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1. UvVOD

U danasnje vrijeme ljudi imaju sve vecu potrebu za prirodom i zivotom u skladu s njom, a turizam
baziran na prirodi postaje sve popularniji. Kamping turizam s godinama postaje sve popularniji u
turistiCkoj ponudi diljem svijeta. Turisti se okre¢u kamping turizmu kako bi pobjegli od
svakodnevice i vreve i uzivali u blagodatima prirode i razli¢itim aktivnostima koje su dostupne u
svakom kampu. Kamping turizam godinama raste, unaprijeduje svoju turisti¢cku ponudu i nastoji
ponuditi usluge na najviSoj razini. Glamping moze biti oblik smjestaja u kampu a u Hrvatskoj
predstavlja i novu vrstu kampova. Glamping kao spoj kampiranja i luksuznog okruZenja postaje
sve trazeniji oblik smjeStaja te doprinosi razvoju kamping odnosno glamping usluge u Hrvatskoj.
Glamping u Hrvatskoj i u svijetu predstavlja inovativnu pojavu na turistickom trzistu koja privlaci
mnoge posjetitelje koji Zele iskusiti putovanje i odmor koji su u skladu s prirodom te ne Zele

smjestaj u klasi¢nim smjesStajnim kapacitetima kao $to su hoteli ili apartmani.

1.1. Predmet i cilj rada

U radu se obraduje novi oblik smjestaja u kampovima — glamping te glamping kao vrsta kampa
te kao dio turisticke ponude u Republici Hrvatskoj. Istrazuju se i analiziraju izazovi, trendovi i
problemi glampinga u poslovanju, kao i glamping ponuda u Republici Hrvatskoj. Za potrebe ovog
rada izvrSeno je istrazivanje o glamping ponudi u Republici Hrvatskoj s ciljem analize potraznje i

prepoznatljivost glamping turizma u Hrvatskoj.

1.2. Metode istrazivanja

U ovom se radu koriste metoda analize i metoda sinteze kako bi se analizirali podaci. Takoder se
koriste i metode indukcije i dedukcije, kao i metode klasifikacije i konkretizacije. U teorijskom
dijelu rada se koriste sekundarni izvori podataka koji su pronadeni u stru¢noj znanstvenoj literaturi
kao Sto su knjige, €lanci i ostali relevantni izvori. U radu se takoder koriste i primarno prikupljeni

podaci koji su rezultat istrazivanja provedenog putem platforme Google obrasci.



1.3. Sadrzaj i struktura rada

Rad se sastoji od sedam poglavlja. Prvo poglavlje je uvod u kojem se navode predmet i cilj rada,
metodologija koja je koriStena te sadrZaj i struktura rada. Drugi dio rada fokusira se na kamping
turizam, definiciju kampinga i osnovna obiljezja kampinga, a takoder i1 na povijesni razvoj
kamping turizma i suvremene trendove u kamping turizma. U trecem poglavlju se obraduje
glamping turizam i njegova pojmovna definicija. Cetvrto se poglavlje bavi glampingom u
Hrvatskoj, njegovim osnovnim obiljezjima u Hrvatskoj, povijesnom razvoju i glamping ponudom
u Hrvatskoj. U petom poglavlju se daje kriticki osvrt na glamping ponudu u Hrvatskoj. U Sestom
se poglavlju iznose rezultati istraZivanja koje je analiziralo domacu potraznju za glamping
uslugama u Hrvatskoj. Nakon toga slijedi zakljucak, popis literature i popis slika, grafikona i

tablica.



2. KAMPING TURIZAM

Kamping turizam popularna je vrsta turizma koji turisti biraju kako bi svoj odmor ili putovanje
proveli u prirodi izvan uobicajenih smjeStajnih jedinica kao $to su hoteli ili apartmani. U ovom
¢e poglavlju kamping biti pojmovno odredeno, kao i povijesni razvoj kamping turizma i

suvremeni trendovi u kamping turizmu.

2.1. Pojmovno odredenje kamping turizma

Postoji mnogo definicija kamping turizma. Kamping turizam predstavlja oblik smjeStaja i boravka
turista u kampovima na posebno uredenom prostoru koji se nalazi u prirodi, s odredenim
zadovoljavaju¢im tehni¢kim uvjetima i uslugama koji nudi prirodno okruZzenje kao glavnu
znacajku 1 turisticku atrakciju. Kampiranje kao pojam dolazi iz rije¢i “kamp” koja predstavlja
prostor na kojemu se kampira. Kamp (eng. camp site) pedstavlja vrstu ugostiteljskog objekta za
smjestaj u kojem se pruza usluga smjestaja i koji je organiziran na otvorenom prostoru, to jest u

prirodil.

[zvorno definirano, kampiranje kao vrsta turizma predstavlja slobodan oblik provodenja vremena
u prirodi, u malim jedinicama poput 3atora ili kamp kuéice?. Kampiranje u $atorima se smatralo
jeftinijom opcijom smjestaja, no s godinama se razvio i luksuzniji oblik Satora pod nazivom
“glamping” za kojim se stvorilo sve ve¢e zanimanje i potraznja, ponajvise od strane stranih turista,
no nesto manje od domac¢ih. Kampiranje se prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji
ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi definira kao boravak turista na osnovnoj smjestajnoj
jedinici, to jest kampu, te uz to i koriStenje pokretne opreme za kampiranje®. Kampiranje se takoder
veze uz prijevoz automobilima, jer motorna vozila omogucuju turistima putovanje i prenosenje

opreme koja je potrebna kako bi mogli boraviti u kampu“. Uz to, neki definiraju kamping kao

1 Vukoni¢, B. i Cavlek, N. (2001). Rje¢nik turizma. Zagreb: Masmedia

2 Cambridge Dictionary (2023). Camping. https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/camping, 1.7.2023.
3 Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 54/16, 68/19, 120/19.
4 Vukonié, B. i Cavlek, N. (2001). Rje¢nik turizma. Zagreb: Masmedia



https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/camping

zivotni stil jer su kampisti slobodni ljudi koji boravkom u prirodi mogu otkrivati stalno nesto novo,

baviti se raznim aktivnostima te imaju i slobodu mijenjanja destinacije tokom godiSnjeg odmora®.

2.2. Osnovna obiljezja kampinga

Kamp predstavlja smjestajni objekt koji je ureden po odredenim standardima i koji pruza usluge
kampiranja 1 smjeStaja gostiju u specificnom prostoru koji se nalazi u prirodi. Kamp treba

sadrzavati recepciju i barem jedan kolni ulaz ili izlaz®.

Prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi vrste
usluga koje kampovi pruzaju su:

1. Kamp

2. Glamping

3. Kamp odmoriste’.

Kaampovi su u hrvatskom zakonodavstvu takoder odredeni i Pravilnikom o razvrstavanju i
kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu. Kamp se definira
kao objekt u kojem osoba koja iznajmljuje smjestaj pruza usluge smjesStaja na otvorenom prostoru
u odredenim smje$tajnim jedinicama, $to je definirano kao usluge kampiranja®. Uz to, kampovi su
definirani i u Pravilniku o Upisniku obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava kao jedan od nac¢ina

na koji OPG-ovi mogu pruzati ugostiteljske usluge®.

Smjestajne jedinice u kampovima se mogu raspodijeliti na smjestajne jedinice koje se nalaze na

otvorenom i one koje se nalaze u gradevinama. Smjestajne jedinice na otvorenom su:

5 lbid.

6 Cveli¢-Bonifagi¢ J. (2011). KAMPING Osnove hrvatskog i europskog kamping turizma. Pore¢: Kamping
udruzenje Hrvatske.

" Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 54/16, 68/19, 120/19.
8 Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu, NN
9/2016-241.

% Pravilnik o Upisniku obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava, NN 62/2019-1220.



1. Kamp mjesto koje predstavlja prostor koji moZze biti pojedinacan ili grupan i mora biti
oznacen brojem ili nekom slicnom oznakom, a takoder treba biti ureden za kampiranje Sto
znaci da je s njega odstranjeno kamenje ili korijenje

2. Kamp parcela, koja ima iste karakteristike kao kamp mjesto no kamp parcela je ograden
prostor, dok kamp nije ograden ili omeden?®, Kamp parcela se moZe promatrati kao “soba
na otvorenome”, te najceSce posjeduje prikljuak na struju i vodu, a takoder moze
ukljucivati 1 prikljucke za plin, kanalizaciju, odvod, TV 1 internet. Zbog toga $to su
omedene parcele su takoder najcesce 1 razdvojene putem zivice. Veli¢ina parcele ovisi o

kategoriji kampa, no standardna veli¢ina parcele iznosi oko 100 m2*L.
Smjestajne jedinice u kampovima koje se nalaze u gradevinama su soba, studio apartman ili
apartman. Ove su gradevine &vrsto ili montazno gradene, te je klju¢no da nisu pokretne!?.

Navedene gradevine mogu biti visoke do dva kata te mogu imati razlicite oblike.

Tablica 1. Vrste kampova prema vrstama usluga

VRSTA USLUGE SMIESTAJNA JEDINICA
Kamp e Smjestaj e Osnovne smjestajne jedinice (kamp mjesta
e Prehranaipice I kamp parcele)
o Najam pokretne e Gradevine poput bungalova, paviljona i
opreme za drugih
kampiranje e Od2do5™*
e Sportske aktivnosti e Najmanje 10 osnovnih smjestajnih jedinica
e Druge wusluge iz e MoZe imati mobil-homeove i glamping
turisticke ponude kucice na 50% smjeStajnih jedinica
10 1hid.

11 Cveli¢-Bonifagié¢ J. (2011). KAMPING Osnove hrvatskog i europskog kamping turizma. Pore¢: Kamping
udruzenje Hrvatske.
2 Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 54/16, 68/19, 120/19.




Glamping e Smjestaj o Osnovne smjestajne jedinice (kamp mjesta
e Smjestaj u I kamp parcele)
gradevinama e Gradevine poput bungalova, paviljona i
e Prehranaipice drugih
e Najam pokretne e Najmanje 10 osnovnih smjestajnih jedinica
opreme za e Sve smjeStajne jedinice moraju imati
kampiranje glamping opremu (glamping Satore i
e Sportske aktivnosti i glamping kucice s kupaonicom)
rekreacija e 0Od4dob5*
Kamp e Mjesto za kampiraje e Smjestajni objekt
odmoriste « Recepcija na poziv gosta

Izvor: Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN
54/16, 68/19, 120/19. i Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o razvrstavanju i

kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 68/2019-1370.

Trenutno kamp je najpopularnija kategorija kao objekt za pruzanje usluga smjestaja, prehrane i
pi¢a, no osim toga kamp mora posjedovati i druge zajednicke sadrzaje kao Sto su recepcija,
sanitarni ¢vor, unutra$nji putevi ( prometnice unutar kampa) , uredeni okoli§ ,raznu opremu za
sport i rekreaciju, izlete ili druge oblike razonode kako bi privukli turiste na potrosnju. Znaci kamp
iznajmljuje gostima kamp mjesta koja imaju odredenu kamp opremu za kampiranje i smjestaj. Od
kamp opreme mozemo spomenuti Satore, kamp-prikolice, bungalove, mobil-home ili kamp naselje

ili auto domove.

Motivi dolaska gostiju u kamp su raznoliki. Neki turisti su u tranzitu, neki dolaze zbog odmora i

zabave, a neki radi edukacijskih, vjerski ili zdravstvenih odnosno ljec¢ili$nih razloga.



Kampovi se takoder mogu kategorizirati prema broju zvjezdica koje oznacavaju koju razinu

kvalitete koju zadovoljavaju: 3

kampovi oznaceni s 5 zvjezdica — ekskluzivni kampovi

kampovi oznaceni s 4 zvjezdica — prvoklasni kampovi

kampovi oznaceni s 3 zvjezdica — prosjecni kampovi

kampovi oznaceni s 2 zvjezdica — kampovi dostatnog standarda.

Vazno je spomenuti kako u Hrvatskoj glamping moze imati dvije kategorije: Cetiri zvjezdice i pet

zvjezdica®.

2.3. Povijesni razvoj kamping turizma

Poimanje kampinga kao turistickog pojma postoji ve¢ mnogi niz godina. Naime, kada su ljudi
zivjeli nomadskim zivotom u starom vijeku , kako bi se sklonili od vremenskih nepogoda, kise ili
vjetra, ljudi su gradili improvizirajucu vrstu Satora , no kasnije su takvu vrstu sklonista zamijenili
sa spiljama. Kamping u obliku koji je poznat u danasnjici se pojavljuje tek u 20. stolje¢u. Mnogi
su faktori utjecali na razvoj kampinga, a jedan od najvaznijih faktora bila je proizvodnja razne
opreme za kampiranje i specijalnih vozila za kampiste, a glavna oprema za kampiranje je bio sator.
S proizvodnjom kamp prikolica i ostale dodatne opreme koja je pruzala veéu udobnosti i
opremljenosti , potraznja za kampiranjem je porasla’®. Razvoj kampinga zapoceo je sredinom 80-
tih godina u Velikoj Britaniji. Tada je kamping bio novina u turistickoj ponudi te je veliki broj
ljudi kampirao iz zabave. Na pocetku pojave kampinga kao vrste turizma oprema koja se koristila

bila je vrlo teska te ju je bilo tesko prenositi s lokacije na lokaciju, a pogotovo na udaljenija mjesta.

13 Sladoljev, J. (2011). Prakti¢ni rje¢nik kamping pojmova : svi vaZniji podatci - od A do Z :

marketing, proizvod, brendovi, certifikati, ekologija, trZiste, potraznja, pravilnici, mjere. Pore¢: Master studio.

14 Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 54/16, 68/19, 120/19.
15 Sladoljev, J. (1998). Kamping turizam. Pula: C.A.S.H.



1z tog su razloga Englezi vise preferirali transportaciju opreme putem brodova koja se odvijala n

rijeci Temzi. 1z tog je razloga ova rijeka postala jedna od sinonima za pocetak kampiranja®®.

Prva faza kampinga u Europi prvotno je zvana i fazom elite. Pocetkom 19. i 20. stoljeca Zelja za
boravkom u prirodi i upoznavanjem novih krajeva pojavila se u elitnim krugovima te je oznac¢ena

kao pocetak kampiranja za elitno drustvo.

Britanac Thomas Hiram Holding smatra se utemeljiteljem modernog rekreacijskog kampiranja .
Napisao je prvo izdanje Prirucnika za kampere 1908. Harding je Cesto koristio bicikl kao sredstvo
prijevoza i preno§enja opreme, te je napisao knjigu Cycle and Camp (1898). ¥’

Povijest kampiranja u Sjedinjenim Americkim Drzavama zapocela je u kasnom 19. stoljecu,
to¢nije 1861. godine. Frederik William Gunn, upravitelj skole, vodio je grupu studenata na
pjesacenje od Milforda do Long Island Sounda dugo 40 milja. Pjesacenje je trajalo dva dana nakon

ega su studenti deset dana kampirali u prirodi te natrag ponovno pjesacili .18

1910 . godine osnovano je prvo Americko kamping udruzenje - ACA (American camp-
ing.Association ) koje je imalo naziv CDAA (Camp directors Association of America) nakon ¢ega
su ve¢ 1926. godine objavili prvi ¢asopis pod nazivom ,,Camping**®

Prvi svjetski rat zaustavio je razvijanje kampinga kao turistickog oblika, no nakon zavrsetka rata

doslo je do ubrzanog masovnog otvaranja novih kampova i sli¢nih oblika turizma.

U Republici Hrvatskoj razvoj kampinga nedovoljno je napredovao zbog nedostatka socijalnog i
drzavnog interesa. Prvi razvoj kampinga pojavio se sredinom proslog stolje¢a, no kampovi su u
Hrvatskoj postojali i prije. Postojali su ali su bili manji i bili su smjeSteni u uvalama na otoku Rabu
I Krku.

16 Gambaletta, D. (2019). Glamping kao dio turisticke ponude, Pula: Sveugiliste Jurja Dobrile u Puli, Fakultet
ekonomije i turizma ,,Dr. Mijo Mirkovi¢*

17 Britannica (2023). Camping. https://www.britannica.com/topic/camping , 02.05.2023.

18 Cveli¢-Bonifagié¢ J. (2011). KAMPING Osnove hrvatskog i europskog kamping turizma. Pore¢: Kamping
udruzenje Hrvatske.

19 1bid.
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Prvi podatci koji su bili dostupni o kampingu u Republici Hrvatskoj sezu iz 1953. godine prema
kojima je postojalo cak 18 kampova koji su bili registrirani s kapacitetom od 5.400 osoba , iste

godine su ostvarili ¢ak 186.000 noéenja .?°

Tu fazu pokrenulo je otvaranje novih kampova u atraktivnim uvalama i mjestima uz more, a prvi
turisti su bili Cesi i Nijemci. Najée§¢i vlasnici kampova su bile hotelske kompanije i lokalne
turistiC¢ke zajednice, a nekada su se kampovi otvarali i1 na inicijativu turista koji su imali snazan
utjecaj na lokalnu zajednicu, te su oni i sami gradili te kampove. Od samih pocetaka pa do danas,
kampiranje kao oblik turizma u Republici Hrvatskoj pokazuje velik rast u broju nocenja, te i u
samim prihodima . Zbog toga su se mogucnosti smjestaja i aktivnosti u kampovima $irile iz godine
u godinu prema porastu potraznje od strane turista, $to je rezultiralo snaznim gospodarskim
porastom na cijeli turizam u Hrvatskoj pa i na cjelokupno hrvatsko gospodarstvo. Gledajuci kroz
povijest kampinga pa do danas , za kamping mozemo rec¢i da je jedan od najvaznijih segmenata
hrvatskog turizma. Kamping turizam u Hrvatskoj se kroz povijest veoma mijenjao, a u suvremenoj
povijesti on predstavlja moderan nacin provodenja odmora. U Hrvatskoj suvremeni kampimg
moze biti u premium resortima, moze biti u obliku glampinga $to predstavlja moderni trend i kojeg
ima sve viSe u Hrvatskoj, te takoder moze biti na razli¢itim prirodnim lokacijama koje sve pruzaju
odredenu turisti¢ku ponudu gostima. Kampovi u Hrvatskoj su i na kopnu i na moru, te ih je vecina
izrazito moderno uredena 1 pruza turistima izrazito bogatu ponudu, od prekrasnih lokacija do

avanturisti¢kih aktivnosti.

Posebnu vaznost u povijesti Hrvatskog kampinga ima naturizam koji je zapoceo na otoku Rabu.
1936. godine rapske vlasti su dozvolile engleskom kralju i njegovoj supruzi, na podrucju
Kandarola , suncanje 1 kupanje bez odje¢e. Vrlo vazno je spomenuti i mali nenastanjeni otok
pokraj Vrsara zvani Koversada , koji je ugostio svoje prve nudiste, na preporuku vlasnika putnicke
agencije iz Munchena , ,,Miramare‘ koja se ujedno bavila i nudistickim putovanjima. Na taj nacin

je Koversada postala prvi komercijalni naturisti¢ki kamp otvorenog tipa.

Komercijalni kamping je imao vrlo skromne pocetke i bio je sinonim za jeftini turizam, tek pred
kraj 20. stolje¢a poceo je poprimati oblik turizma koji je bio namijenjen turistima malo viSe

platezne mo¢i. Danasnji moderni kampisti biraju boravak u modernim kamperima, sofisticiranog

20 Sladoljev, J. (1998). Kamping turizam. Pula: C.A.S.H., str 236



izgleda, luksuzne kamp kucéice i kampove koji su opremljeni najmodernijom opremom te u ¢iju je

infrastrukturu uloZzeno puno sredstava.

Klju¢no je poznavati povijest kampiranja kako bi se moglo razaznati odakle potjece tendencija za
kampiranjem kao na¢inom putovanja i odmora te dijelom turisticke ponude neke zemlje. Takoder
je vazno poznavati povijest kampiranja i iz razloga $to je iz kampiranja nastao i glamping, koji se
posebice moze povezati s viSom 1 plemenitaSkom klasom u Europi u 19. 1 20. stoljecu i1 naCinima

na koji je ona putovala.

2.4. Trendovi kamping turizma

Suvremeni turizam postaje zivotni stil pojedinaca. Trendovi namec¢u inovativnost $to nam daje
rezultat uspjeSnosti, kvalitete 1 razvitka kamping turizma. No za provodenje trendova vrlo bitno
je poznavanje i primjena tih istih trendova kako bi se mogla implementirati neka nova
menadZerska strategija koja bi pomogla pri razvitku kamping turizma. Stvaranjem strateSkih
planova pridonijelo bi konkurentnosti na trzistu §to smatramo nuznim za daljnji razvoj i napredak.
Izazov za uspjesnost i kvalitetu kamping turizma je inovativnost. Dva trenda u kamping turizmu
koja su prepoznata su 7 RE-TREND i NEOCAMPING. 7 RE-TREND predstavlja trend kojim se
zele vratiti izvorne vrijednosti kampinga, a NEOCAMPING se odnosi na implementiranje novih

razli¢itih i inovativnih proizvoda u ponudu kamping turizma. 2!

Karakteristike 7 RE-TREND trenda su: 22

e REJUVENATION - predstavlja pomladivanje ponude kamping turizma, a uz to i
pomladivanje duha i tijela osoba koje kampiraju
o REGENERATION - predstavlja obnavljanje kamping usluga i uredaja, a takoder i

obnavljanje duha i tijela

2L Cerovi¢, Z. (2008). Animacija u turizmu. Opatija: , Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu,
22 Cveli¢ Bonifagi¢ JI., Milohni¢ I. "MenadZment promjena kamping turizma" U: Grzinié¢ J., Bevanda V. (2014.)
Suvremeni trendovi u turizmu. Pula: Sveuéiliste Jurja Dobrile u Puli.
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e REFAMILYSTATION — predstavlja sudjelovanje u kampiranju kao oblik povratka obitelji
1 stavlja se naglasak na osjecaj zajednistva u obitelji

« RECONNECTION — predstavlja kamping kao uspostavljanje kontakta s bliskim osobama
I povezivanje s njima

o REDISCOVERING - stavlja naglasak na ponovno pronalazenje vrijednosti koje su
znacajne za kampiranje

e RETURN TO NATURE - odnosi se na ponovni povratak kampinga prirodi

* RETURN TO LUXURY - predstavlja vra¢anje luksuznom nac¢inu kampiranja $to se odnosi
na luksuzna i komforna putovanja bogatih ljudi po Europi u proslosti

Iz navedenog je vidljivo kako suvremeni trendovi u kampiranju imaju veliki utjecaj na turisti¢ku
ponudu kampiranja u svijetu a i u Hrvatskoj. Najznacajniji navedeni trend za ovaj rad je return to
luxury, koji moze objasniti pojavu glampinga i samu popularnost glampinga kao oblika turizma.
Mnogo ljudi Zeli iskusiti kampiranje i obnoviti vrijednosti po kojima je kampiranje znacajno, no
ne zele to iskusiti na nacin koji to pruza tradicionalno kampiranje iz razli¢itih razloga. Suvremeni
ljudi preferiraju imati komfor, privatnost i luksuz?® kao dio svojeg turistickog iskustva, a glamping

pruza upravo to uz takoder pruzanje 1 iskustva boravka u prirodi.

23 Adamovich, V., Nadda, V., Kot, M. i ul Haque, A. (2021). Camping vs. Glamping Tourism: Provider's
Perspective. Jorunal of Environmental Management and Tourism 6(54), 1431-1441.
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3. SUVREMENI KAMPING TURIZAM - GLAMPING

Kamping se prije smatrao jeftinim i najjednostavnijim na¢inom putovanja, smjestajem usko vezan
uz prirodu i boravak u Sumi, no u danasnje vrijeme to vise nije tako. Razvojem novijih trendova
na trzi$tu, kamping turizam razvio je novi inovativni oblik smjestaja pod nazivom glamping?.
Spoj rijeci ,,glamur* i ,,kampiranje* u rije¢i glamping otkriva kako je upravo ova vrsta kampiranja
se podiglo na visi nivo te pruzilo turistima luksuzniji dio ponude, odnosno glamur. Najcesce
asocijacije uz rije¢ glamping su luksuz/glamur i udobnost, povezan s prirodom. Glamping je noviji
trend koji se razvio u posljednjih 10 godina. Glamping se moze definirati kao vrsta kampiranja
koja je udobnija i luksuznija od tradicionalnog kampiranja, te spaja luksuz i prirodu, udobnost i
postovanje okoliSa te pruzanje ekskluzivnosti posjetiteljima?. Glamping predstavlja luksuzniji
oblik kampiranja koji je takoder smjeSten u posebno privlacnom prirodnom okruZenju.
Okarakteriziran je kvalitetom usluge i udobnoscu, a takoder moze ukljucivati i isprobavanje

mnogih avanturisti¢kih aktivnosti, bogatu gastronomsku ponudu i tako dalje?®

Mnoge drzave su su uvele glamping u svoju ponudu kako bi privukle veéi broj turista. U zadnjih
nekoliko godina u Republici Hrvatskoj glamping ponuda se povecala, ali jos uvijek ostaje mnogo
prostora do sustizanja konkurencije iz drugih zemalja. Hrvatska je glamping kao oblik turizma
takoder uredila putem Pravilnika 0 razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine
Kampovi (NN 54/16, 68/19, 120/19).

Glamping smjestajni kapaciteti mogu biti u obliku Satora, kamp kucica, kucica na drvetu i drugih
oblika. Sli¢nost glampinga i kampinga je u boravku u prirodi, dok kao razliku moZemo navesti
smjestajne jedinice jer smjestajne jedinice u glampingu su puno prostranije i bolje opremljene.
Tradicionalno kampiranje uklju¢uje donoSenje i postavljanje vlastitog Satora, a kod glampinga
smjestaj ve¢ postoji. Uz to, glamping smjestajna jedinica je u jednom istrazivanju usporedena s

hotelskom sobom, a mjesto za glamping s ,,outdoor* hotelom gdje gosti uz vrhunski smjestaj

24 Vrtodusi¢ Hrgovi¢, A., Cveli¢ Bonifaci¢, J i Licul, I. (2020). Glamping-new outdoor accommodation. Ekonomska
misao i praksa 2, 621-639.

%5 Andrey, C., Galera, H., Cabido, J., Wiskey, W. (2014). New trends in the outdoor hospitality industry. Valais:
HES-SO Haute Ecole spécialisée de Suisse occidentale Valais.

2 Vrtodusi¢ Hrgovié, A., Cvelié¢ Bonifagié, J i Licul, 1. (2020). Glamping-new outdoor accommodation. Ekonomska
misao i praksa 2, 621-639.
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takoder mogu i doZivjeti prirodne ljepote?’. Glamping kao takav pridaje veliku vaznost ocuvanju
prirode pa se moze smatrati i ekoturizmom u odredenim okolnostima. Glamping smjestaj ¢esto
koristi obnovljive izvore energije, uzgajanje i koristenje domace hrane te recikliranje. Glamping
se moZe smatrati ekolosko osvijeStenom turistickom ponudom, a korisnici takvih usluga u pravilu

su ekolosko osvijesteni.

3.1. Pojmovno odredivanje glampinga

U posljednjih nekoliko godina glamping postaje sve traZeniji i s obzirom na veliku potraZznju od
strane turista glamping se s godinama razvijao. Gledajuéi na ponudu glampinga u Republici
Hrvatskoj mozemo reci da se jos$ nije dovoljno razvio gledajuc¢i druge zemlje, jer mnogim domaéim
turistima je glamping i dalje nepoznanica. Mnogi su autori u svojim radovima naveli razliite
definicije glampinga. U tablici 2. prikazani su navodi razli€itih autora o glampingu te kljucne rijeci

koje su identificirane u definicijama.

Tablica 2. Definicije glamping turizma

DEFINICIJA AUTOR KLJUCNE RIJECI

, Glamping  je  luksuzni luksuzni kamping, prirodno
kamping smjesten u okruzenje, komfor,
izvanrednom prirodnom visokokvalitetna usluga,
okruzenju. Karakterizira ga Leci Sakagova, 2013. avanturisticke aktivnosti,
komfor i visokokvalitetne dobra hrana, pice, ekolosko
usluge, koje ukljucuju okruzenje

mogucnost primjene

avanturistickih aktivnosti,

konzumaciju dobre hrane i

ukusnih  pica. Predstavlja

27 Adamovich, V., Nadda, V., Kot, M. i ul Haque, A. (2021). Camping vs. Glamping Tourism: Provider's
Perspective. Jorunal of Environmental Management and Tourism 6(54), 1431-1441.
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sredstvo bijega i odmora u

ekoloskom prijateljskom

okruzenju. “%®

,, Glamping, kao trend neo —
komfora, snazno karakterizira
obiljezje da se kamping vraca
u fokus turizma u obliku
suvremenog, luksuznog

kampiranja: na trzistu ima

ulogu novog turistickog
Sampiona i snaznog
promotora inovativnog

kamping turizma. 2°

Cveli¢ Bonifagi¢ & Milohni¢,
2014.

neo-komfor, luksuzno

kampiranje, turisticki

Sampion, inovativni turizam

., Percipira se divotom kao
savrsena kombinacija prirode
I luksuza, ali se isto kritizira
zbog umanjenja autenticnih
vrijednosti tradicionalnog

kampiranja. *°

Ahn & Lee, 2015.

priroda i luksuz

, Nudi jedinstveno iskustvo
Zivota u luksuznom
kampiranju, ., glamurozni

jedinstveno iskustvo,
luksuzno kampiranje, glamur,

komfor

28 |_eci Sakacova, L. (2013). Glamping — Nature served on silver platter. Master’s thesis. Aalborg University
2 Cveli¢ Bonifa¢i¢ J., Milohni¢ 1. "Menadzment promjena kamping turizma" U: Grzini¢ J., Bevanda V. (2014.)
Suvremeni trendovi u turizmu. Pula: Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli.
30 Ahn, C, S. i Lee, M. S. W. (2015). Adventure Campers, Fairy Tale Glampers, and Authenticity, Tourism
engagement. Proceedings of the 6th Advances in Tourism Marketing Conference on Tourism engagement: co-
creating well-being, Joensuu, Finland, 8-10 September 2015, 12-17.
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dodir komfora i intime* te
apsolutno jedinstveno mjesto s

mnogo detalja. 3!

Brochado & Pereira, 2017.

, Vrsta  kampinga koji  je
mnogo ugodniji i luksuzniji od

klasi¢nog kampinga.®?

Cambridge Dictionary, 2017.

ugodan, luksuzan

,,Neobicna kombinacija
ekstravagancije smjestaja s
kvalitetom od pet zvjezdica s
mirom

okruzenja  divljine

prirode.

Guardian, 2017.

ekstravagantan, kvaliteta,

priroda

,, Sinonim za luksuzni smjestaj
pretezito u satorima, ali

takoder  ukljucuje  brojne
inovativne oblike smjestaja,
kao sto su jurte, kucice na

drvu i mobilne kucéice.3*

Glamping.com, 2019.

luksuzni smjestaj, Satori, jurte,
ku¢ice na drvu, mobilne

kucice

Izvor: Vrtodusi¢ Hrgovié, A., Cveli¢ Bonifaci¢, J i Licul, I. (2020). Glamping-new outdoor

accommaodation. Ekonomska misao i praksa 2, 621-639.

31 Brochado, A. i Pereira, C. (2017) Comfortable Experiences in Nature Accommodation: Perceived Service Quality
in Glamping. Journal of Outdoor Recreation and Tourism, 17, 77-83.
32 Cambridge Dictionary (2023). Glamping. http://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/glamping, 22.6.2023.
33 The Guardian (2010). Carry on glamping: Europe’s poshest, coolest
camping experiences. https://www.theguardian.com/travel/2010/may/15/glamping-camping-europe-yurt-tipi,

22.5.2023.

34 Glamping (2017). Glamping Types. https://www.glamping.com/glamping-types/GlampingHub, 22.6.2023.
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Glamping se najc¢esce povezuje s luksuzom, udobnosti, visoko kvalitetnom usluga, bijegom od
uzurbanog zivota, mirom, opustanjem u prirodi, avanturistickim aktivnostima, eco-friendly,
ekstravagancijom, trend neocomfortom , inovativnom vrstom smjestaja, jedinstvenim iskustvom
u prirodu i intimnosti®®. Klju¢ne rije¢i koje se najviSe ponavljaju u svim navedenim definicijama
razli¢itih autora su udobnost i luksuz. Glamping u obliku visokokvalitetnog kampinga i luksuznog
odmora privlaci sve veci interes i domacih i stranih turista i prepoznat je kao inovativni turisticki

trend za kojim se pojavljuje sve veca potraznja u posljednjih nekoliko godina.

35 Sommer, K. (2020) : Holidays at home - Camping and glamping as a part of domestic tourism: An overview and
analysis of camping (and in particular luxury camping) as an alternative form of domestic tourism in the time of the
coronavirus, IUBH Discussion Papers - Tourismus & Hospitality, No. 6/2020, IUBH Internationale Hochschule,
Bad Honnef.
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4. GLAMPING U HRVATSKOJ

Glamping predstavlja novi trend u cijelom svijetu, pa tako i u hrvatskom turizmu. U Hrvatskoj
postoji izrazito bogata turisticka ponuda Sto se tice prirodnih ljepota, te se u novije vrijeme na
razli¢itim lokacijama grade glamping smjeStajni objekti koji pruzaju i osjecaj luksuza i mogucnost
boravka u prirodi. U ovom se poglavlju razmatraju osnovna obiljezja glampinga u Hrvatskoj,

povijesni razvoj glamping turizma i glamping ponuda u Hrvatskoj.

4.1. Osnovna obiljeZja glampinga u Hrvatskoj

Glamping kao oblik smjestaja u turisti¢koj ponudi u Hrvatskoj jo$ je uvijek nedovoljno razvijen.
No, 1 dalje postoje razli¢iti oblici glampinga koji su smjeSteni na raznim lokacijama diljem
Hrvatske, od malih luksuznih $atora koji su kvalitetnije uredeni od raznih apartmana u hotelima

do slabije opremljenih Satora koji se nalaze na turisti¢ki veoma atraktivnim lokacijama®®.

Slika 1. Izgled glamping Satora

36 Camping.hr (2023). Glamping-luksuz za dugu. https://www.camping.hr/hr/glamping-u-hrvatskoj (20.6.2023.)
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Izvor: Yacht Croatia (2022). Glamping renesansa u Hrvatskoj i Sloveniji.

https://www.yachtscroatia.hr/glamping/ , 03.05.2023.

U usporedbi s klasi¢nim kampiranjem, ovakva vrsta luksuznog odmora je postala sve privlacnija
turistima i javlja se sve veci interes za ovakvim luksuznim odmorom u prirodi. Novi trendovi
redizajniraju klasi¢nu turisticku ponudu kampinga transformiraju¢i ga u inovativan i moderan
smjestaj opremljen vrhunskim kamping uslugama, ¢ime se ostvaruje turisticka simbioza kamping

turizma i luksuznog odmora.

U Republici Hrvatskoj glamping je ureden Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji
ugostiteljskih objekata iz kategorije kampova®’ i Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji
objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu.®® U Pravilniku o razvrstavanju i
kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz kategorije kampova glamping je naveden kao objekt iz
skupine Kampovi®. Glamping objekti u Hrvatskoj moraju imati zajednicke sadrZaje, a takoder i
kamp parcele. Zajednicki sadrzaji su recepcija, prometnice unutar objekta, sanitarni ¢vor, objekti
koji gostima pruZaju usluge jela i pica, prostorije koje sluze za sportske i druge aktivnosti, druge
prostore koje sluze kao turisti¢ka ponuda i uredeni prirodni okolis. Prostorije u kojima se nalaze
zajednicki sadrZaji u glamping objektima ne smiju biti kontejnerskog tipa, a 70% od ukupnog
kapaciteta glamping objekta mora biti namijenjeno smjestaju gostiju. Uz to, propisano je kako na
svim kamp parcelama mora biti postavljena odgovaraju¢a oprema u smislu glamping Satora i

glamping kudéica, te svaki od njih mora imati vlastitu kupaonicu®.

Kampovi i glamping objekti moraju imati iste zajednicke sadrzaje, a takoder oboje moraju imati
minimalno 10 osnovnih smjestajnih jedinica koje mogu biti 1 kamp parcele 1 nalaziti se u
gradevinama. Kamp takoder mora imati 70% prostora namijenjenog za smjestaj posjetitelja, no

dodatno je propisano kako maksimalno 40% smjeStajnih jedinica moze biti u obliku mobil-

37 Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 54/16, 68/19, 120/19.
38 bid.

3 Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine
Kampovi, NN 68/2019-1370.

40 1bid.
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homeova ili glamping kucica*’. 1z Pravilnika je vidljivo kako kamp moZe imati glamping kuéice
kao smjestajne jedinice, no takoder je definiran i glamping kao objekt u skupini Kampova.
Glamping je definiran kao zasebni objekt, iako i kamp kao objekt i glamping kao objekt imaju
veoma sli¢ne uvjete koji su propisani Pravilnikom. No, klju¢na razlika je da u glamping objektima
na svakoj parceli mora biti postavljena smjeStajna jedinica koja je namijenjena iskljucivo za

glamping kao oblik u smislu Satora ili ku¢ice sa svojom kupaonicom.

Sto se kategorizacije glamping smjestajnih objekata ti¢e oni mogu imati 4 ili 5 zvjezdica, a na to
utjeCu razni ¢imbenici poput ekoloske osvijeStenosti i raznolikih aktivnosti koje glamping objekt
pruza gostima. Ploca za oznacavanje i kategorizaciju glamping smjestajnog objekta izloZena je na

ulazu u kamp i mora biti na vidljivom mjestu (slika 2.) .

Slika 2. Ploca za oznacavanje vrste i kategorije glamping smjestajnog objekta

GLAMPING

REPUBLIKAHRVATSKA
MINISTARSTVO TURIZMA

Izvor: Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji

ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi, NN 68/2019-1370.

1 1bid.
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U Hrvatskoj su u razdoblju od 2013. do 2019. godine smjestajni kapaciteti kampova porasli za oko
13 000 kreveta, te je u 2019. godini zabiljezeno 252 000 kreveta u kategoriji Kampovi. 2020.
godine zbog pandemije korona virusa ponuda u kategoriji Kampovi nije rasla, no 2021. godine se
dogodio blagi porast te je ponuda narasla za dodatnih 1 200 kreveta*?. Klju¢no je napomenuti kako
u posljednjem razdoblju nije ostvaren znacajan porast $to se ti¢e broja smjestajnih kapaciteta u
kategoriji Kampovi u Hrvatskoj, no postignuto je znacajno poboljSanje i povecanje turisticke
ponude u smislu sadrzaja 1 aktivnosti koje se pruZaju posjetiteljima. U to se takoder mogu svrstati
i glamping kapaciteti. 2019. godine ostvareno je 2,8 milijuna dolazaka i 18,6 milijuna noc¢enja u
hrvatskim kampovima. 2020. godine navedene su se brojke smanjile te je postignuto 46%
pretpandemijskih nocenja, no 2021. godine situacija se popravila te se uspjelo ostvariti gotovo

jednako nocenja u kampovima kao i u pretpandemijskom razdoblju®®.

4.2. Povijesni razvoj glamping turizma

Pocetci glamping turizma sezu daleko u proslost, jo§ dok su Osmanlije za vrijeme svoje vladavine
posjedovali Satore u kojima su bili smjeSteni sultani. Ti su Satori bili konstruirani od skupih
materijala, posebice od svilenih tkanina, izvezenih tkanina, tepiha i skupog namjestaja**. Ti Satori

su bili napravljeni od vrlo skupih materijala, §to se u to vrijeme smatralo i luksuzom.

Zatim prvi zabiljezeni primjer luksuznog boravka u prirodi , u luksuzno uredenom Satoru je
zabiljezen u 16. stoljeéu . Tada je grof Atholl iz Skotske pripremio kralju Jamesu V. i njegovoj
majci zadivljujuée iskustvo boravka u prirodi, u raskoSnom Satoru koji je uredio s ukrasima iz

svoje vlastite palace. 4

42 Hrvatska turisti¢ka zajednica (2022). Kamping turizam Hrvatske — izdanje 2022.
https://www.htz.hr/sites/default/files/2022-07/Kamping%20turizam%20Hrvatske%20-%20izdanje%202022.pdf

“3 Hrvatska turisti¢ka zajednica (2022). Kamping turizam Hrvatske — izdanje 2022.
https://www.htz.hr/sites/default/files/2022-07/Kamping%20turizam%20Hrvatske%20-%20izdanje%202022.pdf

44 Barebones, O. I. (2013). History of the glamping movement. https:/blog.glamping.com/history-of-the-glamping-
movement, 22.6.2023.

4 Tents Xpert (2020). Glamping meaning and its origin & trends. https://www.tentsxpert.com/blog/glamping-origin-
and-trends.html , 05.05.2023.
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Povijesno najekstravagantniji primjer glamuroznih Satora se pojavio pocetkom 16. stoljeca na
svecanosti za potrebu diplomatskog sastanka izmedu francuskog i engleskog kralja tzv. Polje
zlatnog platna. Raskosna svecanost koja je odrzana na polju dobila je ime ,,Polje zlatnog platna“
zbog ogromne koli¢ine upotrjebljene tkanine koja je bila protkana zlatnim nitima, izradena od
svile i zbog fontana kojima je teklo crveno vino. Na polje su postavili veliki broj Satora , te cak i
rasko$nu palacu koja je bila veli¢ine 10.000 kvadratnih metara, te su izgradili 1 kapelu u kojoj se

odrzavala Sveta Misa.*6

Sljede¢i primjer glampinga je africki safari, koji je 90-ih godina bio vrlo popularan medu
Britancima i Amerikancima. Britanci i Amerikanci su u svojim putovanjima zeljeli i komfor i
luksuz te su imali izrazito visoka o¢ekivanja tako da obi¢an smjeStaj u safariju nije dolazio u obzir.
Izradom luksuznim $atora zadovoljili su sve njihove potrebe i ispunila sva njihova ocekivanja, te

su samim time Britanci i Amerikanci tada postali glamperi $to im se izuzetno svidjelo.*’

U znacenju danas$njice, suvremeni glamping se pojavio prvi puta 2005. godine u Velikom Britaniji
odakle je takoder i zapocela cijela ideja takve vrste putovanja. Glamping trend je zapoceo s
rasprostiranjem raznih glazbenih festivala. Prije nego je zapoceo glamping, uobic¢ajeno je bilo da
se na festivalima okuplja ve¢inom mlada populacija, no kako se ponuda smjestaja unaprijedila , te
otkako su obi¢ne Satore zamijenili s onima malo bolje opremljenim i1 uredenim smjeStajem,
pojavila se potraznja i ljudi srednje dobi §to je vlasnicima takve vrste kampova pruzilo moguénost

za vecu zaradu.

4.3. Glamping ponuda u Republici Hrvatskoj

Glamping ponuda u Republici Hrvatskoj je i dalje zauzima mjesto noviteta u turistickoj ponudi i
trenutno je nesto manje razvijena nego u drugim zemljama, no intenzivno rade na tome da u skladu

s trendovima unaprijede 1 proSire ponudu pa se tako iz godine u godinu ponuda povecava.

“6povijest (2020). Ekstravagantan susret francuskog i engleskog kralja na polju zlatne tkanine.
https://povijest.hr/nadanasnjidan/ekstravagantan-susret-francuskog-i-engleskog-kralja-na-polju-zlatne-tkanine-1520/
, 05.05.2023.

47 Leci Sakacova, L. (2013). Glamping — Nature served on silver platter. Master’s thesis. Aalborg University.
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Gledaju¢i na trenutno stanje ponude, koli¢ina aranzmana i glamperskih ponuda svakako nije
zanemariva. Najcesce se susre¢emo s glampingom kao dijelom ponude unutar nekog kampa u
kojemu je samo jedan dio predodreden za to, gdje je kvaliteta smjeStaja i usluge na zavidnoj razini.
U Hrvatskoj bez obzira na manju ponudu, postoje raznolike lokacije takve vrste kampova. Oni su
smjeSteni uz more, jezera, rijeke, parkovima prirode, Sumama , planinama , svim mogucéim
prirodnim bogatstvima koje Hrvatska nudi. Smjestaj u glamping resortim-a ili kampovima varira
od luksuznijih s 5 zvjezdica pa do onih manje luksuznih . Istrazujuci glamping ponudu u Republici
Hrvatskoj spomenut ¢emo nekoliko njih koji se isti¢u prema stranici camping.hr , koji uz raznolik

eksterijer prirodnog bogatsva, posjeduju i zamaman interijer Sto ¢emo Vidjeti i u daljnjem tekstu.

4.3.1. Plitvice Holiday Resort

Najzelenija glamping oaza, smjeStena na samom ulazu u Nacionalni park Plitvicka jezera, te se
smatra jednom od vodecih glamperskih lokacija u Republici Hrvatskoj . Vrlo atraktivna destinacija
tokom cijele godine, a posebice je nezaobilazna stanica tijekom ljetnih mjeseci na putu do mora ili
pri povratku s godiSnjeg odmora. Ljudi sa svih strana svijeta dolaze tijekom cijele godine zbog
prirodnih ljepota, boravka u prirodi i brojnih zabavnih atrakcija koje resort nudi. 1968. godine su
imali svoje prve goste. Plitvice Holiday Resort ima ukupnu povrs§inu od 50.000 ¢etvornih metara
I ima smjestaj za kampiranje, 22 udobne sobe, 1 luksuzni apartman, 14 mobilnih kuéica, 6
indijanskih Satora, kao 1 9 kucica uz jezero i 5 kucica na drvetu. Za goste su na raspolaganju i
restorani, wellness centar, recepcija, mjenjacnica, bankomati i trgovine. Ovaj je glamping objekt
smjeSten na jednoj od najpoznatijih turisti¢kih i prirodnih atrakcija u Hrvatskoj, te zato predstavlja
izrazito vrijednu turisticku ponudu §to se tice glampinga. Plitvice Holiday Resort u svojoj ponudi
ima glamping kucice koje se nalaze u kroSnjama drveca te kucice uz jezero, §to pruza izrazito
poseban dozivljaj posjetiteljima koji iz prve ruke mogu uzivati u prirodi®®. U ponudi ovog
glamping objekta su takoder i otvoreni bazen, otvoreni grijani bazen, kapaciteti za wellness,

animacije za djecu i za odrasle te razliCite sportske aktivnosti.

48 Camping.hr (2023). Plitvice Holiday Resort. https://www.camping.hr/hr/kampovi/plitvice-holiday-resort,
22.5.2023.
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Slika 3. Plitvice Holiday Resort

Izvor : AdriaCamps (2023). Plitvice Holiday Resort.

https://adriacamps.com/en/campsite/camping-turist-grabovac/ , 03.05.2023.

4.3.2. Kamp Lanterna, Pore¢

Lanterna Premium Camping smjesten je u Porecu i sastoji se od 7 tematskih naselja posebno
dizajniranih za glamping, ukljucujué¢i: Maro Premium Village, Punto Blu Premium Village,
Marbella Premium Village, Istrian Village, Dog Premium Village, Premium Village Marin i
Mediterranean Village*. Podijeljenost na razli¢ita glamping naselja od kojih svako ima vlastitu
ponudu no jednako su luksuzno opremljeni ima iznimno veliki potencijal za privlacenje razlicitih
vrsta turista, od onih s djecom do onih koji Zele vrijeme provesti na plazi ili s vchunskim pogledom
iz svoje glamping kucice. Maro Premium Village obiluje djecjim sadrzajima, posebno

namijenjenim obiteljima s djecom. | djeca i odrasli mogu se zabaviti u vodenom parku s bazenima

49 Camping.hr (2023). Lanterna. https://www.camping.hr/hr/kampovi/lanterna 22.6.2023.
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i cvodenim atrakcijama te brojnim djecjim igralistima. Ovo turisticko naselje nudi Satore u Maro
Premium Family Camping Homes, Maro Premium Camping Homes i Maro Premium Glamping.
Punto Blu Premium Village, samodostatno elektri¢no naselje, nalazi se na brezuljku iznad Tarske
vale i moze primiti dvije odrasle osobe i jedno dijete.Ovo je novo naselje s 30 visokokvalitetnih
kampova s pogledom na uvalu Mirna i na more. Marbella Premium Village, smjeSteno uz
Sljun¢anu plazu, naselje je od tridesetak modernih kampova koji mogu primiti ¢etiri do Sest
odraslih osoba i dvoje djece. Istrian Village je "gradi¢" ¢ije kucice imaju tradicionalni istarski
Sarm, odusevljava sve posjetitelje. Svaka kamp kucica je posebno tradicionalno uredena. Takoder
u mjestu se nalazi i obiteljski vodeni park Aquamar Lanterna, a kao savrSeni izbor za odmor s
kuénim ljubimcima tu je Happy Dog Premium Village.Marine Premium Village nudi kucice za
kampiranje za Cetiri ili Sest osoba, plus dvoje djece . Uredene su u morskom stilu koje nude
udobnost i velikom terasom. Posljednje utociste je Mediterranean Garden Premium Village, koji
nudi Satore okruZene aromati¢nim biljem poput lavande i ruZzmarina, time gostima jamce
privatnost, udobnost, uz prostranu terasu. Lanterna Premium Camping Resort posebna je zbog
razli¢itih sadrzaja koje svako glamping ,,naselje* nudi posjetiteljima, Sto ¢ini vrhunsku turisticku

ponudu i omogucuje da svaki gost pronade nesto za sebe.

Slika 4. Kamp Lanterna , Pore¢
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Izvor: Camping.hr (2023). Lanterna. https://www.camping.hr/hr/kampovi/lanterna, 03.05.2023.

4.3.3. Kamp Mon Perin, Bale

U samom srcu zelenila Istre, u malom srednjovjekovnom gradi¢u Bale , nalazi se kamp Mon Perin.
U neposrednom kontaktu s prirodom nude 11 smjetajnih jedinica, od ¢ega su 6 camping ville. Uz
atraktivne animacijske programe nudi i sportsko rekreativni sadrzaj, kino na otvorenom, rostilj te
zabavna dogadanja za najmlade. Kamp ima i vlastiti vrt u kojem mozete pronaéi svjeze voce i
povrce. U gradi¢u Bale i okolici , otkriveni su mnogi kulturno-povijesni spomenici, a vezani su uz
ostatke fosila dinosaura pronadene na morskom dnu zaljeva Colone, a podruéje Bala uvrsteno je u
Svjetski registar paleontoloskih nalazista. Kamp Mon Perin specifi¢an je i turisticki atraktivan
zbog svojeg smjesStaja u povijesnom gradi¢u Bale koji gosti mogu istrazivati u svoje slobodno
vrijeme, a takoder pruza i mnoge druge aktivnosti u kojima posjetitelji mogu uzivati u slobodno
vrijeme®°. Kamp Mon Perin takoder ukljuc¢uje kamperske vile koje imaju svoje privatno dvoriste

povrsine 300 m2, a takoder i luksuzne vile koje imaju vlastiti vrt i bazen.

Slika 5. Kamp Mon Perin , Bale

| PN [TV, S—

50 Camping.hr (2023). Mon Perin. https://www.camping.hr/nr/kampovi/mon-perin, 04.05.2023.

25


https://www.camping.hr/hr/kampovi/lanterna
https://www.camping.hr/hr/kampovi/mon-perin

Izvor : Camping.hr (2023). Mon Perin. https://www.camping.hr/hr/kampovi/mon-perin,
04.05.2023.

4.3.4. Glamping Cikat, Loinj

Na jednoj od najatraktivnijih lokacija na Losinju, u sjeni stoljetne park sume Cikat, nalazi se kamp
koji posjeduje glamping Satore samo nekoliko koraka od mora. Suvremenog dizajna, prostranog i
udobnog rasporeda koji u kampiranje unosi dasak luksuza. U glaméping objeku Cikat postoje tri
vrste Satora za glamping: Glamping Family Premium Sator, Glamping Premium Sator i Glamping
Couple sator za dvoje. Glamping Cikat omoguéuje posjetiteljima lokaciju koja je na samoj morskoj
obali, a glamping satori su napravljeni tako da svaki posjetitelj moze odabrati onaj koji njemu i

osobama s kojima provodi odmor najvise odgovara.

Slika 6. Glamping Cikat, Loinj
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Izvor : Kamp Cikat (2023). Glamping premium tent. https://www.camp-

cikat.com/EasyEdit/UserFiles/Pagelmages/glamping-premium-tent-in-campsite-cikat/glamping-
premium-tent-in-campsite-cikat-637915915892318250 1168 832.jpeq , 04.04.2023.

4.3.5. Glamping Zaton

U mediteranskom zelenilu, u Zatonu, nalaze se savrseno uklopljeni luksuzni glamping satori koji
posjetiteljima pruzaju luksuzno iskustvo, boravak u prirodi i intimnost koju pruza kampiranje.
Ureden do posljednjih detalja, opremljeni raskosnom opremom, namjestajem Kkoji podsjeca na
safari, lokacija koja pruza maksimalnu privatnost. Ovi glamping satori su izvrstan odabir za sve
one koji su u potrazi za glamurnoznim kampiranjem. Ovaj kamp posjeduje ukupno 30 "Safari
Lodge" glamping Satora s Tv-om, plinskim kuhalom, hladnjakom, aparatom za kavu, mikrovalnom

peénicom, te ostalim osobnim potrepstinama®?.

Slika 7. Glamping Zaton

51 Hrvatska.net (2023). Glamping Zaton. https://www.hrvaska.net/resize2/glamping-zaton-holiday-resort-22-
06 _p6701.jpg 22.6.2023.
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Izvor: Hrvatska.net (2023). Glamping Zaton. https://www.hrvaska.net/resize2/glamping-zaton-
holiday-resort-22-06_p6701.jpg , 04.05.2023.

4.3.6. Glamping Resort Obonjan

Na nenaseljenom otoku u Sibenskom arhipelagu nalazi se predivni glamping resort s luksuznim
Satorima. Ovaj otok je samo za odrasle i mozete ga dozivjeti bez neZeljenih smetnji. SavrSen je za
svakoga tko trazi opustaju¢i odmor daleko od guzve, uzurbanosti i vreve zivota. Nema automobila,
samo prekrasna priroda, more i potpuni odmor. U ponudi su prekrasne eco-friendly kudéice i
bungalovi smjeSteni medu borovom Sumom. Svaka smjeStajna jedinica opremljena je sa svim
akomodacijama Kkoje su gostima potrebne tijekom odmora, a takoder pruza i izniman pogled na
more. U ponudi postoje tri vrste smjestaja - Sun Lodges, Forest Lodges i Bell Tents, dizajnirani u
skladu s prirodom, od materijala do boja. Interijer su pazljivo osmislili kako bi ovaj boravak u
prirodi bio pravo utociste za dusu i tijelo. Ovaj glamping resort posjetiteljima pruza uzbudljivo

iskustvo bivanja na nenaseljenom otoku uz luksuzno iskustvo glamping smjestajnih jedinica®.

Slika 8. Glamping Resort Obonjan

52 Obonjan (2023). https://obonjan.hr/hr/ 22.6.2023.
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Izvor : Obonjan (2023). https://obonjan.hr/wp-content/uploads/2023/04/1R2A7363-HDR.|pg ,
04.04.2023.

4.3.7. Arena One 99 Glamping, Medulin

Arena One 99 Glamping smjesten je u Medulinu te predstavlja jedini kamp u cijeloj Hrvatskoj koji
u svojoj ponudi ima samo glamping. Ovaj glamping resort je takoder i prvi potpuno glamping
oblik smjestaja u Hrvatskoj. Kamp je smjeSten na plazi Pomer. U ponudi Arene One 99 ima
nekoliko razli¢itih vrsta glamping Satora: Mini Lodge, Lodge Sator s dvije spavace sobe, Sator s
dvije spavace sobe, Premium Lodge Sator s dvije spavacée sobe, Safari Sator s dvije spavace sobe,
Premium safari Sator 1 lodge s dvije spavace sobe, Premium safari Sator s tri spavace sobe i Adriatic
suite®. Svi glamping Satori takoder imaju WiFi, klimatski uredaj, vlastitu kupaonicu, kuhinju i
hladnjak, otvoren prostor oko Satora koji je pod nadzorom od strane osoblja glamping objekta, a u
ponudi su takoder i elektri¢ni punjaci za elektrine automobile. Arena One 99 svoju turisticku
ponudu fokusira na wellness i kreativnost, te nude radionice yoge, izrade keramike i gong kupki a

takoder i spa centar. Ovaj glamping resort je fokusiran na ekoloSku osvijestenost i povratak ljudima

53 Arena Glamping (2023). https://www.arenaglamping.com/en/tents 22.6.2023.
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prirodi, a takoder pruza moguénost odmora u skladu s prirodom obiteljima, parovima, samcima i

tako dalje.

Slika 9. Arena One 99 Glamping

Izvor: Trip Advisor (2023). Arena One 99 Glamping-Pomer Istria.
https://www.tripadvisor.com/Hotel Review-g4559875-d4819367-Reviews-
Arena One 99 Glamping-Pomer Istria.html , 22.6.2023.

Vidljivo je da je glamping ponuda Hrvatske veoma bogata 1 da su glamping resorti smjeSteni na
luksuznim lokacijama poput nenaseljenih otoka, istarskih gradica ili stoljetne Sume na LoSinju.
Takoder, svi su glamping objekti izrazito luksuzno opremljeni, te ih vecina u sklopu smjestajnih
jedinica ima bazene, kuhinje i druge potrepstine, a svi u svojoj ponudi imaju razli¢ite aktivnosti u
kojima gosti mogu sudjelovati. Moze se zakljuciti kako u Hrvatskoj postoji mala, no vrlo luksuzna
i dobro osmisljena glamping turisti¢ka ponuda.
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5. KRITICKI OSVRT NA GLAMPING PONUDU U REPUBLICI
HRVATSKOJ

Turizam se u Hrvatskoj bazira ve¢inom na odmorisnom turizmu. S obzirom da se kroz godine
trendovi mijenjanju, tako se mijenja i potraznja prema kojoj je potrebno izmijeniti ili unaprijediti
postojecu ponudu kako bi bili u skladu s trendovima na trzistu, te kako bi turistima pruzili nesto
novo i time ih privukli na nase trziSte. Tako posljednjih nekoliko godina vrlo popularan oblik
turizma u svijetu je glamping®4. Glamping se karakterizira luksuznim oblikom kampiranja koji je
u Hrvatskoj prepoznat kao veliki potencijal zbog prirodnih blagodati koje nasa drzava pruza,

prekrasne prirode, kristalno ¢istoga mora i mnogobrojnih prirodnih atrakcija.

Glamping ponuda u Hrvatskoj je zaista Sarolika, po¢evsi od luksuzno uredenih mobilnih kucica pa
sve do luksuzno uredenih Satora. Razlika izmedu drugih Europskih glamping resorta i Hrvatskih
je ta §to je u Hrvatskoj ve¢inom glamping resort smjesten unutar nekog kampa, te s time glamping
ponuda pada u drugi plan, a mala je ponuda iskljucivo glamping resorta, dok u drugim zemljama
postoji velika ponuda iskljué¢ivo samo glamping resorta. Naime, u Hrvatskoj je samo Arena One
99 objekt koji je isklju¢ivo posveten glampingu, a ostali se glamping resorti nalaze unutar
kampova. Moze se predvidati kako ¢e potraznja za glampingom u Hrvatskoj rasti iz razli¢itih
razloga. Jedan od njih jesu motivi dolaska turista prema vrsti smjestaja koji su analizirani u Tomas
istrazivanju 2019. godine®®. Kao glavni motivi za smjeStaj u kampovima navedeni su more i
priroda, a iz prijasSnjih je navoda vidljivo kako je vec¢ina glamping objekata u Hrvatskoj smjestena
ili na moru ili na prirodno atraktivnoj lokaciji. Ljudi koji posjecuju kampove takoder su fokusirani
na plivanje i kupanje kao glavne aktivnosti u kojima Zele sudjelovati, a takoder su usmjereni i na

druge sportske aktivnosti poput jogginga i tréanja®. Glamping kapaciteti u Hrvatskoj fokusirani

4 Milohni¢, 1., Cveli¢ Bonifa¢i¢, J. i Licul, I. (2019). Transformation of camping into glamping-trends and
perspectives. TOSEE — Tourism in Southern and Eastern Europe, 5, 457-473.

55 Institut za turizam (2020). Tomas Hrvatska 2019. Zagreb: Institut za turizam.

%6 1bid.
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su na wellness te su smjesteni u prirodi i na morskoj obali te turisti svoje potrebe i zelje mogu

zadovoljiti u takvim kapacitetima.

Tablica 3. SWOT analiza glamping ponude u Republici Hrvatskoj

SNAGE

SLABOSTI

Spoj kampinga, prirode i luksuza
Boravak u prirodi
Jedinstveni dozivljaj

Promoviranje prirodnih atrakcija

Mala ponuda glamping resorta

Nedovoljno  promocije  glamping
ponude

Neinformiranost domacih turista o

e Bijeg od uzurbanog nacina zivota glampingu
e Luksuzno uredene smjestajne jedinice
e Novo iskustvo
e Novi oblik turizma
PRILIKE PRIJETNJE

Unaprjedenje hrvatskog turizma

Prepoznavanje  manje  popularnih

prirodnih bogatstava Republike
Hrvatske od strane turista
Razvoj nerazvijenih dijelova Hrvatske

Razvoj vece glamping ponude

Visoke cijene za turiste s niZom
plateznom moc¢i

Vremenske neprilike

Sezonalnost

Rizik visokog ulaganja

Globalne  prijetnje

poput  rata,

klimatskih promjena i pada standarda

Izvor : Vlastita izrada

Na temelju SWOT analize, uzevsi u obzir sve gore navedeno, Hrvatska ima veliki potencijal za

razvoj glamping ponude u Hrvatskoj, brojne snage i prilike za razvoj, no isto tako posjeduje i

slabosti i prijetnje s kojima se mora boriti prilikom razvitka glamping turizma jer potraznja za

glamping ponudom u Hrvatskoj postoji i ona raste iz godine u godinu sve viSe, u skladu s
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trendovima u turizmu.Uz nadopunu raznih atrakcija i manifestavija, te novih smjestajnim jedinica

u novim resortima, moze se puno posti¢i U razvoju glamping ponude u Hrvatskoj>’

6. ISTRAZIVANJE DOMACE POTRAZNJE ZA GLAMPING
USLUGAMA U HRVATSKOJ

U petom poglavlju ovog rada analiziraju se rezultati istraZivanja provedenog medu domacim
turistima u cilju istrazivanja potraznje za glamping uslugama u Hrvatskoj. Anketni upitnik izraden
je putem platforme Google obrasci, te je anketa objavljena putem kanala druStvene mreze
Facebook i aplikacije Whats app . Anketa je u anonimna koristena isklju¢ivo u svrhu ovog rada.
Sastojala se od 9 zatvorenih pitanja demografskog tipa i prikupljanja podataka o poznavanju
glampinga kao grane turizma, te glamping resorta u Republici Hrvatskoj. Anketu je ispunilo 106
ispitanika od kojih smo dobili uvid u potrebne informacije za analizu glamping ponude u Republici

Hrvatskoj. U nastavku se analiziraju dobiveni rezultati.

5.1. Sociodemografski podaci

Grafikon 1 prikazuje podatke o spolu ispitanika u istrazivanju.

Grafikon 1. Spol ispitanika

57 Hrvatska turisti¢ka zajednica (2022). Kamping turizam Hrvatske — izdanje 2022.
https://www.htz.hr/sites/default/files/2022-07/Kamping%20turizam%20Hrvatske%20-%20izdanje%202022.pdf
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1.Spol

106 responses

@® Musko
® Zensko

Izvor: vlastita izrada

U istrazivanju je ukupno sudjelovalo 106 ispitanika. U istrazivanju je sudjelovalo 74,5% zena i
25,5% muskaraca, iz ¢ega se moZe zakljuciti kako su Zene zainteresiranije za inovativne i

suvremene oblike smjestaja kao §to je glamping.

U grafikonu 2. prikazana je dob ispitanika u istrazivanju.

Grafikon 2. Dob ispitanika

2. Dob

106 responses

® 18-25
@ 26-35
© 36-45
@ vise od 45

38.7%

Izvor: vlastita izrada
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U istrazivanju je sudjelovalo najviSe ispitanika u dobi od 26-35, a zatim u dobi od 36-45 godina
(29,2%). Iz navedenog se moze zakljuciti kako su mlade osobe koje su zavrsile studiranje i koje
su najvjerojatnije zaposlene najvise zainteresirane za glamping kao oblik smjestaja. To predstavlja
vrijednu informaciju za voditelje glamping resorta i za marketing glampinga hrvatskim

posjetiteljima, jer se tada ponuda koju glamping pruza moze prilagoditi navedenoj dobnoj skupini.

5.2. MiSljenja i iskustva s glampingom u Hrvatskoj

Na grafikonu 3. prikazani su odgovori na pitanje ,,Jeste li ikada posjetili neki od glamping resorta
u Hrvatskoj?“, koje je postavljeno kako bi se saznao koji je postotak ispitanika imao iskustvo s

glampingom u Hrvatskoj.

Grafikon 3. Posjeta glamping resorta u Hrvatskoj

3. Jeste li ikada posijetili neki od glamping resorta u Hrvatskoj?
106 responses

® Da
® Ne

Izvor: vlastita izrada

Najveci postotak ispitanika (69,8%) nije posjetilo niti jedan glamping resort u Hrvatskoj, a 30,2%
je posjetilo glamping resort. Moze se zakljuciti kako mnogo Hrvata koji su zainteresirani za

glamping nisu imali prilike posjetiti neki domaci glamping resort, te se daljnim istrazivanjima
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trebaju pronaci razlozi za to. Neki od mogucih razloga su ekskluzivnost resorta koja ne odgovara
hrvatskom Zivotnom standardu, nepovjerljivost prema vlastitim turistickim kapacitetima,

nedostatak vremena i tako dalje.

Na grafikonu 4. prikazani su odgovori na pitanje ,,Ukoliko ste boravili u nekom od glamping
resorta u Hrvatskoj, biste li ponovili to iskustvo?*, koje je postavljeno kako bi se provjerila

kvaliteta glamping resorta u Hrvatskoj.

Grafikon 4. Ponavljanje glamping iskustva u nekim od resorta u RH

4. Ukoliko ste boravili u nekom od glamping resorta u Hrvatskoj, biste li ponovili to iskustvo?
59 responses

® Da
® Ne

Izvor: vlastita izrada

Od 103 ispitanika je samo 59 ispitanika koji su boravili u nekom od glamping resorta odgovorilo
da bi ponovilo to iskustvo (78%) , dok 22% ispitanika ne bi ponovili to iskustvo. Moze se zakljuditi
kako su glamping resorti u Hrvatskoj kvalitetni 1 da imaju odgovarajucu turisticku ponudu koja
ponovno privlaci posjetitelje, $to je sukladno i s podacima o kampiranju opcenito koji navode da

gosti u kampovima veéinom isto kampersko mjesto posjete vise puta®®,

Na grafikonu 5. prikazani su odgovori na pitanje ,,Sto Vas privladi kod glampinga?* kako bi se

identificirali klju¢ni faktori potraZnje i ponude u hrvatskom glampingu.

%8 Hrvatska turisti¢ka zajednica (2022). Kamping turizam Hrvatske — izdanje 2022.
https://www.htz.hr/sites/default/files/2022-07/Kamping%20turizam%20Hrvatske%20-%20izdanje%202022.pdf
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Grafikon 5. Atrakcija glampinga

5. Sto Vas privlaéi kod glampinga?

98 responses

@ Luksuzni boravak u prirodi
(&) Zanimljiva alternativa hotelima

Novo iskustvo
@ Sigurniji boravak u prirodi s obitelji

Izvor: vlastita izrada

Kod analize ispitanika §to ih najvise privlaci u glampingu, vidljivo je da je odgovor dalo 98
ispitanika od pocetnih 106 , a najceS¢i odgovor je bio neko novo iskustvo Sto predvodi sa 36,7 %,
no takoder nije bio daleko ni odgovor da ih privlaci luksuzan boravak u prirodi sa ¢ak 35,7%.
Zatim jedan od odgovora je bio i zanimljiva alternativa hotelima 17,3 % ispitanika, te sa samo 10,2
% ispitanika odgovorilo je da ih je privukao sigurniji boravak u prirodi s obitelji. 1z rezultata je
vidljivo kako glamping veéini posjetitelja predstavlja inovativno i ekskluzivno iskustvo odmora,
no da su posjetitelji veoma fokusirani i na boravak u prirodi. Takoder, moguce je vidjeti zasi¢enje
s tradicionalnim smjeStajnim kapacitetima poput hotela. Rezultati istrazivanja pokazuju kako se
glamping ponuda u Hrvatskoj treba fokusirati na donoSenje novim iskustvima gostima i na

luksuzni smjestaj 1 opremu kampova.
Grafikon 6. prikazuje odgovore na pitanje ,,Smatrate li da je glamping turizam u Hrvatskoj

cjenovno dostupan svima?“, ¢ime se ispituje misljenje sudionika o skupo¢i glampinga kao nacina

smjestaja.
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Grafikon 6. Cjenovna pristupacnost glampinga u Hrvatskoj

6. Smatrate li da je glamping turizam u Hrvatskoj cjenovno dostupan svima?
103 responses

® Da
® Ne

Izvor: vlastita izrada

Provode¢i daljnju anketu i promatrajuci grafikon 6 , kod 103 ispitanika 79,5 % je odgovorilo kako
smatraju da glamping turizam u Hrvatskoj nije cjenovno dostupan svima, dok 20,4 % ispitanika
misli da je glamping turizam u Republici Hrvatskoj ipak cjenovno dostupan stanovniStvu.
Gledaju¢i s ekonomske strane, s obzirom na trenutnu situaciju u Republici Hrvatskoj, mogli smo
1 predvidjeti rezultate ovog dijela ankete iz razloga $to je posljednjih godina veliki odljev radne
snage iz Republike Hrvatske u inozemstvo, a priljev jeftine radne snage iz stranih zemalja u nasu
zemlju. Tu moZemo zakljuéiti kako stanovniStvo Republike Hrvatske nije imalo dovoljno
sredstava za neki normalan Zivot u nasoj zemlji te su time bili prisiljeni oti¢i van drzave kako bi
osigurali bolji zivot sebi 1 svojoj obitelji. Takoder mozemo spomenuti kako i mnogi hrvatski
gradani smatraju godi$nji odmor luksuzom, jer si ga mnogi ne mogu ni priustiti , §Sto mozemo

potvrditi iz navedenog grafa.

Grafikon 7. prikazuje glamping resorte u Hrvatskoj u kojima su ispitanici boravili.
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Grafikon 7. Boravak u odredenim glamping resortima

7. Boravio /lasamu
64 responses

@® Kamp Mon Perin , Bale
@ Kamp Lanterna , Pore¢
@ Glamping Cikat , LoSinj
@ Glamping Zaton

@ Otok Obonjan

® Kamp Simuni , Pag

@ Plitvice Holiday Resort
® Ostalo

lzvor : vlastita izrada

Na pitanje je odgovorilo 64 ispitanika koji su posjetili neki od glamping objekata u Hrvatskoj.
70,3% ispitanika boravilo je u nekom od glamping resorata koji nisu bili navedeni u pitanju, a u
resortima koji jesu bili navedeni u pitanju boravio je ostatak ispitanika (29,7%). U grafikonu nisu
bili ukljuceni svi glamping resorti u Hrvatskoj, ve¢ nekoliko najpopularnijih, no u buduéim
istrazivanjima kljucno je da se fokusira na drugaciji nacin ispitivanja u kojem su resortu sudionici
bili. To se moZe posti¢i putem intervjua ili putem otvorenog pitanja. Takoder, trebalo bi se ispitati

koje resorte posje¢uju domaci gosti, a koje strani gosti, te ima li razlike u tim resortima.

Grafikon 8. pokazuje odgovore na pitanje ,,Sto smatrate glavnim nedostatkom glamping ponude u

Hrvatskoj?* kako bi se proucili progovori ispitanika na glamping u Hrvatskoj.
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Grafikon 8. Nedostatci glamping ponude u RH

8. Sto smatrate glavnim nedostatkom glamping ponude u Hrvatskoj?
98 responses

@ Previsoke cijene
@ Premala ponuda glamping resorta u RH
Premalo pet friendly resorta

@ Ne prilagodenost glamping resorta
obiteljima s djecom
@ Ostalo

lzvor : vlastita izrada

51% ispitanika smatra kako je previsoka cijena glavni nedostatak glamping ponude u Hrvatskoj, a
18,4% je iskazalo da su to faktori koji nisu bili navedeni u pitanju. 16,3% ispitanika navelo je kako
u Hrvatskoj postoji premala ponuda glamping resorta, a 10,2% navelo je kako nema dovoljno
mogucénosti za vodenje i kuénih ljubimaca na odmor. No, pokazalo se kako vecina ispitanika misli
kako su glamping resorti u Hrvatskoj dovoljno prilagodeni obiteljima s djecom. Moze se zakljuciti
kako je domaci zivotni standard premalen za luksuzni standard glampinga, no to se moze sprijeciti
kreiranjem nove glamping ponude koja i dalje ima elemente luksuza, no ima jeftiniju cijenu kako

bi privukao vise domacih posjetitelja.

Grafikon 9. prikazuje odgovor na pitanje Sto domaci gosti viSe preferiraju, hotele ili glamping

resorte.
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Graf 9. Hotel ili glamping resort

9. Tijekom odlaska na odmor viSe preferirate :
102 responses

® Hotele
@ Glamping resorte

Izvor: vlastita izrada

Ipak za svoje godisnje odmore, prema grafu 9., ispitanici ove ankete ¢e radije izabrati hotel , njih
65,7 % . Gledajuci cjelokupni rezultat ove ankete mozemo zakljuciti da je razlog tome veca ponuda
hotela koji su cjenovno pristupacniji nasim domacim turistima, te smatram da glamping turizam u
Republici Hrvatskoj nije dovoljno razvijen medu nasim gradanima te ¢e oni birati vise neke od

klasi¢nih 1 povoljnijih boravaka na godiSnjem odmoru.

U istraZivanju je pokazano kako su za glamping turisticku ponudu u Hrvatskoj zainteresirane
ponajviSe zene i to mlade zivotne dobi. Veéina ispitanika nije imala iskustva s glamping ponudom
u Hrvatskoj, a oni koji jesu su imali pozitivno iskustvo s glamping resortima i ponovno bi ih
posjetili. Glavni privla¢ni faktori za glamping u Hrvatskoj su luksuzni boravak u prirodi i nova
iskustva. Vecina ispitanika smatra kako glamping ponuda u Hrvatskoj nije cjenovno dostupna
svima, te su previsoke cijene takoder navedene kao glavni nedostatak glampinga u Hrvatskoj. Kao
nedostaci su jo§ znacajni 1 drugi nedostaci te premala ponuda glamping resorta u RH. Od ispitanika
koji su proveli odmor u glamping resortima veoma ih je malo provelo vrijeme u navedenim
resortima, dok ih je veéina posjetila neke druge glamping resorte u Hrvatskoj. Vecina ispitanika

takoder je navela kako bi radije izabrali hotel nego glamping resort kao mjesto za odmor.
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Iz navedenog je vidljivo kako vecéina hrvatskih turista nije bila u hrvatskim glamping resortima, te
se iz istrazivanja mogu i$¢itati i razlozi toga. Hrvatskim posjetitelja je cijena glampinga previsoka,
iako im je luksuz smjestaja jedna od glavnih motivacija. Klju¢no je da osobe i poduzeca koje se
bave glampingom u Hrvatskoj na umu imaju ¢injenicu da je glamping nacin odmora koji ne
odgovara vecinskoj populaciji u Hrvtaskoj, §to se moze objasniti s niskim socioekonomskim
standardom u drZavi. Iz tog bi se razloga trebala osmisliti glamping ponuda koja moZze cjenovno
obuhvatiti vecu populaciju domacih turista. Takoder je kljucno i da se implementiraju razli¢ita
nova iskustva u glamping resorte uz ona koja ve¢ postoje, jer je 1 to glavni faktor zbog kojih ljudi

posjecuju takve smjestaje.

U istrazivanju su nedovoljno istraZzena stvarna iskustva ispitanika s glamping resortima u
Hrvatskoj jer nisu prikupljeni podaci o resortima u kojima su bili te se iz rezultata ne moze znati
koji glamping resort domaci turisti najviSe posjec¢uju. Takoder, u istrazivanju se trebala provesti
detaljnija analiza nedostataka glamping resorta u Hrvatskoj putem otvorenih pitanja, $to se moglo
provesti 1 za glavne faktore motivacije za odabir glampinga kao naina smjestaja. U buduéim
istrazivanjima bi se dodatno trebalo istraziti razlozi iz kojih domaci turisti nedovoljno posjecuju

glamping resorte, te faktori koji utjeu na posjec¢ivanje pojedinog resorta u Hrvatskoj.
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7. ZAKLJUCAK

Kampiranje predstavlja smjestaj i boravak turista na posebno uredenom prostoru koji se nalazi u
prirodi i koji ima odredene usluge i atrakcije zbog svojeg prirodnog okruzenja. Kampiranje ima
dugu povijest koja potice iz 19 1 dvadesetog stolje¢a. U suvremenom kampiranju postoje razliciti
trendovi koji utjecu na poboljsanje uspjesnosti i kvalitete kamping turizma. Postoje razlicite vrste
ugostiteljskih objekata koje se u Hrvatskoj svrstavaju u skupinu kampovi te su to kamp, glamping
i kamp odmoriSte. Razvojem hrvatskog kampinga i njegovom sve vecom Kvalitetom te
postavljanjem inovativnih smjestajnih objekata kao $to su glamping oprema i glamping kucice,

uocena je potreba za osnivanjem nove vrste ugostiteljskog objekta a to je: Glamping.

Glamping je nastao kao novi inovativni oblik kampinga te ukljucuje luksuz i komfor a takoder i
boravak u prirodi te razli¢ite avanturisticke i druge aktivnosti koje su atraktivne posjetiteljima.
Smatra se da je glamping puno ugodnija i luksuznija vrsta od klasi¢nog kampiranja. U Hrvatskoj
postoji glamping ponuda no ona je nedovoljno razvijena. Postoje glamping resorti sa razlicitom
ponudom od malih Satora do razli¢itih apartmana 1 kucica. U Hrvatskoj glamping je ureden
Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz kategorije kampova.

U Hrvatskoj povijest glampinga po¢inje sredinom prvog desetljeca dvijetisuéitih postavljanjem
prvih glamping Satora u pojedinim kampovima kao npr. Lanterna i Bi Village. Klju¢ni kamping
resorti s glamping smjestajem su u Hrvatskoj su Plitvice Holiday Resort, Lanterna Premium
Camping, kamp Mon Perin, Cikat, Zaton, glamping Resort Obonjan dok je jedini veliki glamping
objekt Arena One 99 glamping kod Medulina te niz manjih glamping objekata. Glamping
kampovi su najc¢esce smjesteni na luksuznim lokacijama u prirodi ili na morskoj obali te imaju

razli¢ite smjeStajne kapacitete koji gostima pruzaju udoban i lagodan odmor.

Rezultati istrazivanja koje je provedeno za potrebe ovog rada pokazuju kako domaci posjetitelji
nedovoljno posjecuju glamping resorte u Hrvatskoj a glavni razlog toga su previsoke cijene i ostali
razlozi. No, posjetitelji koji su bili u glamping resort ovima u Hrvatskoj navode kako su bili
zadovoljni i kako bi se opet vratili. Ipak, vecina ispitanika izrazila se da bi radije ostala u hotelu
nego u glamping resortu.

Rezultati istrazivanja ukazuju na potrebu jeftinije glamping ponude u Hrvatskoj te potrebu

razvoja novih inovativnih iskustava koja bi privukla i domace i strane posjetitelje. Temeljem tih
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saznanja i implementacijom novih menadzerskih strategija temeljenim na rezultatima ovih i sli¢nih
istrzivanja moguce je glamping kampove i glamping smjeStajne objekte uciniti atraktivnijima

domacim gostima i time znacajno povecati konkurentnost glampinga na domacem trzistu.
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