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Sazetak

Turizam, kao jedna od najvaznijih gospodarskih grana Hrvatske, uspjesno se razvijao kroz
godine pa sve do danas, a jedinstvene prirodne i druStvene atrakcije jadranske obale Hrvatsku
¢ine jednu od najatraktivnijih ljetnih turistickih odredista Mediterana. Predmet diplomskog rada
je izgradnja Peljeskog mosta koji je najveéi hrvatski infrastrukturni objekt financiran iz EU
fondova i dio je projekta ,,cestovna povezanost s juznom Dalmacijom®, a koji ¢e imati klju¢nu
ulogu u daljnjem razvitku Hrvatske, ne samo u gospodarskom smislu, ve¢ i kao pozeljne
turisticke destinacije. Ovaj veliki projekt cestovnog povezivanja ukljuCuje i izgradnju
pristupnih cesta i cesta na Peljescu, §to ¢e uvelike promijeniti dosadasnji tijek prometa na tom
podrucju. Cilj rada je ukazati na znacaj i utjecaje prometne infrastrukture na razvoj turizma te
izazove i prilike s kojima se susrece hrvatsko gospodarstvo i lokalno stanovnistvo. U svrhu
diplomskog rada provedeno je nekoliko analiza kojima se Zeli pojasniti turisticka 1 strateSka
vaznost projekta. Takoder, navedeni su prijedlozi i smjernice za razvoj turizma Dubrovacko-
neretvanske zupanije kojima bi se poboljsala kvaliteta zivota lokalnog stanovnistva i kako bi se

ostvarili navedeni planovi, Zeljena posjecenost te gospodarski rast.

Kljucne rijeci: Peljeski most; izazovi; prilike; razvoj turizma; lokalno stanovnistvo
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Uvod

Peljeski most najveci je infrastrukturni projekt Republike Hrvatske te je ujedno i najveci projekt
koji Europska unija financira sredstvima iz Operativnog programa Konkurentnost i kohezija u
programskom razdoblju od 2014. do 2020. godine. Strateska vaznost izgradnje prometnica na
jugu Hrvatske, ukljucujuéi i Peljeski most, izuzetno je velika te je, nakon §to je most otvoren
za promet 26. srpnja 2022. godine hrvatski teritorij, do tada prekinut granicom s Bosnom i
Hercegovinom duz neumskog koridora, spojen i ujedinjen.

S obzirom na veliki interes §ire i uZe javnosti za ovaj projekt, problem ovog diplomskog rada
biti ¢e Peljeski most te ucinci koje ¢e provedba projekta imati i ima na gospodarstvo i turizam
Hrvatske. Svrha rada je ispitati turisticki potencijal i vaznost PeljeSkog mosta iz perspektive
lokalnog stanovni$tva. S tom inicijativom prikupljeni su sekundarni podaci o turisti¢koj ponudi
i potraznji Dubrovacko-neretvanske zupanije, prvenstveno iz baze podataka Turisticke
zajednice Dubrovacko-neretvanske zupanije, Ekonomskog instituta i Drzavnog zavoda za
statistiku u periodu od 2019. do 2022. godine te iz prijasnjih istrazivanja drugih autora. Nadalje,
kako bi se dobio uvid u stavove lokalnog stanovniStva 0 daljnjem turistickom razvoju
potaknutim izgradnjom Peljeskog mosta provedena je studija slu¢aja na lokalnim turisti¢kim
subjektima koristenjem dubinskog intervjua kao jednu od kvalitativnih metoda istrazivanja
trzista i prikupljanja primarnih podataka.

Struktura diplomskog rada sastoji se od 5 poglavlja. U prvom poglavlju osvrt je na znacaju
prometne infrastrukture za turizam, cestovnog, Zeljezni¢kog, zra¢nog i vodenog prijevoza.
Drugo poglavlje posveceno je turizmu u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji, razvojnim
planovima same zupanije te turisti¢koj ponudi 1 potraznji tog podrucja. Trece poglavlje govori
o PeljeSkom mostu, pruza opce informacije, osvrt na geoprometni poloZaj, turisti¢ki potencijal
i prikazuje analizu ¢imbenika ukljugenih u turisti¢ki doZivljaj turista te SWOT analizu. Cetvrto
poglavlje je studija sluc¢aja kojom se analizira turisticki potencijal PeljeSkog mosta iz
perspektive lokalnog stanovnistva dok konacno, peto poglavlje donosi zakljuc¢ak o tome kako
lokalno stanovnistvo vidi potencijal Peljeskog mosta u razvoju turizma na podrucju na kojem

rade i zive.



1. Prometna infrastruktura i turizam

Turizam se smatra vrlo vaznom komponentom gospodarstva mnogih zemalja (Dogru i Bulut,
2018., Uslu et al., 2020.). Dokaz za ovu tvrdnju je znacajan doprinos turizma bruto domacéem
proizvodu u tim zemljama (WTTC, 2020.), sto naglasava potrebu stalnog ispitivanja ovog
trziSta iz razlicitih perspektiva kako bi se identificirali znacajni ¢imbenici s potencijalom za
razvoj turizma. Jedan od tih ¢imbenika je prometna infrastruktura, posebno cestovna prometna
infrastruktura (Vochozka i Sheng, 2016., Lazaroiu et al., 2020.). Nema sumnje da su turizam i
prometna infrastruktura ekonomski korisni (Albaladejo et al.; 2021., Chen et al.; 2021.; Haller
et al., 2020.; Nenavath, 2021.), a postoji i pretpostavka da su medusobno povezani.

Prideux (2000.) definira turizam kao funkcioniranje i interakciju izmedu nacina prijevoza,
puteva i terminala koji podrzavaju turisticka odmaraliSta u smislu protoka putnika i tereta u i
iz odredista, te pruzanje povezujucih nacina prijevoza u regiji koja stvara turizam. Turizam
obi¢no asocira na odmor, opustanje, uzitak 1 sve zabavne aspekte vezane uz to), a sadrzi dvije
vazne sastavnice: ishodiste 1 odrediste (Ouariti i Hamri, 2014.). Ove dvije sastavnice zajedno
oblikuju turisti¢ki sustav, koji je rezultat interakcije ponude i potraznje (Gunn, 1994.) pa je za
analizu atraktivnosti turisticke destinacije bitno analizirati elemente njezine ponude (EIl Hafid,
El Assri i Sair, 2018.). Vengesayi, Mavondo i Reisinger (2009.) smatraju kako prometna
infrastruktura ¢ini jedan od najvaznijih elemenata turisticke ponude 1 temelj je pruzanja
prometne usluge te je u tom pogledu bitna odrednica turizma, $to potvrduju i Li et al. (2015.)
kada isticu da prometna infrastruktura uvijek ima vaznu ulogu u razvoju turizma. Prema
autorima, ponaSanje turistickih posjetitelja pri odabiru destinacije uvelike ovisi o dostupnosti
destinacije (Li et al., 2015., Liska, 2016.). Dakle, odsutnost ili nedovoljan razvoj infrastrukture
moze biti glavni ¢imbenik nedostatka razvoja turisti¢kih aktivnosti (Costea et al., 2017.). To je
u skladu s nalazima Khadarooa i Seetanaha (2008.), koji su izjavili da je prometna infrastruktura
znacCajna odrednica priljeva turizma u destinaciju. U svojoj drugoj studiji otkrili su da su turisti
iz Europe, Amerike i Azije posebno osjetljivi na prometnu infrastrukturu (Khadaroo i Seetanah,
2007.). Ovo podupire spremnost kreatora politike da poboljsaju infrastrukturu cestovnog
prometa, jer zemlje moraju rasti u smislu prometne infrastrukture i turizma kako bi ostvarile
ekonomsku dobit (Horak et al., 2020.).

Kaul (1985.) je vidio ulogu prometne ucinkovitosti kao bitan dio razvoja dobrostojeéeg

turizma te je naveo kako promet igra vaznu ulogu u uspjeSnom stvaranju i razvoju novih



atrakcija, kao i zdravom rastu postojecih. Costea i sur. (2017.) prometnu infrastrukturu smatraju
kljuénom odrednicom konkurentnosti turizma. Prema tim autorima, dostupnost sigurne i brze
prometne mreze do najvaznijih turistickih sredista zemlje je od vitalnog znacCaja. Nijedan
turisti¢ki resurs, koliko god bio vazan, ne moze se uéinkovito implementirati bez prometne
infrastrukture.

Vochozka et al. (2016.) navode prometnu infrastrukturu i turizam kao dva podrucja
gospodarskog zivota u zemljama koja igraju nezamjenjivu ulogu u razvoju politika i planova
usmjerenih na odrzivi razvoj. Kanwal i sur. (2020.) ispitali su odnos izmedu percipiranog
utjecaja razvoja cestovne 1 prometne infrastrukture i podrske lokalne zajednice turizmu kroz
percipirani utjecaj na okolis, percipirane koristi od turizma i percipirano zadovoljstvo zajednice.
Ova podru¢ja nude mogucnosti za druStveno odgovorna poboljSanja koja, osim stvaranja
ekonomske koristi, takoder postuju okolis 1 kvalitetu zivota (Belas et al., 2018., 2020.). Budu¢i
da razvoj prometne infrastrukture promice gospodarski rast te osigurava 1 promice
zaposljavanje, on takoder pridonosi poboljsanju zivotnog standarda (Baral et al., 2021.). Baral
et al. (2021.) kao prednosti koje se dobivaju izgradnjom prometnica izdvajaju jednostavan i
brz pristup glavnim turistiCkim destinacijama te prihod od naplata cestarine. Ekonomski,
drustveni, ekoloski, inovativni i kulturni ¢imbenici klju¢ni su za razvoj odrzivog turizma u
zemljama i trebaju se usredotoCiti na poticanje i osiguravanje pozitivnog ucinka turisticke
infrastrukture na konkretne korisne rezultate (Mamirkulova et al. 2020.).

Prema Rodrigue, Comtois i Slack (2016.) prometna infrastruktura ponajvise ukljucuje ceste,
zeljeznice, zraéne luke i dr. koji turistiCko odrediSte ¢ine dostupnim turistima. Caraiani,
Potecea, Surdu i Georgescu (2017.) smatraju kako promet ima izravne implikacije u drustvenoj
sferi, a vrijeme putovanja vazan je element pri donosenju odluke o odmoru u opciji za pojedinu
destinaciju, posebice u medunarodnom turizmu, a turizam se proSirio uglavnhom zbog
poboljSanja prometa. Ako nacionalni promet zna¢i prijevoz izmedu lokaliteta ili unutar
lokaliteta jedne zemlje, medunarodni promet predstavlja one prijevoze koji prelaze najmanje
jednu drzavnu granicu, pri ¢emu se tocke polaska i1 dolaska nalaze u razliCitim zemljama
(Caraiani i Goregescu, 2012.).

Uz rastudi istrazivacki interes za turizam i prometnu infrastrukturu, moguce je identificirati
razlicite perspektive u ispitivanju ova dva podrucja (lvankova et al., 2021.). Nguyen (2021.)
ispitao je utjecaj ulaganja u razvoj turisticke infrastrukture na privlacenje medunarodnih
posjetitelja. Koristeci pristup potencijalne pristupacnosti, Michniak et al. (2014.) istrazivali su

utjecaj ulaganja u cestovnu infrastrukturu na razvoj turizma u smislu intenziviranja boravaka.



Jou et al. (2012.) usredotocili su se na utjecaj nove cestovne infrastrukture na ponasanje turista.
Wendt i sur. (2021.) ispitivali su korelacije izmedu razvoja prometne mreze i porasta turistickog
prometa, a njihovi rezultati pokazuju da prometna infrastruktura igra kljuénu ulogu u
osiguravanju povezanosti pograni¢nih regija. Stehel i Vochozka (2016.) ispitali su ekonomsku
dodanu vrijednost u prometnom sektoru. S druge strane, lvankova et al. (2021.) upozoravaju da
jos uvijek postoji nedostatak znanja o vezi izmedu cestovne prometne infrastrukture i turisticke
potraznje koju predstavlja potroSnja posjetitelja.

Staniciulescu (2002.) smatra kako je promet prva manifestacija turisticke potros$nje te je
stoga njegov psiholoski utjecaj na turiste, u pokusaju stvaranja Sto bolje slike turistickog
proizvoda, presudan, a to znaci kako je prvi kontakt s turistiCkim proizvodom kojeg je turist
kupio upravo putem usluge putovanja. Promet se smatra jednim od najznacajnijih ¢imbenika
koji su pridonijeli medunarodnom razvoju turizma. Omogucuje bitnu vezu izmedu turistickog
polazista i odredi$nog podrucja i olakSava kretanje turista, poslovnih putnika i ljudi koji
posjecuju rodake u drugim zemljama (Page, 2005.).

Prideaux (2000.) definira prometni sustav relevantan za turizam kao funkcioniranje i
interakciju izmedu nacina prijevoza, puteva i terminala koji podrzavaju turiste u i iz odrediSta
te takoder pruZanje usluga prijevoza unutar odrediSta te tvrdi kako je kriticna masa javne
infrastrukture, ukljucujuéi prijevoz, kljuéna za omogucavanje uspostave visokokvalitetnih
odmaralista u zemlji. Ako ta kriticna masa nije dostupna, operateri bi sami morali snositi
infrastrukturne troskove, ¢ime bi se povecali kapitalni 1 operativni troSkovi razvoja turizma §to
bi se odrazilo na smanjenje konkurentnosti.

Promet je sastavni dio djelatnosti u sektoru turizma. Promet je, uz turisticki proizvod (ili
ponudu) i turisticko trziste (ili potraznju), jedna od tri temeljne sastavnice turizma. Turizam se
ne bi mogao razviti u tolikoj mjeri bez razvoja prometa, a ve¢ina oblika turizma ne bi mogla
postojati bez prometa (Page, 2009.). Prema Lohmannu i Duvalu (2011.), postoji Shazna
suovisnost izmedu sektora prometa 1 turizma, jer se promet oslanja na odrzivost i privla¢nost
destinacije, a destinacija se oslanja na promet za pristup posjetitelja. Identificirane su razlicite
uloge prometa u kretanju turista. Prijevoz osigurava vezu izmedu izvornog trzista (regije) i
odrediSta domacina (regije), pruza mobilnost 1 pristup unutar odrediSne regije ili turisticke
atrakcije, a sam po sebi moze biti turisticko iskustvo (Hall, 1999.).

Prema tome, dobar prometni sustav je u velikoj mjeri ovisan o kvaliteti i dostupnosti
prometne infrastrukture. O prometnoj infrastrukturi ovisi koliko je uspjesno povezivanje

polazista i odredista, ali i koliko dobro su povezani turisti¢ki sadrzaji unutar destinacije.



1.1. Znacaj cestovnog prijevoza za turizam

Cestovna infrastruktura ima vaznu ulogu u razvoju turizma jer olakSava pristup turistickim
destinacijama i povecava poslovne aktivnosti §to se na pozitivan nacin odrazava na Zivotni
standard lokalne zajednice. Takoder, cestovna infrastruktura ne igra samo klju¢nu ulogu u
poboljsanju postoje¢ih turistickih aktivnosti, ve¢ takoder promice razvoj novih turistickih
mjesta u regiji te privlaci turiste i moze promovirati turistiCka odredista (Virkar 1 Mallya,
2018.).

Razvoj cestovne i prometne infrastrukture stvara prilike za zapoSljavanje, poboljsava
poslovne aktivnosti i donosi druge koristi za lokalnu zajednicu (Park, Nunkoo i Yoon, 2015.).
Razvoj cestovne infrastrukture stoga moze stvoriti pozitivnu percepciju u lokalnoj zajednici o
dobrobitima turizma, §to kasnije moze stvoriti pozitivhu potporu lokalne zajednice za turizam
u tom podrucju. Prednosti povezane s razvojem cestovne i prometne infrastrukture mogu
dodatno rezultirati zadovoljstvom zajednice. Suprotno tome, razvoj cestovne i prometne
infrastrukture moZe generirati negativan utjecaj na okoli§, budu¢i da su prometne guzve,
prenapucenost, buka, zagadenje zraka i naruSavanje prirodne ljepote moguce negativne
posljedice razvoja cestovne i prometne infrastrukture (Kanwal, Pitafi, Rasheed et al., 2019.).

Cestovni promet je naj¢es¢i i najpogodniji u turizmu, posebno kada je rije¢ o kratkim ili
srednje udaljenim putovanjima. Osigurava osnovnu infrastrukturu za dolazak veceg broja ljudi,
a njegove glavne prednosti su to §to je pouzdan i brz te tako ujedno nadopunjava i povecava

ucinkovitost drugih na¢ina prometa.
1.2. Znacaj Zeljezni¢kog prijevoza za turizam

Zeljeznice su kljuéne za gospodarski razvoj veéine zemalja. Povijesno gledano, potaknule su
industrijsku revoluciju, a na druStvenoj razini napredna mobilnosti i turizam donose korist
drustvu. Turizam ovisi o gospodarskim 1 socioloSkim ¢imbenicima mnogo viSe nego druge
susret ,,sporim putnicima® koji Zele sami kreirati svoje putovanje i koji traze posebne,
jedinstvene i kvalitetne proizvode kako bi uzivali i podijelili svoje iskustvo putovanja (UIC,
2016.).

Zeljeznicki turizam zadnjih godina pokazuje pozitivna kretanja. Prema podacima Europske
federacije turisti¢kih zeljeznica u 2014. godini je bilo viSe od 5.200 rutnih kilometara turistickih

zeljeznica (FEDECRAIL, 2014.).



Zadnjih godina, Zeljezni¢ka bastina postala je, u mnogim zemljama, turisti¢ko dobro, dajuci
drugi zivot Zeljeznicama, vlakovima i Zeljezni¢kim zgradama ¢ine¢i ih turistickim atrakcijama
(Su i Wall, 2009.). Oc¢uvanje povijesne zeljeznicke bastine takoder bi moglo imati obrazovni i
rekreacijski element (Crapper, Fell i Gammoh, 2014.). Putovanja vlakom iz proslosti rekreirana
su pomocu originalnih lokomotiva i vagona (Baker, 2014.). To je nacin da se evocira nostalgija
za prosloscéu (Lee, 2015.), ¢ak i ako nemoguénost njezinog ponovnog stvaranja na savrsen i
to¢an nacin dovodi do romantizacije bastine (Henderson, 2011.). Ocuvanje je pod velikim
utjecajem stvarnosti, a njegova vrijednost ovisi o ljudskoj interpretaciji (Halsall, 2001.).

Turisticka industrija zahtijeva prijevoz kako bi se olakSalo kretanje turista od polaska do
odredista i unutar podrucdja turisti¢ke atrakcije. Izgradnja zeljeznice dovela je do sve veceg broja
ljudi koji putuju kao turisti (Michniak, 2016.). Modernizacija zeljeznicke mreze ne samo da je
ojacala drustvenu i1 gospodarsku razmjenu, ve¢ je 1 poboljsala nacin provodenja slobodnog
vremena u svakodnevnom Zivotu. Zeljeznica je dovela do jatanja turizma i kljuéna je za
povecéanje protoka turista, pridonoseci lako¢i protoka i rasta turizma (Pagliara i Mauriello,
2021.). Osim toga, zeljeznica je i turistiCka atrakcija u otkrivanju prirode i okolisa. Iskustvo
zeljeznice je turisticko iskustvo (Michniak, 2016.). Pruza prilike za promatranje prirode i ljudi

duz rute dok putujete sigurno i izbjegavate cestovni promet.
1.3.  Znacaj zra¢nog prijevoza za turizam

Zra¢na povezanost kljuéna je za laksi pristup putnika u i iz zemalja, kao i za kretanje unutar
mnogih zemalja (Travel & Tourism Development Index, 2021.). Zra¢ni promet vitalna je
komponenta u razvoju turistickih trziSta, omogucavajuéi pristup regijama i olakSavajuci
mobilnost turista diljem svijeta. Prema podacima Svjetske turisticke organizacije Ujedinjenih
naroda (UNWTO), zra¢ni prijevoz je dominantan nacin prijevoza u turizmu i ¢ini oko 55%
turistickih dolazaka u 2017. godini.

Razvoj niskotarifnih zra¢nih usluga bio je kljucan u razvoju novih trzista i brzom Sirenju
zracnih usluga, a tome je prethodila liberalizacija propisa. Niskotarifni prijevoznici pridonijeli
su smanjenju generaliziranih troskova putovanja, kao i dominantnoj ponudi izravnih zracnih
usluga u korist usluga povezivanja, a oboje imaju klju¢nu ulogu u razvoju turistickog trzista,
iako nije moguce identificirati turisticke i druge kategorije putnika (Dieke i Button, 2011.).

Razvoj zra¢nog prometa predstavlja prioritet za vlade, vlasti i dionike, posebno za
gospodarstva koja uvelike ovise o turizmu, gdje zrani promet osigurava povezanost s
nacionalnim i medunarodnim trZistima. Stoga je zra¢ni promet prepoznat kao kljucni pokretac¢
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stvaranja prihoda, socijalne stabilnosti, odrzivog razvoja poslovanja i proSirenja gospodarstva
(Dimitriou, 2007.).

Veza izmedu turizma i zrakoplovne industrije vrlo je vazna. Turisticke destinacije u blizini
zraéne luke bitni su pandan opskrbnom lancu turisticke potraznje, a njihova produktivnost
povezana je s atraktivnoScu regije 1 poti¢e poslovanje zra¢nog prijevoza. Zracna povezanost
olaksava i generira Siru gospodarsku izvedbu: promice veéa ulaganja unutar zemlje i izravnih
stranih ulaganja; poboljSava turisticku aktivnost. Stovise, zraéni promet i gospodarski razvoj
medusobno su povezani jer zrakoplovstvo daje znacCajan izravni 1 neizravni doprinos
gospodarstvu 1 povecava ciklus gospodarske aktivnosti. Konkretno, zra¢na povezanost, kao
pokazatelj koncentracije mreZe i njezine sposobnosti da preveze putnike od njihovog polazista
do odredista, vitalna je komponenta socioekonomskog razvoja zemlje, jer stvara Sire
gospodarske koristi od trgovine uslugama i robom, turizma, ulaganja, produktivnost i inovacije
(Dimitriou i Sartzetaki, 2018.).

1.4. Znacaj vodenog prijevoza za turizam

Nekad najznacajnija prometna grana, zahvaljujuéi kojoj su otkriveni nepoznati dijelovi kopna
te organizirani prijevozi putnika do prekomorskih destinacija, vodeni je prijevoz koji danas u
putni¢kim tokovima ima skroman udio. Vodeni prijevoz ima nezamjenjivu ulogu u svjetskim
robnim tokovima, kao nositelj robne razmjene 1 gospodarskog razvitka, no u putnickim
tokovima je ogranicen na linijskih servis na kra¢im udaljenostima, kruzna putovanja i izlete, te
osobne potrebe (Mrnjavac, 2006., str. 132).

Vodeni promet ne ukljucuje samo promet na moru, ve¢ i na rijekama, jezerima, itd., pa prema
tome izdvajamo pomorski promet i rijecno-jezerski-kanalski promet. Pomorski promet
ukljucuje linijski putni¢ki prijevoz, krstarenja, nauticki turizam, izlete 1 tome sli¢no.
Rije¢nojezerski-kanalski promet se odnosi na promet rijekama, jezerima ili kanalima u obliku

krstarenja, izleta ili panoramskog dozivljaja.

Pupavac i Zelenika (2003.) kao najvaznije vrste vodenoga prijevoza i prometa navode:

e Pomorski transport i promet. Pomorski transport naziva se i morsko brodarstvo. Za
pomorski transport i promet karakteristicno je da se odrzava morem, prirodnim i
besplatnim putem raznim vrstama brodova i plovila, a zahtijeva umjetno izgradene

pocetne i zavrSne tocke: morske luke.



e Rije¢ni transport i promet. Provodi se plovnim rijekama, prirodnim i besplatnim
putovima, raznim vrstama plovila: brodovima, teglenicama, brodicama, maunama
(barzama), potiskivacima, teglja¢ima, a zahtijeva umjetno gradene pocetne i zavr$ne
tocke — pristanista.

e Jezerski transport i promet. Odrzava se plovnim jezerima, prirodnom i besplatnom putu,
raznim vrstama brodova i plovila, slicno pomorskome i rijecnomu transportu i prometu
i zahtijeva umjetno gradene pocetne i zavr$ne tocke — pristanista.

e Kanalski transport i promet. Ima sve relevantne znacajke pomorskoga, rijecnoga i
jezerskoga transporta i prometa, ali s jednom bitnom razlikom da se provodi po umjetno

prokopanim kanalima (Pupavac i Zelenika, 2003.).

U osnovi, ljudska mobilnost je strukturirana oko razli¢itih metoda prijevoza: samohodni
nacini prijevoza (npr. hodanje), poboljSani nacini (upotrebom tehnologije ili alata za
pojacavanje naseg tjelesnog napora kao §to je skijanje) i nacini prijevoza s gorivom (0osobito
motorizirani prijevoz) (Stradling i Anable, 2008.). Ovi nacini takoder zahtijevaju infrastrukturu
za prilagodbu svakom obliku prijevoza, a turizam je globalno profitirao od moguénosti
koristenja ovih nacina na globalnoj i nacionalnoj razini (Khadaroo i Seetanah, 2008.). Dva
glavna pokretaca iz perspektive ponude bili su zrakoplov za medunarodna putovanja (Li, 2008.)
i automobil za domaca putovanja (Prideaux i Carson, 2011.).

Vazno polaziSte za svaku analizu sucelja turizam/promet je ono Sto Hall (1999., str. 181)

opisuje kao Cetiri prostorno izraZene uloge:

a) povezivanje izvornog trzista s odredistem domacinom;
b) pruzanje mobilnosti i pristupa unutar odrediSnog podrucja/regije/drzave;
C) pruzanje mobilnosti i pristupa unutar stvarne turisticke atrakcije i

d) olakSavanje putovanja duz rekreacijske rute koja je sama po sebi turisticko iskustvo.

Zakljucno se moze re¢i kako prometna povezanost ima vrlo vaznu ulogu za turizam. Promet
je poveznica izmedu polaziSta i odrediSta, ali 1 izmedu atrakcija i lokacija koje turisti Zele
posjetiti. Turizam kakav danas poznajemo ne bi postojao bez lako dostupnog prijevoza, a ni
dozivljaj destinacije koji turisti steknu 1 ponesu sa sobom ne bi bio jednako snazan bez brze i

sigurne prometne mreze i kvalitetne prometne infrastrukture.



2. Turizam u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji

2.1. Povijest, poloZaj i znac¢aj Dubrovacko-neretvanske Zupanije

Dubrovacko-neretvanska Zupanija je najjuznija Zupanija u Republici Hrvatskoj. Zauzima
prostor od 1.785 kilometara kvadratnih i, prema zadnjem Popisu stanovnistva iz 2021. godine,
ima 115.564 stanovnika (Drzavni zavod za statistiku, 2023.). Teritorijalno je organizirana u 22
jedinice lokalne uprave i samouprave, odnosno 5 gradova (Dubrovnik, Korcula, Ploce,
Metkovi¢ i Opuzen) i 17 op¢ina (Blato, Dubrovacko primorje, Janjina, Konavle, Kula Norinska,
Lastovo, Lumbarda, Mljet, Orebi¢, Pojezerje, Slivno, Smokvica, Ston, Trpanj, Vela Luka,
Zazablje i Zupa dubrovacka). Sjediste se nalazi u gradu Dubrovniku (Turisti¢ka zajednica grada
Dubrovnika, 2023.) u kojem ujedno i Zivi oko 36% ukupnog stanovni§tva Zupanije (Drzavni
zavod za statistiku, 2023.).

Za burne povijesti, na ovom podrucju se dodirivalo i sukobljavalo mno$tvo suvereniteta i
pomorskih sila: Bizanta, Saracena, Hrvata, Normana, Venecije, malih kneZevina i kraljevina,
pa ugarsko-hrvatske drzave i preko nje rimsko-njemacko carstvo, osmanlijsko, habsbursko i
Napoleonovo carstvo. Na takvoj razmedi mali grad poput Dubrovnika uspio je politickom
umjes$noscéu izboriti potpuni oblik samouprave tako da je stolje¢ima djelovao kao samostalna
drzava - Dubrovacka Republika (Turisticka zajednica grada Dubrovnika, 2023.).

Specifi¢nost podru¢ja Dubrovacko-neretvanske Zupanije je u njenom uskom 1
nehomogenom obalnom pojasu koji je planinskim masivom odvojen od unutras$njosti, a na
podru¢ju Neuma prekinut drzavnom granicom s Bosnom i Hercegovinom. Samo na podrucju
Donjo-neretvanske doline ima prirodnu vezu s unutra§njo$cu i spoj prema sjeveru i panonskom
dijelu Hrvatske. Prostor Zupanije tako &ine dvije osnovne funkcionalne cjeline: relativno usko
uzduZno obalno podrucje s nizom pucinskih 1 bliZzih otoka (od kojih su najznacajniji Korcula,
Mijet, Lastovo i grupa Elafitskih otoka), te prostor donje Neretve s gravitiraju¢im priobalnim
dijelom (Turisticka zajednica grada Dubrovnika, 2023.).

SrediSte Zupanije je grad Dubrovnik. Velebne dubrovacke zidine, koje su najprepoznatljivija
1 najposjeCenija hrvatska turisticka atrakcija, spadaju u najljepSe 1 najmonumentalnije
fortifikacijske spomenike u Europi. Gradnja je zapocela u 8. stoljecu, a najintenzivnija je bila
u 15. 1 16. stoljecu, kada su Gradu i Republici stalno prijetile opasnosti. Zahvaljujuéi vjestoj
gradnji, kao 1 poznatoj dubrovackoj diplomaciji, do danas izgledaju besprijekorno. Sa svojih 16

kula, 3 tvrdave i 6 bastiona, ove 1.940 metara duge i 22 metra visoke zidine uzdizu se iznad
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veli¢anstvene obale i strmih padina koje svakom posjetitelju oduzimaju dah (Magnificent
Croatia, 2023.).

Podrucje Stona na poluotoku Peljescu dolazi u posjed Dubrovacke Republike u 14. stolje¢u
kada pocinje planska izgradnja gradova Stona 1 Malog Stona, medusobno povezanih zidinama.
Cilj je bio zastititi narod i solanu, tvornicu tadas$njeg ,,bijelog zlata“ od kojeg je Republika
obilato profitirala. Ukupne duzine 5,5 kilometara, kamene zidine bile su utvrdene s oko 40 kula
i 5 tvrdava (Magnificent Croatia, 2023.).

Uz bogatu materijalnu bastinu, Dubrovacka rivijera moze se pohvaliti i raznolikom 1
vrijednom nematerijalnom kulturnom bastinom. Kipovi svetog Vlaha, sveca koji ,,drzi Grad u
svojim rukama“, obiljezavaju dubrovacke zidine i ulaze u grad, a tradicionalna Festa obogacuje
kulturnu bastinu svojom duhovnom dimenzijom (Magnificent Croatia, 2023.).

Ples s macdevima Moreska vuce korijene iz 12. stolje¢a nakon Spanjolske proslave
protjerivanja Maura. Tijekom stolje¢a gotovo je potpuno nestao na Mediteranu, dok se na
Korc¢uli duboko ukorijenio jos$ prije 400 godina i kao takav postao jedinstven u svijetu. Svojim
dojmljivim plesnim figurama, kostimima, glazbom i zivahnos$¢u dio je identiteta grada Korcule,
a ujedno i odraz hrvatskog kozmopolitizma. Lindo nastao na dubrovackom primorju, takoder
pripada jedinstvenim oblicima tradicionalnog plesa u Hrvatskoj. To je folklorni ples Kolo s
kombiniranim parovima rasporedenim oko sviraa, s voditeljem koji Saljivim, cesto
dvosmislenim rimama izvikuje upute plesatima o promjeni polozaja (Magnificent Croatia,
2023.).

Slavu Dubrovnika stolje¢ima su pronosili njegovi majstori, dubrovacki zlatari. Tradicionalni
dubrovacki nakit od zlata i filigranskog srebra i danas osvaja srca svojom modernom ljepotom,
specificnom izradom i univerzalnim dizajnom koji ide uz sve modne stilove. Tradicionalne
nausnice “recine” ili “puce” bez sumnje su lijepe uspomene koje traju cijeli zivot (Magnificent
Croatia, 2023.).

Slikoviti mediteranski krajolik dom je brojnim Zivotinjskim vrstama, a njegovo neiscrpno
bogatstvo posebno lezi u Jadranskom moru: od kamenica do dagnji, preko rakova i hobotnica,
zatim do brancina, zubataca i Skarpina ili crvene ribe. Lastovsko oto¢je proglaseno je Parkom
prirode zbog svoje misti¢ne ljepote, naglasenog krajolika, gustih Suma i plodnih polja te brojnih
rijetkih morskih i kopnenih vrsta i stanista. Cak 70% povrsine Parka prirode ¢ini more, a poznat
je po ljepoti raznovrsnih koralja, kao 1 po tome §to u njemu zivi oko 150 vrsta riba. Ipak, ribici
su najsretniji kada ulove kralja rakova, skupog jastoga. Otok Mljet je riznica bioraznolikosti,

dom Zivopisnog zivotinjskog svijeta i izvornih rasadnika alepskog bora i hrasta. Zapadna strana
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najzelenijeg hrvatskog otoka zaSti¢ena je 1960. godine kao prvi jadranski Nacionalni park, a o
vaznosti njegove zastite svjedoce brojne endemske i ugrozene vrste (Magnificent Croatia,
2023.).

Raznolika povijest Dubrovacko-neretvanske Zupanije ostavila je danas$njim generacijama u
nasljede bogatu povijesnu i kulturnu bastinu kako bi je cijenila u sadasnjosti i prenjela buduc¢im
generacijama. Osim raznovrsne flore i faune, Zupaniju dodatno privlaénom &ine muzeji, crkve,
samostani, arhivi, zidine i utvrde kao mjesta na kojima se stjecu i klasificiraju nova znanja i

iskustva turista, $to njihovoj neprocjenjivoj vrijednosti dodaje jo§ jednu novu komponentu.
2.2. Plan razvoja Dubrovacko-neretvanske Zupanije do 2027.

Plan razvoja Dubrovacko-neretvanske zupanije je srednjoroc¢ni strateski akt koji je uskladen sa
smjernicama i ciljevima Nacionalne razvojne strategije do 2030. godine, a donosi niz aktivnosti
i mjera povezanih s gospodarskim razvojem Zupanije.

U svom strateskom okviru, kao jedan od ciljeva, Plan razvoja do 2027. kao posebni cilj 1.3.
navodi poboljSanje konkurentnosti u turizmu, poljoprivredi, akvakulturi i ribarstvu kako bi se
osnazilo ukupno gospodarstvo i pospjesila razvijenost Zupanije kroz provedbu aktivnosti u
klju¢nim gospodarskim sektorima te kako bi se na taj nacin ojacao polozaj poduzetnika na
trzistu. Kao $to je navedeno u Planu razvoja do 2027. godine ,,fokus aktivnosti ¢e biti na: boljem
strateSkom upravljanju, poticanju ‘zelenog i pametnog' turizma, razvoju slabije razvijenih
turistickih podrucja, razvoju selektivnih oblika turizma kao $to je zdravstveni, kulturni i
nauticki turizam te na daljnjem produljenju turisticke sezone. Posebno ¢e se promicati poticanje
inovativnih rjeSenja za potrebe turistickog razvoja. Kao §to je pokazala osnovna analiza, razina
konkurentnosti poljoprivredne proizvodnje, marikulture 1 ribarstva jo§ uvijek nije na
zadovoljavajucoj razini te su i1 dalje potrebna znatna ulaganja, posebno kada je u pitanju
primjena suvremenih tehnoloskih rjeSenja, trzisna prepoznatljivost proizvoda te preradbeni i
logisticki kapaciteti. Jaca orijentacija na ekoloSku proizvodnju, odnosno primjenu tehnoloskih
1 drugih rjeSenja koja ¢e osigurati vecu razinu odrzivosti poslovanja (posebno kada je rijec¢ o
primjeni nacela kruzne ekonomije) od prioritetne je vaznosti, posebno u pogledu moguénosti
koristenja vanjskih izvora financiranja. Takoder, i dalje je vazno poticati medusobno
povezivanje proizvodaca te jaCanje proizvodno-prodajnih lanaca kojima se osnazuje plasman
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda na trziste* (Plan razvoja do 2027., str. 51).

Takoder, Plan razvoja do 2027. kao Prioritet 3. odreduje oCuvanje okolisa, poboljSanje
povezanosti i odrzivo koriStenje bastine. Medu glavnim ciljevima ovog prioriteta je i
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poboljdanje prometne povezanosti Zupanije s ostatkom Hrvatske i susjednim drzavama te
osiguranje i o¢uvanje prirodne i kulturne bastine.

Kako je navedeno u Planu razvoja do 2027. godine ,,zbog svoje polozajne specifi¢nosti,
jedno od najvaznijih razvojnih pitanja Zupanije je pobolj$anje prometne povezanosti s ostatkom
Hrvatske. Nakon $to se dovrsi izgradnja Peljeskog mosta, potrebno je osigurati daljnji nastavak
ulaganja u gradnju prometne infrastrukture u Zupaniji, odnosno potrebno je izgraditi autocestu
prema Dubrovniku, brzu cestu od Dubrovnika do Debelog brijega i brzu cestu preko Peljesca
(Peljeski most — Trajektna luka Perna) te osigurati kvalitetne prikljucke s lokalnih i Zupanijskih
cesta. Osim cestovnog, potrebno je unaprijediti i zra¢ni i pomorski promet. Upravo pomorski
promet treba unaprijediti na unutar zupanijskoj razini, odnosno potrebno je jos bolje povezati
otoke s kopnom. Ukupan razvoj prometnog sustava mora se temeljiti na tzv. pametnim
rjeSenjima. Razvojni potencijal Zupanije predstavlja bogata prirodna i kulturna bastina, koja se
vec 1 koristi za obogacivanje turisticke ponude te oCuvanje stanovniStva u ruralnim podrucjima.
Nuzno je kontinuirano pripremanje i provodenje projekata kako bi se ta bastina i oCuvala.
Vazno je pojacati valorizaciju dosad slabije iskoriStenih prirodnih i kulturnih dobara, a
ponajprije u ruralnim podruéjima, s ciljem produljenja sezone* (Plan razvoja do 2027., str. 56).

Posebni cilj 3.2. Poboljsanje unutarnje i vanjske povezanosti te zelene mobilnosti usmjeren
je poboljsanje prometne povezanosti Zupanije s ostatkom Hrvatske i susjednim drzavama, kao
i prometnu povezanost unutar Zupanije, a navodi se da ,,premda ¢e izgradnja Peljeskog mosta
znatno unaprijediti postojecu situaciju, ... vazno je nastaviti unaprjedivati integriranost razlicitih
vrsta prometa: zra¢nog, cestovnog i pomorskog. Nadalje, potrebno je nastaviti s ulaganjima
usmjerenim k poboljsanju kvalitete unutar zupanijskog prometa za razlicite vidove prometne
povezanosti, s posebnim naglaskom na kvalitetu kolnika i sigurnost cestovne infrastrukture.
Takoder, potrebno je zavrsiti brojne zapocete projekte ulaganja u pomorske luke, nastaviti
ulaganja u odrzavanje luka te ulagati u kvalitetu upravljanja lukama. Za bolje povezivanje otoka
s kopnom i otoka medusobno nuzno je osigurati primjerene brzobrodske linije, dok je za manja
naselja na kopnu i otocima vazno osigurati kvalitetnu dostupnost autobusnih linija*“ (Plan
razvoja do 2027., str. 58-59).

Iz Plana razvoja Dubrovacko-neretvanske zupanije jasno je kako je prometna povezanost
jedan od najvaznijih ciljeva koji se zele ostvariti do 2030. godine. Izgradnja Peljeskog mosta i
pristupnih cesta ima u ovom cilju sredi$nju ulogu, no niSta manje zna¢ajno nije ni planiranje
razvoja lokalnih 1 Zupanijskih cesta te Sirenje pomorske infrastrukture kroz izgradnju 1

restrukturiranje putnickih i teretnih luka u Zupaniji.
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2.3. Turisticka ponuda i potraznja

Fenomen turizma sastoji se od dvije bitne komponente: ishodista i odredista. Prvi je oznacen
kao turisticka potraznja koju ¢ine turisti, a drugi je opisan kao turisticka ponuda i ukljucuje
elemente kao Sto su prirodni resursi, kulturne atrakcije i povijesni spomenici. Turisticki
proizvod sastoji se od elemenata kao $to su atrakcije, usluge i infrastruktura. Zajedno, ovi
elementi ¢ine potpunu privla¢nost prirodnih i umjetnih karakteristika koje mogu postojati na
tom podrucju (Uysal, 1998.).

Postoji potreba za statistickom analizom ponude i potraznje u turizmu zbog Koristi koje
istrazivanje turistickog trzista donosi svim dionicima uklju¢enim u turizam. Ranija literatura

ukazuje na neke od upotreba podataka o turizmu, kao §to su:

e procjena vlada o dimenziji turizma i njezinom znacaju za nacionalno gospodarstvo;

e prognoze turistickih dolazaka u destinacije; i

e donositelji odluka u industriji koriste te podatke u strateske marketinske svrhe (Waober,
2000.; Massieu, 2001.; Volo, 2004.).

Jednako vazna je i kvalitativna metoda istrazivanja trziSta, putem koje turisticki subjekti i
destinacije dolaze do bitnih informacija o karakteristikama ciljnih skupina, prirodnih i
drustvenih resursa te kvaliteti pruzene usluge i prodanih proizvoda. Na temelju tih informacija
turisticki dionici grade turisticke ponude kako bi Sto bolje ispunili zelje 1 potrebe svojih

potroSaca.

2.3.1. Turisticka ponuda
Pristupi ponudi turistickoj atraktivnosti istraZzuju 1 mjere turisticke resurse i njihovu prostornu
distribuciju. Op¢enito, mjere privlacenja temeljene na pokazateljima ponude kvantitativne su
prirode. Perspektiva turisticke ponude odreduje ukupnu atraktivnost podruéja izvodenjem to¢ne
inventure postoje¢ih turistiCkih resursa. Na primjer, u analizi turistickih resursa koristeci
regionalnu perspektivu, Smith (1987.) je razmatrao smjestaj, rekreacijske ustanove te kulturne
I prirodne atrakcije.

Prema Gunn i Var (2002.) komponente turisticke ponude mogu se klasificirati prema

sljedeca Cetiri razli¢ita elementa (prirodni, ljudski, tehnoloski 1 kulturni resursi):
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e Prirodni ili okoli$ni resursi ¢ine temeljnu mjeru ponude. Uz suvremeni porast ekoloske
svijesti, ocuvanje prirode, eko-turizam i prirodni resursi koriste se na odrziviji na¢in kako
bi se osiguralo da ¢e i dalje biti od koristi u buduénosti. Turisticka ponuda u tom smislu
obuhvaca elemente kao $to su fizikalno-geografski podaci podrucja, oblici reljefa, flora,
fauna, vodene povrsine, kvaliteta zraka 1 sli¢ni prirodni fenomeni. U biti, dostupnost
takvih resursa od najvece je vaznosti za uspjeh i1 kontinuitet turizma kao prostorne
industrije (Gunn i Var, 2002.).

e Izgradeni ili umjetni resursi poput infrastrukture koja ukljucuje sve podzemne i
nadzemne gradevinske objekte kao Sto su vodoopskrbni sustavi, kanalizacijski sustavi,
dalekovodi, ceste, komunikacijske mreze i mnogi drugi komercijalni i rekreacijski
sadrzaji. Turizmu je posebno potrebna nadgradnja koja ukljucuje objekte izgradene
prvenstveno za podrSku aktivnostima posjetitelja. Primjeri su zracne luke, parkiraliSta,
parkovi, hoteli i druga mjesta za zabavu (Gunn i Var, 2002.).

e Prijevoz je klju¢na komponenta turistiCke ponude jer bez njega turisti ne mogu do¢i do
svojih turisti¢kih odredista. Zrakoplovi, vlakovi, autobusi i drugi nacini prijevoza dio su
ove kategorije (Gunn i Var, 2002.).

e Ugostiteljski 1 kulturni resursi sastavni su dio turisticke ponude. Ljudi i kulturno
bogatstvo jednog kraja omogucavaju razvoj turizma. Turisti su smjesteni tamo gdje
postoji sigurnost, a ¢esto 1 udobnost. Stavovi stanovnika prema posjetiteljima moraju biti
pozitivni. Ljubaznost, usluznost, iskreno zanimanje i volja za usluzivanje te bolje

upoznavanje posijetitelja kljuéni su ¢imbenici turisticke ponude (Gunn i Var, 2002.).

Procjena turisti¢ke ponude temelji se na sljede¢ih pet komponenti: 1. sezonalnost, odnosno
duljina boravka turista u destinacijama; 2. pristupacnost, odnosno fizi¢ki pristup koji turiste
povezuje s destinacijama i njihovim resursima; 3. smjestajne moguénosti; 4. turisticke atrakcije
za koje se placaju ulaznice; 5. vaznost prema povijesnoj vrijednosti; i 6. popularnost stvorena
reputacijom destinacije.

1. Sezonalnost — duljina boravka turista u destinacijama

Sezonalnost u turistickom sektoru predstavlja niz izazova koji zahtijevaju posebnu paznju 1
razvoj strategija kako bi se povecao broj turista koji u turistickim destinacijama boravi tijekom
cijele godine, a ne samo u odredenom dijelu godine, najcesce ljeti ili zimi. Prema Koenig-Lewis
i Bishoff (2005.) sezonalnost se u ekomomskom smislu odrazava unutar godine kroz npr. cijene
teCaja valuta, porezne prihode, zaposlenost 1 proizvodnju, a poslovanje se unutar vecine

gospodarskih djelatnosti, neovisno o vrsti i podneblju gdje se odvija, temelji na vremenski
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neravnomjerno rasporedenoj potraznji tijekom kalendarske godine. Prema Butler i Mao (1997.),
sezonalnost u turizmu je privremena neravnoteza u turistickoj aktivnosti koja se odrazava kroz
broj posjetitelja, njihovu potrosnju, promet na autocestama i drugim oblicima prijevoza, te kroz
zaposlenost 1 stupanj posjecenosti atrakcija.

Takoder, sezonalnost je jedno od najvaznijih obiljeZja hrvatskog turizma, osobito uzme li se
u obzir kako je turisti¢ki najpopularniji dio Hrvatske onaj smjesten uz Jadransko more kojeg
turisti posjecuju u vrijeme ljetnih mjeseci kada koriste svoje godiSnje odmore. Dubrovacko-
neretvanska Zupanija, smjestena na jugu Dalmacije, dio je Hrvatske koji svake godine u ljetnim
sezonama biljeZzi visoke brojke u pogledu turistickih posjetitelja. Ukupan broj turistickih
dolazaka u Dubrovacko-neretvansku Zupaniju po mjesecima u razdoblju od 2019. do 2022.
godine potvrduje iznad navedenu izjavu o sezonskom karakteru turizma u Hrvatskoj. Podaci su

prikazani na grafikonu 1. u nastavku.

500.000

450.000

400.000

350.000

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

SUECANJ VEUACA OZUJAK TRAVANJ SVIBANJ LIPANJ  SRPANJ KOLOVOZ RUJAN LISTOPAD STUDENI PROSINAC
m2019 w2020 m™2021 m2022

50.000

Grafikon 1. Ukupni turisti¢ki dolasci u Dubrovacko-neretvansku zZupaniju po mjesecima u razdoblju od 2019.-
2022. godine

Izvor: izrada autorice

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (2023.), ukupan broj turisti¢kih dolazaka u
promatranim godinama je varirao kroz mjesece, a prema stupcima na grafu iznad moze se

primjetiti da je najveéi broj posjetitelja Zupanije bio u ljetnim mjesecima, od lipnja do rujna
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tijekom trajanja turisticke sezone. Podaci obuhvacaju 2020., 2021. i 2022. godinu te 2019.
godinu kao zadnju reprezentativnu godinu za turizam prije izbijanja pandemije COVID-19. U
lipnju 2019. godine Zupaniju je posjetilo 317.378 turista, dok se u slijede¢e dvije godine taj
broj izrazito smanjio zbog ograni¢enja uvedenih kako bi se sprijecilo Sirenje koronavirusa. Tako
je lipanj 2020. zabiljezio skromnih 32.980, a isti mjesec u 2021. godini samo 83.701 posjetitelja.
Dubrovacko-neretvanska zupanija je 2022. godine, koja je ujedno i prva sezona koja biljezi
oporavak turizma nakon pandemije, u lipnju primila 235.169 turista. Srpanj i kolovoz su
mjeseci u kojima Hrvatsku uvijek posjeti najviSe turista. Za tu tvrdnju reprezentativni su podaci
iz 2019. koji prikazuju da je Zupaniju kao svoju turisti¢ku destinaciju izabralo dak 415.138
turista u mjesecu srpnju i 436.116 turista u kolovozu iste godine. Usprkos pandemiji, u Zupaniji
je 2020. godine broj posjetitelja iznosio 126.329 u srpnju i 173.289 u kolovozu. Za 2021. godinu
U istim mjesecima je zabiljezeno 251.965 1 321.857 turistickih dolazaka. Godinu nakon
nesluzbenog zavrietka pandemije, odnosno u 2022., Zupaniju je u srpnju posjetilo 373.723 i u
kolovozu 384.670 turista. 2019. godine je Zupanija je primila 289.716 posjetitelja u rujnu, a
2022. taj broj je iznosio 244.161 posjetitelja. U predsezoni i postsezoni Hrvatska, a time i
Dubrovacko-neretvanska zupanija biljezi lagani pad turistickih dolazaka u navedenim
godinama, §to se moze ocitati i na gornjem grafu. Najmanji broj posjetitelja u promatranom
razdoblju zabiljezen je 2020. godine u mjesecu travnju i iznosio je rekordno niskih 81 turista.
Mali je broj posjetitelja zatim zabiljezen u svibnju (2.405) i prosincu (2.940) iste godine, dok
je u 2021. godini zabiljezeno tek 2.407 turista u sije¢nju i 3.769 u velja¢i. Navedeno svjedoci
da se Hrvatska najviSe oslanja na ljetnu sezonu.

Kako bi dobili bolji uvid u koncentraciju turistickih dolazaka u Zupaniju u ljetnim
mjesecima, izvucéeni su podaci iz baze Drzavnog zavoda za statistiku (2023.) koji se odnose na

broj domacih i stranih turista u 2019. i 2022. godini te su isti prikazani na grafikonu 2. ispod.
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Grafikon 2. Dolasci domacih i stranih turista u Dubrovac¢ko-neretvansku Zzupaniju u 2019. i 2022. godini po
mjesecima

Izvor: izrada autorice

Promotri li se broj dolazaka domacih i stranih turista u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji u
2019. godini, moze se uoditi to da broj turista, osobito stranih, biljezi streloviti rast u razdoblju
sezone od lipnja do rujna, dok je u ostatku godine puno manji. Tako se u sije¢nju 2019. biljezi
4.033 dolazaka domacih i 14.219 stranih turista, dok ve¢ u svibnju taj broj doseze 10.160
domacih i 219.643 stranih turista. U kolovozu DZS za 2019. godinu biljezi 21.850 dolazaka
domacih gostiju i 414.266 dolazaka stranih gostiju. Broj dolazaka znacajno pada u listopadu
(11.646 dolazaka domacih turista i 180.848, ujedno i najvise stranih dolazaka) i ostaje nizak u
zadnjem kvartalu. Podaci za 2022. godinu su prikazani na gornjem grafikonu i priblizno
prikazuju slicnu sliku domacih turistickih dolazaka s ¢ak neSto viSim brojkama u svim
mjesecima, osim u zimskim od sije¢nja do ozujka, u usporedbi s 2019. godinom. S druge strane,
broj stranih posjetitelja u 2022. se smanjio u svim mjesecima usporedimo li te brojke s onima
1z 2019., no 1 dalje se moZe primjetiti da su turisticki dolasci ljetnog karaktera.

Turisticka ponuda Dubrovacko-neretvanske Zupanije moze se, prema sadrZaju Internet
stranice turisticke zajednice zupanije (2023.), promatrati u nekoliko segmenata: grad
Dubrovnik, otok Korcula, otok Mljet, poluotok Peljesac, otok Lastovo te dolina rijeke Neretve.

Grad Dubrovnik tijekom cijele godine turistima nudi mogucnost posjete Dubrovackim
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zidinama te tvrdavi Lovrijenac, kao 1 Setnju Stradunom i drugim gradskim atrakcijama pa tako
turisticka ponuda grada predstavlja najsnazniji adut zupanije tijekom cijele godine. Osim toga,
turisti tijekom cijele godine mogu posjetiti i Sokol grad u Konavlima, kao i Stonske zidine
obrambeni zid u gradi¢u Stonu na poluotoku PeljeScu. Vazan dio turisticke ponude Dubrovnika
i Dubrovacko-neretvanske Zupanije predstavlja i oto¢i¢ Lokrum smjesten ispred Dubrovnika
koji se, za lijepa vremena, moze posjetiti tijekom cijele godine, kao i gradi¢ Cavtat u srcu
Konavla koji turistima tijekom cijele godine pruza ne samo prirodne ljepote ve¢ i bogatu
kulturnu i povijesnu bastinu. Otok Lopud koji je poznat po svojoj bogatoj mediteranskoj
vegetaciji 1 Franjevackom samostanu iz 15. stoljeca turistima je takoder dostupan tijekom cijele
godine, za lijepa vremena kada brod moze isploviti iz Konvala prema otoku. Arboretum Trsteno
u Konavlima koji datira iz 15. stolje¢a, dio je cjelogodisnje turistiCke ponude, a turistima je
dostupan i redovnom autobusnom linijom iz Dubrovnika.

Vazan dio turisticke ponude Dubrovacko-neretvanske Zupanije ¢ini poluotok Peljesac, od
davnina poznat po nasadima vinove loze, a proizvodnja vina ujedno je i jedna od najvaznijih
djelatnosti na poluotoku. Osim toga, na PeljesScu se nalaze i prethodno spomenute Stonske
zidine, dostupne turistima tijekom cijele godine, kao i najstarija i najveca sa¢uvana solana iz
povijesti Sredozemlja koju turisti mogu posjetiti tijekom cijele godine. U Stonu vazan dio
turisticke ponude c¢ine i1 stonske kamenice koje se mogu degustirati tijekom posjeta
uzgajaliStima kamenica u Malostonskom zaljevu, kao 1 Stonska torta koja €ini dio turisticke
ponude grada Stona (Turisti¢ka zajednica Dubrovacko-neretvanske Zupanije, 2023.).

Takoder, vrlo vazan dio turistike ponude Zupanije je i otok Mljet, osmi po veli¢ini hrvatski
otok koji je poznat po svojim mediteranskim Sumama. Na otoku je smjeSten 1 Nacionalni park
Mljet, najstariji morski park na Mediteranu koji je turistima dostupan od pocetka ozujka do
sredine studenog dok se u preostalim mjesecima provodi zimsko odrZavanje Suma i1 drugih
dijelova nacionalnog parka. Osim Mljeta, vazan dio turisticke ponude su i otoci Korcula i
Lastovo. Otok Korcula, bogat prirodnom i kulturnom bastinom, privlaci turiste i festivalom
viteskih igara, ali 1 adventom na Korculi ¢ime se turisticka ponuda otoka Siri na cijelu godinu
Sto predstavlja Zeljeni smjer turistickog razvoja otoka. Otok Lastovo svojim gostima nudi
ronjenje, biciklisticke staze, viSe od 200 km pjeSackih staza te izlete u lastovski arhipelag i lovni
turizam S$to ukazuje na sezonalnost otocke turisticke ponude i potrebu daljnjeg strateSkog
razvoja turizma na otoku kako bi turisti¢ka ponuda otoka privlacila turiste tijekom cijele godine

(Turisticka zajednica Dubrovacko-neretvanske zupanije, 2023.).
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Sumarno gledaju¢i, najve¢i dio turisticke ponude Dubrovacko-neretvanske Zupanije
turistima je dostupan tijekom cijele godine, no unato¢ tome dolazak turista je tijekom zimskim
mjeseci zanemariv u odnosu na proljece, ljeto i prvi dio jeseni. Za bududi razvoj turisticke
ponude Zupanije, vazno je fokusirati se na zimsku sezonu i turisti¢ke atrakcije i sadrzaje uiniti
ne samo dostupnima ve¢ i zanimljivima i tijekom zimskih mjeseci. Turistic¢ki sektor zato treba
biti spreman na razvoj drugih aktivnosti, koji nadilaze ljetne ponude sunca, mora, biciklizma i
pjesackih ili planinarskih staza, a koje se mogu provoditi tijekom zime na otvorenom, te
omoguciti 1 nastavak tzv. ljetnih sportova poput voznja kanuom ili golfa do prvih dana zime.
Time ¢e se smanjiti osjetljivost turisticke ponude tijekom zime i povecati broj dolazaka kako
domacih tako i stranih turista, a turizam ¢e se iz sezonalnog transformirati u cjelogodisnji.

2. Pristupacnost turistickim destinacijama

Dubrovacko-neretvanska zupanija nalazi se na kraju Jadranske turisticke ceste (D8) dok
autocesta Al zavriava u gradu Ploge. Cestovnu prometnu mrezu Zupanije ¢ini 17 drzavnih
cesta, 33 Zupanijske ceste i 72 lokalne ceste, te novoizgradeni Peljeski most koji teritorij
Republike Hrvatske povezuje u jedinstvenu cjelinu. S obzirom na to da najvi$e turista u
Zupaniju stize zraénim prijevozom, zraéni promet je najvazniji oblik prometa koji preko zra¢ne
luke Dubrovnik spaja zupaniju s Hrvatskom 1 svijetom. VaZnost zratnog prometa potvrduje i
podataka kako vise od 60% turista u Zupaniju stize preko zra¢ne luke Dubrovnik smjestene u
Cilipima. Pomorski promet je osobito vazan za Zupaniju jer uz zraéni ima najveéi potencijal
daljeg razvoja, a od velikog znacaja su putnic¢ke luke: Gradska luka Dubrovnik, luka Korcula,
luka Trpanj, luka Vela Luka i luka Orebi¢. U Zupaniji je samo jedna Zeljezni¢ka pruga, od Ploca
preko Metkovic¢a prema Sarajevu i1 Srednjoj Europi, a pripada prugama prvoga reda, potpuno je
rekonstruirana i dio je paneuropskog koridora 5C (Predstavnicki ured Dubrovacko-neretvanske
zupanije u Bruxellesu, 2023.).

S obzirom na navedene podatke, vaZan dio turisticke ponude ¢ini zra¢na luka Dubrovnik
koja je za promet otvorena tijekom cijele godine, ovisno o vremenskim uvjetima. Osim zra¢ne
luke, vrlo vazan dio ponude je cestovna povezanost Zupanije koja je, izgradnjom Peljeskog
mosta, zabiljezila znacajnu razvojnu komponentu te turisti sada cestovnim putem mnogo lakse
dolaze do turisticki destinacija u Zupaniji. Do kopnenih turisti¢kih atrakcija turisti mogu
jednostavno do¢i cestovnim putem, tim vise $to su povezane redovnim autobusnim linijama
koje voze iz Dubrovnika do Konavla, te redovnim linijskim autobusnim prijevozom koji
povezuje poluotok PeljeSac s autobusnim kolodvorom tijekom cijele godine. Tijekom ljetnih

mjeseci se, po potrebi, uvode dodatni polasci u linijskom autobusnom prijevozu. Do otoc¢kih
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turisti¢kih destinacija, otoka Mljeta, Lastova, Koréule, Lopuda i Sipana, plove redovne brodske
linije. Mljet, Lastovo i Korcula povezani su katamaranskim i trajektnim linijama $to olakSava
dolazak do turistickih atrakcija turistima koji na odmor putuju cestovnim prijevozom. Pri tome,
treba imati na umu kako isplovljavanje brodova prema otocima tijekom zimskim mjeseci ovisi
o vremenskim prilikama pa, primjerice, trajekt iz Prapratnog na PeljeScu nece isploviti prema
Mljetu ako puSe jugo. Ovisnost oto¢nih destinacija o vremenskim prilikama tijekom zimskih
mjeseci tako uvelike utjeCe na dostupnost njihove turisticke ponude turistima u najhladnijem
dijelu godine.
3. Smjestajne mogucnosti

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (2023.), u 2019. godini u Dubrovacko-
neretvanskoj Zupaniji bilo je ukupno 34.718 soba, apartmana i mjesta za kampiranje, $to je
rekoradan broj u usporedbi s poslijednje 3 godine. U 2020. godini kao posljedica COVID-19
pandemije biljezi se pad na 29.519 soba, apartmana i mjesta za kampiranje u odnosu na 2019.
godinu, dok u 2021. i 2022. godini dolazi do oporavka gospodarstva te samim time i do

poveéanja broja soba, apartmana i mjesta za kampiranje u Zupaniji.

Tablica 1. Broj soba, apartmana i mjesta za kampiranje u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji u razdoblju od
2019.-2022. godine

20109. 2020. 2021. 2022.

Dubrovacko-neretvanska zupanija 34.718 29.519 31.404 | 33.992

Izvor: Drzavni zavod 7a statistiku, 2023.

Promotre 1i se podaci o smjeStajnim kapacitetima po najpoznatijim turistickim mjestima u
Zupaniji, u 2019. i 2022. godini moZe se primjetiti da je zabiljeZzen veéi broja soba, apartmana
i mjesta za kampiranje, u usporedbi s 2020. i 2022. godinom, osim u Lastovu u kojem je
zabiljezeno povecanje u 2021. i u Opuzenu u godinama nakon 2019. Podaci su prikazani u

Tablici 2. u nastavku.

Tablica 2. Broj soba, apartmana i mjesta za kampiranje u odabranim turistickim destinacijama u Dubrovacko-

neretvanskoj Zupaniji u razdoblju od 2019.-2022. godine

2019. 2020. 2021. 2022.

20



Dubrovacko Primorje 911 881 899 936
Dubrovnik 13.766 11.395 12.096 13.668
Konavle 2.809 1.935 2.422 2.918
Korcula 2.299 1.947 1.965 2.180
Lastovo 446 438 454 446
Miljet 894 856 873 881
Opuzen 103 108 113 113
Orebi¢ 4.524 4.134 4.245 4.218
Ploce 296 290 272 345
Ston 1.124 1.061 1.023 1.048
Zupa Dubrovacka 2.362 1.854 2.027 2.076

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

Takoder, i broj stalnih postelja je u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji padao tijekom
promatranog razdoblja. Tako su 2019. godine u Zupaniji bile registrirane 84.345 stalne postelje,

au 2022. godini biljezi se pad broja stalnih postelja za 2479, sto je pad od 2,94%.

Tablica 3. Broj stalnih postelja u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji u razdoblju od 2019.-2022. godine

20109. 2020. 2021. 2022.
Dubrovacko-neretvanska Zupanija | 84.345 | 71.873 | 76.030 81.866

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

Analizira li se broj stalnih postelja u odabranim mjestima Dubrovacko-neretvanske zupanije,
moze se uociti trend rasta broja stalnih postelja u svim godinama, osim u 2020., izuzev Lastovu
gdje se biljezi pad stalnih postelja 2022. godine u odnosu na 2021. godinu, Opuzenu gdje je u
2022. ponovo zabiljezen pad stalnih postelja u odnosu na rast u 2021. godini, Orebicu gdje se
biljezi pad u 2020. u odnosu na 2019. 1 pad u 2022. u odnosu na 2021. godinu, Plocama koje
biljeze pad od 3,45% 2021. godine u odnosu na 2020. godinu, ali i rast broja stalnih postelja za
24,18% u 2022. u odnosu na 2021. godinu. U Stonu se takoder u 2021. godini biljezi pad od
3,58% u odnosu na 2020. godinu, ali i rast od 1,82% u 2022. godini u odnosu na 2021. godinu.

Podaci su prikazani u nastavku rada.

Tablica 4. Broj stalnih postelja u odabranim turisti¢kim destinacijama Dubrova¢ko-neretvanske Zupanije u

razdoblju od 2019.-2022. godine
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2019. 2020. 2021. 2022.

Dubrovacko Primorje 2.124 2.029 2.079 2.190

Dubrovnik 32.352 26.489 28.137 31.698

Konavle 6.323 4.431 5.486 6.508

Korcula 6.030 5.175 5.222 5.682

Lastovo 1.113 1.101 1.139 1.128

Miljet 2.168 2.052 2.087 2.106
Opuzen 313 325 347 334

Orebi¢ 11.059 10.209 10.431 10.371
Ploce 746 724 699 868

Ston 3.054 2.903 2.799 2.850

Zupa Dubrovacka 5.639 4.316 4.666 4.835

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku, 2023.

Navedeni podaci o smjestajnim kapacitetima u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji mogu
ukazivati i na utjecaj COVID-19 krize na turizam u Zupaniji u koju najvise turista dolazi preko
zracne luke Dubrovnik koja je, uslijed mjera suzbijanja Sirenja pandemije, radila ograniceno i
sa smanjenim opsegom tijekom 2020. godine, §to se odrazilo na ponudu smjestaja u 2021.
godini, a oporavak se biljezi u 2022. godini s povratkom veéeg broja turista u Zupaniju.

4. Turisticke atrakcije za koje se placaju ulaznice

Turizam Dubrovacko-neretvanske Zupanije uvijek je bio vaZzan zbog atrakcija koje turisti
posjeéuju. Ljetni mjeseci videstruko poveéavaju broj posjetitelja u Zupaniji koji osim uzivanja
u prirodi, zele posjetiti 1 brojena atrakcije. Tako su zadnjih godina atrakcije pocele stvarati dobit
od prodanih ulaznica, a vazno je da se ta dobit ulaZe u njihovo oCuvanje i dostupnost tijekom
cijele godine §to moZe pozitivno utjecati na povecanje njihove popularnosti i broja posjetitelja
u skladu s njihovim odrzivim razvojem. Vaznost turistickih atrakcija je u tome da privlace
turiste kako bih posjecivali 1 istraZivali te tako otkrili 1 upoznali nova mjesta na svom odmoru.
Pri tome je vazno voditi raCuna o regeneraciji podrucja Sto znaci da se brojem ulaznica koje se
prodaju dnevno, tjedno ili mjesecno mogu smanjiti guzve koje se stvaraju oko najpopularnijih
atrakcija. Osim toga, broj prodanih ulaznica je najvazniji indikator u ocjeni popularnosti
atrakcije 1 moZe ukazivati na put kojim treba krenuti buduci strateski razvoj atrakcije (Turisticka

zajednica Dubrovacko-neretvanske zupanije, 2023.).
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Za vecinu turistickih atrakcija u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji naplacuju se ulaznice, a
kod onih najposjecenijih cijena se mijenja pa turisti placaju vise u sezoni, a manje izvan sezone.
Cijena ulaznice za Dubrovacke zidine i tvrdavu Lovrjenac zimi iznosi 15 EUR i vrijedi od
studenog do kraja veljace dok od ozujka do kraja listopada cijena iznosi 35 EUR. Cijenu Setnje
Stonskim zidinama turisti ¢e platiti 10,00 EUR dok ulaznica za NP Mljet u razdoblju od 01.01.
do 30.04. iznosi 7,96 EUR ako je kupljena putem web shopa, odnosno 9,29 EUR ako je kupljena
u NP Mljet, od 01.05. do 31.05. 10,00 EUR ako je kupljena putem web shopa, odnosno 15,00
EUR ako je kupljena u NP Mljet, od 01.06. do 30.09. 20,00 EUR ako je kupljena putem web
shopa, odnosno 25,00 EUR ako je kupljena u NP Miljet te od 01.10. do 31.12. 10,00 EUR ako
je kupljena putem web shopa, odnosno 15,00 EUR ako je kupljena u NP Mljet (Turisticka
zajednica Dubrovacko-neretvanske zupanije, 2023.).

Pri odredivanju cijena ulaznica za turisticke atrakcije treba voditi raCuna o strukturi gostiju
1 njihovim interesima te uzeti u obzir kako, osim ulaznice za turistiC¢ku atrakciju, ponuda
destinacije treba ukljucivati i mogucénost no¢enja ako su turisti putovali iz daleka i trebaju
odmoriti, gastronomsku ponudu, noéni Zivot pa ¢ak i mogucnost istrazivanja okolnog podrucja
i posjeta drugim atrakcijama u blizini. Tako atrakcije za posjetitelje, za koje se placaju ulaznice,
mogu privudi turiste koji te atrakcije prethodno nisu posjetili, a mozda nisu niti planirali, ali ¢e
uz uzivanje u hrani, picu, prirodi ili noénom Zzivotu, zahvaljujuéi pristupacnosti i dostupnosti,
posjetiti i atrakcije za koje se pla¢aju ulaznice.

5. Vaznost prema povijesnoj vrijednosti

Podru¢je Dubrovacko-neretvanske Zupanije vezan je uz povijest Dubrovacke Republike, no
prema nekim zapisima, ve¢ se 6.000 godina prije Krista na podrucju blize okolice Dubrovnika
odvijao zivot. Grad Dubrovnik izgraden je prije najmanje 14 stoljeca, a prethodio mu je mnogo
stariji grad Epidaurum koji se razvijao na mjestu danasnjeg Cavtata te se smatra kako je do
svoje propasti u 7. stolje¢u postojao mozda i 12 stolje¢a. Ovako duga povijest ostavila je
izuzetnu povijesnu vrijednost danasnjem Dubrovniku 1 Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji
(Turisticka zajednica Dubrovacko-neretvanske zupanije, 2023.).

Fond kulturnih i povijesnih dobara Dubrovacko-neretvanske zupanije sastoji se od 168
zaSticenih povijesnih gradova, gradsko-ruralnih i tradicijskih seoskih naselja, od kojih je 10
registrirano (Dubrovnik, Ston, Mali Ston, Korcula, Lastovo, Vid, Orebi¢, Viganj, Kudiste) i 11
preventivno zaSti¢eno (Cavtat, Cilipi, Selaci, Slano, Bani¢i, Kotezi, Soline, Brsecine, Trstenik).
Povijesna jezgra grada Dubrovnika kao cjelina uvrstena je na UNESCO popis svjetske bastine

1978. godine. TU je i 1.436 zasti¢enih povijesnih gradevina, crkva, samostana i drugih sakralnih
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objekata i kompleksa, starih utvrda i gradskih zidina, nekropola, istrazenih i jo§ neproucenih
arheoloskih nalaza, starih mostova i ljetnikovaca. Od toga je 314 evidentirano, a 346 je
preventivno zasti¢eno. Takoder treba istaknuti cijele regije krajolika s povijesnim obiljezjima
kao kulturno blago (Turisti¢ka zajednica Dubrovacko-neretvanske Zupanije, 2023.).

Povijesno i kulturno naslijede ima veliku ulogu u razvoju turizma Dubrovacko-neretvanske
Zupanije pa turistiCka ponuda temeljena na ovim vrijednostima moze biti kljucna u preuzimanju
vodece uloge u turizmu ¢ak i ¢itave zemlje jer kulturne i povijesne destinacije donose prihode
u zupaniju i poti¢u razvoj lokalnih zajednica koje ponosno istiCu svoju povijesnu bastinu i
njezine najvrijednije segmente dijele s turistima. Tako povijesne turisti¢ke atrakcije mogu biti
klju¢ne odrednice uspjeSnog razvoja turizma, a upoznavanje s bogatom kulturom i povijeséu
lokalnog stanovnistva jedan od najc¢vrs¢ih turistickih motiva koji potice i ukljucivanje drugih
resursa u razvoj turizma u Zupaniji jer rastuéi broj turista utje¢e na poveéanje turisti¢ke ponude
1 dovodi do stvaranja novih turistickih resursa poput hotela, ugostiteljskih objekata, sportsko-
rekreacijskih objekata, prometne infrastrukture, komunalnih usluga i slicno. Razvoj turisticke
ponude temeljene na bogatoj povijesnoj bastini znaci i otvaranje novih radnih mjesta u turizmu
koja ¢e se odraziti 1 na cjelogodi$nju turisticku ponudu $to ima pozitivan utjecaj u smislu
pozicioniranja na turistickom trzistu. Tako uspjeh turisti¢ke ponude u zna¢ajnoj mjeri ovisi 0
povijesnoj i kulturnoj bastini.

6. Popularnost stvorena reputacijom

Bogata i dostupna kulturna i povijesna turisticka ponuda te Dubrovnik kao hrvatska
najpoznatija turistiC¢ka atrakcija privla¢i stotine tisuca turista. Osim turista, popularnost
Dubrovnika na svjetskoj turisti¢koj karti privlaci i filmsku industriju pa je tako u Dubrovniku
snimana svjetski popularna serija Igra prijestolja Sto je Dubrovnik, ali 1 Dubrovacko-
neretvansku Zzupaniju pozicioniralo visoko medu destinacijama koje imaju reputacCiju
destinacije filmskog turizma koji postaje sve popularniji na svjetskom turistickom trZistu, a
predvode ga mladi ljudi koji otkrivaju kulturno naslijede.

Filmovi i serije naj¢esce se snimaju na znacajnim i povijesno prepoznatljivim mjestima, a s
popularnoscu filma ili serije raste i popularnost mjesta u kojima su snimani. Tako Su, prema
Macionis (2004.) tri najvaznija ¢imbenika privlacenja filmskog turista u odrediste: mjesto,
osobnost ili privlacnost glumca, te radnja filma. Filmskim turistima je lokacija naj¢es¢e kljucan
faktor za dolazak zbog predivnog i jedinstvenog krajolika ili ljepote prirode koje su vidjeli u
filmu. Drugi vazan faktor je radnja filma, niSta manje bitan faktor za filmsku destinaciju je

prikazati omiljene filmske zvijezde u filmu ili osobnosti koju oni prikazuju. Filmske zvijezde
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su tako snazan motivator za posjecivanje destinacije, a filmski turizam ima znacajan utjecaj na
destinaciju, lokalno stanovni$tvu, okolis i filmsku industriju.

Filmovi ne samo da poti¢u motivaciju za posjet nekom mjestu, ve¢ stvara li gradi sliku o
destinaciji. Filmski turizam tako pruza niz moguc¢nosti za razvoj lokalne turisticke zajednice i
turistickih proizvoda ako mu se pristupi ciljano i odgovorno i ako se na pravilan nacin integrira
u turisticku ponudu. Filmska industrija se danas brzo razvija, a njezin entuzijazam, posvecenost,
energija 1 nastojanje mogu se prenijeti u turisticku ponudu. Turisti¢ke zajednice Dubrovacko-
neretvanske Zupanije tako trebaju prepoznati veliki marketinski potencijal kroz filmsku
industriju te osigurati filmskim ekipama i1 ubuduce koristenje turisticke ponude 1 jedinstvene
poticaje poput paket-aranzmana s popustima, organiziran prijevoz do zrac¢ne luke ili slicno kako
bi se privuklo i potaknulo filmsko poslovanje u Zupaniji, a time se i obogatila turistika ponuda

temeljena na reputaciji filmske destinacije.

2.3.2. Turisticka potraznja

Turisticka potraznja je Sirok pojam koji pokriva ¢imbenike koji odreduju razinu potraznje,
prostorne karakteristike potraznje, razlicite vrste potraznje i motive za postavljanje takve
potraznje. Cooper (2004., str. 76) definira potraznju kao ,,raspored koli¢ine bilo kojeg proizvoda
ili usluge koju su ljudi voljni i sposobni kupiti po svakoj specificnoj cijeni u skupu mogucih
cijena tijekom odredenog vremenskog razdoblja. Pojedinci zvani turisti generiraju turisticku
potraznju. To se dogada na odredenom mjestu koje se zove turisticka destinacija®.

Cengizci, Baser i Karasakal (2020.) pruzaju dokaze o faktorima motivacije koji rezultiraju
13% vecom potraznjom za turizmom, kao Sto su hotelske usluge, prirodne i kulturne atrakcije
te pristupacénost i sigurnost, itd. Prema Song, Haiyan, Gang Li, Witt i Fei (2010.) dolazak turista
Cesto je koriStena varijabla u prouc¢avanju turisticke potraznje. Svjetska turisticka organizacija
definirala je ovaj pojam kao dolazak medunarodnih posjetitelja na ekonomski teritorij
referentne zemlje, s velikom vjerojatno$éu da ¢e na njih utjecati prihodi zemlje porijekla
(UNWTO, 2019.). Uzimajuéi u obzir snazan odnos izmedu temeljnih ekonomskih ¢imbenika
(. prihoda, cijene, tecaja, udaljenosti, stanovnistva i ekonomske krize) i odluke o putovanju,
prihod je odrednica koja naj¢esce utjece na turisticki tok (Hanafiah, Hafiz i Harun, 2010.).

S obzirom na velika ulaganja u infrastrukturu koju podupire hotelska industrija i kako
neiskoriStenost moze biti glavni izvor neucinkovitosti koji $teti konkurentnosti (ParteEsteban i

Alberca-Oliver, 2015.). Visokokvalitetne smjestajne moguénosti i usluge odreduju rast turizma
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analiziraju¢i trendove 1 odnose izmedu smjestajnih kapaciteta (tj. objekata 1 kreveta) i no¢enja
(Popescu, 2019.).

Turisticka potraznja izravno je povezana s prosjecnom duljinom boravka. Turisticka
potraznja tradicionalno se analizirala iz perspektive ekonomskih varijabli kako bi se ispitala
evolucija turisticke potros$nje, nocenja ili dolazaka (Zamparini et al. 2017.). Povecanje
prosjeéne duljine boravka smatra se jednim od glavnih ciljeva u razvoju ucinkovitih
marketinskih strategija (Santos et al., 2015.). Dolasci turista jedna su od najcesc¢e koristenih
varijabli (Song et al., 2010.) u studijama turisti¢ke potraznje, a dolasci posjetitelja i gospodarski
rast snazno su medusobno povezani (Kumar, 2020.). Nocenja su vazan predmet analize u
odredivanju turisticke potraznje (Popescu i Plesoianu 2017.). Stoga je koli¢ina vremena koju
turisti provedu u odredenoj destinaciji postala klju¢na varijabla za upravljanje turizmom
(Montano, Rosello i Sanso, 2019.). Zapravo, noc¢enja su uzeta kao referenca za procjenu utjecaja
sezonalnosti na turisticku potraznju pa se prosjecno trajanje boravka smatra faktorom
objasnjenja za analizu turisticke potraznje. (Vergori, 2017.).

Procjena turisti¢ke potraznje u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji temelji se na sljede¢im
komponentama: 1. dolascima turista, 2. no¢enjima turista, 3. turisti¢koj potrosnji i 4. duljini
boravka turista.
1.Dolazak turista

Tijekom zadnjih desetljeca, razliCiti pregledi literature 1 analize potvrdile su kako su
turisti¢ki dolasci jedna od najvaznijih varijabli ocjene turisti¢ke potraznje. U 2019. godini DZS
je zabiljezio 2.237.036 turistickih dolazaka u Dubrovacko-neretvansku zupaniju. Promotri li se
broj dolazaka turista u Zupaniji u razdoblju od 2020. do 2022. godine, moZe se uoditi trend rasta
broja dolazaka turista, a §to ujedno ukazuje 1 na oporavak turizma u zupaniji od posljedica
COVID-19 krize. Tako je u 2020. godini u Zupaniji boravilo ukupno 455.106 turista, u 2021.
godini 967.361, Sto je porast od 12,56 % te u 2022. godini 1.688.945 turista, $to ujedno i
predstavlja porast u odnosu na 2021. godinu.

Tablica 5. Dolasci turista u Dubrovacko-neretvansku Zupaniju u razdoblju od 2019.-2022. godine

2019. 2020. 2021. 2022.
Dubrovacko-neretvanska Zupanija | 2.237.036 455.106 967.361 | 1.688.945

lzvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.
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Takoder, u svim promatranim mjestima uocljiv je trend rasta, odnosno sva promatrana

mjesta svake godine biljeze sve veéi broj dolazaka turista. Podaci su prikazani u Tablici 6. u

nastavku.

Tablica 6. Dolasci turista u odabranim mjestima u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji u razdoblju od 2019.-2022.

godine
2019. 2020. 2021. 2022.
Dubrovac¢ko Primorje 42.535 - 18.059 -
Dubrovnik 1.439.531 219.683 518.102 1.029.559

Konavle 173.784 22.884 60.199 125.100
Korcula 97.276 30.645 56.912 88.353

Lastovo 9.365 5.756 8.984 9.207

Miljet 34.048 15.583 26.442 30.042

Opuzen - - 438 630

Orebi¢ 105.603 53.903 89.534 110.739

Ploce 7.125 2.980 5.230 7.051

Ston 33.817 13.152 23.131 33.186
Zupa Dubrovacka 161.761 24.375 58.647 109.284

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

1z prikazanih podataka se moZe uociti i kako najvise turista posjecuje grad Dubrovnik, zatim

Konavle, Orebié¢ i Zupu Dubrovacku dok najmanje turista posje¢uje Opuzen, Ploge i Lastovo.
Promotri li se odnos domacih 1 stranih turista, u promatranom razdoblju moze se uociti kako

broj stranih turista viSestruko nadmasuje broj domacih turista, osobito u 2019. godini kada je

Dubrovacko-neretvanska zupanija zabiljeZila dolazak 124.198 domacih turista u odnosu na

2.112.838 dolazaka stranih turista.

Tablica 7. Dolasci domacih i stranih turista u Dubrovacko-neretvansku zupaniju u razdoblju od 2019.-2022.

godine

2019. 2020. 2021. 2022.
Dolasci Dolasci Dolasci Dolasci Dolasci Dolasci Dolasci Dolasci
turista - turista - turista- | turista - turista - turista - turista - turista -
domaci strani domacdi strani domaci strani domacéi strani
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Dubrovacko-
neretvanska

Zupanija

124.198

2.112.838

98.591

356.515

118.740

848.621

154.722

1.534.223

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

Takoder, prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (2023.), u promatranom razdoblju

u odabrana mjesta dolazi viSe stranih nego domacih gostiju, uz izuzetak Lastova na kojemu je

2020. godine boravilo vise domacih nego stranih gostiju, Sto korespondira razdoblju

ograniCenja kretanja uslijed mjera za suzbijanje bolesti COVID-19.

Tablica 8. Dolasci domacih i stranih turista u odabranim mjestima u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji u
razdoblju od 2019.-2022. godine

2019. 2020. 2021. 2022.
Do!asci Dolasci turista Itjl?rlzst(; Do_Iasci Do_lasci Do!asci Dqlasci Do_Iasci
turista - - turista - turista - turista - turista - turista -
domadi - strani d T strani domacdi strani domacéi strani
omaci
bubrovatko |9 571 | 40.964 i i 1606 | 16453 | - i
Primorje
4298 | 176.70 464.37 958.47
Dubrovnik | 56.884 1.382.647 53.728 71.080
3 0 4 9
118.78
Konavle 6.059 167.725 3.276 | 19.608 | 4.139 56.060 6.314 6
11.06
Kor¢ula 9.434 87.842 5 19.580 | 11.660 | 45.252 | 17.322 | 71.031
Lastovo 2.828 6.537 3.013 2.743 3.667 5.317 3.309 5.898
Mijet 4376 29.672 6.393 9.190 6.820 19.622 6.196 23.846
Opuzen - - - - 45 393 68 562
Orebié¢ 9.676 95.927 7.832 | 46.071 9.725 79.809 | 14.402 | 96.337
Ploce 939 6.186 715 2.265 789 4.441 917 6.134
Ston 2.613 31.204 2.762 | 10.390 2.941 20.190 3.480 29.706
Z
Dubrovaca | 11496 | 150.265 | 6.258 | 18.117 | 6.827 | 51.820 | 9.352 | 99.932

lzvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.
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Najvise 1 domacih i stranih turista posjecuje Dubrovnik, dok mnogo vise stranih u odnosu
na domace turiste posjeuje Konavle, Koréulu, Mljet, Opuzen, Orebié, Ston i Zupu
Dubrovacku.

Iz prikazanih podataka moze se zakljuciti kako dolasci korespondiraju turistickoj ponudi,
odnosno kako su najposjeceniji oni dijelovi Zupanije &ija je povijesna i kulturna vrijednost
najvise prepoznata u domacoj i svjetskoj javnosti te koji su svoju popularnost stekli reputacijom
na domacem i svjetskom turistickom trzistu.
2.Nocenja turista

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (2023.), u Dubrovackoj-neretvanskoj
zupaniji je u 2019. zabiljezeno 8.333.783 turistickih noéenja. U 2020. godini ostvareno je
ukupno 2.407.399 nocenja, u 2021. 4.704.438 nocenja $to je porast od 95,42% te u 2022. godini
ukupno 7.210.748 nocenja $to je porast od 53,28% u odnosu na 2021. godinu. Ovi podaci

ukazuju na pozitivan trend rasta turizma u Zupaniji i dobar oporavak nakon COVID-19 krize.

Tablica 9. Nocenja turista u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji u razdoblju od 2019..-2022. godine

2019.
8.333.783

2020.
2.407.399

2021.
4.704.438

2022.
7.210.748

Dubrovacko-neretvanska Zupanija

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

Promotri 1i se ukupan broj nocenja turista u odabranim mjestima Dubrovacko-neretvanske
zupanije, moZe se uoéiti kako najvise noéenja ostvaruje grad Dubrovnik, zatim Orebi¢, Zupa

Dubrovacka 1 Korcula dok najmanje noc¢enja ostvaruju Opuzen, Ploce, 1 Lastovo.

Tablica 10. Nocenja turista u odabranim mjestima Dubrovadko-neretvanske Zupanije u razdoblju od 2019.-2022.

godine
2019. 2020. 2021. 2022.
Dubrovacko Primorje 196.764 - 124.441 -
Dubrovnik 4.295.071 775.954 1.865.885 3.483.909

Konavle 795.273 129.387 324.136 639.249
Korcula 405.993 184.245 297.041 395.980
Lastovo 60.104 38.993 60.629 60.348

Miljet 150.442 81.580 126.010 140.503
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Opuzen - - 3.154 4.223
Orebi¢ 784.581 453.296 706.313 806.304
Ploce 31.233 14.826 25.967 34.889
Ston 155.083 81.574 121.656 152.905
Zupa Dubrovacka 591.968 120.354 296.120 482.605

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

Promotri li se broj ostvarenih no¢enja domacih 1 stranih turista u Zupaniji, moze se uociti
kako nocenja stranih turista u promatranom razdoblju visestruko nadmasuju broj noéenja koja

su ostvarili domaci gosti. Podaci su prikazani u Tablici 11. u nastavku.

Tablica 11. Nocenja domacih i stranih turista u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji u razdoblju od 2019.-2022.

godine
2019. 2020. 2021. 2022.

Nocenja Nocéenja Nocenja Nocéenja Nocéenja Nocéenja Nocéenja Nocéenja
turista - turista - turista - turista - | turista- turista - turista - turista -
domadi strani domadi strani domadéi strani domadéi strani

Dubrovacko-

neretvanska | 411.627 | 7.922.156 | 399.139 | 2.008.260 | 465.641 | 4.238.797 | 547.327 | 6.663.421

Zupanija

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2023.

AKo se promatra broj ostvarenih no¢enja domacih i stranih turista u odabranim mjestima u
Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji, uoc¢ava se kako najveci broj nocenja ostvaruju strani turisti
u Dubrovniku, a najmanje domaci gosti u Opuzenu. Osim Dubrovnika, i strani i domaci gosti
najvise noéenja ostvaruju u Orebi¢u, Konavlima i Zupi Dubrovackoj, a uz Opuzen najmanje u
Plo¢ama 1 Stonu.

3. Turisticka potrosnja

Istrazivanje Stavovi i potros$nja turista u Hrvatskoj — TOMAS LJETO 2017. prikupilo je
primarne podatke za prosje¢ne dnevne izdatke turista u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji od
srpnja do listopada, odnosno u razdoblju ljetne sezone i posezone iste godine. Prosjec¢ni dnevni
izdaci turista ne ukljucuju izdatke za prijevoz od/do mjesta stanovanja. Izdaci su podijeljeni na
izdatke za usluge ugostiteljstva Sto obuhvaca: 1. izdatke za smjestaj, ukljucujuéi prehranu

vezanu uz uslugu smjestaja (,all inclusive’, puni pansion, polupansion ili no¢enje s doruckom)
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I izdatke za prehranu i pi¢e u ugostiteljskim objektima izvan usluge smjestaja, 2. izdatke za
kupnju Kkoji obuhvacaju izdatke za kupnju hrane i pica, odjece i obuce te svega ostalog, te 3.
izdatke za ostale usluge koje ¢ine izdaci za sport i rekreaciju, kulturu, zabavu, izlete, lokalni
prijevoz te ostali troSkovi (lokalni prijevoz, servisne, zdravstvene i pravne usluge i dr.).
Prosjeéni dnevni izdaci procjenjeni su kao omjer ukupnih izdataka i broja noc¢enja. Podaci su

prikazani u tablici 12.

Tablica 12. Prosje¢ni dnevni izdaci turista u Dubrovacko-neretvanskoj Zzupaniji u razdoblju od srpnja do
listopada 2017. godine

srpanj - listopad 2017.
Prosjecni
dnevni izdaci u %
eurima
UKUPNO 113,14 100
Smjestaj 58,75 51,90
Hrana u
restoranima i 20,67 18,30
barovima
Usluge trgovine 17,08 15,10
Kultura i zabava 2,89 2,60
Sport i rekreacija 0,98 0,90
Izleti 2,41 2,10
Lokalni prijevoz 8,25 7,30
Ostalo 2,10 1,90

Izvor: TOMAS LJETO 2017
Ukupni prosje¢ni dnevni izdaci turista u promatranom razdoblju 2017. godine iznosili su

113,14 eura po osobi, od Cega je 58,75 eura ili 51,9% iSlo za smjestaj. Na hranu u restoranima
1 barovima turisti su prosje¢no dnevno trosili 20,67 eura, na usluge trgovine 17,08 eura i na
lokalni prijevoz 8,25 eura. Znatno manje turisti su troSili na sadrzaje poput kulture i zabave
(2,60%), sporta i rekreacije (0,90%), izlete (2,10%) te na ostali sadrzaj (1,90%).

Iz istrazivanja Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj — TOMAS HRVATSKA 2019. koje je
provedeno u razdoblju od svibnja 2019. do ozujka 2020. izvedeni su podaci za prosjecne dnevne
izdatke turista u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji u vrijeme ljetne sezone 1 tijekom cijelog

promatranog razdoblja. Tablica 13. je prikaz tih podataka.
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Tablica 13. Prosje¢ni dnevni izdaci turista u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji u razdoblju od svibnja 2019.
do ozujka 2020. godine

lipanj — rujan 2019. svibanj 2019. - oZujak 2020.
Prosjecni dnevni Prosjecni dnevni
izdaci u eurima v izdaci u eurima v
UKUPNO 122,58 100 122,88 100
Smyjestaj 65,94 53,79 66,23 53,90
Hranau
restoranima i 24,16 19,71 23,79 19,36
barovima
Usluge trgovine 12,01 9,80 11,44 9,31
Kultura i zabava 4,61 3,76 4,84 3,94
Sporti
rekreaciia 2,16 1,76 2,00 1,63
Izleti 2,95 2,41 4,09 3,33
Lokalni prijevoz 9,62 7,85 8,97 7,30
Ostalo 1,13 0,92 1,52 1,24

Izvor: TOMAS HRVATSKA 2019

U razdoblju od lipnja do rujna 2019. godine turist je u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji
prosje¢no dnevno trosio ukupno 122,58 eura, dok je ukupan iznos dnevnih izdataka u periodu
od svibnja 2019. do ozujka 2020. za prosjenog turista bio 122,88 eura. Ako se analizira
struktura potro$nje po osobi, iz tablice iznad se moze uociti da je i na ljeto 2019. najvise izdataka
dnevno odlazilo na smjestaj (53,79%), zatim na hranu u restoranima i barovima (19,71 %) te
na usluge trgovine (9,80 %) 1 lokalni prijevoz (7,85 %). Najmanje dnevnih izdataka prosjecni
turist izdvajao je za dodatni sadrzaj u Zupaniji. Gledano u postocima, turisti¢ka potro$nja nije
se znatno promijenila ako se usporeduje ljetna turisticka sezona s cijelim razdobljem koje je
izabrano u svrhu istrazivanja.

Dubrovnik je 2018. godine od Instituta za turizam zatrazio posebno istrazivanje o Stavovima
i potro$nji turista i posjetitelja u Dubrovniku s ciljem unapredenja turisticke ponude i promocije
grada. Podaci su prikupljeni iz tridesetak dubrovackih hotela, ¢etrdeset objekata u privatnom
smjestaju te od gostiju s brodskih kruznih putovanja. Prosjena dnevna potro$nja gostiju u

Dubrovniku 2018. godine prikazana je naslici 1. i slici 2.
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Slika 1. Prosje¢na dnevna potro$nja gostiju u Dubrovniku u 2018. godini prema vrsti smjestaja

Izvor: TOMAS DUBROVNIK 2018

Prosje¢na dnevna potro$nja po osobi u Dubrovniku prema vrsti smjestaja je 2018. iznosila
170 eura (slika 1.). Najveé¢i dio potrosnje odlazi na smjestaj (51%) te na hranu i pi¢e u
restoranima i barovima (25%). Zatim slijede izdaci na sadrzaj kao $to je kultura i zabava (8%),
trgovina (7 %) te troSkovi za lokalni prijevoz (6%). Hotelski gosti dnevno su tro$ili oko 216
eura (130 eura u hotelima s 3*, 191 euro u hotelima s 4* i 295 eura dnevno u hotelima s 5%;
slika 2.). Prosje¢ni dnevni izdaci gostiju obiteljskog smjestaja iznosili su 114 eura. Gosti
obiteljskog smjestaja relativno su manje troSili na uslugu smjestaja od hotelskih gostiju (42% u
odnosu na 55%), a vise na kulturu i zabavu, trgovinu i lokalni prijevoz. Najbolji dnevni
potrosaci bili su gosti iz SAD-a (239 eura), Skandinavije (180 eura) te iz Australije i azijskih
zemalja. Istrazivanjem su obuhvaceni i posjetitelji s kruzera gdje se pokazalo da ti turisti
prosjeéno dnevno troSe 51 euro te da su najrastro$niji turisti iz SAD-a, a da najmanje troSe

Talijani.
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Slika 2. Prosje¢na dnevna potro$nja hotelskih gostiju u Dubrovniku u 2018. godini prema kategoriji hotela

Izvor: TOMAS DUBROVNIK 2018

Za svakog drugog turista Dubrovnika u promatranom razdoblju izdaci su bili ve¢i od
oc¢ekivanih (54 % gostiju hotela i 46 % gostiju obiteljskog smjestaja). 46 % gostiju ocjenilo je
izdatke u skladu s o¢ekivanjima, a samo je 4% gostiju se izjasnilo da su dnevni izdaci tijekom

boravka u Dubrovniku 2018. godine bili manji od o¢ekivanih.

4.Duljina boravka

Prema podacima Ekonomskog instituta (2021.), turisti su tijekom 2021. godine u
Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji proveli prosjecno 5 nocenja, a usporede li se ti podaci s
2019. godinom, vidljivo je da se turisti u prosjeku zadrzavaju duze, $to je ponajprije posljedica
¢injenice da je pandemija COVID-19 uvjetovala promjenu obrazaca ponaSanja turista koji sada

preferiraju boravak na jednoj destinaciji.
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Grafikon 3. Prosjecan broj no¢enja po dolasku turista u Dubrova¢ko-neretvanskoj zupaniji 2019., 2021. i
2022. godine

Izvor: Ekonomski institut, 2021.

Takoder, prema podacima Ekonomskog instituta (2022.), u Zupaniji se u 2022. biljeZi pad
prosjeénog broja nocenja s prosje¢no 5 nocenja na prosjeéno 4,4 nocenja. Podaci ponovo
ukazuju na promjenu ponasanja turista koji, kako pandemija slabi, preferiraju kraci boravak na
jednoj destinaciji.

Iz prikazanih podataka moZe se zakljuéiti kako je u Zupaniji turisticka potraznja najvise
koncentrirana oko grada Dubrovnika i njegove okolice dok drugi dijelovi Zupanije, a 0sobito
dolina Neretve, zaostaju u odnosu na Dubrovnik i Dubrovacko Primorje. Stoga je ulaganje u
prometnu infrastrukturu od kljuénog znacaja za razvoj turizma Zupanije, osobito Peljeica,

otoka Mljeta i Lastova te plodne neretvanske doline.
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3. Peljeski most

3.1. Opée informacije

Projekt Peljeski most najveci je infrastrukturni projekt Europske unije. Izgradnja Peljeskog
mosta financirana je iz Operativnog programa Konkurentnost i kohezija 2014.-2022. Ugovor
vrijedan 426.778.108,57 EUR (od toga EU bespovratna sredstva 362.761.392,33 EUR)
potpisan je 13.06.2017. godine, a ocekivani kraj projekta je 30.11.2023. godine. Projektom je
planirana izgradnja ukupno 32,5 kilometara novih cesta, od ¢ega okosnicu projekta Cini
izgradnja mosta duljine 2,5 kilometara, kao izravne veze izmedu veéeg dijela Hrvatske i juzne
Dalmacije koja je neumskim koridorom, Sirokim priblizno 10 kilometara, odvojena od ostatka
Hrvatske. Projektom ¢e se izgraditi i pristupne ceste do glavne ceste na Peljescu i izgraditi nova
obilaznica oko Stona, kao poveznica s magistralnom cestom prema Dubrovniku i Crnoj Gori
(Povezana Hrvatska, 2023.).

Projekt je podijeljen na tri faze izgradnje:

1. faza: Most sa pristupnim cestama (na kopnu do drzavne ceste D8, na PeljesScu do
lokalnog puta)

2. faza: Pristupne ceste (Duboka — Sparagovici/Zaradeze)

3. faza: Izgradnja stonske obilaznice (DC414), poddionice: Sparagovii/Zaradeze —
Prapratno i Prapratno — Doli na drzavnoj cesti D8 (Povezana Hrvatska, 2023.).

Prema Puz (2022.), nosivu strukturu Peljeskog mosta ¢ini rasponski sklop preko 13 raspona,
koji se oslanja na 12 stupova i 2 krajnja oslonca, upornjaka. SrediSnji dio sklopa je ovjeSeni
most, koji se sastoji od grednog nosaca, pilona i sustava kosih zatega. Rubini dijelovi sklopa su
jednostavniji gredni mostovi, kod kojih se nosa¢ oslanja izravno na stupove. SrediSnji dio
nosive strukture mosta sastoji se od 5 glavnih otvora veli¢ine po 285 metara i 6 pilona — glavnih
stupova na dubokim temeljima, visokih 85 do 100 metara nad povrsinom mora. Glavna nosiva
konstrukcija, 22,5 metara Siroka greda je od Celika, s dijelovima betonskog sklopa nad pilonima.
Prometnicu na mostu ¢ini kolnik s dvije trake, za svaki smjer po jedna, sa zaustavnim trakama
i razdjelnim pojasom izmedu suprotnih smjerova. Plovidbeni profil ispod mosta po projektnom
zadatku Sirok je 200, a visok 55 metara. Po dubini temeljenja, slozenost konstrukcijskog sklopa

1 utrosku gradiva radi se o daleko najve¢em mostu u Hrvatskoj, koji ¢e zahvaljujuéi originalnoj
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koncepciji na¢i mjesto medu najznacajnijim europskim graditeljskim postignu¢ima naseg

vremena (Puz, 2022.).

Slika 3. Peljeski most

Izvor: Hrvatske ceste, 2023.

Peljeski most nema zadacu biti pravcem medunarodnog transporta jer ¢e u buducnosti
cestovni promet pojasom izmedu Italije i Grcke i¢i naplathom autocestom kroz primorsko
zalede. Njegova primarna uloga je u razvoju prometne mreze krajnjeg juga Hrvatske, kako stoji
u strateSkim dokumentima Republike Hrvatske koja naglasava vaznost povezivanja luke Ploce
s granicom Crne Gore. U prostornim planovima je autocesta Plo¢e — Dubrovnik, a iz planova
razvitka drzavnih cesta isti¢u se dva projekta. Prvi je vezan uz Peljeski most a rije¢ je novoj
cesti koja bi povezivala Brijestu s Orebicem, odnosno s novom trajektnom lukom za otok
Korculu. Ovaj projekt je od iznimne vaznosti za gospodarstvo Peljesca i Korcule, ¢ak i Lastova.
Drugi projekt je poveznica Dubrovnika sa zraénom lukom u Cilipima (Puz, 2022.).

Peljeski most, njegove pristupne ceste, kao i druge ceste koje se grade na jugu Hrvatsku
imaju veliku ulogu u razvoju turisticke djelatnosti juga Hrvatske, ali i drugih gospodarskih
djelatnosti povezanih s turizmom. Osim toga, cestovna povezanost juga Hrvatske od klju¢ne je
vaznosti za razvoj lokalnog kraja, otvaranje novih radnih mjesta i porast broja stanovnistva.
Takoder, izgradnja pristupnih cesta ojacava veze Dubrovacko-neretvanske zZupanije s ostatkom

Hrvatske, ali 1 Europom $to krajnji jug Hrvatske pozicionira, ne viSe na mjesto razmeda izmedu
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Mediterana 1 unutras$njosti Europe, ve¢ na mjesto poveznice Sto ¢e se u buducénosti i realizirati

izgradnjom jonsko-jadranske autoceste u zaledu zZupanije.

3.2.  Geoprometni polozaj

Peljeski most pripada primarnoj cestovnoj mrezi u koridoru Jadransko-Jonske autoceste, a
osobitu vaznost ima za promet u Neretvanskoj dolini i na poluotoku Peljescu.

Izgradnjom PeljeSkog mosta uspostavljena je neprekinuta cestovna veza izmedu svih
dijelova Hrvatske i to je ujedno 1 najveca vaznost ovoga mosta i ono S§to ga ¢ini projektom od
strateSke vaznosti za Republiku Hrvatsku. Do izgradnje PeljeSkog mosta, PeljeSac je, kao i
Dubrovnik bio teritorijalno odvojen od ostatka Hrvatske teritorijem Bosne i Hercegovine
granicom na Neumu. Trasa ceste Peljeskog mosta poloZena je na nacin da se most nalazi na
najuzem dijelu zaljeva ¢ija je Sirina na tom mjestu priblizno 2.400 metara. Jedan od bitnih
zahtjeva mosta bio je i plovidbeni profil ispod mosta. Idejno rjeSenje za izgradnju Peljeskog
mosta definirale su Hrvatske ceste te je most trebao biti Sirine od 150 metara i visine od 30
metara, a do kona¢nog rjeSenja plovni profil je viSe puta mijenjan te je na kraju usvojene
rjeSenje prema kojem je most i izgraden, Sirine 200 metara i visine 55 metara (Hrelja Kovacevi¢,
2021.).

Prema Lovrinovi¢ et al. (2007.), uze gravitacijsko podruéje Peljeskog mosta obuhvaca juzni
dio Hrvatske, odnosno podrucje dvije Zupanije: Splitsko-dalmatinske 1 Dubrovacko-
neretvanske, ali 1 podrucje Cetiri kantona u Federaciji Bosne 1 Hercegovine te Trebinja kao
dijela Republike Srpske. Peljeski most pripada planiranoj drZzavnoj cesti Opuzen-PeljeSac-
Dubrovnik, a zadaca ove ceste je preuzeti daljinski promet sadaSnje Jadranske magistrale D8 i
dijela Peljeske magistrale D414. Gradnja ove drzavne ceste planirana je u uskom pojasu koji se
nalazi izmedu jadranske obale i granice sa susjednom Bosnom i Hercegovinom (Lovrinovi¢ et
al., 2007.).

Ovakav smjestaj buduce drzavne ceste vazan je osobito tijekom ljeta, u vremenu turisticke
sezone, buduci da trenutna cestovna povezanost PeljeSca s drzavnim cestama D8 i D414 ne
zadovoljava suvremene standarde putovanja jer osim $to prolazi kroz naseljena mjesta, 10S je i
kolnik te se tijekom ljeta stvaraju guzve. Prema Lovrinovi¢u et al. (2007.), reljef promatranog
podrucja nije pristupacan §to oteZava vodenje trase drzavne ceste, a podrucje Peljesca 1 Korcule

nije na zadovoljavajucoj razini kvalitetno povezano u cestovnu mrezu Dubrovacko-neretvanske
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zupanije pa ¢e planirana drzavna cesta s PeljeSkim mostom kopno-PeljeSac replicirati ulogu
cesta D8 dijela D414, na viSoj razini usluznosti.

Prema Prostornom planu Dubrovacko-neretvanske Zupanije (2019.), planirana
longitudinalna prometnica uzduz poluotoka PeljeSca, koja bi zajedno s prirodnim nastavkom u
trasi korCulanske drzavne ceste D118 u buducnosti trebala ¢initi okosnicu prometne mreze

Peljesca i Korcule ukljucuje i:

e spojnu cestu od ¢vora Brijesta do pocCetka obilaznice Janjine, obilaznicu Janjine,
obilaznicu Pijavi¢inog i Potomja, obilaznicu Kapetana i Orebica,

e izgradnju spojne ceste obilaznice Orebica do trajektnog pristaniSta u Perni,

e izgradnju spojne ceste od zaobilaznice Vignja do rta Sveti Ivan (prijelaz za otok Korculu)

nakon realizacije mosta Korcula.

Peljeski most, osim $to ostvaruje bolju cestovnu povezanost unutar Dubrovacko-neretvanske
zupanije jer povezuje grad i luku Plo¢e s Dubrovnikom te predstavlja ostvarenje teritorijalnog
jedinstva Republike Hrvatske, ima veliku vaznost za povezanost podrucja koje gravitira mostu
sa Zra¢nom lukom Dubrovnik te otokom Korculom, a ocekuje se kako ¢e u turistickom smislu
pokrenuti i otok Mljet na kojem se nalazi Nacionalni park Mljet. Tako ¢e Peljeski most uvelike

utjecati na turisticki razvoj Dubrovacko-neretvanske Zupanije, ali i cijele Hrvatske.
3.3. Turisti¢ki potencijal

Peljeski most je povezao Dubrovacko-neretvansku zZupaniju s ostatkom Hrvatske, a ocekuje se
da ¢e upravo ovaj ostvareni strateSki cilj pridonijeti daljnjem turistiCkom razvoju ne samo
Dubrovnika ve¢ 1 poluotoka PeljeSca kao vrijednog povijesnog i kulturnog podrucja juga
Hrvatske. Peljeski most je ve¢ nakon svog otvaranja donio turisticko procvat Peljescu, a ocekuje
se kako je to tek pocetak.

Poluotok Peljesac, drugi po veli¢ini poluotok u Republici Hrvatskoj, turistima je najpoznatiji
po bogatoj tradiciji vinogradarstva, vinarstva i maslinarstva, a tradicionalnim srediStem otoka
smatra se povijesni gradi¢ Ston smjeSten na obali Stonskog kanala na prevlaci koja poluotok
spaja s kopnom. Sa svojim zidinama jedan je od najsacuvanijih primjera utvrdenog grada i
dubrovackog graditeljstva, a poznat je i po svojim solanama kao 1 tradicionalnom uzgoju skoljki
kamenica. Ipak, turizam je najrazvijeniji na juznoj obali PeljeSca gdje se smjestio Orebi¢ poznat

po zasti¢enim plazama i bogatom kulturnom nasljedu.
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Poluotok PeljeSac mjesto je svjetske bastine, a starogradske jezgre naselja na PeljeScu
specifi¢ne su po svojoj strukturi. Osim Stonskih zidina koje datiraju iz 14. stoljeca, Janjina je
od 15. stolje¢a opasana zidinama, a Orebi¢ Cuva svoju staru gradsku jezgru iz 16. stoljeca.
Postoje i druge atrakcije koje Peljesac ¢ine prikladnim turistickim odrediStem kao Sto su
sakralni objekti, muzeji, uzgajaliSta kamenica, solane, Spilje te niz plaza i Sumskih staza koje
turistima omogucuju Setnje i iskustvo izuzetne gostoljubivosti stanovnika PeljeSca. Na
poluotoku su i restorani, kao i mirni obiteljski hoteli i njihovo ljubazno osoblje koje pridonosi
dozivljaju Peljesca. Turistima je dostupno mnogo informacija da ostanu u tijeku s dogadanjima,
kao i mogucénost odlaska na izlete na Korculu, Mljet ili u Dubrovnik.

Peljesac je danas dostupniji nego ikada zahvaljujuéi PeljeSkom mostu. Dovrsetak prometne
infrastrukture poluotoka znaciti ¢e jos bolju dostupnost poluotoka turistima koji ¢e, ocekuje se,
u jo§ vecem broju posjecivati znamenitosti, smjestajne objekte 1 druge drusStvene sadrzaje koje
im nudi PeljeSac. Ve¢ sada postoje razne moguénosti koje su povezane s Peljeskim mostom, a
to znaci kako se o¢ekuje znacajna ekonomska dobit od turizma koji posje¢uju ovo podrucje.
Upravljanje Peljescem kao turistickom destinacijom znaci ostvarivanje izravne dobiti kao
rezultat koji se ostvaruje od naknada koje turisti placaju kroz ulaznice za lokalitete koje
posjecuju, ali i kroz gastronomsku 1 hotelijersku ponudu poluotoka.

Osim navedenoga, podrucje PeljeSca i kopna koje gravitira PeljeSkome mostu danas je
turisticki nerazvijeno i tako predstavlja okruZenje za odrzivo turisticko ulaganje koje ¢e lokalnoj
zajednici, a onda i cjelokupnom gospodarstvu Hrvatske donijeti rast od izravnih i neizravnih
ulaganja u sektoru turizma. Pri tome treba voditi raCuna o upravljanju turistickim razvojem
ovoga kraja kako ne bi doslo do narusavanja prirodne ravnoteze, osobito u zasti¢enom podrucju
Stonskog zaljeva u kojemu se nalaze vrijedna uzgajaliSta kamenica. To zahtijeva dobre
strategije upravljanja koje osiguravaju da turisti imaju koristi od posjeta destinaciji koja svoj
razvoj temelji na odrzivom turizmu.

Peljesac nakon izgradnje Peljeskog mosta, kao turisticko odrediSte ima potencijal razvoja
kao najpristupacnija destinacija hrvatskog Juga, a ova karakteristika znaci 1 kako je PeljeSac sa
svojom bogatom povijes¢u i tradicijom destinacija koju turisti cijene. S druge strane, postoji i
stalna prijetnja kako se nositi s izazovima koji su povezani s velikim brojem posjetiteljima i
drugim izazovima u razvoju, poput ekspanzije gradnje hotelskog i apartmanskog smjestaja,
zadovoljavaju¢e infrastrukture i pitanja pruzanja komunalnih i ugostiteljskih usluga Sto
destinaciju ¢ini popularnijom od drugih destinacija u okruzenju. U tom smislu, potencijal koji

u turizmu PeljeSki most otvara za poluotok PeljeSac treba uravnoteziti potrebe lokalnih
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zajednica i potrebe turistickog sektora kako bi se udvostruéili dobici za posjetitelje koji imaju
korist od ¢lanova zajednice kroz pruzanje usluge smjestaja, gastronomske ponude, turisti¢kih
vodica i sli¢no. To je ujedno i nacin koji ¢e PeljeScu osigurati da turisti cijene usluge koje im
poluotok pruza, a time se potice razvoj i napredak turisticke ponude. To je ujedno i temeljni
korak u osnazivanju lokalnih zajednica, a takoder potice i razvoj turizma na lokalnoj razini.
Takoder, treba uzeti u obzir i relevantne ekonomske ¢imbenike, odnosno procjenu koliko
su turisti spremni potrosSiti i na koji na¢in Zele potrositi svoj novac kako bi se utvrdila ponasanja
1 praksa turista i prilagodila se turisticka ponuda potraznji od strane turista. Vecina turistickih
destinacija, a tako i poluotok Peljesac, moze biti dijelom turistickog trziSta izlozenog utjecajima
krize, poput COVID-19 krize ili recesije europskog gospodarstva kao posljedice rata u Ukrajini,
$to moze znaciti i manju posjeéenost pa treba znati kada postoji potreba za poticanjem dolazaka
tijekom financijskih kriza kroz prilagodbu ponude koja ¢e potaknuti turisticku konzumaciju na
podru¢ju koje gravitira PeljeSkom mostu. Isto tako, u okviru turistickog potencijala, a
zahvaljuju¢i gradevinskom zemljiStu na kojemu tek treba izgraditi turistiCke i obiteljske
objekte, treba uzeti u obzir i povecanje broja stanovnika pa tako treba planirati i proSirenje
druStvenih struktura kako bi se osiguralo zadovoljenje potreba turista, ali novog stanovnisStva.
Uz poluotok Peljesac, podrucju koje gravitira PeljeSkome mostu ubraja se i otok Mljet.
Prirodna bastina otoka Mljeta, najzelenijeg hrvatskog otoka, temelj je razvoja zdravstvenog
turizma, a zasticeno podrucje zapadnog dijela otoka koji je 1960. godine proglaSen nacionalnim
parkom predstavlja glavnu turisti¢ku atrakciju otoka. lako se turisti¢ka sezona u Nacionalnom
parku Mljet, a posljedi¢no i na cijelom otoku, gasi najkasnije pocetkom studenog, Peljeski most
otvara moguc¢nost cjelogodiSnjeg turizma. Osim Suma 1 jezera, te kanala Soline koji jezera
Mljeta povezuje s morem, na Mljetu se nalazi i najveci koraljni greben Mediterana, a u jezerima
zive 1 danas ugrozene periske te endemski SkoljkaSi koji su zaSti¢eni na podrucju cijelog
Sredozemlja. Takoder, Mljet je poznat i po svojim legendama, pri¢i o Odiseju koji je sa svojom
nimfom Kalipso boravio na Mljetu, a tako i Odisjevoj $pilji u koju je danas zbog urusavanja
zabranjen ulaz, ali i po brodolomu sv. Pavla, kao i iskopinama crkve sv. Pavla koje datiraju iz
5. stolje¢a. Uz spomenuto, na Mljetu se nalazi i niz arheoloskih spomenika te anti¢ki spomenici,
a na otoku se njeguje i tradicija maslinarstva, proizvodnje maslinovog ulja, kantarionovog ulja,
kozjeg sira, likera, mljetskog veza, mljetskog brodeta te autohtone mljetske kosare kosic koja
se izraduje rukama bez upotrebe ikakvog alata, te drugih lokalnih zanimljivosti i gastronomskih
delicija karakteristi¢nih za ovaj otok koji je zahvaljuju¢i PeljeSkom mostu sada jo§ dostupniji

svima.
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Mljet je s kopnom povezan trajektnim, brodskim i katamaranskim linijama, a u Sobri se
nalazi glavna luka koja otok i zimi povezuje s poluotokom Peljescem trajektnom linijom Sobra
— Prapratno. Takoder, tijekom cijele godine prometuje i brodska linija koja povezuje
Dubrovnik, Sipan, Mljet, Koréulu i Lastovo, odnosno zimi plovi samo do Mljeta. Na otoku se
nalaze i1 dvije drzavne ceste te brojne lokalne 1 nerazvrstane ceste, dok cesta Zupanijske razine
nema pa je domet otoka nesto slabiji u odnosu na regionalne centre

Osim turistiCke vaznosti za poluotok Peljesac i otok Mljet, Peljeski most ima turisticku
vaznost i za dolinu Neretve. Rijeka Neretva i njezina okolica izuzetan su prirodni turisticki
potencijal koji danas nije dovoljno iskoriSten. Rijeka Neretva duga je 225 kilometara, od cega
tek 20 kilometara prolazi kroz Hrvatsku gdje stvara plodnu dolinu koju okruzuje Makarska
rivijera na sjeveru, poluotok Peljesac na zapadu, dubrovacko podruéje na jugu i Hercegovina
na istoku. Podru¢je Neretve predstavlja 23,15% podrucja Dubrovacko-neretvanske Zupanije
(Kresi¢, Kunst i TeliSman Kos$uta, 2016., str. 11). Dolina Neretve ima dobru prometnu
povezanost s ostatkom Hrvatske bududi da autocesta A1 zavrSava kod Ploca, a dolinom prolazi
i drzavna cesta DS, poznata kao Jadranska magistrala, na koju se spajaju lokalne ceste. S
ostatkom zupanije je dolina Neretve slabije povezana zbog grani¢nog prijelaza Neum, a u ovom
segmentu Peljeski most ima posebnu vaznost jer je sam jug Hrvatske povezao i pribliZio ostatku
zemlje. Dolina Neretve ima veliku vaznost 1 u pomorskom prometu zbog teretnih luka Ploce i
Metkovi¢. Ploce su takoder trajektnom linijjom povezane s PeljeScem, Sto je osobito vazno
tijekom turisticke sezone (Kresic et al., 2016., str. 13). Takoder, cijela neretvanska dolina dobro
je povezana autobusnim linijama sa Splitom, Dubrovnikom i susjednom Bosnom i
Hercegovinom, a autobusi kao redovitu stanicu imaju autobusni kolodvor u Plo¢ama koji se
nalazi na pola puta od Splita do Dubrovnika. Opuzen i Metkovi¢ slabije su autobusno povezani
od Plo¢a, no Metkovi¢ je dobro povezan sa susjednom Bosnom i Hercegovinom.

Sto se ti¢e turistickog potencijala, dolina Neretve osobiti je prirodni resurs sa tri strane
okruzena brdima te sa zapadne strane okrenuta moru. U ovoj dolini zabiljeZeno je oko 820 vrsta
bilja §to predstavlja oko 15% hrvatske flore (Jasprica, 2007.), a najvece bogatstvo flore i faune
odnosi se na ptice buduc¢i da na ovom podrucju obitavaju 163 vrste ptica, a s onima koje
migriraju na Jadranskom seobenom putu taj broj raste i na vise od 300 vrsta ptica (Sari¢ i
Budinski, 2018.). Podrucje neretvanske doline jedinstven je spoj rijeke, mora i jezera, a bogata
povijesna i1 kulturna bastina svjedo¢i burnoj povijesti ove doline pod raznim utjecajima, od Ilira

i Grka do Mletacke i Dubrovacke Republike (Kresi¢, Kunst i TeliSman Kosuta, 2016.).
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Turisticki potencijal Dubrovacko-neretvanske zupanije je velik i, izuzev Dubrovnika i
njegove okolice, nedovoljno iskoriSten. Zato je potrebno donijeti strateSke dokumente koji ¢e
turisticki razvoj pokrenuti i usmjeriti u svim krajevima zupanije te tako osigurati dugorocan
rast i razvoj samog juga Hrvatske koji je danas, unato¢ otvorenom Peljeskom mostu, joS uvijek

izoliran od ostatka Hrvatske.
3.4. Analiza ¢imbenika ukljucenih u stvaranje dozivljaja turista

Postoji potreba za razumijevanjem trendova vezanih uz ponasanje turista buduci da je dozZivljaj
destinacije i iskustvo turista klju¢no pitanje od interesa za razvoj uéinkovite turistiCke ponude.
Razumijevanje ponaSanja turista u vezi s kulturnim, povijesnim, zabavnim i sportskim
aktivnostima vazno je u svrhu obrade prikupljenih informacija i kreiranja turisticke pondue i
ucinkovite strategije razvoja turizma na promatranom podrucju. Prema Barney (2001.),
emocionalna perspektiva je vazna kako bi se identificiralo iskustvo turista u iskoriStavanju
njegovog slobodnog vremena, a to je vazno u svrhu razumijevanja odgovarajuceg upravljanja
destinacijom. Prema Gibsonu (2005.) ovo razumijevanje je vazno jer ukazuje na ucinkovitu
promjenu od ocekivanja do zadovoljavanja stvarnih interesa bududi da ¢e se turist odluciti za
destinaciju koja unaprjeduje njegove ideale. 1zazovi zadovoljstva turista ne bi smjeli biti fizicki
zato $to iskustvo nudi intelektualni poticaj za ucenje i rast (Gibson, 2005.). Prema tome,
potrebno je razumjeti ulogu turista kao aktivnog sudionika kako bi se turistima omogucilo
eksperimentalno iskustvo koje je oblikovano njegovom motivacijom (Barney, 2001.).

Kako bi Peljeski most ostvario svoj puni potencijal u smislu razvoja turizma, potrebno ga je
pozicionirati kao turisticku atrakciju dostupnu ljudima razli¢itih dobnih skupina, interesa i
turistickih Zelja 1 potreba, kako bi se omogucilo puno ostvarenje potencijala promicanja
odrzivog pristupa u pruzanju kvalitetnijih turistickih usluga, a time 1 ostvarenja kvalitetnog i
pozitivnog iskustva turista. U svrhu pruzanja kvalitetne turisticke usluge turistima, potrebno je
preispitati nacine koriStenja bogate prirodne, kulturne i povijesne bastine, kao i ponudu
smjeStaja, gastronomske ponude i1 popratnih sadrzaja, a nuzno je ostvarena poboljSanja
nadopunjavati kontinuiranim pobolj$anjima u svim aspektima. Kako bi se to postiglo, treba se
usmjeriti na istrazivanje i analizu promjenjivih o¢ekivanja turista. To je nacin na koji ¢e se, uz
dobru prometu povezanost, turistima osigurati kvalitetan smjestaj i ugostiteljska ponuda, §to
ujedno potice turista na posjecivanje bogate kulturne i povijesne bastine i uzivanje u prirodnim
ljepotama juga Hrvatske. Postizanje kvalitetne turisticke usluge moguce je posti¢i samo bliskim
angazmanom svih uklju€enih dionika. Lokalne vlasti i prometna infrastruktura imaju klju¢nu
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ulogu u upravljanju destinacijama i vazno mjesto u pruzanju podrske turistickim uslugama koje
pruza lokalno stanovnistvo.

Kako bi se, osim Dubrovnika, i drugi dijelovi juga Hrvatske visoko pozicionirali na
turistickoj karti Dubrovacko-neretvanske zupanije, te kako bi Peljeski most osim u strateSkom
smislu, 1 u turistickom smislu bio poveznica juga Hrvatske s ostatkom zemlje i svijetom,
potrebno ga je brendirati kao destinaciju. Clarke (2000.) je identificirao Sest prednosti

brendiranja proizvoda turisticke destinacije:

e s obzirom na masovnost turisticke ponude, brendiranje pomaze smanjiti izbor;

e brendiranje pomaze u smanjenju utjecaja neopipljivosti;

e brendiranje prenosi dosljednost na vise prodajnih mjesta i kroz vrijeme;

e brendiranje moze smanjiti faktor rizika povezan s donoSenjem odluka o odmoru,
e brendiranje olakSava preciznu segmentaciju; te

e brendiranje pomaze osigurati fokus za integraciju napora ponudaca, pomazuci turistima

da rade prema tom ishodu (Clarke, 2000.).

Prema tome, PeljeSkom mostu moze se pridodati povijesna dimenzija. Podruc¢je juga
Hrvatske povijesno je bilo podlozno raznim utjecajima, od drevne Grcke i Rima preko Mletacke
1 Dubrovacke Republike do modernih dana kada je oklijevalo raznim povijesnim previranjima
i razdorima. Na ovom su se podru¢ju nastanile generacije koje su ovo podrucje, a osobito
Dubrovnik, ucinile medunarodnim srediStem trgovine i drzavniStva. Tijekom svoje duge
povijesti, jug Hrvatske bio je kolijevka nekoliko civilizacija, a njihovo multikulturalno nasljede
danas je sigurno 1 zasticeno. PeljeSki most tako je poveznica izmedu proslosti, sadasnjosti i
buduénosti, novi svjedok ujedinjenja jedne zemlje i1 jednog naroda koji stolje¢ima uspjesno
odolijeva svim izazovima. Kao takav, svakako moZe 1 treba biti viSe od dijela cestovne
infrastrukture, prometnice koja drzavnom granicom povezuje prekinuo kopno Republike
Hrvatske, odnosno biti vazan dio turisti¢ke ponude i mjesto nastanka novih prica i legendi.

Peljeski most ima 1 vaznu kulturnu dimenziju. Kulturno nasljede juga Hrvatske temelji se na
vaznim nematerijalnim komponentama, odnosno pricama 1 legendama, vjerovanjima,
vrijednostima i obi¢ajima, ali 1 na opipljivim materijalnim komponentama kao $to su kulturne
i arheoloske znamenitosti. Kultura je vazan dio ovoga podrucja, a Peljeski most i podrucje koje
mu gravitira tako priblizava onima koji Zele dozivjeti ono $to Dubrovacko-neretvansku
zupaniju ¢ini srediStem povijesti 1 kulture cijelog juga Hrvatske. Takoder, Peljeski most je odraz
inovativnosti koja se reflektira kroz njegov dizajn, kao nasljeda koje je vidljivo i opipljivo u
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svakom mjestu do kojeg most dovodi svakog namjernog i slu¢ajnog prolaznika. Takoder,
Peljeski most je odraz suvremenosti te ve¢ sada predstavlja prepoznatljiv urbani spektar koji
privladi i tek ¢e privlaciti brojne turiste. Kako bi opravdao svoj turisticki potencijal, potrebna
je strategija razvoja turizma u njegovoj neposrednoj okolici koja ¢e se pozitivno odrazavati na

¢itavo podrucje.

3.5. SWOT analiza

U oblikovanju strategije za ostvarenje punog turistickog potencijala PeljeSkog mosta, vazno je
imati uvid u to $to ve¢ sada privlaci turiste i §to se jo§ moze poboljsati. Razumijevanje snaga,

slabosti, prilika i prijetnji PeljeSkog mosta vezano za turizam Dubrovacko-neretvanske zZupanije

ima utjecaj na razvijanje turisticke ponude, ali i turisticke potraznje.

Tablica 14. SWOT analiza Peljeskog mosta.

S (snage)

- pristupne ceste

- cjelokupna odrzivost zbog dostupnosti
lokalnih objekata (ugostiteljskih, hotelskih)
- glavna prometna poveznica juga Hrvatske
- rekordan broja autobusa i automobila
tijekom turisticke sezone

- poboljSanje u cestovnom prijevozu unutar
Zupanije

- poboljsanje turistickog prijevoza tijekom 1
izvan turisticke sezone

- Sirok raspon razlicitih turisti¢kih atrakcija
u blizini (Peljesac, Mljet, Kor¢ula, Lastovo)

W (slabosti)

- nezavrsene pristupne ceste

- nedostatak aktivnosti u neposrednoj blizini
mosta

- nedostatak smjeStajnih 1 ugostiteljskih
objekata u neposrednoj blizini mosta

- nedostatak biciklisticke staze (zbog brzog
razvoja cikloturizma u Zupaniji)

- slab dnevni promet automobila i autobusa
izvan turisticke sezone

O (prilike)

- promicanje i unaprjedenje lokalne prirodne
1 kulturne bastine

- nova stambena izgradnja

- nova izgradnja smjeStajnih 1 ugostiteljskih
kapaciteta

- otvaranje novih radnih mjesta

- ekoloska/energetska ucinkovitost

- doseljavanje novih stanovnika

T (prijetnje)

- nedovoljna iskoristenost prometnog i
turistickog potencijala mosta izvan turisticke
sezone

- neadekvatno odrzavanje mosta

- neadekvatan razvoj prometnog 1 turistickog
potencijala most

- nedostatan turisticki interes

- zatvorene ceste tijekom zimskog perioda
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- povezivanje stanovnika unutar i izvan
Zupanije

- kreiranje turistickog sadrzaja u
neposrednoj blizini koji ¢e privuéi turiste
- koristenje EU strukturnih fondova u

- neadekvatne politike strateskog razvoja
podrucja

- onecis¢enje osjetljivog prirodnog podrucja
zbog masovnog dolaska turista

- krize i recesije

razvoju podrucja koje gravitira mostu
- odrzivi turizam

Izvor: izrada autorice

Operativni izazovi ovise o dionicima uklju¢enima u razvoj podrucja oko Peljeskog mosta.
Socio-demografske karakteristike ili segmentacija Zivotnog stila najceS¢e se koriste za
profiliranje turista koji posjecuju odredeno podrucje. Jedinstvena priroda Peljeskog mosta u
kombinaciji s turistiCkim trendovima i drustvenim promjenama koje su u modernom svijetu
brze 1 dinamicne zahtijevaju pristup koji ¢e Peljeski most istaknuti kao nezaobilaznu turisticku
atrakciju Dubrovacko-neretvanske zupanije te tako stvoriti turisti¢cku ponudu koja ¢e stvoriti
potrebu da bude posjecena. Iskustvo koje turisti traze uvijek je vodeno potrebom ili Zeljom koju
treba ispuniti. Pri tome treba imati na umu kako je vecina turista samo na proputovanju kroz
most na putu do svog krajnjeg odredista. No, nedostatak vremena i zurba da se §to prije stigne
do odrediSta mogu znacajno utjecati na zadrZavanje u blizini mosta. Vremenski pritisak moZe
se u najvecem dijelu smanjiti ugostiteljskom ponudom koja ¢e uz predah i osvjeZenje nuditi 1
pogled na most 1 zaljev pod njim. Takoder, treba voditi racuna i u kojem periodu dana se moze
maksimizirati boravak turista u blizini mosta, odnosno kada je promet najgus¢i 1 kada se na
putu javlja najveca potreba za odmorom i okrijepom.

Lokalno stanovniStvo ve¢ osje¢a dobrobiti PeljeSkog mosta, neka mjesta na PeljeScu
zabiljezila su nakon otvaranja mosta znacajan rast turista. Masovni turizam ostavlja znacajne
posljedice na prirodu te je jedan od najvecih izazova o€uvanje prirode 1 okoliSa kroz razvoj
odrZivog turizma. Potrebna su poboljSanja u donoSenju lokalnih politika i strategija za razvoj
turizma oko Peljeskog mosta kako bi se odgovorilo na izazove koje treba prevladati, a koji
trebaju biti u skladu s operativnim prioritetima kako bi se osiguralo da turisti¢ki razvoj podrucja

koje gravitira mostu bude dugoro¢no ucinkovito 1 odrZivo.
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4. Analiza turistickog potencijala PeljeSkog mosta iz perspektive

lokalnog stanovniStva - studija slucaja

4.1. Metodologija istrazivanja

Za potrebe pisanja ovog diplomskog rada provedena je studija slu¢aja. Uzimajuéi konceptualni
pristup izveden iz strateSke vaznosti Peljeskog mosta za cijelu Republiku Hrvatsku, cilj ove
studije slucaja bio je istraziti vezu izmedu prometne povezanosti i ocekivanog turistickog
procvata koje lokalno stanovni§tvo ocekuje nakon izgradnje ove strateski vazne prometne
poveznice. Takoder, cilj je uociti socio-kulturne u¢inke povezane s poboljSanjem kvalitete
zivota lokalnog stanovniStva i perspektivama koje o¢ekuju da ¢e se ostvariti nakon realizacije
projekta. Metodologija kvalitativne studije slu¢aja omogucuje provodenje dubinskog intervjua
u istrazivanju odgovora na pitanja unutar odredenog konteksta.

IstraZivanje zapocinje 3. ozujka 2023. na putovanju iz Zagreba prema jugu Dalmacije.
Posjeceni su Komarna, Dubrovnik, Ston i Putnikovi¢i. U istrazivanju je sudjelovalo ukupno
Sest ispitanika s podrucja koje gravitira PeljeSkome mostu, a koji su izravno ukljuceni u turizam
putem ugostiteljstva, restoraterstva i indirektno preko zaposlenja u muzeju. Cetiri od Sest
ispitanika bili su muskog spola, a ostalo su bile Zene. U istrazivanju su bile uklju¢ene osobe u
dobnoj skupini izmedu 28 i 60 godina starosti. Ispitanici su svoja razmisljanja podijelili u
intervjuu koji se temeljio na pitanjima o njihovim stavovima i o¢ekivanjima u pogledu razvoja

turizma njihove sredine zahvaljujuéi izgradnji Peljeskog mosta.
4.2. Rezultati istrazivanja

Prvi ispitanik bio je mjestanin Komarne, mjesta koje je najblize PeljeSkom mostu s kopnene
strane. Komarna danas broji manje od 200 stanovnika, a tijekom izgradnje PeljeSkoga mosta
taj broj se, zbog dolaska radnika iz Kine, udvostrucio. Ispitanik je ugostitelj koji u svojoj vili
nudi uslugu smjestaja. Vilu ¢ine tri smjestajna objekta sa prekrasnim pogledom na more. Ovim
poslom se bavi dugi niz godina te je svojom ljubazno$¢u i profesionalnoséu stekao veliki broj
stalnih gostiju koji mu se rado vracaju. To potvrduje i visoka ocjena na Bookingu 9,4
(izvanredan). Prvi ispitanik je rekao: ,,Gostima se najvise svidio mir koje mjesto pruza,

kristalno ¢isto more s pogledom na Peljesac i okolne otoke. Ove sezone nadamo se stopostotnoj
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popunjenosti kapaciteta i, u buducnosti, izgradnji dodatnih smjestajnih objekata te Sirenju nase
ugostiteljske ponude. Stanovnici Komarne sada vjeruju da ¢e im most donijeti procvat, kako u
smislu dolaska turista, tako i u smislu izgradnje infrastrukture, osobito komunalne, koja je
potrebna da bi Komarna postala nezaobilazno turisti¢ko odrediste.*

,OcCekuje se i kako ¢e stanovni$tvo u podrucju najblize mostu narednih godina naglo
porasti“ $to ovaj ispitanik vidi kao moguci problem u smislu gubitka onoga sto taj kraj ¢ini
posebnim turistima i domac¢im stanovnicima, a to je upravo lokalno stanovnistvo i tradicija.
Takoder, smatra da ni stanovnici PeljeSca ne Zele da poluotok izgubi svoj identitet, da se narusi
priroda ili povijesna bastina pa se razmislja o najboljim na¢inima za izgradnju novih turisti¢kih
sadrzaja i o tome u kojem smjeru ide njihova urbanizacija potaknuta izgradnjom Peljeskog
mosta. S njima se slazu i Dubrovcani koji isticu kako se mora oduprijeti iskusenju da se sve
prekrije betonom i turistickim sadrzajima te da se mora o¢uvati okolis.

Slijedece odrediste bio je Dubrovnik, najpsjecenija destinacija u Dubrovacko-neretvanskoj
zupaniji 1 jedno od najvaznijih povjesno-turistickih sredista Hrvatske. Istrazivanje je prvo
provedeno na dvoje zaposlenika u jednom od najbolje ocjenjenih restorana prema TripAdvisor-
u (4,5/5) koji se nalazi u glavnoj i vrlo poznatoj ulici Dubrovnika, Stradun. Drugi i tre¢i ispitanik
slozili su se da: ,,Vecina turista stize zra¢nim ili pomorskim putem, ali sada ocekujemo kako ¢e
ih viSe stizati cestovnim putem, pogotovo domaci turisti. Zahvaljuju¢i boljoj prometnoj
povezanosti grad moze postati jos atraktiviniji turistima. Bitno je voditi brigu o ofuvanju
prirodnog okolisa te povijesne i kulturne bastine.* Cetvrti ispitanik bila je gospoda koja nudi
ugostiteljske usluge preko platforme za rezervaciju smjestaja, Airbnb, koja tvrdi da ce
,nadolazec¢a sezona u 2023. zabiljeziti rekordni broj turista u Zupaniji®, §to zaklju¢uje prema
bukiranosti svih svojih smjestajnih kapaciteta koje ima u gradu Dubrovniku, ali i kapaciteta
njezinih poznanika, ve¢ poc¢etkom oZujka ove godine. Ispitanica takoder kao prednost izgradnje
Peljeskog mosta izdvaja: ,,Sada mogu jednostavnije 1 brze do¢i i do drugih dijelova Hrvatske,
a autocesta od Ploc¢a prema unutraSnjosti ¢ini Dubrovnik blizim no ikada.*

Slijedeci dan istrazivanje se nastavilo iz Dubrovnika prema Stonu, gradi¢u bogate povijesti
I netaknute prirode, a poznat je po jednoj od najstarijih solana u Europi, uzgajalistima kamenica
i Stonskoj torti. Najzanimljivija znamenitost su Stonske zidine duge 5,5 kilometara koje su
ujedno 1 nasjstariji o€uvani kameni zid u Europi. Zidine povezuju Ston sa Mlaim Stonom.
Nedaleko od Malog Stona smjestena je trajektna luka Prapratno, zimi jedina poveznica PeljeSca
s otokom Mljetom, najzelenijim hrvatskim otokom na ¢ijem je zapadnom dijelu smjeSten

Nacionani park. U Stonu je istrazivanje provedeno na konobaru zaposlenom u kafi¢u koji se
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nalazi u samom centru grada. Ispitanik je rekao kako mjestani ocekuju da ¢e Nacionalni park
Mljet ostvarivati cjelogodisnju posjecenost i privuéi znacajan broj turista i tijekom zimskih
mjeseci jer ga Peljeski most €ini dostupnim i slucajnim i namjernim posjetiteljima. U ovu
mogucénost vjeruju i prethodni ispitanici navode¢i da ¢e ,stavljanje mosta u funkciju te
naknadna izgradnja cesta i obilaznica donjeti priliku za produljenje turistiCke sezone
Dubrovacko-neretvanske zupanije na cijelu godinu“. To u osnovi znaci da bi razvoj turizma
trebao dovesti do stalnog povecanja razine blagostanja lokalnog stanovnistva te utjecati na
kvalitetu njihova Zivota na najpozitivniji nac¢in. Medutim, ispitanik iz Stona kriticno se osvrnuo
na duljinu trajanja izgradnje Stonske obilaznice. Nakon §to je u srpnju prosle godine otvoren
Peljeski most, preostala je zavrSna faza projekta, odnosno dovrsetak pristupnih cesta. Naime,
od otvaranja Peljeskog mosta sav promet koji je iSao preko Neuma se preselio na Peljesac, Sto
ukljucuje 1 teretna vozila 1 kamione koji prolaskom kroz Ston stvaraju negativne uc¢inke na
okoli§ 1 utjecu na svakidas$nji zivot gradana. Ispitanik kaze da ,.kamioni naruSavaju male ulice
i stonske ceste koje nisu izgradene da dugorono mogu podnjeti takav promet. Kuée se
prolaskom teretnih kamiona tresu, nastaje buka i zagaduje se relativno Cisti zrak, a postoji i
zabrinutost vezana uz o€uvanje turisti¢kih resursa poput Stonskih zidina.* No 1 dalje vjeruje da
¢e Peljeski most donjeti viSe pozitivnih u¢inaka, pogotovo kada se rastereti promet na tom
podrucju nakon otvaranja Stonske obilaznice koja je za vrijeme istrazivanja jos bila u procesu
izgradnje. Rije¢ je o neSto manje od osam kilometara dugackoj dionici od novog ¢vora
Prapratno do Zaton Dola, a ukljucuje stonski most, dug 485 metara, dva tunela Polakovica i
Supava, duzine po 1.250 metara, te dva podvoznjaka. Stonska obilaznica, otvorena za promet
19. travnja 2023. godine, zapravo spaja Peljeski most i magistralnu prometnicu te bi tako trebala
preusmjeravati veliki dio prometa iz grada Stona, a samo putovanje uciniti brzim i sigurnijim.
Sudionici istrazivanja bili slozni u stavu da su ,obilje zasticenih podrucja, kao i
karakteristi¢ne znacajke peljeskog krajolika, presudni za dugoroc¢ni uspjeh u turizmu”. S tim u
vezi, posebno su naglasili da bi ,,degradacija imidza PeljeSca” kao oCuvanog primorskog
podrucja ,.pretjeranom izgradnjom novih prihvatnih kapaciteta za turiste predstavljala
nenadoknadiv gubitak identiteta peljeSke jezgre”. Stoga buduci razvoj nikako ne bi smio i¢i u
smjeru koji bi novogradnjom ,,na bilo koji nacin oStetio vizualnu atraktivnost tih naselja”.
Posljednja stanica i ispitanik nalaze se u malom naselju u sastavu Op¢ine Ston - Putnikoviéi.
Istrazivanje je provedeno na zaposlenici u Domu vinarske tradicije, muzeju koji detaljno
prikazuje povijest vinogradarstva i vinarstva u Hrvatskoj, a posebno na Peljescu, te nudi

mogucnost kusanja i kupnje vina ovog podneblja uz vrlo ljubazno osoblje. Ispitanica se nada
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da ¢e zbog realizacije ovog projekta do¢i do veceg priljeva turista koji ¢e biti privuceni takvom
zanimljivom ponudom te da ¢e ujedno do¢i i do otvaranja novih radnih mjesta u samom muzeju,
ali i u obliznjem podrucju. Peljesac je poznati vinogradarski i vinarski kraj te u takvom obliku
turisticke ponude, koja je na granici agrarnog i seoskog turizma, ispitanica vidi moguénosti
daljnjeg turisti¢kog napretka Zupanije. ,,Na Peljecu se veé nalazi turisti¢ka vinska cesta koja
vodi do svake vinarije i kuSaonice vina na poluotoku, a s ponosom isticemo svoj plavac mali,
sortu koja je zasadena na gotovo 90% povrsine peljeskih vinograda.” Tako ova tematska cesta,
nazvana Vinsko carstvo, povezuje sve segmente turizma na poluotoku, a dodatne manifestacije,
suveniri i prezentacija lokalnih obicaja starih i stotinama godina su viSe nego dobar razlog za
prijeci Peljeski most i prepustiti se u ruke vrijednih i srda¢nih domacina, Smatra zaposlenica
Doma vinarske tradicije.

Moze se zakljuciti kako stanovnici podru¢ja u neposrednoj blizini PeljeSkog mosta Zele
turisticki razvoj koji ¢e im osigurati i rast broja stanovnika i1 radnih mjesta, uzimajuc¢i u obzir
ravnotezu u kojoj ¢e to podrucje zadrzati svoju tradiciju i mir, ostati dobro mjesto za zivot i
postati bolje mjesto za rad kroz poticanje inicijative i inovacije.

Iz svih navedenih iskaza ispitanika, jasno je kako Peljeski most poti¢e planove koji ukljucuju
prelazak sa sezonalnog na cjelogodi$nji turizam, a zahvaljuju¢i mostu i dobroj cestovnoj
povezanosti svi smjestajni, ugostiteljski, povijesni, kulturni i prirodni lokaliteti dostupni su i
atraktivni u svako doba godine. Bilo da se radi o jednotjednom ili o vikend boravku, ova
turistika destinacija nudi turistima nezaboravno iskustvo jer se razvoj turizma u Zupaniji

bazira na njegovoj raznolikoj i raznovrsnoj ponudi turisti¢kih usluga i proizvoda.

4.3. Prijedlozi i smjernice za razvoj turizma u Dubrovacko-neretvanskoj

Zupaniji

Iz razgovora s lokalnim stanovniStvom o njihovim stavovima i o€ekivanjima o u¢incima
izgradnje Peljeskog mosta na razvoj turizma je identificiran niz strateskih i programskih
aktivnosti koje, usmjerene na poboljSanje uc¢inkovitosti isporuke usluga, povec¢avaju mogucénost
zapoSljavanja i poboljSanja kvalitete cjelokupnog turistickog iskustva. PeljeSki most prepoznali
su kao, ne samo vaznu prometnicu, ve¢ i kao turisticku atrakciju.

Kako bi se ostvarili zeljeni turisticki potencijali, potrebno je mapirati resurse i opskrbne
kanale te donijeti lokalne politike koje dogovaraju strategiju planskog razvoja turizma i
zapoSljavanje uz sudjelovanje i ukljuc¢enost svih drustvenih i kulturnih dionika tog podrugja.

Kljuéno je medu lokalnim stanovniStvom uspostaviti proaktivnu razmjenu znanja i moguénosti
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ucenja kako bi se regija ravnomjerno razvijala i ostvarivala svoj turisticki 1 gospodarski
potencijal.

Pri razvoju turisticke ponude treba se usredotociti na kvalitetu ispred kvantitete te nastojati
razviti model lokalnog zaposljavanja koji ¢e poticati razvoj novih projekata usmjerenih na
najugrozenija mjesta ili najugrozenije skupine stanovnika. U tom smislu treba povecati pristup
obrazovanju i usavrSavanju, akreditaciji vjeStina i znanja te stvoriti mrezu strukovnog
osposobljavanja s pruzateljima osposobljavanja kao vaznim druStvenim ¢imbenicima u regiji.
Posebice je vazno povecati digitalne kompetencije u smislu turistickih marketinskih aktivnosti,
oglasavanja 1 kreiranja sadrzaja.

Glavni cilj razvoja turizma u podrucju koje gravitira PeljeSkom mostu je promicati
gospodarski razvoj i odrzivi turizam kroz odgovorno koriStenje prirodnih te povijesnih i
kulturnih, odnosno drustvenih resursa. Kako bi se ovaj cilj ostvario potrebno je pruziti podrsku
lokalnom stanovniStvu u izgradnji novih turistickih resursa, ali i istovremenoj zastiti lokalnih
obiljezja kako bi se ponudila prava alternativa resortima i hotelskim lancima koji veé
dominiraju hrvatskom obalom. Takoder, potrebno je poticati razvoj ugostiteljskih usluga kao i
uspostavu trznice za trgovanje lokalnim proizvodima u blizini Peljeskog mosta te unaprijediti
vjestine lokalnog stanovniStva u pogledu turisti¢kog poslovanja i marketinga.

Peljeski most otvara moguénost kreiranja uspjesnog turistiCkog poslovanja, primjerice kroz
otvaranje obiteljskih hotela, restorana, konoba, ali i dodatnog sadrzaja poput ribolova, ronjenja
ili pjeSackih staza, moguénost odlazaka na izlet u Nacionalni park Mljet i sli¢no. Ocekuje se da
¢e lokalno stanovnistvo i samo ponuditi nove ideje i pokrenuti nove poslovne pothvate. Pri tome
je vazno podupirati projekte koji ¢e poticati svijest lokalnog stanovniStva o diverzifikaciji
turisticke ponude uz smanjenje pritisaka na bazu prirodnih i kulturnih resursa.

Implementiraju li se zajednicki napori lokalnih vlasti i lokalnog stanovnistva u iskoriStavanje
turistickog potencijala PeljeSkog mosta, turizam ¢e stvoriti radna mjesta na podrucju Peljesca,
otoka Mljeta, doline Neretve pa i Dubrovnika, a turizam ¢e doprinijeti razvoju pansiona i
smjestaja, restorana i ugostiteljskih objekata, prometnica, obrta, izleta i informativnih centara.
Isto tako, turisti¢ke aktivnosti potaknute boljom prometnom povezanosc¢u ¢e privuci investicije
U regiju i promicati lokalne sustave ekonomske diversifikacije, odnosno sezonalnost ce
zamijeniti turizam tijekom cijele godine.

Od kljucne je vaznosti u strateSke dokumente ugraditi nacela odrzivog turizma kako bi se
pridonijelo izgradnji pozitivnog odnosa izmedu turizma 1 korisnika resursa. OdrZivi turizam

podrazumijeva planiranje i zoniranje kojim ¢e se definirati i ograniciti broj turista u skladu s
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ekosustavom. Tako ¢e Peljeski most poticati 1 lokalnu infrastrukturu, prometnu i komunalnu, a
znafajno ¢e naglasiti i vaznost prirodnih i kulturnih resursa u procesu gospodarskog i

drustvenog razvoja regije te ¢e pridonijeti njihovoj odrzivosti i zastiti.
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5. Zakljudéak

Izolirani polozaj krajnjeg juga Hrvatske desetlje¢ima je ograni¢avao turisti¢ki razvoj ovog kraja
koji nudi veliku povijesnu, kulturnu i prirodnu vrijednost i niz turisti¢kih destinacija koje ujedno
gaje ekoloske standarde i ¢uvaju svoje kulturne resurse. Unato¢ Dubrovniku, jednom od
najposjecenijih turistickih destinacija u Hrvatskoj, podruc¢je Dubrovacko-neretvanske zupanije
prepoznato je kao relativno turisticki nerazvijeno podrucje jer neadekvatna prometna
povezanost negativno utjece na turisticku posjecenost, a time 1 na gospodarski rast. Peljeski
most zato, uz svoju stratesku vaznost poveznice hrvatskog juga s ostatkom Hrvatske i Europom,
ima 1 veliki turisti¢ki potencijal jer moze poboljsati dostupnost turisti¢kih resursa, ljudi, dobara
i usluga. Isto tako, izgradnja mosta koji prelazi more pridonosi oto¢nom turizmu i brzoj
urbanizaciji podrucja, a poboljSanje pristupacnosti turistiCkim odrediStima jedna je od
najznacajnijih promjena koju je donio Peljeski most.

Sirenje turisti¢ke djelatnosti u procesu urbanizacije podrugja koje gravitira Peljeskom mostu
moze imati klju¢nu ulogu u regionalnom razvoju. Kada se prometno izolirano podrucje poveze
mostom, a naknadno pristupnim cestama i obilaznicama, oc¢ekuje se kako je poboljsanje
pristupacnosti toga podrucja glavni ¢imbenik privlacenja turista jer smanjuje ne samo vrijeme
putovanja vec 1 troskove. Pri tome treba voditi racuna da povecani priljev turista do razine koja
nadilazi mogu¢i turisticki kapacitet podrucja i pretjerani razvoj turisti¢kih sadrzaja ne nanese
nenadoknadivu Stetu turistickim lokalitetima te kulturnom i povijesnom nasljedu.

Povezanost podrucja Peljeskim mostom pruza moguc¢nost snaznog razvoja, no treba voditi
racuna o tome da promjene u namjeni zemljiSta 1 porast turista, brza urbanizacija i promjena
prostorne mreze ne bude na Stetu, ve¢ iskljuc¢ivo u korist podrucja koje gravitira mostu.
Razvojne politike trebaju sugerirati i usmjeravati urbana kretanja ka prilagodbi intenzivnijeg
razvoja. Predvidanja su da ¢e Peljeski most poticati razvoj turizma kroz pristupacnost prostora
za turiste, ali i kroz moguénost kupovine kapitala i dobara, prvenstveno zemljista u procesu
urbanizacije podrucja. Osim toga, povecanje protoka prometa prepoznaje se kao ucinak
izgradnje mosta koji utje€e na ukupan broj turista te rast prihoda od turizma. PeljeSki most je
omoguc¢io 1 bolji pristup podrucju izvan zupanije lokalnom stanovniStvu Sto bi moglo
promijeniti njihove navike gravitiranju uglavnom Dubrovniku s kojim i otoci i kopneni dijelovi
Zupanije ostvaruju najbolju prometnu povezanost te stanovniStvo tako usmijeriti i prema gradu

Splitu koji je autocestom povezan s ostatkom zemlje i Sire.
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U pogledu ocekivanja lokalnog stanovniStva, studija slucaja ukazuje na Cvrste stavove
stanovnika sa svih dijelova Dubrovacko-neretvanske zupanije o tome kako im Peljeski most
donosi dobrobit u pogledu razvoja turizma i gospodarstva. Isto tako, lokalno stanovnistvo
svjesno je pozitivnih i negativnih strana brze urbanizacije i razvoja pa, iako Zeli turisticki razvoj,
zeli zadrzati 1 svoju posebnost, autohtonost i mir. U tom smislu je vrlo vazno razumjeti zelje i
teznje lokalnog stanovnistva jer je to jedini ispravni put za donoSenje strateskih dokumenata
koji ¢e poticati razvoj kakav stanovni$tvo zeli: brz, u¢inkovit, ali i odrziv razvoj usmjeren na
zaStitu posebnog prirodnog fenomena kao S$to je dolina Neretve ili Nacionalni park Mljet,
kulturne i povijesne bastine poput Stonskih zidina, Dubrovackih zidina i kula, crkvi, samostana,

Zaklju¢no, moze se re¢i kako je analiza misljenja i stavova lokalnog stanovnistva o
razvojnim mogucnostima koje im je omogucdila izgradnja PeljeSkog mosta vazan alat koji se
moze koristiti za potpuno razumijevanje zeljenog razvoja odrzivih oblika i funkcija turistickih
resursa iz socio-kulturoloske, ali i geopoliticke perspektive, kao i za njihovu procjenu u odnosu
na znacajke turisticke potraznje. O tome u konacnici i ovisi sposobnost podrucja koje gravitira
Peljeskom mostu da privuce turiste. Na kraju, izvrsno poznavanje turistiCkih resursa
Dubrovacko-neretvanske Zupanije temelj je razvoja strategije koja ¢e oblikovati i razumjeti

utjecaj koji Peljeski most ima na lokalno stanovnistvo i razvoj turizma.
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