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SAZETAK

Pretpostavke kod oblikovanja turisticke ponude odnose se na atraktivnost turistickih
destinacija, njihovu prometnu dostupnost odnosno lokaciju, razinu izgradenosti prijamnih
kapaciteta te uspjesnu strategiju promoviranje. Na podru¢ju Republike Hrvatske tokom 2022.
godine doslo je vise od 18,9 milijuna turista te je ostvareno 104,8 milijuna no¢enja. Navedeno
predstavlja 37 posto vise dolazaka te 25 posto vise noc¢enja kada se podaci usporede sa 2021.
godinom. U ukupnim brojevima strani turisti su ostvarili 92,3 milijuna no¢enja. Domaci turisti
su pak ostvarili 12,5 milijuna no¢enja. Kroz uvodenje eura povecala se konkurentnost Hrvatske
sa turistickog aspekta te je prelazak imao najveci pozitivni utjecaj upravo u turizmu. Pored
pozitivnog utjecaja prema turizmu uvodenje zajedniCke europske valute doprinijelo je jacanju
medunarodnih razmjena te investicija. To se ostvarilo smanjenjem transakcijskih troskova te
troSkova konverzije valuta. Osim toga doslo je i do vece razine transparentnosti kao i lakseg
usporedivanja cijena. Na investicije i medunarodne razmjene pozitivne utjecaje imalo je i
odgovarajuc¢e uklanjanje neizvjesnosti koje su se odnosile na kretanje teCaja, jaCanje
konkurentnosti kao i smanjenje ranjivosti cjelokupnog hrvatskoga gospodarstva. Turizam je, i
prije te i danas, ostao putem napretka za sve zemlje svijeta te predstavlja klju¢an pokreta¢ u
koriStenju prirodnih resursa, kulturnih resursa, tradicija te lokalnih obicaja. Na taj nacin
povezuje ljude sa svih podrucja svijeta te donosi stvarnu dobit za zajednice domacine. Na taj
nacin ima izravan rastu bruto domaceg proizvoda kao i zaposljavanja. Turizam ne predstavlja
iskljucivo poticajni ¢imbenik za lokalna i regionalna gospodarstva, ve¢ je rije¢ i o katalizatoru

za sva podrucja djelovanja s kojima turisticka poduzeéa imaju izravne i neizravne dodire.

Kljucne rijeci: razvoj turizma, Republika Hrvatska, uvodenje eura; gospodarstvo.



SUMMARY

Assumptions in the formation of the tourist offer refer to the attractiveness of tourist
destinations, their transport accessibility or location, the level of development of reception
capacities and a successful promotion strategy. During 2022, more than 18.9 million tourists
came to the territory of the Republic of Croatia and 104.8 million overnight stays were
achieved. The above represents 37 percent more arrivals and 25 percent more overnight stays
when the data is compared to 2021. In total numbers, foreign tourists made 92.3 million
overnight stays. Domestic tourists, on the other hand, made 12.5 million overnight stays.
Through the introduction of the euro, Croatia's competitiveness increased from the tourist
aspect, and the transition had the greatest positive impact precisely in tourism. In addition to
the positive impact on tourism, the introduction of the common European currency contributed
to the strengthening of international exchanges and investments. This was achieved by reducing
transaction costs and currency conversion costs. In addition, there was a higher level of
transparency and easier price comparison. Investments and international exchanges were also
positively influenced by the appropriate removal of uncertainty related to the movement of the
exchange rate, the strengthening of competitiveness as well as the reduction of the vulnerability
of the entire Croatian economy. Tourism, both before and today, has remained a path of
progress for all countries of the world and represents a key driver in the use of natural resources,
cultural resources, traditions and local customs. In this way, it connects people from all areas
of the world and brings real profit to the host communities. In this way, there is a direct growth
of the gross domestic product as well as employment. Tourism is not only a stimulating factor
for local and regional economies, but also a catalyst for all areas of activity with which tourism

companies have direct and indirect contact.

Keywords: development of tourism, Republic of Croatia, introduction of euro; economy.
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1. UVOD

Motiv za uvodenje eura 0dnosio se na o¢ekivanja da ¢e jedinstvene valute donijeti gospodarsku
koristi za sve drzave ¢lanice Europske unije kroz jacanjem njihovih makroekonomskih
stabilnosti, promicanje trgovine i ulaganja. Osim toga to se ostvaruje kroz osiguravanje
ucinkovitijih na¢ina funkcioniranja jedinstvenog trzista na razini Europske unije. Svi ti elementi
usmjeravaju se prema zajednickom poticanju gospodarske 1 politicke veze koja postoji unutar
drzava ¢lanica Europske unije. Sa aspekta zajedni¢kog trzista uloga jedinstvene valute odnosi
se na pojednostavljenje funkcioniranja te se to ponajvise odnosi na uklanjanje fluktuacije tecaja
ako i transakcijskih troskova, povecanje transparentnosti cijena te jacanje aktualnog trzisnog

natjecanja.

Uvodenjem zajedni¢ke valute ukinulo se potrebu za mjenja¢nicama i s tim povezanim
transakcijskim troskovima. Ti troSkovi su nastajali iz razlika izmedu kupovnih i prodajnih
teCaja te provizija mjenjacnica. Uvodenje zajednicke valute pojednostavilo je izvrSenje placanja

te je poboljsalo transparentnost kao i moguénost usporedivanja cijena.

Zajednicka valuta donosi brojne prednosti koje se odnose na potrosace buduc¢i da ne samo da
utjeCe na smanjenje troSkova, ve¢ i pruza pomo¢ potrosa¢ima kod donosSenja odluka o
kupovinama. Navedeno moze biti jako bitno kod sektora koja imaju veliku koli¢inu gotovinskih
transakcija ili kupnje putem interneta, poput turizma. Osim toga, pruza pomo¢ kod smanjenja
moguce diskriminacije potroSa¢a unutar razli¢itih trziSta, otezavaju¢i na taj nacin
proizvodac¢ima razlikovanje cijena (npr. kod odredivanja razli¢itih cijena koje se pojavljuju na

razli¢itim trzi$tima).

Prije uvodenja ocekivalo se olakSanje trgovine te samim time i protoka kapitala medu
europskim zemljama. Smatralo se kako ¢e kreiranje zajednicke valute imati bitan utjecaj prema
financijskim trziStima, institucijama te ponaSanjima investitora kako bi se kroz nize
transakcijske troskove i uklanjanje teCajnog rizika potaknulo ulaganje te potaknulo bolje

integriranje ii razvijanje financijskih sektora.



Predmet ovog zavrSnog rada je analiza uloge i znacaja uvodenja eura za razvoj turizma

Republike Hrvatske.

Cilj zavrsnog rada je odgovoriti na sljedeca pitanja:

e Sto je turizam?

e Kako se razvio turizam?

e [Kakva su turisticka kretanja u Republici Hrvatskoj?

 Sto je pokazala analiza stanja gospodarstva Republike Hrvatske?

e Kako se uvodio euro u Republici Hrvatskoj?

e Kakav je utjecaj uvodenja eura u Republici Hrvatskoj na turizam?

e Kakav je moguéi buduci razvoj i perspektive daljnjeg utjecaja uvodenja eura u Republici

Hrvatskoj na turizam?

Znanstvene metode koje ¢e se koristiti za provodenje analize jesu induktivna i deduktivna

metoda te metoda kompilacije i deskripcije.

Zavrsni rad s naslovom ,,Uloga 1 zna¢aj uvodenja eura za razvoj turizma Republike Hrvatske*

podijeljen je strukturno u pet medusobno povezanih poglavlja.

U prvom djela rada, ,,Uvod®, definirani su predmet istrazivanja, ciljevi rada te je takoder

pojasnjena struktura zavr§nog rada po poglavljim koja sadrzi.

U drugom dijelu pod naslovom ,,POjmovno odredenje i znacajke turizma Republike Hrvatske*
analizira se turizam Republike Hrvatske, razvoj turizma Republike Hrvatske, znacajke
turistickih kretanja Republike Hrvatske - turisticka ponuda Republike Hrvatske te turisticka
potraznja Republike Hrvatske.

~Znacaj turizma za gospodarstvo Republike Hrvatske* je naslov treceg dijela u kojem se
provodi analiza stanja gospodarstva Republike Hrvatske te medusektorski odnosi i efekti

turisticke potrosnje.



Cetvrti dio nosi naslov ,,Analiza utjecaja uvodenja eura na razvoj turizma Republike
Hrvatske* te se u tom poglavlju analizira proces uvodenja eura u Republici Hrvatskoj, studija
slucaja - utjecaj uvodenja eura na turizam na primjeru Slovenije, mogu¢i utjecaj uvodenja eura
u Republici Hrvatskoj na turizam - pozitivni u¢inci uvodenja eura na razvoj turizma Republike
Hrvatske, negativni ucinci uvodenja eura na razvoj turizma Republike Hrvatske te buducéi

razvoj 1 perspektive daljnjeg utjecaja uvodenja eura u Republici Hrvatskoj na turizam.

Zakljucak kao zavrsni dio ovog rada predstavlja i isti¢e klju¢ne zakljuc¢ke do kojih se doslo

analiziranjem literature.



2. POJMOVNO ODREDENJE I ZNACAJKE TURIZMA
REPUBLIKE HRVATSKE

Turizam ima utjecaj prema okolisu U kojem se vrsi djelovanje te na destinacije U kojima se
provodi razvijanje turizma. Osim toga dolazi i do napretka domicilnog stanovnistva. Osobe koje
dolaze kao turisti donose svoje kulture sa ciljem upoznavanja novih tradicija, jezika, kulturno

— povijesnih bastina te domicilnog stanovnistva.t

Turizam se opak moze detaljno analizirati koristenjem devet medusobno razli¢itih polja
koriStenjem institucionalno - analiti¢kih pristupa, proizvodnih pristupa, povijesnih pristupa,
menadzerskih pristupe, ekonomskih na¢ina analiziranja, socioloskog pristupa, geografske

analize, interdisciplinarnog pristupa te sustavnog pristupa.?

Nastanak turistickog trzista predstavlja posljedi¢nu vezu koja se odnosi na medusobni 0dnos
koji se odnosi na ponudu i potraznju. Navedeni odnos nije svugdje isti kao $to nisu ista niti
turisticka trzista. Slijedom navedenog bitno je promatranje turisticke ponude izolirano od
turistickih potraznji. Kako se trziSte ponude i1 potraznje Cesto mijenja bitna je kontinuirana
suradnja izmedu ova dva elementa. Za funkcioniranje suradnje unutar trziSta odgovornost
imaju upravo turisticki posrednici koji su bitni za koordiniranje te ostvarivanje pojedinih

interesa za postizanje zadovoljstva obiju trzista.

Pretpostavke kod stvaranja turisticke ponude odnose se na atraktivnost destinacija, njihovu
prometnu povezanost i dostupnost odnosno lokaciju, razinu izgradenosti prijamnih kapaciteta
te uspjesnu strategiju promoviranje.® Svi postojeéi i potencijalni turisti moraju donijeti odluke
koje se odnose na dolazak u odredene turisticke destinacije. Prepoznavanje bitnosti odmora
zauzima najvise mjesto na ljestvicama vrednovanja u suvremeno turisticko doba te svi
potencijalni turisti prolaze etape kroz koje se utjece na donosenje kona¢ne odluke o destinaciji

koju Zele sljedece posjetiti.

'Rudan, E. (2012.): ,,Uloga lokalnog stanovni$tva u razvoju turizma destinacije®, Tranzicija, Vol.14., No.29., str.
58.

ZKesar, O. (2006.): ,,Ekonomski u¢inci turisti¢ke potrodnje®, Zagreb: Sveudilidte u Zagrebu, str. 12.

SPirjevec, B. (2008.): ,,Turizam - juder, danas...“, Karlovac: Veleu¢iliste u Karlovcu, str. 71.



Konac¢na odluka o biranju turistickih destinacija odnosi se na predestinacije onih koji donose
odluke, odnosno mora se u obzir uzeti fizicki i mentalni aspekt licnosti osoba koje donose
odluke (moze se tako istaknuti Zelje, interese, sklonosti, ukuse, financijsku mogucnost te ostale
detalje).

U nastavku ¢e bit pojasnjen turizam Republike Hrvatske, razvoj turizma Republike Hrvatske,
znacajke turistickih kretanja Republike Hrvatske - turisticka ponuda Republike Hrvatske te

turisticka potraznja Republike Hrvatske.

2.1. Definiranje turizma Republike Hrvatske

Turizam se moze definirat socijalnim, kulturnim i ekonomskim fenomenom koji se odnosi na
kretanje ljudi u zemlje ili mjesta izvan svog uobiajenog okruzenja u osobne ili

poslovne/profesionalne svrhe.*

Nadalje, kao usluzna industrija, turizam ima brojne opipljive i nematerijalne elemente. Glavni
opipljivi elementi obuhvacaju prijevoz, smjestaj i druge znacajke ugostiteljske industrije.
Kljuéni nematerijalni elementi fokusiraju se na svrhu ili motivaciju za postajanje turista, poput
odmora, opustanja, priliku za upoznavanje novih ljudi i doZivljaj drugih kultura ili jednostavno
uciniti nesto drugacije i imati avanturu. Pojmovi turizam i putovanja ponekad se koriste

naizmjenicno.

Turizam je od vitalnog znacaja za mnoge zemlje, zbog prihoda koji ostvaruju potro$nju robe i
usluga od strane turista, poreza koji se naplacuju za tvrtke u turistickoj industriji i priliku za

zaposljavanje 1 ekonomski napredak radec¢i u industriji.

Iz tih razloga nevladine organizacije 1 vladine agencije ponekad mogu promovirati odredenu
regiju kao turisticko odrediste 1 podrzati razvoj turisticke industrije na tom podrucju. Suvremeni
fenomen masovnog turizma ponekad mozZe rezultirati prekomjernom razvojem, medutim
alternativni oblici turizma poput ekoturizma nastoje izbjec¢i takve ishode trazeci turizam na

odrziv na&in.®

SUNWTO- https://www.unwto.org/glossary-tourism-terms (pristupljeno 15.02.2023.)
5CS- https://www.cs.mcgill.ca/~rwest/wikispeedia/wpcd/wp/t/Tourism.htm (pristupljeno 15.02.2023.)


https://www.unwto.org/glossary-tourism-terms
https://www.cs.mcgill.ca/~rwest/wikispeedia/wpcd/wp/t/Tourism.htm

2.2. Razvoj turizma Republike Hrvatske

U cijeloj zemlji su u prvoj polovici 19. stolje¢a sagradene gostionice i gostionice, poceci
turizma povezani su s izgradnjom prvih hotela dizajniranih za turiste, poput onih u Opatiji
(Grand Hotel, sagraden 1890. godine) i Dubrovnik (Hotel Imperial, sagraden 1897. godine),
kao i sa zakladom i aktivnostima turisti¢kih drustava, posebno onih na otocima Krk (1866.
godine) i Hvar -a (higijeno drustvo 1868. godine). Pore¢, Rovinj i Pula imali su turisticke vodice

ve¢ 1845. godine, dok je u Zagrebu prvi vodi¢ objavljen 1892. godine.®

Premda nije moguce Hrvatsku usporediti s glavnim silama turizma poput Francuske,
Spanjolske, Italije ili Gréke u pogledu broja dolazaka turista, s oko 18,9 milijuna dolazaka u
2022. godini i trendom povecéanja broja dugi niz godina, Hrvatska je sigurno stekla titulu jedne

od vodecih turistickih destinacija.

Nakon Drugog svjetskog rata, rekonstruirana je i nacionalizirana turisti¢ka infrastruktura koja
je razorena u ratu. U isto vrijeme, poceli su se osnovati Nacionalni parkovi i prirodni parkovi,
a zapoceli su glazbeni, filmski i dramski festivali (ljetni festival Dubrovnika, Split Summer
Festival, filmski festival Pula itd.). Tijekom ekonomske ekspanzije 1960 -ih godina, zapoceli
su radovi na izgradnji mnogih turistickih objekata - hotela, marina, kampova, pa €ak 1 Citavih
turistickih sela, ve¢inom na Jadranu, ali i u unutrasnjosti (toplice u Hrvatskom Zagorju i

Slavoniji).

Vrlo vazna godina za turizam bila je 1979. godina jer su u ovoj godini prve tri lokacije u
Hrvatskoj registrirane na popisu Svjetske bastine UNESCO -a (Dioklecijanova palac¢a u Splitu,
stari grad Dubrovnik i Nacionalni park Plitvice). Tijekom domovinskog rata, zbog opasnosti
od rata i blokiranja prometnih veza s obalnim podru¢jima, turizam je nazalost izumro, a mnoge
raseljene osobe cijele Hrvatske i izbjeglica iz susjedne Bosne i Hercegovine bile su smjeStene
u turistickim objektima. Doslo je do jo$ jednog porasta rasta nakon 1995. godine, a posebno
nakon 2000. godine, kada su mnogobrojna hrvatska turisticka odmaralista zabiljezila snazan

rast broja stranih turista, a sama Hrvatska bila je smjeStena na vrhuncu turizma u svijetu.’

Nadalje, turizam je svakako najprofitabilnija aktivnost, posebno u priobalnim podruc¢jima ljeti.
Ovdje postoji opéenito prihvaéena podjela svih gospodarskih aktivnosti u ,,u sezoni' i ,,izvan

sezone*. Od ukupnog broja preko noc¢i u 2022. (104,8 milijuna), 88% su bili od strane stranih

CS- https://www.cs.mcgill.ca/~rwest/wikispeedia/wpcd/wp/t/Tourism.htm (pristupljeno 15.02.2023.)
71bid.
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posjetitelja. Vecina stranih turista preko no¢i (28,2%) boravilo je u Istri, gdje je turizam
najrazvijeniji u smislu infrastrukture. Ostale obalne Zupanije slijede — Dalmacija, (18,6%),
Primorje - Gorski Kotar (16,6%), Zadar (14,2%), Dubrovnik, Sibenik i Lika (ukupno 17,1%).
Preostala podrucja €inila su 4,4% ukupnog broja nocenja. Najveci broj nocenja postignut je u

sobama, apartmanima i kuéama za odmor (44%), a slijede hoteli (25%) i kampovi (23%).

S obzirom da suvremeni trendovi u turizmu vise ne preferiraju odsjedanje u velikim hotelima
te dolazi do veceg individualizma vecina noci je provedena u privatnom smjestaju (34%), a
zatim u hotelima (26%).° Takoder, zbog toga su nekada vrlo popularne kuée za odmor radnika

i djece i odmorista, kao posebni oblici smjestaja, napustene su ili prenamijenjene po potrebi.

Od 1980. godina do danas, postotak stranih turista veci je od domacih turista, a tradicionalni
turisti su iz Njemacke, Slovenije, Austrije, Italije, Ceske i Slovacke (bivia Cehoslovacka). U
zadnjih deset godina broj turista porastao je iz Poljske, Nizozemske, Ujedinjenog Kraljevstva,

Madarske 1 Francuske, ali i ostalih inozemnih zemalja.

2.3. Znacajke turistickih kretanja Republike Hrvatske

Razumijevanje karakteristika turistickog pokreta kljucno je za studiju turistickog ponasanja jer
su znacajno povezane s cijelim paketom upravljanja turistickom industrijom od planiranja

atrakcija do razvoja komercijalnih proizvoda.

Cimbenici koji utje¢u na izbora turista za destinaciju ukljucuju ljudske ¢imbenike (vrsta
pojedinca, putnicke stranke, motivacije itd.), fizicke ¢imbenike (destinacijska geomorfologija),
¢imbenike putovanja (glavno ili sekundarno odrediste, prvi put ili ponovni posjetitelj itd.) i

faktor vremena (duljina boravka u odrediStu, ukupno trajanje putovanja).

U nastavku ¢e bit analizirana turisticka ponuda Republike Hrvatske te turisticka potraznja

Republike Hrvatske.

8CS- https://www.cs.mcgill.ca/~rwest/wikispeedia/wpcd/wp/t/Tourism.htm (pristupljeno 15.02.2023.)
°lbid.
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2.3.1. Turisticka ponuda Republike Hrvatske

Tokom procesa planiranja turistiCkog razvoja najbitnije je povecanje konkurentnosti te

ostvarenje vecih trzi$nih udjela. Osim toga nastoji se ostvariti identificiranje i implementiranje

dugoroc¢nih trendova te prema tome oblikovati turisticka ponuda i kreirati suradnje turisti¢kih

sudionika na svim razinama.

Na tablici 1. prikazani su smjes$tajni kapaciteti po vrstama objekata od 1980. - 2020. godine.

Tablica 1. Broj postelja po vrstama objekata od 1980. - 2020. godine

VRSTA 1990. 1995. 2000. 2005. 2010. 2015. 2020.
SMJESTAJA
Hoteli i 142 917 | 138535 | 126 656 | 115776 | 122 879 | 135 322 137
aparthoteli 517
Turisticka 58201 | 61389 | 64593 | 61991 | 31891 | 30836 | 31587
naselja
Kampovi 292934 | 260764 | 210148 | 217324 | 232134 | 237758 | 238
745
Privatne sobe | 264092 | 125370 | 273 833 | 400 454 | 428 464 | 575428 | 581
542
Ljecilista 2 906 2 683 2830 2 258 2 547 2510 2614
Radnicka 69 319 6 996 11 657 11 124 7429 2749 2874
odmaralista
Odmaralista za | 19 853 3321 6192 4 667 5934 11692 | 11796
djecu/ hosteli
Ostalo 12 458 9568 14279 | 95616 | 78673 | 33017 | 33020
Ukupno 862 680 | 608 626 | 710 188 | 909 210 | 909951 | 1029 1030
312 824

Izvor: obrada autora prema Ministarstvo turizma Republike Hrvatske (2022.): ,,Turizam u

brojkama 2021.%, Zagreb: Ministarstvo turizma Republike Hrvatske, str. 13.

Analiziranjem kapaciteta namijenjenih za smjeStaj po vrstama objekata u periodu od 1980. do

2015. godine, na tablici broj 1. vidljivo je kako poveéanje broja smjesStajnih kapaciteta ostvaruju
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hoteli 1 aparthoteli, kampovi, privatne sobe te ljeciliSta. Do smanjenja smjestajnih kapaciteta
doslo je kod turistickih naselja. 1980. godine su turisticka naselja biljezila 41 715 smjestajnih
kapaciteta dok 2018. godine ima 30 836 smjestajnih jedinica. Pored turisti¢kih naselja doslo je
1 do smanjenja radnickih odmaraliSta te odmaraliSta za djecu odnosno hostele. Takve vrste
smjeStaja sve su manje popularne pa su tako radni¢ka odmaralista 1980. godine imala 68 228
smjestajnih jedinica dok 2015. godine imaju samo 2 749 smjestajnih jedinica. Odmaralista za
djecu odnosno hosteli takoder biljeze smanjenje pa je tako njihov broj smjestajnih kapaciteta
1980. godine iznosio 25 752, 2015. godine imaju samo 11 692 smjestajnih jedinica dok 2020.
godine ima 11 796 jedinica.

U analiziranom periodu najveéi porast smjestajnih kapaciteta zabiljezile su privatne sobe koje
su sa 196 034 postelja 1980. godine narasle na 575 428 kapaciteta u 2015. godini. Kada se
analizira stanje s obzirom na 2018. godinu povecao se broj privatnih soba, odmaraliSta te
hostela. Do smanjenja je doslo u hotelskim poduzeéima te aparthotelima, kampovima i
Jjecilistima (pored odmaralista za djecu i mladez odnosno hostela). U 2019. godini, u odnosu
na 2018. godinu, povecao se broj smjestajnih kapaciteta u turistickim naseljima, kampovima i
kampiraliStima, privatnim sobama. Smanjili su se kapaciteti hotela i1 aparthotela, turistickih

apartmana, odmaraliSta te hostela.

Nadalje, na tablici broj 2. je prikazan broj hotela po kategorijama 2020. i 2021. godine.

Tablica 2. Broj hotela po kategorijama 2020. i 2021. godine

Stavka 2020. 2021. 2020. u % 2021. u % Indeks
2020/21
Hoteli 625 692 100 100 110,7
ukupno
lakeioiel 45 49 7 7 108,9
Fkkk 284 331 45 48 116,5
faleie 266 281 43 41 105,6
il 30 31 5 4 103,3

Izvor: obrada autora prema Ministarstvo turizma Republike Hrvatske (2022.): ,, Turizam u

brojkama 2021.“, Zagreb: Ministarstvo turizma Republike Hrvatske, str. 13.



Kada se promatra broj hotela na temelju kategorija u 2020. godini kroz tablicu broj 2. moze se
vidjeti kako su vecinu sacinjavali hoteli sa Cetiri zvjezdice. U 2021. godini vecinu hotela

sacinjavaju hoteli sa Cetiri zvjezdice. Potom slijede hoteli sa tri zvjezdice, pet te dvije zvjezdica.

Ukoliko se promotre smjestajni kapaciteti po Zupanijama, u 2019. godini najvise smjestajnih
kapaciteta bilo je u Istarskoj zupaniji. Potom slijedi Splitsko-dalmatinska Zzupanija, Primorsko-
goranska zupanija te Zadarska zupanija. Najmanje smjeStajnih kapaciteta 2019. godine

ostvarila je Viroviticko-podravska zZupanija te Koprivni¢ko-krizevacka zupanija.

U danasnje vrijeme upravo smjestajni kapaciteti predstavljaj element hrvatskog turizma koji je
tek u poc¢ecima razvoja. Bitno je da se razvoj usmjerava prema unapredenju kvalitete usluga i
smjeStaja kod smjeStajnih kapaciteta. Suvremene turiste karakterizira povecanje zahtjeva iz
godine u godinu te je bitno da se kvalitetno odgovori na njihove zahtjeve kako bi se ostvarila

visoka turisticka produktivnost i dobri turisticki rezultati u budu¢em periodu.

2.3.2. Turisticka potraznja Republike Hrvatske

U 2022. godini na podru¢je Republike Hrvatske stiglo je vise od 18,9 milijuna turista te je
ostvareno 104,8 milijuna no¢enja. To znaci 37 % viSe dolazaka i 25 % viSe no¢enja nego 2021.
Ukupno su strani gosti ostvarili 92,3 milijuna no¢enja, a domaci turisti 12,5 milijuna noc¢enja.

U odnosu na 2019. realizirano je 91 % dolazaka i 96 % noéenja.'?

Kada je rijec o turisti¢kim no¢enjima najvise ih je ostvareno na podrucju Istarske Zupanije (29,5
milijuna), Splitsko — dalmatinske (19,5 milijuna) te Primorsko — goranske Zupanije (18,3
milijuna). Potom slijedi Zadarska Zupanija, Dubrovacko-neretvanska te Sibensko-kninska
zupanija. Najveci broj nocenja ostvaren je na podrucju Rovinja (4,2 milijuna), Dubrovnika (3,8

milijuna) te Poreca (3,4 milijuna).

NajviSe nocenja realizirali su turisti iz Njemacke (24,9 milijuna). Potom slijede turisti iz
Slovenije, Austrije, Poljske, Ceske, Italije, Velike Britanije, Slovacke te Nizozemske. Prema
vrstama smjestaja najvise je no¢enja u objektima u domacinstvu (39,4 milijuna nocenja), potom

slijede hoteli te kampovi.!

Hrvatska turisticka zajednica- https://www.htz.hr/hr-HR/press/objave-za-medije/u-2022-godini-ostvareno-vise-
0d-104-milijuna-nocenja (pristupljeno 15.02.2023.)
Hlbid.
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Nadalje, na temelju podataka koje je objavila Hrvatska narodna banka (HNB), u prvih devet
mjeseci 2022. godine, prihodi stranih turista dosegli su 11 milijardi i 641 milijun eura. Navedeni
rezultat pokazuje povecanje od 43 % s obzirom na isti period u 2021. godini, odnosno ostvareno
je ¢ak 3 milijarde i 527 milijuna eura viSe u odnosu na 2021. godinu. Kada se to usporedi sa
prvih devet mjeseci 2019. godine ostvareno je 2 milijarde i 206 milijuna eura viSe, $to znaci da

ée prihod od inozemnog turizma u 2022. godini biti 23 % veéi u odnosu na isto razdoblje 2019.12

2Hrvatska narodna banka- https://www.hnb.hr/en/home (pristupljeno 16.02.2023.)
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3. ZNACAJ TURIZMA ZA GOSPODARSTVO REPUBLIKE
HRVATSKE

Turizam je postao treca najveca izvozna industrija na svijetu nakon goriva i kemikalija, ispred
hrane i automobila. Od posljednjih nekoliko godina doslo je do velikog porasta medunarodnog

turizma, kulminirao je 7% udjela u ukupnom svjetskom izvozu u 2016. godini.*3

Klju¢ne ekonomske znacajke koje se povezuju s turistickim sektorom odnose se na sljedece
ciljeve:*

e stvaranje prihoda,

e zaposljavanje,

e stvaranje zarade u stranim izmjenama.

Glavna poteskoc¢a u definiranju granica turisti¢kog sektora je utvrditi koji bi troskovi ulaganja
trebali biti pripisani razvoju turizma. lako medunarodne agencije do sada nisu tretirane kao
"sektor" u nacionalnim ra¢unovodstvenim uvjetima, turizam podrazumijeva naplatu robe i

usluga koje se pruzaju posebno za posjetitelje i ne bi im bilo drugacije pruZene.

U tim su slu¢ajevima osmisljeni dugoro¢ni programi za razvoj turizma. Razvoj prirode i baStine
turizam ima potrebe za ulaganjem koje se u odredenom pogledu razlikuju od tradicionalnog
razvoja turistickog hotela. MoZe postojati veca potreba za poboljSanjem pristupa mjestu
atrakcije ili postrojenja i za nacin razvoja koji ne ometa osjetljivo staniste ili povijesno

podrugje.r®

U nastavku ¢e bit provedena analiza stanja gospodarstva Republike Hrvatske te medusektorski

odnosi 1 efekti turisticke potrosnje.

BRasool, H., Magbool, S., Tarique, M. (2021.): ,,The relationship between tourism and economic growth among
BRICS countries: a panel cointegration analysis*, Future Business Journal, Vol. 7., dostupno na:
https://fbj.springeropen.com/articles/10.1186/s43093-020-00048-3 (pristupljeno 17.02.2023.)

140AS- http://www.0as.org/dsd/publications/unit/oea78e/ch10.htm (pristupljeno 17.02.2023.)

Blbid.
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3.1. Analiza stanja gospodarstva Republike Hrvatske

U sijeénju 2023. godine Hrvatska je postala 20. drzava ¢lanica EU-a koja se pridruzila eurozoni
i usla u Schengensku zonu, postigavsi daljnju integraciju sa svojim europskim partnerima i
ostvarivsi svoje kljuéne strateske ciljeve. Ipak, ekonomska konvergencija je daleko od potpune.
BDP po glavi stanovnika (u nominalnom smislu pariteta kupovne moci) dosegao je 70 posto
prosjecne razine EU27 u 2021. godine a daljnja poboljSanja Zivotnog standarda uvelike ovise o

poboljsanjima produktivnosti.

Na grafikonu 1. je prikazano kretanje bruto domaceg proizvoda Republike Hrvatske od 2014.
do 2022. godine.

Grafikon 1. Kretanje bruto domaceg proizvoda Republike Hrvatske od 2014. do 2022. godine
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Izvor: Trading economics - https://tradingeconomics.com/croatia/gdp  (pristupljeno

17.04.2023.)

Kao $to se moze vidjeti na grafikonu broj 1. bruto domaci proizvod na razini Republike

Hrvatske je tokom 2021. godini iznosio 68,96 milijardi ameri¢kih dolara.
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Produktivnost Hrvatske zaostaje za regionalnim konkurentima i daleko je od najboljih ¢lanica
Europske unije. To odrazava niske razine ulaganja u istrazivanje i razvoj (R&D), inovacije i
usvajanje tehnologije, slabosti u upravljackim i organizacijskim praksama i ograni¢enja
konkurencije. Osim toga, dok su se kvaliteta pruzanja usluga i ucinkovitost institucija
poboljsali, 1 dalje postoje neka dugotrajna strukturna ograniCenja, posebno u pogledu

administrativne sposobnosti, birokracije i kvalitete i u¢inkovitosti pravosuda.

Osim toga, u slucaju eskalacije geopolitickih napetosti, dodatne poteSoce nastaju u vezi s
uc¢incima rata u Ukrajini. U ovim te$kim okolnostima, strukturni i investicijski fondovi EU-a,
kao i nove inicijative EU-a, predstavljaju priliku za Hrvatsku da ubrza dohodovnu
konvergenciju s ostatkom EU-a.!®

3.2. Medusektorski odnosi i efekti turisticke potrosnje

Turisticke industrije imaju snazne ucinke na drugi sektor. Uzimajuéi u obzir ove
meduregionalne i medusektorske meduovisnosti, poboljSanje turistickog sektora moze znaciti

obeéavajuéi ué¢inak za dobrobit gospodarstva.t’

Slijedom navedenog postoji mnogo razli¢itih vrsta veza u turizmu koje odrazavaju slozenu
prirodu turistickog kompleksa sastavljenog od raznolikih sektora ili tvrtki, kao Sto su
ugostiteljstvo, prijevoz, turisticke atrakcije i suvenirnice, gdje se poduzeca obi¢no smatraju kao
glavni inovatori (tj. generatori novosti, koji uvode inovacije na trziste). Mnogo je razli¢itih
sektora ukljueno u turizam, ukljuujuéi niz dobavljac¢a. Medutim, pojam turistickog
dobavljaca €ini se nejasnim i iznimno $irokim. Turisticka proizvodnja vazan je, ali nedovoljno

istrazen element lanca turisticke ponude.

Turisticke usluge odnose se na sve turisticke tvrtke koje izravno pruzaju usluge posjetiteljima
(npr. hoteli, prijevoznicke tvrtke i suvenirnice), dok se turisticki proizvodaci izravno bave

potrebama turisti¢kih usluznih tvrtki (npr. proizvodaci jahti i hotelskog namjestaja). lako

8World Bank - https://www.worldbank.org/en/country/croatia/overview (pristupljeno 17.04.2023.)

UTiku, O., Shimizu, T. (2022.): ,,Tourism-led economic contribution, interregional repercussion effects, and
intersectoral propagation activities in Tokyo Metropolitan, Journal of Economic Structures, Vol. 11., No. 18.,
dostupno na: https://www.researchgate.net/publication/364124966_Tourism-
led_economic_contribution_interregional_repercussion_effects_and_intersectoral_propagation_activities_in_To
kyo_Metropolitan (pristupljeno 18.04.2023.)
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opc¢enito zanemarena u turistickoj literaturi, turisticka proizvodnja je vazan dio turistickog

kompleksa, jer se opéenito smatra da inovacije u turizmu pokrecu dobavljaci.

Moze se identificirati Cetiri glavne vrste medu poslovnih veza unutar turistickih usluga i
proizvodnje:!®

e unutar poduzeéa (coworking unutar jedne tvrtke),

¢ medu poduzecima (interakcija ili suradnja s drugim poduzec¢ima),

e unutar sektorsko (interakcija ili suradnja s tvrtkom iz iste djelatnosti),

e medusektorska interakcija ili suradnja s tvrtkom iz drugog sektora turistickog kompleksa

odnosno izmedu turistickih usluga i proizvodaca.

Slijedom navedenoga, iz perspektive lanaca vrijednosti identificirane su dvije medu industrijske
veze u turizmu - veze naprijed i natrag. Obje igraju vaznu ulogu u inovacijama turizma. Isto
tako eksterne veze poduzeca bitne su u prijenosu znanja. Ovdje su Cetiri vrste takvih veza
relevantnih za turisti¢ke inovacije konceptualizirane oslanjaju¢i se na prethodnu literaturu:*®
e medu sektorske,
e unutar sektorske,

e medu kompanijske,

e unutar kompanijske.

Utvrdeno je da one predstavljaju razlicite razine ili skale veza, u rasponu od unutar tvrtke do
izmedu sektora, stoga su i organizacijske 1 sektorske. Unutar kompanijska povezanost odnosi
se na suradnju unutar jedne tvrtke (npr. izmedu sjediSta 1 podruznica). Medu kompanijska
povezanost definira interakciju izmedu razli¢itih tvrtki (npr. izmedu dva hotelska lanca).
Suradnja izmedu dviju tvrtki iz iste industrije opisuje §to podrazumijeva pod unutar sektorskim

povezivanjem (npr. veza izmedu hotela i turisticke atrakcije).

Nasuprot tome, medusektorska povezanost odnosi se na suradnju izmedu tvrtki koje djeluju u
razli¢itim sektorima turistickog kompleksa odnosno turisti¢kih usluga i turistickih proizvodaca

(npr. izmedu proizvodaca jahti i operatera). Turizam je voden potraznjom, za razliku od drugih,

8Tang, J., et.al. (2019.): ,,Are different types of interfirm linkages conducive to different types of tourism
innovation?*, dostupno na: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/jtr.2313 (pristupljeno 18.04.2023.)
Blbid.
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uobicajenih, gospodarskih aktivnosti, koje su definirane na temelju inputa, tehnologija ili
outputa. U tom smislu turizam se sastoji od svih aktivnosti koje svoje rezultate plasiraju
potro$nji posjetitelja. Stoga je turizam jedna od djelatnosti koje se odnose na grupiranje
industrija.?® Pored procjenjivanja izravnog doprinosa turizma pojedinom gospodarstvu,
potpuniji uvid odnosi se na analiziranje povezanosti sektora koji izravno prodaju usluge i
proizvode te analiziranje utjecaja dohotka povezanih s turistickom potroSnjom prema
gospodarstvu.

lvandi¢, N., Sutalo, I. (2018.): ,, The Contribution of tourism to the Croatian economy: an IO approach®,
Ekonomski pregled, Vol. 69., No. 1., str. 20.
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4. ANALIZA UTJECAJA UVODENJA EURA NA RAZVOJ
TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE

Ideja o jedinstvenoj valuti ima dugu povijest, koja datira jo§ iz 1970-ih godina. Europski
monetarni sustav (EMS) stvoren je 1979. godine kako bi se osigurala monetarna stabilnost u
zajednici. U kasnim 1980-ima, program jedinstvenog trziSta prepoznao je vaznost ovog

koncepta.

Odluka o prijelazu prema Ekonomskoj i monetarnoj uniji (EMU) donesena je kroz Ugovor iz
Maastrichta koji je donesen 1992. godine. Navedeno je predstavljalo veliku prekretnicu sa
aspekta kreiranja “eura” te je bila rije¢ o novoj jedinstvenoj valuti za Europu. Euro je sluzbeno
kreiran 1. sijenja 1999. godine kroz fiksiranje tec¢aja za jedanaest nacionalnih valuta. Pritom

su novéanice i kovanice eura usle u koristenje 2002. godine.?

Nadalje, primjena eura je imala odredene prednosti poput sljedeéih:??

e uklanjanje te¢ajnog rizika,

e uklanjanje transakcijskih troskova u stranim valutama za trgovine, turizam i ulaganje
izmedu drzava ¢lanica,

e povecanu vjerojatnost niske i slicne kamatne stope,

e promicanje stabilnosti cijena,

e promicanje stabilnih javnih financija,

e promicanje niskog rasta inflacije.

Nijedna drzava ¢lanica EU-a koja donese odluku o usvajanju eura vise ne¢e imati mogucnost
devalviranja svoje valute ili mijenjanja vlastite kamatne stope kao odgovora prema promjenama
u gospodarstvu zbog toga Sto Europska sredisnja banka donosi odluke o monetarnoj politici
unutar eurozone. Pritom sve ¢lanice eurozone moraju se odreé¢i kontrole nad svojim monetarnim

politikama. Neki to smatraju nedostatkom uvodenja eura kao sluzbene valute zemlje.

Medutim, svi ti nedostaci nisu bitni u odnosu na dugoro¢ne prednosti uvodenja eura. Stoga

svaka drzava clanica koja zeli usvojiti euro mora ispuniti niz kriterija. Ukratko, one

ZIFinance - https://finance.gov.mt/en/Library/Pages/intro-to-euro.aspx (pristupljeno 18.04.2023.)
2|pid.
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ogranicavaju opseg drzavnog zaduzivanja, razinu drzavnog duga i zahtijevaju nisku inflaciju i
monetarnu stabilnost. Nakon §to ti kriteriji budu ispunjeni, drzava ¢e moci usvojiti euro kao

svoju sluzbenu valutu.

U nastavku ¢e bit analiziran proces uvodenja eura u Republici Hrvatskoj, studija slucaja -
utjecaj uvodenja eura na turizam na primjeru Slovenije, mogué¢i utjecaj uvodenja eura u
Republici Hrvatskoj na turizam - pozitivni uéinci uvodenja eura na razvoj turizma Republike
Hrvatske, negativni ucinci uvodenja eura na razvoj turizma Republike Hrvatske te buduci

razvoj i perspektive daljnjeg utjecaja uvodenja eura u Republici Hrvatskoj na turizam.

4.1. Proces uvodenja eura u Republici Hrvatskoj

Euro kao valuta od 1. sije¢nja 1999. godine uveden je kako bi zamijenio nacionalne valute 20
od 27 drzava ¢lanica Europske unije. Predstavlja jedinstvenu valutu te zakonski nac¢in plac¢anja

za gradane Europske unije.

Prvo, Ugovor od drzava ¢lanica zahtijeva postizanje visokog stupnja odrzive ekonomske
konvergencije prije nego §to se mogu pridruziti europodruéju. S obzirom na to, potrebno je da
su njihova gospodarstva sposobna drzati korak s onima koji ve¢ koriste euro. Ekonomska
konvergencija se mjeri u smislu napretka u pogledu:?®

e kretanja cijena, odnosno inflacije,

e fiskalne bilance i javni dug,

e tecajevi,

e dugorocne kamatne stope.

Vije¢e Europske unije odlucilo je 12. srpnja 2022. godine da je Republika Hrvatska ispunila
potrebne uvjete za uvodenje eura s u¢inkom od 1. sije¢nja 2023. godine te da se tecaj utvrduje
na 7,53450 hrvatskih kuna za jednu euro. Hrvatske vlasti obavijestile su Fond 5. listopada 2022.

godine da ée euro biti valuta njihove zemlje, na snazi od 1. sije¢nja 2023. godine.?*

ZECB - https://www.ech.europa.eu/euro/changeover/croatia/html/index.en.html (pristupljeno 01.05.2023.)
24 MF - https://www.imf.org/en/Publications/CR/1ssues/2023/02/07/Republic-of-Croatia-Representative-Rate-
for-the-Euro-529424 (pristupljeno 20.04.2023.)
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Prva dva tjedna, nakon S§to se uveo euro, kao sredstvo placanja prihvacalo se 1 kune i eure.

Nadale, do 31.12.2023. godine sve cijene moraju biti iskazane i u eurima i u kunama te tecaj

mora biti jasno iskazan.? Osim toga zakonski je zabranjeno svako poveéanje cijene vezano

zbog prijelaza na euro.

Proces uvodenja eura odnosio se na sljedece:?°

12. srpnja 2022. - Vije¢e EU odobrilo ulazak Hrvatske u eurozonu,

18. srpnja 2022. - po€inje kovanje hrvatskih euro kovanica,

5. rujna 2022. - cijene u Hrvatskoj pocinju se prikazivati u kunama i eurima do 31. prosinca
2023. godine,

30 rujan 2022. - frontloading ugovori potpisani su sa svakom poslovnom bankom u
Hrvatskoj,

18. listopada 2022. - pocinje prijenos novc¢anica i kovanica eura iz Hrvatske narodne banke
u poslovne banke,

1. prosinca 2022. - pocetni paketi euro kovanica spremni su za ponudu javnosti i tvrtkama
u postanskim uredima, poslovnim bankama i Financijskoj agenciji,

1. sije¢anj 2023. — uvodi se euro, zapocCinje cirkulacija novc¢anica i kovanica eura, kunske
bankovne racune pretvara se u eure, dva tjedna se koriste 1 kune 1 euri kako bi se prijelaz
olakSao, mijenjanje novc€anica i kovanica kune bez naknade za eure,

15. sije¢nja 2023. — plac¢anje u eurima postaje jedino zakonsko sredstvo za placanje,

31. prosinca 2023. — to se odnosi na rok za mijenjanje novc¢anica i kovanica kuna, navedeno
je moguce u bankama, postanskim uredima te FINI,

1. sije¢nja 2024. - Hrvatska narodna banka je zaduzen za mijenjanje nov¢anica i kovanica
kuna,

31. prosinca 2025. — to predstavlja rok za mijenjanje kovanica kuna, navedeno se odnos na
Hrvatsku narodnu banku,

novcanice kuna mogu se mijenjati u Hrvatskoj narodnoj banci neograni¢eno vrijeme.

Slijedom navedenog euro postoji ve¢ 20 godina i u tom se razdoblju pokazao stabilnom i

pouzdanom valutom. Eure se moze koristiti u 20 europskih zemalja bez potrebe za mijenjanjem

novca ili pla¢anjem mjenjackih naknada. Euro potroSa¢ima u europodrucju omogucuje izravnu

ZECB - https://www.ech.europa.eu/euro/changeover/croatia/html/index.en.html (pristupljeno 01.05.2023.)
%1bid.
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usporedbu cijena i1 placanje preko granica. Takoder pomaze u smanjenju zabrinutosti poduzeca

o te¢ajevima.?’

4.2. Studija slu¢aja - utjecaj uvodenja eura na turizam na primjeru
Slovenije

Od 1990-ih godina jedinstvena europska valuta (euro) uvedena je u petnaest zemalja EU. EU
je izradila nacrt Ugovora iz Maastrichta u prosincu 1991. i potpisala ga u veljaci 1992, sto je

dalo osnovu za euro.

Ugovorom iz Maastrichta odluc¢eno je pet ekonomskih i monetarnih uvjeta (koji se nazivaju
kriteriji konvergencije iz Maastrichta) koje je potrebno ispuniti prije no s§to se drzavi dopusti
pridruzivanje Europskoj monetarnoj uniji (EMU). Da bi postala ¢lanica eurozone, Slovenija je

morala zadovoljiti postavljene kriterije konvergencije iz Maastrichta.?®

Nadalje, dana 27. lipnja 2004. godine Slovenija je usla u te¢ajni mehanizam. Cilj je bio osigurati
stabilnost tecCaja slovenskog tolara prema euru u dogovoru s nadleznim europskim
institucijama. Konacno, 1. sijecnja 2007. godine Slovenija je prihvatila euro kao 13. zemlja koja

je usla u eurozonu.?®

Sada, otkako je Slovenija u§la u eurozonu, moZe se procijeniti konkretne u¢inke usvajanja eura
na slovenski dolazni turizam. U tu svrhu provedeno je istrazivanje o u¢incima uvodenja eura
medu stranim turistima koji posjecuju Sloveniju. Pretpostavlja se da je uvodenje eura u
Sloveniji utjecalo na atraktivnost i konkurentnost slovenskog turizma. Rezultati mogu
predvidjeti 1 anticipirati moguc¢e ucinke usvajanja eura na turizam u zemljama koje ¢e usvojiti

euro u buduénosti.

Prema Europskoj komisiji, pozitivni utjecaji odnosno koristi od usvajanja eura mogu se
klasificirati u nekoliko kategorija:°

e lakSe putovanje za ljude (nema potrebe za mjenja¢nicom i bolje usporedene cijene),

Z/ECB - https://www.ech.europa.eu/euro/changeover/croatia/html/index.en.html (pristupljeno 01.05.2023.)
22Nemec Rudez, H., Bojnec, S. (2013.): ,,Impacts of the Euro on the Slovenian Tourism Industry*, Managing
Global Transitions, Vol. 6., No. 4., str. 445,

lbid., str. 445.

¥Nemec Rudez, H., Bojnec, S. (2013.), op.cit., str. 445.
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e ucinci jedinstvenog trzista (nema fluktuacija teCaja 1 transakcijskih troskova,
transparentnost cijena, povecava konkurenciju dopustajuci za lakSu usporedbu cijena, bolje
investicijske odluke i vise investicijskih prilika),

e utjecaje na financijsko trziste,

e makroekonomske ucinke na gospodarstvo u cjelini (na primjer stabilnost cijena, zdrave
javne financije 1 nize kamatne stope),

¢ utjecaje na medunarodnu ulogu Europi i utjecaj na politicku integraciju.

Doista, mnogo je utjecaja eura na turizam svih ¢lanica pa tako i Slovenije. Dodatno, unutar
eurozone tecaj vise nije ¢imbenik relativne cjenovne konkurencije, jer nije moguce realnom
deprecijacijom tecaja iskoristiti moguce prednosti za snizavanje relativne cijene turistickih
proizvoda u odnosu na konkurente u Euro zona. Sve u svemu, unutar eurozone, troskovi tecaja

su eliminirani.

Studija koju su proveli Nemec Rudez i Bojnec (2013.) je otkrila karakteristike prihvac¢anja eura
u Sloveniji kako ih percipiraju strani turisti. Velika vecina stranih turista u uzorku su talijanski
turisti. Utvrdeno je da postoje Cetiri zajednicke dimenzije prihvacanja eura povezane s
percepcijama stranih turista u Sloveniji kao turistickom odrediStu, posebice unutar eurozone.
Cjenovna konkurentnost zbog uvodenja eura objasnjava se time Cetiri uobicajena ¢imbenika -
faktor 1 (atraktivnost), faktor 2 (troskovi), faktor 3 (skupoca) te faktor 4 (usporedba). Rezultat
sugerira da se viSa razina konkurentnosti u medunarodnom turizmu u eurozoni postavlja kroz
omogucavanje lakSe 1 izravne usporedbe cijena medu turistickim destinacijama unutar
eurozone. NiZe slaganje nalazi se sa stavkama koje se odnose na zajednicki faktor troskovi

prema srednjim vrijednostima.3!

Ukidanje teCajnih transakcijskih troskova i1 bolja usporedba cijena u eurozoni jasno su
potvrdene percepcijama stranih turista, no viSe cijene 1 tek neznatno povecanje atraktivnosti
turisticke destinacije nisu pridonijeli konkurentnijem okruzenju slovenskog turizma. Ipak,
istrazivanje baca malo svjetla na pitanja vezana uz ucinke usvajanja eura na turisticku

industriju.

3Nemec Rudez, H., Bojnec, S. (2013.), op.cit., str. 446.
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4.3. Mogudi utjecaj uvodenja eura u Republici Hrvatskoj na turizam

Uvodenjem eura utjeCe se na razvoj konkurentnosti zemlje sa turisticke Strane pa tako i u
Republici Hrvatskoj ima pozitivne ucinke. Oko 70% cjelokupnih turistickih prihoda te 60 %

noéenja na podruéju Republike Hrvatske dolazi prvenstveno iz europodrugja.®

U nastavku ¢e bit analizirani pozitivni uéinci uvodenja eura na razvoj turizma Republike

Hrvatske te negativni u¢inci uvodenja eura na razvoj turizma Republike Hrvatske.

4.3.1. Pozitivni ucinci uvodenja eura na razvoj turizma Republike Hrvatske

Euro donosi velik broj pogodnosti koje se odnose na pojedince, poduzeca te gospodarstvo

zemalja i razvoj turizma. To se odnosi na sljedece:*®

e jednostavnost s kojom se cijene mogu usporedivati medu zemljama,

e poticanje konkurencije medu poduzecima,

e donoSenje koristi potroSacima,

e ostvarenje stabilnosti cijena,

e curo poduzeéima donosi lakse, jeftinije i sigurnije kupnje,

e poduzeé¢ima donosi prodaju u sklopu europodruéja te mogucénost trgovanja S ostatkom
svijeta,

e poboljsanu razinu ekonomske stabilnosti i rast,

¢ Dbolju integraciju financijskih trzista,

e veci utjecaj na razini globalne ekonomije,

e opipljiv znak koji se odnosi na europski identitet.

Mnoge od ovih dobrobiti karakterizira medusobna povezanost. Na primjer, ekonomska
stabilnost predstavlja dobru situaciju za gospodarstva zemalja ¢lanica. Navedeno omogucéuje
vladi planiranje budu¢nosti. Ali gospodarska stabilnost takoder donosi korist brojnim

poduzecima jer utjeCe na smanjenje neizvjesnosti i poticanje vece razine ulaganja. To zauzvrat

32Hrvatska narodna banka - https://www.hnb.hr/en/-/uvo-enje-eura-pozitivno-bi-utjecalo-na-investicije-i-turizam
(pristupljeno 16.02.2023.)

33European union - https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/euro/benefits_en (pristupljeno
05.05.2023.)
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utjece na javnost kroz povecanje razine zaposlenosti kao i ostvarenje bolje kvalitete poslova te

daljnje razvijanje turizma.

Nadalje, euro je utjecao na eliminiranje troskova fluktuacija te¢aja unutar zemalja ¢lanica. Na
taj nacin se utjecalo na zastitu potroSaca i poduzeéa unutar europodrucja od skupih promjena
valutnog trziSta. Navedene promjene valutnog trziSta ranije su utjecale na potkopavanje
povjerenja, obeshrabrivanje ulaganja te izazivanje gospodarske nestabilnosti. Prije eura,
potrebe za razmjenjivanjem valute odnosile su se na dodatne troskove, rizik i nedostatak

transparentnosti unutar transakcija izmedu zemalja.

Koristenje jedinstvene valute utjecalo je na poslovanje i ulaganje na nacin da je lakse, jeftinije
te manje rizi¢no. OlakSanjem usporedbe cijena euro je potaknuo trgovinu te ulaganje svih vrsta
izmedu zemalja ¢lanica Europske unije. Na taj nadin se pruzila pomo¢ pojedina¢nim
potrosac¢ima i tvrtkama u osiguravanju najbolje razine cijena. Razmjer jedinstvenih valuta i
veli¢ina eurozone takoder doprinosi kreiranju novih priliku u sklopu globalnog gospodarstva.
Jedinstvene valute sacinjavaju zemlje privla¢nijima za poslovanje s zemljama koje nisu ¢lanice
EU-a. Na taj nacin se promice i trgovina i ulaganje. Razborito gospodarsko upravljanje ¢ini
euro privlaénom rezervnom valutom za zemlje izvan EU-a i pruza eurozoni snazniji glas unutar

globalnog gospodarstva.3*

Euro je druga najpopularnija rezervna valuta na svijetu. Stabilnost samog eura ga ¢ini
atraktivnim za tvrtke iz cijelog svijeta koje posluju s Europom da prihvaéaju cijene izrazene u
eurima. Europske tvrtke tako mogu ustedjeti na troskovima povezanim s fluktuacijama tecaja i
na troskovima pretvaranja eura u druge valute. Euro je valuta izbora za gotovo 40 % globalnih

prekograni¢nih plac¢anja i skoro polovicu globalnog izvoza ¢lanica Europske unije.

Opseg i pazljivo upravljanje utje¢u na donosenje ekonomske stabilnost u eurozonu. Na taj nacin
je eurozona otpornija prema vanjskim ekonomskim S$okovima odnosno iznenadnim
ekonomskim promjenama koje se mogu pojavljivati unutar i izvan eurozone te utjecati na

stvaranje poremecaja u nacionalnom gospodarstvu.

Ekonomska i fiskalna pravila EU-a, koja se odnose i na Pakt o stabilnosti i rastu, sredi$nju

komponentu ekonomske i monetarne unije, utjeCu na promicanje gospodarske stabilnosti i

34European union - https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/euro/benefits_en (pristupljeno
05.05.2023.)
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cjelokupnog rast. Drugo, euro predstavlja bitan mehanizam koji se usmjerava prema
maksimiziranju prednosti jedinstvenih trzista, trgovinskih politika te politickih suradnji. Kao
takav predstavlja sastavni element za gospodarske, drustvene i politicke strukture danasnje
Europske unije. Prije eura uspjes$ne tvrtke u zemljama koje su imale slabu valutu morale su

placati visoku razinu kamata.

Uz euro, ulagaci u zemljama niskih kamatnih stopama, poput Njemacke i Nizozemske, mogli

su posudivati novac tvrtkama u drugim zemljama eurozone bez valutnog rizika.

4.3.2. Negativni u¢inci uvodenja eura na razvoj turizma Republike Hrvatske

Daleko najveci nedostatak eura odnosi se na jedinstvenu monetarnu politiku koja u brojnim
slucajevima ne odgovara lokalnim gospodarskim uvjetima. Uobicajeno je da dijelovi Europske
unije napreduju te imaju visoki rast i nisku stopu nezaposlenosti. Nasuprot tome, drugi imaju

posljedice dugotrajnih gospodarskih padova i visoke razine nezaposlenosti.

Nadalje, zemlje visokog rasta okarakterizirane su visokim kamatnim stopama kako bi se mogao
sprijeciti razvoj inflacije, pregrijavanje i eventualni ekonomski krah. Zemlje niskog rasta stoga

bi trebale biti usmjerene na snizavanje kamatnih stopa kako bi se potaknulo zaduZzivanje.

U teoriji, drzave s velikom razinom nezaposenosti ne bi trebale previse brinuti o inflaciji s
obzirom na raspoloZivost nezaposlenih 0soba za proizvodnju viSe dobara. Nazalost, nije
moguce podizanje kamatnih stopa kod zemalja koje imaju visok rast i snizavanje u zemljama

koje imaju niski rast kada imaju jedinstvene valute poput eura.

Zapravo euro je utjecao da se, tokom europske duznicke krize, provodi upravo suprotne
standardne ekonomske politike. Kako je usporavao rast, a povecavala se nezaposlenost U
zemljama poput Italije i Grcke, ulagaci su bili zabrinuti za vlastitu solventnost sto je utjecalo

na povecanje kamatnih stopa.

Zavlade koje su pod rezimom fiat novca inace ne bi bilo straha od solventnosti jer bi nacionalne
vlade mogle naloziti srediSnjim bankama da tiskaju vece koli¢ine novca. Naime, neovisnost
Europske srediSnje banke oznacila je da tiskanje novca nije opcija za vlade eurozone. Vise
kamatne stope utjecale su na rast nezaposlenosti pa ¢ak i utjecale na deflaciju i ostvarenje
negativnog gospodarskog rasta u pojedinim zemljama.

35Beattie, A. (2021.): ,,Pros and Cons of the Euro*, dostupno na:
https://www.investopedia.com/ask/answers/09/euro-introduction-debut.asp (pristupljeno 05.05.2023.)
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4.4, Bududi razvoj i perspektive daljnjeg utjecaja uvodenja eura u
Republici Hrvatskoj na turizam

Turizam ne predstavlja isklju¢ivo poticajni element za lokalno 1 regionalno gospodarstvo ve¢
je on ujedno i katalizator za sva podru¢ja djelovanja s kojima turisti¢ka poduzeéa izravno ili
neizravno suraduju. Ekonomski, ekoloski te drustveni ucinak turistickog poduzeéa predstavlja

posljedicu no i poticaj za cjelokupna lokalna, regionalna te globalna gospodarstva.3®

Nadalje, s druge strane, poznato je i da turizam moze biti okida¢ ekoloskih kriza, pri cemu
identificiramo fenomen prenapucenosti ili turisti¢kog pritiska, kao i fenomen umjetne inflacije
dizanjem cijena na razini turisti¢kih destinacija i, dakle, sve negativne ucinke na lokalne

zajednice, ukljucujudi i aspekte njihove kvalitete Zivota.

Bez obzira na kontekst ili varijante definicije i1 identifikacije, trenutno se govori o zajedni¢kom
jeziku odrzivosti opéenito i turizma posebno, upisanom i promoviranom globalno u
“Globalnom etickom kodeksu za turizam”. Ovo je trenutno vazan referentni element za razvoj
odgovornog turizma u odnosu na kulturne, drustvene i ekoloske resurse.” Ako je prije nekoliko
godina vaznost turizma bila ograniCena uglavnom na ekonomske aspekte, s ciljem
maksimiziranja profita i povecanja zaposlenosti posebice na razini lokalnih zajednica, danas su

stvari potpuno drugacije i analize se provode na puno Sirem spektru tocke gledista.

Europa je oduvijek bila podijeljena, kako u pogledu gospodarskih potencijala, ekonomskih i
drustvenih performansi, kvalitete Zivota, tako i u pogledu turistickih resursa i atraktivnosti na

medunarodnom turistickom trzistu.

Prema tome, moze se identificirati najmanje tri razliite skupine. Prva skupina okuplja
gospodarski razvijene zemlje, odnosno zemlje sjevera i zapada Europe, ¢ija se nacionalna
ekonomija ne temelji primarno na turizmu i s njim povezanim djelatnostima. Drugu skupinu
¢ine zemlje juzne Europe s mediteranskom obalom koje igraju veliku ulogu u gospodarstvu i
europskoj turistickoj industriji, zemlje sa zna¢ajnom turistickom atraktivnoscu 1 privlace oko
1/3 europskog turistickog prometa u ljetnoj sezoni. Treca skupina zemalja ukljucuje one iz

srednje 1 isto¢ne Europe, zemlje s gospodarstvom u nastajanju koje dolaze iz bivseg

36Bandoi, A., et.al. (2020.): ,,The Relationship between Development of Tourism, Quality of Life and
Sustainable Performance in EU Countries®, Sustainability, Vol. 12., No. 4., dostupno na:
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/4/1628 (pristupljeno 05.05.2023.)
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komunistickog bloka, relativno su nove na medunarodnom turistickom trzistu, ali s visokim

stopama gospodarskog rasta i turisticke aktivnosti.®®

Sa stajaliSta razvoja turisticke djelatnosti, radi se o novim zemljama koje ulaze na medunarodno
turisticko trziSte, Sto generira konkurentsku prednost s jedne strane sa stajaliSta novosti i
atraktivnosti, ali i sa stajaliSta opceg i specifi¢na turisticka infrastruktura, zemlje u kojima su
ulaganja u to podrucje u stalnom porastu. Stoga se predlaze da bi te zemlje trebale usvojiti
modele dobre prakse o odrzivim/pametnim ulaganjima iz zemalja s naprednim odrzivim
gospodarstvom, zemalja s najve¢im ucinkom u postizanju SDG-a i s najviSim indeksom

kvalitete Zivota.

Kao predmet promisljanja, promjene koje biljeze europske zemlje u odnosu na odrzivi razvoj
turizma 1 kvalitetu zivota, isticemo, na kraju, da nema lakog ili generalnog rjesenja koje moze
opravdati odrzivost gospodarstva. opéenito i turizma posebno, niti u kojoj mjeri to, sa svim
izravnim, neizravnim i izazvanim uéincima, generira kvalitetu zivota bez obzira je li u
pozitivnom ili negativnom smislu.. No, sve je oditija realnost prezahtjevnih turistickih
destinacija, gdje prisutnost velikog broja ljudi sa sobom nosi i prednosti ekonomske prirode
(visoka primanja, visoka zaposlenost, veliki broj zaposlenih, itd.) 1 niz negativnih ucinaka

iskljucivo drustvene i ekoloSke prirode.

38Bandoi, A., et.al. (2020.): ,,The Relationship between Development of Tourism, Quality of Life and
Sustainable Performance in EU Countries®, Sustainability, Vol. 12., No. 4., dostupno na:
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/4/1628 (pristupljeno 05.05.2023.)
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5. ZAKLJUCAK

Turizam je postao treca najveca izvozna industrija na svijetu nakon goriva i kemikalija, ispred
hrane 1 automobila. Od posljednjih nekoliko godina doslo je do velikog porasta medunarodnog

turizma, kulminirao je 7% udjela u ukupnom svjetskom izvozu.

Pretpostavke kod oblikovanja turisticke ponude odnose se na atraktivnost turistiCkih
destinacija, njihovu prometnu povezanost i dostupnost odnosno lokaciju, razinu izgradenosti
prijamnih kapaciteta te uspjesnu strategiju promoviranje. U sijeénju 2023. godine Hrvatska je
postala 20. drzava ¢lanica EU-a koja se pridruzila eurozoni i usla u Schengensku zonu,
postigavsi daljnju integraciju sa svojim europskim partnerima i ostvarivsi svoje kljucne
strateSke ciljeve. Ipak, ekonomska konvergencija je daleko od potpune. BDP po glavi
stanovnika (u nominalnom smislu pariteta kupovne mo¢i) dosegao je 70 posto prosjecne razine
EU27 u 2021. godine a daljnja poboljSanja zivotnog standarda uvelike ovise o poboljSanjima

produktivnosti.

Turizam se opak moZe detaljno analizirati koriStenjem devet medusobno razli¢itih polja
koriStenjem institucionalno - analiti¢kih pristupa, proizvodnih pristupa, povijesnih pristupa,
menadzerskih pristupe, ekonomskih nacina analiziranja, socioloSkog pristupa, geografske
analize, interdisciplinarnog pristupa te sustavnog pristupa. Nastanak turistickog trzista
predstavlja posljedi¢nu vezu koja se odnosi na medusobni odnos izmedu pojedinih ponuda i

potraznji.

Euro postoji ve¢ 20 godina 1 u tom se razdoblju pokazao stabilnom i pouzdanom valutom. Eure
se moze koristiti u 20 europskih zemalja bez potrebe za mijenjanjem novca ili placanjem
mjenjackih naknada. Euro potroSac¢ima u europodru¢ju omogucuje izravnu usporedbu cijena i
placanje preko granica. Takoder pomaze u smanjenju zabrinutosti poduzeca o tec¢ajevima.
Uvodenjem eura utjeCe se na razvoj konkurentnosti zemlje sa turisticke strane pa tako i u
Republici Hrvatskoj ima pozitivne uéinke. Oko 70% cjelokupnih turisti¢kih prihoda te 60 %

noc¢enja na podruc¢ju Republike Hrvatske dolazi prvenstveno iz europodrucja.

Nadalje, pored dokazanog pozitivnog u¢inka koji ima na turizam, uvodenje kolektivne europske
valute utjece na jacanje medunarodne razmjene i investicija kroz smanjenje transakcijskih
troSkova te troSkova konverzija kao 1 vecu transparentnost 1 lakSe pracenje 1 usporedivanje

cijena.

27



Turizam ne predstavlja isklju¢ivo poticajni element za lokalno i regionalno gospodarstvo vec
je on ujedno i katalizator za sva podrucja djelovanja s kojima turisticka poduzeéa izravno ili
neizravno suraduju. Ekonomski, ekoloski te druStveni ucinak turistickog poduzeéa predstavlja

posljedicu no i poticaj za cjelokupna lokalna, regionalna te globalna gospodarstva.
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