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Sazetak

Ovaj diplomski rad bavi se problematikom kazaliSta kao turistiCkog resursa grada Zagreba,
prilikom ¢ega se polazi od razmatranja Zagreba kao turisticke destinacije te bogatog kulturno-
povijesnog, trgovackog, ekonomskog, politickog i drustvenog sredista Hrvatske. Turizam se u
Zagrebu razvija viSe od stoljeca, a Zagreb kakav je danas poznat nastao je iz Kaptola i Gradeca
u srednjem vijeku. Nije nepoznanica da Zagreb svoje turiste najvise odusevljava svojim
kulturno-povijesnim nasljedem i resursima, a ¢emu na ruku ide i njegova gastronomska ponuda
te mnostvo smjestajnih 1 ugostiteljskih kapaciteta, ali i bogatstvo manifestacija i ostalih resursa.
Medutim, u ovom radu naglasak je na ustanovama kulture, odnosno njegovim kazaliStima te
ulozi kazaliSta u turistickoj ponudi Zagreba. Takoder, u radu se nastoji kroz teorijsku osnovu
definirati i ukazati na povezanost kulturnog turizma i kazalisnog turizma te objasniti i
klasificirati kulturnog turista, prikazati kulturni turizam Zagreba. Isto tako, u radu se nastoji
pojasniti kazali$ni turisticki proizvod te dokazati ucinak kazaliSnog turizma na turisticku i

kulturnu prepoznatljivost Zagreba.

Kljuéne rijeci: Grad Zagreb; kulturni turizam; kazaliSte; kazaliSni turizam; turisticka

destinacija.



Abstract

This graduate thesis deals with the issue of theater as a tourist resource of the city of Zagreb,
where it starts from the presentation of Zagreb as a tourist destination of the rich cultural-
historical, commercial, economic, political, and social center of Croatia. Tourism in Zagreb
has been developing for more than a century, and Zagreb as it is known today was created from
Kaptol and Gradac in the Middle Ages. It is not unknown that Zagreb delights its tourists the
most with its cultural and historical heritage and resources, and its gastronomic offer and the
multitude of accommodation and hospitality facilities, as well as the wealth of events and other
resources, are of great help. However, in this paper the emphasis is still on cultural institutions,
I.e., its theaters and the role of theaters in the tourist offer of Zagreb. Also, the paper tries to
define and point out the connection between cultural tourism and theater tourism through a
theoretical basis, and to explain and classify the cultural tourist, to show the cultural tourism
of Zagreb. Likewise, the paper aims to clarify the theater tourism product and prove the effect

of theater tourism on the tourist and cultural recognition of Zagreb.

Keywords: City of Zagreb; cultural tourism; theater; theater tourism; tourist destination.
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Uvod

Kulturni turizam jedan je od posebnih oblika turizma te je uvelike prepoznatljiv i dominantan
oblik u suvremenim turistickim Kretanjima, kako u svijetu i Europi, tako i Hrvatskoj. Naime,
proizvodi kulturnog turizma uvelike mogu i obogacuju temeljnu turisticku ponudu, pa tako i
imidz destinacije, a ¢ime uvelike imaju utjecaja na turisticki promet destinacije u kontekstu
dolazaka i nocenja te potro$nje turista. Sinergijom kulture i turizma nastoji se stimulirati

lokalna potraznja te otvoriti mogucnosti razvoja novih turistickih segmenata.

Kazaliste kao turisti¢ki resurs grada Zagreba je tema koja spaja dva sektora danasnjeg
drustva, a to su kultura i turizam. Grad Zagreb, turisticki centar i glavni kulturni grad Hrvatske,
nudi raznoliku i bogatu kulturnu scenu koja treba postati ¢imbenik u privla¢enju kulturnih

turista u Zagreb.

U ovom diplomskom radu istrazuje se Grad Zagreb kao kulturnu prijestolnicu, kroz njegova
kazaliSta, njihove povijesti te kroz analizu pokazuje stajali$ta lokalnog stanovni$tva o kazalistu
kao resursu turizma u gradu Zagrebu. Unato¢ velikom potencijalu kazaliSta kao turistickog
resursa, u istrazivanju se postavlja pitanje koliko su zapravo kazaliSta, njihova aktivnost i

ponuda uistinu iskoriSteni kao resurs turizma u Zagrebu.

Nadalje, svrha ovog diplomskog rada je istraziti ulogu kazalista kao turistickog resursa u
gradu Zagrebu. Istrazivanjem koje je provedeno ¢e se vidjeti $to lokalno stanovniStvo misli o
kazali$tu kao resursu te koliko su oni sami involvirani u kulturu grada Zagreba kroz kazalista.
Tijekom pisanja rada i analiziranja rezultata istrazivanja, pruza se uvid u kazali$ta i njihovu
sposobnost privlacenja turista te ¢e se takoder dati preporuke kako unaprijedit vezu izmedu

kazali$ta i turizma.

Tijekom pisanja ovog diplomskog rada, koristile su se znanstvene metode: indukcije i
dedukcije te komparativnim, deskriptivnim i analitickim metodama. Za potrebe istrazivanja
provedeno je online istrazivanje putem Google Docs ankete, ¢iji je cilj bio utvrditi stavove i
misljenje ispitanika o inkorporiranosti kazali$ta u ponudu kulturnog turizma Zagreba te njihovu

sklonost posjete istima.

Sto se ti¢e same strukture, ovaj rad sastoji se od ukupno sedam poglavlja. U uvodnom

poglavlju definirani su predmet i problematika rata te cilj i svrha rada, kao i njegova
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kompozicija i metodologija koriStena prilikom izrade istoga. U prvom poglavlju nastoji se
pojmovno odrediti termini kulturnog turizma, osvréuéi se pritom na definicije raznih autora te
nastoji odrediti kulturni turizam kroz sve njegove oblike, ali kategorizacije kulturnih turista. U
drugom poglavlju se promatra kazalista kao resurs kulturnog turizma, pritom se osvréuéi na
meduodnos umjetnosti, kulture i turizma, ali 1 sagledava kazaliSnu ponudu i moguénosti njezine
inkorporiranosti u turisticku ponudu kao oblik proizvoda. U treCem poglavlju prikazuje se
Zagreb kao destinaciju kulturnog turizma analizirajuci pritom njegovu povijest ali i dosadasnje
podatke o turistickom prometu, pri ¢emu se koristila statistickim zapisima Drzavnog zavoda
za statistiku. Koriste¢i se dostupnim informacijama iz stru¢ne literature domacih i stranih
autora, te strateskih dokumenata istrazuje se Zagreb kroz ponudu njegovih turistickih i
kulturnih kapaciteta. Cetvrto poglavlje se bavi problematikom zagrebackih kazalista, pri cemu
analizira Hrvatsko narodno kazaliSte u Zagrebu, kazaliste Kerempuh, kazaliste Mala scena,
Zagrebacko gradsko kazaliste Gavella te gradsko kazaliste Zar ptica. U petom poglavlju dan je
uvid u rezultate provedenog istrazivanje te iznosi zakljucke o istome, dok u zakljuénom
poglavlju autorica iznosi sintezu cijelog rada. U zavrSnom, zaklju¢nom poglavlju iznosi se

sinteza cijelog rada te zakljucci razmatranja.



1. Teorijske odrednice kulturnog turizma

Uzimajuci u obzir da je turizam prisutan u svim aspektima gospodarskog i druStvenog razvoja
opCenito, ono ima kompleksni i komplementarni uéinak te je kao takav prisutan u
svakodnevnom Zivotu &ovjeka (Cavlek, i dr. 2011, 23). Takoder, turizam spada pod relativno
mlade druStveno-gospodarske pojave. lako je putovanje prisutno od kada je covjeka, ono se
pojavilo tek oko sredine 19. stolje¢a kao odraz drustvenog razvitka. Tada su nastale drustvene
pretpostavke te je turizam postao vaznom drustveno-gospodarskom vrijednosti odredene
sredine, a tijekom svojeg razvitka poprimao razliita svojstva i shodno tome se mijenjao.
Opcenito promatrano, turizam predstavlja putovanje motiviranom rekreacijom, religijom,
zabavom, obiteljskim ili poslovnim svrhama. Ono moze trajati maksimalno do godine dana,
Sto znaci da je vremenski ograni¢eno, neovisno radi li se o nacionalnom ili medunarodnom
turistickom putovanju. Kao takav, ono je danas jedan od glavnih izvora prihoda u mnogim

drzavama svijeta.

No, ne postoji jedinstvena definicija pa se tumacenje istoga razlikuje od autora do autora.
Tako jednu od najstarijih definicija turizma dali su Hunziker i Krapf 1942. godine te ga
definirali kao skup odnosa i pojava koje proizlaze iz putovanja i boravka nerezidenata, ukoliko
ono ne rezultira stalnim boravkom i nije povezano s aktivnostima stalne ili privremene dobiti
(Turisme Proactiu 2018). Navedena je definicija bila dugo opceprihvacena te je bila ukljucena
od strane AIEST-a. Jasniju definiciju, ipak, dali su Burkart i Medlika 1974., koji su turizam
definirali kao svaku djelatnost koja se odnosi na privremeno kretanje ljudi izvan mjesta gdje
obi¢no zive i rate te tijekom njihove aktivnosti borave u tim destinacijama (Turisme Proactiu

2018).

Slijedom navedenog, moze se konstatirati da turizam podrazumijeva aktivnosti koje su
proizasSle iz putovanja i iz boravka osoba izvan njihove uobicajene sredine ne dulje od jedne
godine radi odmora, poslovnog putovanja i drugih razloga nevezanih uz aktivnosti od kojih bi
osoba primila ikakvu naknadu u mjestu koje posjecuje takoder ukljucuje se u rije¢ turizam.
Ono je kao i svaka druga industrija. Medutim, ono nudi neopipljive, kratkotrajne usluge,
obiljezava ga globalna konkurencija 1 ovisi o klimatskim promjenama, politickim trzavicama
te nesigurnostima u podruc¢jima. Obzirom da je turizam nepostojeci bez turista, od velike je
vaznosti razumjeti i predvidjeti potrebe, Zelje i preferencije turista, kako bi isti bili zadovoljni

dobivenim uslugama i ostvarenim iskustvima na svojem putovanju i boravku u turistickoj
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destinaciji. Stoga, turisticka organizacija ili destinacija moraju prepoznati i razumjeti zelje i
preferencije potroSaca, kako bi mogli oblikovati ponudu prikladnu njihovim Zzeljama i
potrebama, a time u konacnici i povecali svoju prodaju te utjecali na ponovni povratak turista

(potrosaca) u destinaciju.

Kulturni turizam, kao jedan od posebnih oblika turizma, ujedno je i najstariji oblik turizma.
Jos od doba Grka i Rimljana ljudi putuju zbog onog $to danas nazivamo kulturnim turizmom,
samo §to u to doba nisu se smatrali posebnom skupinom. Cin putovanja udaljava turiste iz
njihove domace kulture i premjesta ih privremeno u novi kulturni okolis. Kulturni turizam
poceo se prepoznavati kao posebna kategorija proizvoda u kasnim 70-ima proslog stoljeca.
Istrazivaci i svi oni koji su razvijali turizam tada su shvatili da neki od ljudi koji putuju, putuju
isklju¢ivo radi dubljih razumijevanja bastine i kulturnih odrednica odredista na koje putuju.
Kulturna dobra su zasigurno snazan magnet za tzv. kulturne turiste, a njihova motivacija
ponajvise se ogleda u njihovoj zelji za upoznaju i dozive kulturu lokalnog stanovniStva
destinacije u kojoj borave te da posjete mnoge druge destinacije. Naj¢eS¢e im motivi budu

folklor, povijest, glazba, arhitektura, sakralne i mnoge druge atrakcije.

1.1. Pojmovno odredenje kulturnog turizma

Sami kulturni turizam predstavlja vezu izmedu turizma 1 kulture, dvaju medusobno zavisna
pojma koji imaju utjecaj jedno na drugo. Drugim rije¢ima, turizma uvelike utjeCe na kulturu,
¢ime ona postaje jednim od elemenata i motiva turistickih putovanja. Istovremeno, kultura ima

izravni utjecaj na razvoj i utjecaje turizma.

Sami nacin Zivota utjece na rad i slobodno vrijeme, ¢ime se direktno ostvaruje utjecaj na
interese putnika. Danasnji putnici, odnosno turisti su bolje educirani i konstantno tragaju za
novitetima u podrucju turizma, zbog ¢ega je turizam internacionalna aktivnosti 1 iskustvo koje
se u njemu stjece mora biti realno i jedinstveno, a pri ¢emu fokus treba biti stavljen na interese,

a ne vise na atraktivnost lokaliteta (Jelin¢i¢ 2008, 22).

Nadalje, tijekom 21. stoljeca sve je viSe prisutan trend posebnih oblika turizma, a kulturni
turizama jedan je od njih. Kulturni turizam daje moguénost osobnog razvitka, istraZivanja i
obrazovanja, zbog ¢ega danasnji turisti ne putuju samo da bi uzivali u pogodnostima turisticke

destinacije, ve¢ je njihov primarni razlog razvoj i rast na individualnoj razini te prikupljanje



novih znanja i vjestina. Drugim rijecima, turisti upoznavanjem raznih kulturnih bastina ustvari

obogacuju svoju osobnost te tako stvaraju nova iskustva.

Sto se ti¢e pojmovnog odredenja kulturnog turizma, ono nije moguée definirati na
jednostavan nacin, a razlog tome jest kompleksnost, fleksibilnost i diversificiranost turizma i
kulture. Obzirom da kulturni turizam povezuje sadasnjost s proslosti, kroz razne tradicije,
blagdane, legende, pjesme, folklor i brojnu drugu nematerijalnu bastinu koja se prenosi
generacijski, a ne samo na materijalnu bastinu, sami termin kulturnog turizma primjenjuje se
na putovanja koja ukljucuju posjet kulturnim resursima, a kroz kretanje ljudi izvan njihovog

uobicajenog mjesta stanovanja (Gei¢ 2011, 305).

Kulturu u turistickom kontekstu moguce je tumaciti kao skup materijalnih i duhovnih
vrijednosti koje zajednica osjeca kao svoj jedinstveni nacin zivota. Kao takva, ona je ukupni i
jedinstveni nacin zivota odredene zajednice, pa tako nesto Sto je u jednoj kulturi uobicajeno 1

svakodnevno, u drugoj se moze ¢initi kao nesto novo i egzoti¢no (Dujmovi¢ 2014, 109).

Medutim, ne postoji specifi¢na definicija kulturnog turizma jer stru¢njaci koji se njome bave
u obzir uzimaju ono §to Se zasniva na njihovu vlastitom resursu i proizvodu s kojima rade, pa
ga tako neki nazivaju kulturnim turizmom, turizmom bastine ili pak turizmom kulturne bastine

(Jelin¢i¢ 2008, 41).

Obzirom da kulturni turizam ukljucéuje razli¢ite dozivljaje ili kontakt razli¢itog intenziteta s
jedinstvenom strukturom, bastinom i posebno$¢u mjesta, postoji i prizeljkivanje da ¢e turist
kroz kulturno putovanje se obrazovati 1 zabaviti, da ¢e imati prilike nauciti o zajednici koju
posjecuje ili nauditi neSto o znacenju mjesta i njegovim vezama s lokalnom zajednicom. Kao

takvo, kulturni turizam ukljucuje 4 elementa (Valci¢ 2018, 125):

e Turizam
e Upotreba kulturne bastine kao resursa
e Konzumiranje iskustva, price, pojava i samog proizvoda

e Turist.

Globalizacija kulturnog turizma dokazuje slu¢ajnost drustvenih i kulturnih promjena kao i
sve veci broj promjena u turizmu. ProSirenje obrazovanja demokratiziralo je i konzumiranje

kulture i putovanja, okrenulo je kulturu od elitizma te ju je postavilo na masovno trziste (Val¢i¢

2018, 127).



Kulturni turisti danas vise ne putuju samo zbog odmora i bijega od svakodnevnog Zivota,

ve¢ kako bi upoznali druge kulture te tako obogatili svoje znanje 1 prosirili svoj pogled na

svijet. Upravo to im omogucuje turizam, a naroCito kulturni kroz aktivno sudjelovanje u

kulturnim aktivnostima kao $to su kuhanje, ples, fotografija i slicno, ali i kroz standardne

obilaske kulturnih i povijesnih znamenitosti, muzeja, kazalista i sli¢no.

1.2. Oblici kulturnog turizma

Kulturni turizam u svojoj sustini podrazumijeva zabavno i edukativno iskustvo koje spaja

umjetnost s prirodnom i drustvenom bastinom te povijesti. Kao turisticki izbor, ono educira

ljude o aspektima izvedbe, umjetnosti, arhitekture i povijesti koje se odnose na odredenu

destinaciju (Jelin¢i¢ 2008, 78).

Najznacajniji podoblici kulturnog turizma su:

Turizam nasljeda — turizam baziran na nostalgiji za proslos¢u i Zelji za iskustvom
razli¢itih kulturnih predjela 1 oblika, odnosno turizam koji ukljucuje interese poput
razgledavanja fizickih ostataka proSlosti i prirodnih podru¢ja do iskustva lokalne
kulturne tradicije te kao takav pruza posebno sje¢anje nekog lokaliteta ili zajednice koje
je nezamjenjivo i vazna osnova za razvoj (Panc¢i¢ Kombol 2006, 217);

Povijesni turizam — jedan od glavnih oblika kulturnog turizma u kojemu se ostvaruju
putovanja u podrucja starih kultura (kultura Inka, Egipta, Grka, Rimljana i sl.), a pri
¢emu je vazno da se spomenici prikazuju uz vodstvo stru¢nog vodica te odrzavanje
predstava sa audiovizualnim efektima za isticanje vaznih povijesnih dogadaja
(Santamarta Espuna 2019, 135);

Turizam umjetnosti — turizam usmjeren na iskustva ljudi u slikarstvu, skulpturi,
kazali$tu 1 drugim kreativnim oblicima covjekova nastojanja 1 izraZavanja, a pri cemu
su osnovne aktivnosti obilazak gradova i povijesnih podrucja, posjet muzejima i
galerijama te prisustvovanje umjetni¢kim priredbama i festivalima poznatih umjetnika
(Santamarta Espuna 2019, 136);

Urbani kulturni turizam — velika veéina kulturnih gradova nudi Sirok spektar

umjetnosti, bastine i suvremenih znamenitosti, no samo neki od njih moze osigurati



neprekidan protok turista. Glavni grad Hrvatske ve¢ niz godina postaje uzastopno
zanimljiv turistima kroz cijelu godinu (Val¢i¢ 2018, 152);

e Ruralni kulturni turizam — odvija se ve¢inom u perifernim podrucjima te je izazov u
razvijenim zemljama ili zemljama u razvoju. Gubitkom tradicionalnih industrija poput
poljoprivrede i1 rudarstva uobicajen je razlog propadanja ruralnog podruc¢ja. Obalna
naselja, otoci, mali gradovi, zalede i udaljena podru¢ja smatraju se zemljopisnim
lokacijama za razvoj ruralnog turizma (Valéi¢ 2018, 152);

e Profesionalni kulturni turizam — turisti i turizam ulaze u stvarne vremenske zZivote ljudi.
Radi se o organiziranim programima za zainteresirane posjetitelje, pri ¢emu je dio
njihova odmora posvecen svrhovitu proucavanju odredenog aspekta kulture, a ostatak
vremena drugim turistiCkim rutama (Val¢i¢ 2018, 152);

e Kreativni turizam — oblik turizma u kojemu turist svoje slobodno vrijeme Zeli provesti
zadovoljavajuéi svoje interne potrebe poput stjecanja novog znanja, kreativnim
stvaralastvom, hobijima, upoznavanjem tradicije i nacina Zivota drugih ljudi oko njega,
a pritom ne zahtijeva nikakvu financijsku dobit (Rudan 2012, 717)

e Suvremeni kulturni turizam — svi kulturni turisti su zainteresirani za povijest, bastinu i
umjetnost. On utjelovljuje niz kontroliranih kulturnih zanimljivosti i raznolike kulturne
aktivnosti kao Sto su tematski parovi, trgovacki centri, kompleksi za slobodno vrijeme.
U njega spada festivalski turizam koji je vrhunski nacin za atraktivan prikaz kulturne
veli¢ine neke zemlje. Oni su savr$eno sredstvo za promociju putovanja u doba godine
kada su potrazivanja za putovanjem niska (Val¢i¢ 2018, 152);

e Kongresni turizam — turizam iz poslovnih ili profesionalnih razloga poput kongresa,
konferencija i sastanaka, izlozbi i trgovackih sajmova, incentive putovanja za
djelatnike, outdoor dogadanja i manifestacija te pojedinacnih ili grupnih poslovnih

putovanja (Gra¢an i Rudani¢ Lugari¢ 2011, 580-581).

Unato¢ navedenoj podijeli kulturnog turizma, s obzirom na njegovu diverzificiranost i
kompleksnost, glavni cilj kulturnog turizma jest upoznati turista s onim Sto turisticka

destinacija nudi, odnosno $to ju razlikuje od drugih turisti¢kih destinacija.



1.3. Podjela kulturnih turista

Kada se govori o putovanjima motiviranih kulturom, govori se i 0 samoj potrebi educiranja i

zabave, Sto je rezultata vece educiranosti ljudi i opcenite potrebe rada na sebi. Zbog toga je

spektar aktivnosti koje ukljucuju element kulture Sirok te rezultira potrebom segmentacije

trzista kulturnog turizma, a kao takvom moguée je navesti tri pod-segmenta (Borani¢ Zivoder
i Tomljenovi¢ 2015, 8):

Putovanje motivirano upoznavanjem kulturne baStine koja se odnosi na obilazak
kulturno-povijesnih znamenitosti i lokaliteta te aktivnosti kroz koje se turista upoznaje
sa proSlosti destinacije;

Putovanje motivirano sudjelovanjem kulturnom dogadaju koje se odnosi na prikaze
odredenih dogadaja iz proslosti ili pak prikaza suvremenog karaktera, koja ukljucuju i
popularnu kulturu;

Putovanje motivirano kreativnim kulturnim aktivnostima koje se odnosi na aktivnosti
sacuvane iz proslih vremena, kao $to je ucenje glagoljice, tradicijskih vjestina,

suvremenu praksu kulture Zivota i rada ili umjetni¢ku suvremenu produkciju.

Sukladno motivaciji turista za kulturnim putovanjem, tipologiju kulturnog turizma moguce

je promatrati sukladno stupnju motiviranosti (Verg 2007, 3):

Primarna — turist ide u odredenu destinaciju s jasnim ciljem uklju¢ivanja u kulturni
turizam, odnosno da ju posjeti zbog njezinih kulturnih vrijednosti — primjer: posjet
svjetskom glazbenom festivalu, izlozbi, kazali$noj predstavi i dr.

Sekundarna — turist zbog odredenog razloga putuje u destinaciju, ali mu dodatnu
motivaciju predstavlja i posjet zbog kulture destinacije, pri cemu je vazno naglasiti da
nema primarnog razloga koji nije vezan uz turizmu, ne bi bilo ni ukljuc¢ivanja u kulturni
turizam — primjer: turist ¢e posjetiti Rio de Janeiro da bi vidio karneval, ali mu to nije
primarna motivacija

Slu¢ajna — turist putuje u destinaciju zbog zabave ili odmora, ali nema motivacije
upoznavati kulturnu bastinu destinacije, no za vrijeme boravka u destinaciji dolazi u

kontakt s lokalnim stanovniStvom i podsvjesno upoznaje njihov nacin Zivota 1 kulturu.

Nadalje, opce je poznato da kulturni turizam raste i razvija se iz dana u dan, a pod utjecajem

promjena iz okoline ono se modernizira te se njegov fokus rapidno brzo mijenja, pa tako sama

potro$nja ovog oblika turizma prestaje biti limitirana na ,,0zbiljne* svrhom motivirane posjete
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kulturnim lokalitetima, a postaje sve viSe dijelom atmosfere same destinacije, koju stvaraju

turisti i lokalno stanovnistvo zajedno.

Medutim, odredeni elementi kulture poput muzeja, galerija, festivala, arhitekture, povijesne

sredine, umjetnickih predstava i lokaliteta bastine redovito privlace turiste. Ti elementi odraz

su jedne ili viSe likovnih, popularnih ili folklornih umjetnosti ili pak vise stilova zivota. Kako

bilo, kulturni turizam treba inkludirati i dimenziju fizickog posjeta kulturnim institucijama te

dimenziju kulturnog kontakta s lokalnim stanovnistvom.

Time rec¢eno, uzimajuci u obzir prirodu kulturnog interesa razlikuju se dva tipa turista, a to

su (Kuenzle 2001, 113):

Turist specificnog kulturnog interesa — to¢no zna kojem kulturnom dogadaju ili kulturi
zeli prisustvovati
Turist nespecifi¢nog kulturnog interesa — zanima ga sire podrucje kulture destinacije u

kojoj boravi, ali nije zainteresiran za toc¢no odredeni oblik kulture.

Uzimajuéi u obzir gore navedene kulturne interese, moguce je razlikovati dva tipa kulturnog

turista (Kuenzle 2001, 114):

Op¢i kulturni turist — svestran, posjecuje razliCite drzave, regije i gradove, a njegova
,Karijera® se razvija sukladno akumuliranom znanju i iskustvu, koje se opet ukljucuje
u sklopu osobnih generaliziranja o stranim kulturama. Njegov rast znanja povecava se
sukladno prakticnom znanju te ukljucuje ucenje o tome kako se odnositi s lokalnim
stanovnicima i sudjelovati u svakodnevnim aktivnostima nepoznate okoline. Njegovo
znanje ukljucuje ideje koje ima o lokalnoj umjetnosti, tradicijskom Zivotu, stilovima
zivota, povijesti, a Sto se proSiruje usporedbama s lokalitetima koje je turist veé
posjetio.

Specijalizirani kulturni turist — koncentrira se na jedan ili pak manji broj lokaliteta ili
kulturnih entiteta te kontinuirano posjecuje odredeni grad, regiju ili drzavu tragajuci za
Sirim kulturnim razumijevanjem te destinacije, ili pak posjecuje razliCite gradove,

drzave i regije kako bi naSao odredenu vrstu festivala, povijesti, muzeja i sl.

Poznavanje tipologije kulturnog turizma predstavlja temelj za kreiranje strategije razvoja

kulturnog turizma na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini, kako bi se znalo kojem trzistu

se obraca.



Nadalje, rast potraznje za kulturnim turizmom uvjetovana je socio-demografskim

promjenama, kao 1 promjenom zivotnog stila (stupanj obrazovanja, porast starijih/mladih

stanovnika, izrazeni interes prema kulturi, manji interes za ,,suncem i morem®). No, na trziStu

turizma osobito se istiCe heterogenost potraznje prema proizvodu kulturnog turizma, a

sukladno ulozi kulture u motivaciji, razlikuju se tri tipa turista (Ministarstvo turizma 2003, 5-

6):

Turisti motivirani kulturom — ovu grupu ¢ini 5-15% turista i 5% lokalnog stanovnistva,
a njima su osobito privlacna elitna kulturna dogadanja i turisticki proizvodi te uzivaju
biti tretirani kao VIP gosti;

Turisti inspirirani kulturom — najveca skupina, u koju spada 30% turista i 15% lokalnih
stanovnika, a privlace ih dobro poznati kulturni lokaliteti, dogadaji i atrakcije te su
osjetljivi na cijenu i traze ,,vrijednost za novac*. Oni su parcijalno motivirani kulturom
1 pretezno privuceni dobro reklamiranim i popularnim predstavama, koncertima i
izlozbama te kao takvi tek povrSno znatizeljni za lokalnu kulturu, a posjetiti ¢e kulturne
atrakcije ukoliko imaju slobodnog vremena, ako je atrakcija lako dostupna i ako nudi
,vrijednost za novac*®;

Turisti privuceni kulturom — 20% turista 1 20% lokalnog stanovniStva, grupa koja ne
planira svoj posjet kulturnoj atrakciji, ve¢ ¢e ith posjetiti ako su im iste ponudene
tijekom boravka u destinaciji. Njima su lokalne kulturne atrakcije atraktivne iskljuc¢ivo
ukoliko su na vrijeme dobili informaciju o predstavama, izlozbama ili kulturnim i

povijesnim atrakcijama.

Uzimajuéi navedeno u obzir, vazno je biti svjestan ¢injenice da vec¢ina kulturnih turista nije

specificno motivirana kulturnom, odnosno da je udio turista kojima je glavni motiv putovanja

kultura relativno malen.
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2. KazaliSta kao resurs kulturnog turizma

U Hrvatskoj je kulturni turizma jedan od najvaznijih posebnih oblika turizma. Kulturni turizam
je jedan od najbrze rastucih vrsta turizma. Kultura je jedini resurs koji je sposoban da fizicku
materiju mjesta moze povezati sa zivom kulturom mjesta. Iz toga se moze zakljuciti da je
kultura odgovorna za ,,stvaranje mjesta“. Kad se govori o kulturnom turizmu ili njegovim
resursima moze se poistovjetiti rije¢ bastina. Resursi impliciraju da neko odredeno dobro ima
ekonomsku vrijednost i moZze se iskoristiti dok sa druge strane bastina daje odredene obaveze

i odgovornosti (Valc¢i¢ 2018, 99).

Izvedbena umjetnost (kazaliste, glazba ples), kao posebni aspekti kulture, karakteristicne su
za ,,visoku umjetnost“ i za popularnu zabavu. Pojam kultura kompleksan je, a svaka
komponenta kulture moze imati razli¢itu (iako ne i izoliranu) ulogu u urbanom turizmu.
Izvedbene umjetnosti imaju sva mjesta, ali u gradovima je njihova kvaliteta najraznovrsnija.
Njihova veliCina te gustoc¢a i raznolikost stanovniStva omogucuju stvaranje ,kriticne mase*
koja potice 1 podupire umjetniCke aktivnosti osmisljene za domicilno stanovnistvo, ali 1 one
koje ono stvara. Ekonomija razmjera omogucuje gradovima da razviju raznovrsne aktivnosti
pa mnogi imaju brojna kazaliSta, koncertne dvorane, prostore za posebne dogadaje i sli¢na
mjesta za razlicite izvedbe. To je samooOstvarajuci proces: kao kulturna sredista gradovi poti¢u

druge da u njih dolaze, a istodobno i zanimanje 1 aktivnosti vlastitih gradana.
Veza izmedu umjetnosti i turizma moze poprimiti dva oblika (Val¢i¢ 2018, 203):

e Umjetnost kao osnova: posjetitelji su privuceni u odrediste zbog umjetnosti
e Umjetnost kao dodatak: posjetitelji su privu¢eni u odrediSte uglavnom zbog
neumjetnickih razloga, ali posjecuju umjetnicka dogadanja koja su mogla donekle

utjecati na njihovu odluku o putovanju.

Nema sumnje da turisti mogu biti privuceni kazaliStima. Izvedbene umjetnosti mogu biti
glavna motivacija dolaska ili dodatna motivacija. Ljudi ¢e putovati kako bi gledali neku
izvedbu ako im je ona dovoljno privla¢na. Umjetnost moze imati veliku ulogu o odluci o mjestu
putovanja, bilo da je rije¢ o odmoru, poslovnom putovanju ili posjetu obitelji ili prijateljima.
Postojanje umjetnosti moze biti vazno i za odluku o posjetu gradu ili mjestu na obali. Da bi se

privuklo turiste kojima je umjetnost primarna motivacija, umjetnost mora biti ,razlicita®,
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jedinstvena i nedostupna na drugim mjestima u obliku produkcije, kvalitete 1 izvodaca (Val¢i¢
2018, 203).

2.1. Odnos umjetnosti, kazaliSta i kulturnog turizma

Kod definiranja kazaliSnog turizma, nuzno je napomenuti da sami termin umjetnosti

predstavlja podoblik kulture, iz ¢ega u konacnici proizlazi i kazaliste, kako je prikazano na

lustraciji ispod.

Kulturni turizam

Slika 1. Hijerarhijski polozaj kazali$nog turizma
Izvor: Izrada autorice prema Jolliffe, C. i Cave, J. (2012): Arts toruism U: Robinson, P.: Tourism: The key concepts (1st edition). London:
Routledge. 14.-16.

Naime, S$to se umjetnosti tie, ona predstavlja stvaralacku djelatnost temeljenu na
osjetilnosti i izrazenu pomocu govorne ili pisane rijeci, glasa, linija, boja, pokreta, plasticnog

oblika, konstrukcija i sl. (Cetinski, Sugar i Peri¢ 2012, 6).

Nadalje, mozZe se ustvrditi da umjetnost omogucuje ¢ovjeku da bude kreativan i da se
izrazava na razli¢ite nacine, ¢ineci tako svoju svojevrsnu ,,izjavu‘. Medutim, ¢injenica je da se
umjetnost sastoji od elemenata umjetnosti, principa i dizajna te koriStenih materijala kao
materijalne forme te sadrzaja kao idejnog elementa, zbog ¢ega se njezino znacenje tumaci u
kompleksnom komunikacijskom procesu izmedu umjetnika, publike 1 umjetnickog djela

(Cetinski, Sugar i Peri¢ 2012, 6).

Tradicionalno, umjetnost se odnosi na bavljenje aktivnostima na podruc¢ju klasi¢ne glazbe,
opere, baleta, kazalista, slikarstva i kiparstva, dok se danas njom podrazumijevaju i suvremeni
ples popularna glazba, strip, film, arhitektura, video i drugi oblici vizualne ekspresije, poput

raéunalnih programa i multimedijskih sadrzaja (Cetinski, Sugar i Peri¢ 2012, 6).

No, kada se govori o turizmu umjetnost, kao formi kulturnog turizma, tada se govori o
turizmu koji kao primarni cilj ima posjet umjetnickim izloZzbama, dogadajima te upoznavanje

S izvornom umjetnosti, ukljuCujuéi pritom posjete ateljeima, umjetnickim radionicama,
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galerijama, te¢ajevima iz raznih vrsta umjetnosti i sl. On je dakle usmjeren ka upoznavanju sa
specificnostima umjetnickog zivota odredene turisticke destinacije te na formiranje uvjeta za
dolazak za njega zainteresiranih turista i njihovu kreativnu samorealizaciju. Pritom se ne smije
zanemariti Ciinjenicu da je turisticka industrija od velike vaznosti za umjetnost jer moze
generirati prihod koji ¢e kao takav financijski podupirati umjetnosti i stvoriti potencijal za

Sirenje trziSta umjetnosti (Robinson 2012, 14-16).

No, turizam umyjetnosti se sporije razvija od turizma bastine zbog nevoljkosti i umjetnckog
i turistickog sektora da prihvate zajednicke inicijative, a sama vaznost takvog turizma u
kontekstu suvremenog turizma lezi u povezivanju turizma s umjetnoscu i turista s umjetnicima.
Pored toga, turizam umjetnosti moZze doprinijeti ekonomskom razvitku te revitaliziranjju
urbanih i suburbanih podrucja, zbog ¢ega ga je moguée promatrati kao pomo¢ u kreiranju

autenti¢ne destinacije i iskustva.

Nadalje, kazaliSta i turizam, kao sredstvo ujedinjenja drustva, tumace i objasnjavaju
dramati¢ne dogadaje i dozivljaje u drustvu, a podrzavajuci takav drustveni pogled na kazalista
i turizam, Jon Russell Brown isti¢e da je kazaliSte drustvena institucija u kojoj se ljudi susre¢u
1 komuniciraju, odnosno vrsta druStvene institucije koja ima pravila ¢lanstva, hijerarhiju

odgovornosti i nagrade (Russell Brown 1971, 44).

KazaliSta 1 turizam djeluju kao sredstva nacionalne i medunarodne integracija koja
kulminira u ujedinjenju i suradnji mnogih drustava kroz kulturnu, obrazovnu, ekonomsku,
politi¢ku 1 drustvenu suradnju, a $to je osobito primjetno u organizacijama poput Ujedinjenih
naroda, Africke unije, Gospodarstva zapadnoafrickih drzava, G8, Europske unije i dr. (Obasi
2017, 91).

Sami termin kazaliSta izazvati ¢e razli¢ite asocijacije kod ljudi, pa tako obican posjetitelj
kazalista ¢e na kazaliste gledati kao sredstvo zabave. No, vrijeme je promijenilo tu percepciju
da kazaliSte nadilazi zabavu te ukljucuje didakti¢nost, pedagogiju i rjeSavanje problema. Stoga,
Wilson kazaliste tumaci kao iskustvo, odnosno zajednicki, nedjeljivi dogadaj koji ukljucuje
izvodace 1 promatrace, a Sto podrazumijeva da su glumci 1 publika ukljuceni u dramati¢no

iskustvo (Wilson 1988, 2).

Imajuéi to u vidu, kazaliSte se pojavljuje kada god i gdje god se drustvo razvilo te je
prolazno, Sto znaci da se kazaliSta predstava s vremenom mijenja dok se publika susrece s

nizom promjenjivih dojmova i emocija (Traore 1972, 13). Implikacija toga je da kazaliSte
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utjelovljuje druStvenu sigurnost, ali omogucuje bijeg od nje. Premda je kazaliSte poticajno 1
sastavno, ono je sastavni element drustva jer odrazava osjecaje drustva, pa ¢ak 1 povremeno
djeluje kao njegov vodi¢. Kazaliste ili drama vuku svoju zZivotnu crtu iz druStva i njegovog

nacina isprepletenog u njegovim normama, uvjerenjim, kulturi, povijest i svjetonazoru.
2.2. KazaliSna ponuda u funkciji razvoja turisticke ponude

Premda su turisticki 1 kazali$ni sektor veoma razli¢iti te kao takvi predstavljaju razlicite
organizacijske strukture i vrijednosti, oboje ih je potrebno promatrati kao kulturni proizvod.
Naime, svaka turisticka ponuda sacinjena je od ukupno Cetiri elementa, a to su (Santamarta
Espuna 2019, 134-135):

e Resursi — prirodna dobra destinacije koja stvaraju interes turista i motivaciju za posjet
destinaciji, a mogu se klasificirati kao prirodni, povijesni, kulturni i umjetni (atrakcije);

e Proizvodi — svaki resurs Koji je planirani modificiran ili razmatran za koriStenje u
turizmu, koji postaje proizvod, a resurs je moguce promatrati kao proizvod kada je
dostupan javnosti;

e Ponuda — proizvod postaje dio ponude kada se promovira izvan destinacije;

e TrziSte — konacni cilj procesa, jer sve turisticke strategije za cilj imaju dostizanje

turistickog trziSta na kojima ¢e ciljani turisti konzumirati planirane proizvode.

Resurs Proizvod Ponuda

Slika 2. Elementi turisticke ponude

Izvor: Izrada autorice

S druge strane, postoje tri glavne faze koje bi destinacije i njihov menadzment trebali
prihvatiti kod kreiranja proizvoda kulturnog turizma iz dostupnih kulturnih resursa, a to su
(Santamarta Espuna 2019, 135):

e Valorizacija — da bi bastina bila privlacna turistima, potrebno joj je dati vrijednost, a
Sto se postize identificiranjem posebnosti i razloga vaznosti elemenata te njihovog

grupiranja s drugima;
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e Planiranje — strateSko planiranje, brendiranje, komercijalizacija i komunikacijske
strategije koje je potrebno osmisliti i provesti u odnosu na elemente;
e Upotreba i oCuvanje —da bi se osigurala upotrebljivost proizvoda, potrebno je razmotriti

njegovu dostupnost, isplativost, odrzivost i sezonsku preraspodjelu.

Da bi se uopce kazaliste moglo sagledati kao element turistickog proizvoda, potrebno ga je
prvenstveno shvatiti kao kulturni proizvod, koriStenjem Slike 2. koja prikazuje elemente
turistickog proizvoda, odnosno njihov proces od resursa do trzista, kao glavni resurs kazalis§nih
predstava moguce je promatrati tekst na osnovu kojega se predstava izvodi. Na ta osnovu teksta
(resursa), kazaliSnu predstavu moguce je promatrati kao rezultat, dok je ponudu moguce

promatrati kao nacin i mjesto kazaliSne produkcije.

U idealnim uvjetima, kako bi se kazaliSte promoviralo i u€inilo turisti¢ki dostupnim, prijeko
je potrebno podizanje svijesti o dobrobitima fenomena turizma i kazaliSta, kako bi se mogle
realizirati gore navedene strategije. Da bi se to ostvarilo, nuzno je osigurati turisticku
dostupnost kazalista, a ¢iji opseg dostupnosti ukljucuje sljedec¢e (Santamarta Espuna 2019,
141):

e Dostupnost sadrZaja (turisti moraju razumjeti $to vide);
e Komercijalna dostupnost (turistima kazaliSna ponuda mora biti lako dostupna 1
unaprijed odabrana);

e Interne usluge da bi se zadovoljile standardne potrebe turista.

Gore navedenim bi se mogle prevladati glavne znacajke koje kazaliSte €ine turistiCkim

sredstvom koje je teSko turistificirati.

Slijedom navedenog, kazaliSna ponuda u funkciji razvoja turisticke ponude je tema koja
spaja kulturu, turizam i1 umjetnost u jednu cjelinu. KazaliSte kao institucija, a i kao njegova
djelatnost, ima veliku ulogu u turisti¢koj ponudi nekog grada. KazaliSta pruzaju jedinstveni
dozivljaj kulture turistima i doprinose njihovom cjelokupnom doZzivljaju o destinaciji. Takoder,
kazaliSta predstavljaju kulturni identitet odredenog podrucja. Ovisno o podrucju ali i opcenito
kroz svoje suvremene i tradicionalne predstave, opere, balete i lokalne dramske produkcije
mogu prenijeti bogatstvo kulturne bastine destinacije 1 njezinu autenti¢nost pribliziti

posjetitelju.
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KazaliSna atraktivnost turistima obogacuje posjetiteljev putni dozivljaj te kroz kazaliSnu
raznolikost predstava i njihovu kvalitetu povecava atraktivnost destinacije. Takoder kazaliSne
institucije uvelike mogu doprinijeti ekonomiji destinacije. Svojom prodajom ulaznica,
povecanim brojem nocenja turista, ve¢om potroSnjom u ugostiteljskim objektima uveliko

doprinosi ekonomiji lokaliteta.

Kazalista bi trebala modernizirati svoj pristup radu te poceti vise suradivati sa turistickim
agencijama koje bi slozile turistiCke ponude da privuku vise posjetitelja koji bi postali

potencijalni kulturni turisti a 1 za one koji to ve¢ jesu.

Danas, kazaliste ima veliku konkurenciju u drugi oblicima zabave te bi trebalo prilagoditi
kroz kulturne dogadaje i za lokalno stanovnistvo da dovede do pozitivnog utjecaja na zajednicu

a samim time i povezivanje sa turistickim sektorom.
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3. Razvoj kulturnog turizma u Gradu Zagrebu

Grad Zagreb sa svojim povoljnim geografskim smjeStajem izmedu ruba Alpa, Dinarida i
Panonske nizine je nastao kao mjesto slobodne komunikacije i razvijenoga grada kojeg Stiti
Medvednica dok njegova ravnica i rijeka Sava pruzaju otvaranje prema ostalim stranama
svijeta. Grad Zagreb se nalazi na podruc¢ju Jugoistocne i Srednje Europe radi ¢ega je znacajno
razvio status u prometnoj povezanosti izmedu tih podrucja. Nema izrazenih ekstrema te sa time
ima izmjenu svih Cetiri godi$nja doma §to ga ¢ini pogodnim za odvijanje turizma tokom cijele
godine. Pocetak razvoja turizma u Zagrebu je teSko konkretno odrediti no za njegov pocetak
najée$¢e se spominju posjeti sajmovima no dolazak njihovih posjetitelja se nije sluzbeno
zabiljeZio stoga se ne moze govoriti o tome kao o pojavi turizma ve¢ o pojavi koja je tome bila
pocetak. Lokacija grada Zagreba je strateski povezana sa srediSnjom i jugoistoénom Europom
I Mediteranom $to mu je omogucéilo dolazak turista koji su samo u prolazu, poslovnih turista te
znanstvenika i profesora radi dolaska na razne kongrese. Grad Zagreb ima stvoren i brend kao
brend mjesta, grada i1 proizvoda kao odredenog skupa ocekivane slike ili kvalitete o Zagrebu
kao odredistu koje pojedinci obi¢no Zele posjetiti iako nikad nisu bili tamo. Zagreb ima brojne
nematerijalne 1 isto tako i materijalne elementa koje odrazavaju njegovu raznoliku 1 bogatu

kulturu i koji bi se mogli iskoristiti kao resursi kulturnog turizma (Valc¢i¢ 2018, 240).

Valja istaknuti da je grad Zagreb, osim §to je glavni grad Republike Hrvatske, ujedno i
njezino kulturno, znanstveno i ekonomsko srediste, a koji se sa svojih 767.131 stanovnika
(prema popisu stanovniStva iz 2021.) sve se vise profilira kao turisti¢ka destinacije, ponajprije
zahvaljuju¢im svojem urbanom nasljedu, kulturno-povijesnim spomenicima, javnim zelenim
prostorima, kulturnim institucijama, mnogim kulturnim dogadanjima, polozaju uz rijeku Savu
te Parku prirode Medvednice, na ¢ijim je obroncima i sam smjesten (Grad Zagreb 2015, 2).
Neosporni simboli Zagreba njegove su kulturno-povijesne cjeline, kao sto su Kaptol i Gornji
grad sa crkvama i palacama koje predstavljaju odraz 900 godina povijesti Grada te pojedinacni
kulturni obrti 1 ustanove kao $to su Hrvatsko narodno kazaliSte, Umjetnicki paviljon, Muzej za
umjetnost i obrt, Muzej Mimara, palaca Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti, Drzavni

arhiv i brojne druge zgrade.

Na podruc¢ju Grada Zagreba danas se prema podacima Registra kulturnih dobara Hrvatske
nalazi, na podru¢ju Zagreba i njegove okolice nalazi se 629 kulturnih dobara, od ¢ega su 35

kulturno-povijesne cjeline, 577 nepokretna pojedina¢na kulturna dobra, 1 kulturni krajolik, 4
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arheoloskih lokaliteta te 12 nematerijalnih kulturnih dobara (Registar kulturnih dobara RH
2023). Kao ishodiste i temelj njegovog kulturno-povijesnog, ali i turistikog identiteta posebno
se isti¢e povijesna urbana jezgra Zagreba, ¢ija povrsina iznosi otprilike 18 km? (Grad Zagreb

2017, 14).

Zagreb se moZze ponositi brojnim kulturnim i umjetni¢kim aktivnostima kojima raspolaze, a

na osnovu ¢ega zasluzeno nosi titulu kulturnog sredista Hrvatske (Grad Zagreb 2015, 2).

U konacnici, Zagreb uvelike pridonosi razvitku hrvatskog turizma, a poglavito iz razloga jer
se sve viSe na nacionalnom i medunarodnom turistiCkom trzi§tu nastoji pozicionirati kao
prepoznatljiva turisticka destinacija, koja privla¢i mnoge domace i strane posjetitelje, ali
istovremeno predstavljajuci snazno emitivno zariSte turisticke potraznje te generirajuci veliki

broj turista koji sudjeluju u tuzemnom turizmu.

3.1. Povijesni razvoj grada Zagreba

Zagreb je najveci i glavni grad u Hrvatskoj. Dan Grada Zagreba obiljeZava se 31. svibnja, na
dan na koji se slavi blagdan Majke Bozje od kamenitih vrata, zastitnice grada Zagreba (Klindic¢,
2020). Pismeni dokazi koji govore o postanku Zagreba su povijesno vezani za osnivanje
Zagrebacke biskupije na Kaptolu 1094. godine (Pandzi¢ 1994, 166.), a drugi vazan dogadaj u
povijesti se dogodio 1242. godine kada je kralj Bela IV. 1zdao Zlatnu bulu kojom su Gradecu
priznate znatne povlastice, a naselje postaje slobodnim kraljevskim gradom (P.H., 2021), a
zauzvrat su gradani utvrdili svoj grad zidinama 1 kulama sredinom 13. stoljeca, ¢ime je grad
dobio svoj prepoznatljivi urbanisticki oblik. Ve¢ u 13. stoljecu na sredisnjem gornjogradskom
trgu postojala je crkva sv. Marka, iako nesto manja od danasnje. Tijekom druge polovice 15.
stolje¢a 1 poCetkom 16., za vremena najjacih prijetnji od Osmanlija, Zagreb je bio vaznom
pogranicnom utvrdom te su oko Kaptola podignuti obrambeni zidovi 1 kule, a vecina ih je
djelomi¢no sacuvana i danas. U vrijeme baroka sruSene su mnoge drvene kuce i izgradene
bogate i raskos$ne palace, crkve i samostani. Grad se tijekom povijesti sve vise profilirao kao
srediSte trgovine, sajma 1 obrta te su se u njega doselili 1 stanovnici iz tadaSnje Habsburske
Monarhije, ¢ime se 1 sami broj stanovnika povecao, a to je posljedi¢no rezultirao nicanjem
skola i bolnica, ¢ime je Zagreb postao gospodarskim i kulturnim sredistem Hrvatske (Hrvatska

turisti¢ka zajednica 2023, 10).
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Ujedinjenje Kaptola i Gradeca 1850. godine dovelo je do izgradnje infrastrukture (Ibid.)..

Poslije raspada Austro-Ugarske monarhije, Zagreb je postao srediStem politi¢kih zbivanja,
a ve¢ u listopadu 1918. osnovano je Narodno vijece, s ciljem ujedinjenja Drzave Slovenaca,
Hrvata i Srba s Kraljevinom Srbijom u Kraljevinu Srba, Hrvata i Slovenaca kao demokratsku
drzavu, koje je izglasano 24.11.1918. (Goldstein i Hutinec 2013, 5-7). Za vrijeme
gradonacelnika Vjekoslava Heinzela, poboljSana je gradska infrastruktura te su izgradene
prepoznatljive zgrade poput danasnjeg HNB-a, Ministarstva obrane, hotela Esplanade i sl
(Goldstein i Hutinec 2013, 11).

U drugoj polovici 1931. svjetska ekonomska kriza pogodila je i Hrvatsku, zbog ¢ega je u
Zagrebu doslo do teske depresije i zastoja u privredi (Goldstein i Hutinec 2013, 52). Tijekom
1940./41. ekonomija se dodatnog pogorsala zbog novog rata, Sto je dovelo do rasta cijena
proizvoda, poput braSna, tjestenine, sira i sli¢no, dok je proizvodnja mesa bila ograni¢ena

(Goldstein i Hutinec 2013, 57).

Tijekom Hitlerove okupacije, njemacki okupatori dosli su u Zagreb 10.4.1941. te je na taj
dan proglasena 1 Nezavisna Drzava Hrvatska, a Mussolini 1 Hitler su na vlast ustaSke
organizacije ostavili Ante Paveli¢a. Zagrepcani takvu vlast nisu podupirali te je od 1941. do
1945. bilo aktivno nekoliko desetaka tisu¢a antifasisti¢kih boraca. Dana 8.5.1945. partizanske
postrojbe usle su u grad, te je Zagreb osloboden od ustaSke vlasti, a ve¢ sljedec¢i dan proglasena
je kapitulacija nacisticke Njemacke, ¢ime je taj dan obiljezen kao Dan pobjede (Kampus i

Karaman 1988, 206,220).

DonoSenjem Deklaracije o proglaSenju suverene 1 samostalne Republike Hrvatske
25.6.1991.(Hrvatski sabor 1991), zapoceo je pravi ekonomski i privredni razvoj nakon rata

poceo je tek pocetkom 21. stoljeca.

Danas je poznat kao tranzitna i vikend destinacija, u kojoj turisti ratko borave te posjecuju
njegove znamenitosti. Sve vece pokretanje kulturnih manifestacija dovodi do poduljenja
boravka turista u destinaciji. Medu manifestacijama osobito se izdvajaju No¢ muzeja, Advent
u Zagrebu, IN music festival. lako su glavni gradovi najéeSce turisticki centri zbog svoje
bastine, kulture i simbolicke uloge, Zagreb ima dominantnu kulturnu poziciju, ali se ona jo$

uvijek promatra kao sektor koji trosi javni novac, a ne kao sektori koji ga moze stvarati (Valci¢

2018, 240).
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3.2. Kvantitativna analiza turizma grada Zagreba

Grad Zagreb se tijekom stoljeca svoje povijesti razvijao kao bogati kulturni te snazni trgovacki
1 ekonomski centar, a posljednjih par desetlje¢a predstavlja se i kroz ulogu vodece hrvatske
turisticke destinacije, premda se turizam na podrucju Zagreba razvija ve¢ vise od jednog
stolje¢a. Duga tradicija turizma, cjelogodiSnja dostupnost i raznovrsnost ponude mnostva
sadrzaja 1 manifestacija karakteristi¢nih za metropolu, ¢ine njegovu bogatu turisticku ponudu,

na koju se grad oslanja kroz kvalitetnu ugostiteljsku i smjestajnu ponudu.

Tablica 1. Deset gradova i opéina s najveéim turistickim prometom 2022.

2021. 2022. 2021. 2022,
_ 634 1.078 1.375 2.206
_ 518 1.029 1.865 3.483
_ 478 786 1.715 2.620
_ 541 700 3.378 4,096
_ 415 594 2.441 3.230
_ 360 514 1.518 1.982
_ 334 503 1.887 2.596
_ 331 437 2.149 2.741
_ 281 399 1.452 1.928
_ 258 389 906 1.298

Izvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (2023). Turizam u brojkama. Zagreb.str.32.

U gore danoj tablici 1. prikazani su podatci deset gradova i op¢ina koji su u 2022. godini
ostvarili najveci turisticki promet te je dana usporedba s 2021. godinom. Naime, prema broju
turistickih dolazaka, Zagreb se u 2021. i 2022. godini nalazio na prvome mjestu, dok se po

broju u 2021. nalazio na 9. mjestu, a u 2022. na 7.mjestu.

Nadalje, u strukturi ekonomije Zagreba sve je izrazeniji pozitivni trend razvoja turizma, a o
¢emu svjedocCe i podaci turistiCkog prometa u posljednjih deset godina, kako ja analizirano u
sljede¢im tablicama te graficki prikazano. Pritom valja istaknuti da turisticki je promet za
ljetnih mjeseci (srpanj i kolovoz) ispod 25%, u prvom dijelu godine (od sije¢nja do lipnja)
iznad 40%, dok je u drugom dijelu godine iznad 30% (Grad Zagreb 2017, 43).

Tablica 2. Prikaz turistickih dolazaka za razdoblje od 2013. do 2022.

190.884 658.720 876.604

197.648 770.254 967.902
218.638 859.140 1.077.778
232.295 920.303 1.152.598
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_ 203.865 1.082.222 1.286.087
_ 223.187 1.177.014 1.400.201
_ 243.098 1.210.921 1.454.019
_ 115.352 227.120 342.472
_ 176.510 458.285 634.795
_ 234.266 844.403 1.078.669

Izvor: lIzrada autorice prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, https://podaci.dzs.hr/hr/arhiva/trgovina-i-ostale-usluge-robna-
razmjena-s-inozemstvom-i-turizam/turizam/turisticka-aktivnost-stanovnistva-republike-hrvatske/ (15.8.2023.)

Tablica 3. Prikaz turisti¢kih no¢enja za razdoblje od 2013. do 2022.

_ 305.323 1.146.568 1.451.891
_ 326.715 1.275.705 1.602.420
_ 375.739 1.428.551 1.804.290
_ 395.208 1.620.899 2.016.107
_ 362.605 1.901.153 2.263.758
_ 410.112 2.101.014 2.511.817
_ 452513 2.186.449 2.638.962
_ 239.906 540.171 780.077
_ 354,384 1.020.864 1.375.248
_ 430.872 1.775.172 2.206.044

Izvor: lzrada autorice prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, https://podaci.dzs.hr/hr/arhiva/trgovina-i-ostale-usluge-robna-

razmjena-s-inozemstvom-i-turizam/turizam/turisticka-aktivnost-stanovnistva-republike-hrvatske/ (15.8.2023.)
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Grafikon 1. Prikaz ukupnih turisti¢kih dolazaka i no¢enja od 2013. do 2022.

Izvor: Izrada autorice

Kako je prikazano u tablicama 2. i 3. te grafikonu 1. gore, Grad Zagreb u posljednjih godina
biljezi konstantni pozitivni rast u broju turisti¢kih dolazaka i noc¢enja, pa je tako u 2019. godini
ostvareno 65,87% vise turistickih dolazaka 1 81,76% viSe turistickih nocenja u usporedbi s
2013. godini. Medutim pojavom korona krize krajem 2019. godine na svjetskoj sceni te
dolaskom korona virusa u Hrvatsku po¢etkom 2020. doslo je do nacionalnog lockdowna, ¢ime

je u potpunosti bio ograni¢en ulazak turista u Hrvatsku te izlazak Hrvata iz Hrvatske, ali i
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njihovo kretanje unutar Hrvatske. To se izrazito loSe odrazilo kako na hrvatsko gospodarstvo
opc¢enito, tako 1 na sami turizam. Slijedom toga, 2020. godine Zagreb je ostvario 76,45%
dolazaka i 70,44% nocenja manje u odnosu na 2019. godinu. Do poboljsanja slike turistickog
prometa polagano dolazi tek u 2021. godini, kada je ostvareno oko 50% nocenja realiziranih u
2020. godini, dok je u 2022. godini ostvareno priblizno 74% dolazaka 1 84% nocenja
realiziranih u 2020. godini.

Medutim, unato¢ porastu turistickih dolazaka i nocenja u Zagrebu, udio u strukturi
turistickih dolazaka Zagreba na razini je od 6,07% ukupnih dolazaka turista u Hrvatskoj, dok

je po pitanju ostvarenih turistickih no¢enja na razini od 2,45%.

Po dolascima je najvise turista u 2022. doslo iz Njemacke, SAD-a, Italije te Bosne i
Hercegovine, dok je po no¢enjima najvise bilo najviSe turista iz Njemacke, SAD-a, Italije i

Velike Britanije (Turisti¢ka zajednica grada Zagreba 2023).

Tablica 4. Usporedba smjestajnih kapaciteta u Zagrebu 2021. i 2022.

Br. objekata Br. jedinica Br. postelja Br.objekata ~  Br. jedinica = Br.postelia |

5* 5 1.088 2.165 5 1.088 2.165
4* 24 2.118 3.752 27 2.260 4.016

Hoteli 4/3* 2 32 62 3 41 80
B3 29 928 1.724 30 1.143 2.078

2* 3 117 242 3 117 242

Nekat. 5 381 649 0 0 0

Hosteli 40 - 1.887 46 - 2.108
Privatni smjeStaj 2.240 3.386 7.979 2.452 3.596 8.462
UKUPNO 2.348 8.050 18.460 2.566 8.245 19.151

Izvor: Izrada autora prema podacima TZ Grada Zagreba, https://www.tzgz.hr/informacije/ (16.8.2023.)

Takoder, kako je prikazano u tablici iznad, sukladno podacima preuzetih sa sluzbene
stranice TZ Grada Zagreba, 2022. zabiljeZen je porast od 9,28% u broju smjeStajnih objekata,
2,42% u broju smjestajnih jedinica te 3,74% u broju postelja, u usporedbi s prethodnom 2021.
godinom. Do promjena je doSlo u kontekstu nove kategorizacije pa je tako u hotelima s 5*
smjestajni kapacitet ostao isti, dok se u hotelima s 4* povecao za 7,04%, u hotelima s 4/3* se
povecao za 29,03%, u hotelima s 3* povecao se za 20,53%, dok su hoteli s 2* istaku isti. Do
spomenutih razlika doSlo je zbog otvaranja hotela Movenpick Zagreb i integralnog hotela
Swanky, zatvaranjem The Movie i International Business hotela te promjenom kategorizacije
hotela Timeout Heritage Zagreb, Amadria Park Capital, Manda Heritage hotel, Hotel Novi

Zagreb. Nadalje, broj privatnih smjestajnih objekata se u 2022. povecao za 9,46% u odnosu na
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2021., dok se po broju smjestajnih jedinica povecao za 6,2% te za 6,05% po broju postelja.
Medutim, u 2022. evidentiran je pad broja hostela za 13,04% 1 njihovih smjeStajnih kapaciteta
za 10,48% u odnosu na 2021.

Sto se ti¢e kapaciteta kazalisnog turizma, nakon korona krize polako je doslo do postupnog
oporavka izvedbenih umjetnosti kre¢e u sezoni 2021./2022. U Republici Hrvatskoj 140
kazaliSta je radilo u sezoni u periodu od 1.9.2021. do 31.8.2022. Jedan dio profesionalnih
kazali$ta unutar kuce ili onih koji se nalaze na drugoj lokaciji imali su stalne scene, stoga je 80
profesionalnih kazalista radilo dok je 12 stalnih scena te njih 27 profesionalnih kazalista bilo
za djecu. Od toga je sedam lutkarskih kazalista. 33 kazalista su amaterska. Popustanjem mjera
vezanih za pandemiju mogao se uociti u sezoni 2021./2022. postupni povratak posjetitelja u

bio ¢ak od 57% (Drzavni zavod za statistiku 2023).

Tablica 5. 1zvedbena djela prema vrsti predstave i posjetiteljima Zagreba u sezoni 2021./22.

Predstave Posjetitelji

Drama 805 101.558

Komedija 955 161.140
Opera 60 26.200
Mjuzikl 18 5.433
Plesna izvedba 200 10.285
Balet 76 32.638
Predstava za djecu 286 19.185
Lutkarska predstava 64 4.424
Ostalo (literarne vecere, koncerti, prigodni programi i sl.) 90 21.019

UKUPNO 2.554 381.852

RH UKUPNO 4.866 730.246

Izvor: Izrada autorice prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, https://podaci.dzs.hr/hr/podaci/kultura/ (15.8.2023.)

Kako je prikazano u tablici 5. iznad, u sezoni 2021./22. u Zagrebu je izvedeno ukupno 2.554
predstava koje je posjetilo ukupno 381.852 posjetitelja, od cega je Cak 37,39% bilo u kategoriji
komedije, a na $to je otislo i najvise posjetitelja (42,20%). Usporedujuci s ukupnim brojem
predstava 1 posjetitelja na nacionalnoj razini, moze se rec¢i da je u Zagrebu izvedeno 52,49%
ukupnih predstava u Hrvatskoj, a koje je posjetilo 52,29% ukupnih posjetitelja. Taj podatak
uvelike ukazuje na ¢injenicu da je kulturni, a naroc€ito kazali$ni turizam i viSe nego razvijen u
Zagrebu te ujedno i opravdava titulu Grada Zagreba kao kulturnog srediSta Republike

Hrvatske.

Takoder, uzme li se u obzir posjecenost zagrebackih kazalista u 2020. 1 2021. godini, 2020.
godine posjecenost zagrebackih kazalista brojala je 731.294 posijetitelja (Sisko, Polangec, i dr.
2021., 16), dok je u 2021. ta brojka iznosila 249.224 posjetitelja (Sisko, i dr. 2022, 16).
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Uzimajuéi navedeno u obzir te podatke prikazane u tablici 5. iznad, broj posjetitelja u
zagrebackim kazaliStima je u 2021. godini iznosio 65,92% manje nego 2020. godine, dok je u
2022. godini iznosio 53,22% viSe u odnosu na prethodnu 2021. godinu, no svejedno 47,78%

manje u odnosu na 2020. godinu.

Tablica 6. 1zvedbena djela, posjetitelji i festivali u Zagrebu 2021./22.

Zagreb Hrvatska
. Ukupno 17 177
lzvedbena djela Domai autori 14 143
Predstave 55 469
Festivali Broj festivala 5 43
Broj predstava 7 50
Posjetitelji 5.684 65.369

Izvor: Izrada autorice prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, https://podaci.dzs.hr/hr/podaci/kultura/ (15.8.2023.)

Sto se ti¢e izvedbenih djela, festivala i posjetitelja u sezoni 2021./22., u Zagrebu je izvedeno
ukupno 17 izvedbenih djela (82,35% domaci autori), 55 predstava te ukupno 12 festivalskih
izvedbi, koje je posjetilo ukupno 5.684 posjetitelja. Usporedujuci s nacionalnim rezultatima,
izvedeno je 9,61% izvedbenih djela, 11,73% predstava, 12,90% festivalskih izvedbi, a na

kojima je sudjelovalo 8,70% ukupnih posjetitelja u Hrvatskoj.

Kona¢no, kazalista Grada Zagreba nude razli¢ite zanrove predstava ukljuc¢ujuéi komediju,
mjuzikle, balet, dramu, operu i eksperimentalne predstave. Repertoari kazaliSta se redovito
mijenjaju, a kazaliSta ¢esto sudjeluju i sa redateljima bilo domacim ili inozemnim, glumcima i
ostalim umjetnicima. U Zagrebu se tijekom sezone izvodi stotine predstava koje ukljucuju i

premijere novih produkcija. KazaliSte se stoga smatra vaznim djelom kulturnog Zivota Zagreba.

3.4. Kulturni turizam grada Zagreba

Zagreb je mjesto promocije urbanih kulturnih vrijednosti i mjesto suvremenog umjetnickog
stvaralaStva. Prosje¢no se realizira u gradu 550 izlozaba, 228 koncerata, 270 festivala,
predstava i projekcija. (Grad Zagreb 2015, 2) Zagreb mozemo uistinu nazvati zivom
pozornicom koja promovira i njeguje kulturne i umjetnicke aktivnosti te ulaze u upravljacke

napore kao i financijske napore kako bi postao europskim gradom kulture.

Kulturni turizam igra veliku ulogu kada se radi o privlacenju posjetitelja u grad Zagreb.

Zagreb kao zivotopisni europski grad moze ponuditi raznolike umjetnicke izvedbe, fascinantnu
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arhitekturu 1 bogatu kulturnu bastinu. Povijest i bastina grada Zagreba ima bogatu i dugu
povijest koja se vidi kroz njegovu arhitekturu i kulturu. Srednjovjekovni Kaptol, katedrala,
spomenici i brojni muzeji svjedoCe o proslosti grada. Posjetitelji grada mogu istrazivati
povijesne znamenitosti i otkriti sve price, koje pruzaju dublji uvid u kulturno nasljede grada,
koje se kriju iza njih. Grad Zagreb domacin je mnogim galerijama i muzejima koje ¢uvaju
vrijedne umjetnicke artefakte i zbirke. Primjerice, Muzej Mimara, Muzej grada Zagreba i
Muzej suvremene umjetnosti u svojoj ponudi nude raznolike izlozbe koje sadrze razlicita
razdoblja i umjetnicke stilove. Takoder, Zagrebacka kazalista kao i glazbeni centri pruzaju
raznovrsne izvedbe koje obuhvacaju balet, drame, operu, koncerte i glazbene festivale.
Vatroslav Lisinski koncertna dvorana i Hrvatsko narodno kazaliste u Zagrebu te brojna druga
kazalista i dvorane omogucuju posjetiteljima da dozive visoko kvalitetnu izvedbu i da mogu

uzivati u bogatoj kazali$noj 1 glazbenoj sceni.

Sto se ti¢e same kulturne infrastrukture Grada Zagreba, Zagreb upravlja najznacajnijim
kulturnim ustanovama koje uz pomo¢ gradana, umjetnika i drugih dionika pruzaju raznolike
sadrzaje te provodenje kulturnih aktivnosti zavidne kvalitete. Naime, u vlasniStvu Grada

Zagreba nalazi se ukupno 34 kulturnih ustanova, od ¢ega (Grad Zagreb 2015, 10):

e Knjiznice grada Zagreba;

e 13 centara za kulturu;

e Pucko otvoreno uciliste,

e 2 koncertne dvorane (Vatroslav Lisinski i Koncertna direkcija Zagreb);

e 7 gradskih kazalista (Gavella, Kerempuh, Tresnja, Zar ptica, ZKM, kazalite lutaka,
Komedija)

e 9 gradskih muzeja (arheoloski, etnografski, MSU, prirodoslovni, Skolski, Muzej grada
Zagreba, MUO, tehnicki, Muzej Prigorja

e Umjetnicki paviljon

Takoder, Grad Zagreb sudjeluje s 50% vlasnistva u Galeriji Klovi¢evi dvori te s 49%
vlasniStva u Hrvatskom narodnom kazaliStu, a takoder je 1 suosniva¢ Pogona — Zagrebackog

centra za nezavisnu kulturu i mlade (Grad Zagreb 2015, 10).

Sto se ti¢e same infrastrukture kazalisne djelatnosti, ona kao takva obuhvaca pripremu i
organizaciju te javnu izvedbu dramskih, glazbeno-scenskih, lutkarskih i ostalih scenskih djela,

a obavljaju ju kazaliSta i kazaliSne udruge te samostalne pravne osobe. KazaliSnom djelatnosti
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nastoji se potaknuti suradnju izmedu razli¢itih kulturnih djelatnosti, poput scenske i audio-
vizualne, glazbene i drugih, a sve s krajnjim ciljem kreiranja novih, interdisciplinarnih podrucja
umjetnosti (Grad Zagreb 2015, 11).

Nadalje, svojom kvalitetom osobito se isti¢u i ove kazali$ne i plesne manifestacije (Grad

Zagreb 2015, 11):

e Festival svjetskog kazalista;

e Tjedan suvremenog plesa;

e Festival novog cirkusa;

e Medunarodni festival slijepih i slabovidnih BIT (Blind in Theatre);
e Dani satire;

e Gavelline vedlert;

e PIF — Medunarodni festival kazaliSta lutaka;

e Perforacije — tjedan izvedbenih umjetnosti i dr.

Medunarodno prepoznata plesna scena Zagreba svoj uspjeh temelji na djelovanju znacajnih
profesionalnih plesaca, koreografa i plesnih pedagoga okupljenih u krovnoj strukovnoj Udruzi

plesnih umjetnika Hrvatske (Grad Zagreb 2015.,11).

Takoder, na podru¢ju Grada djeluje i nekoliko plesnih ansambala, a to su Studio za
suvremeni ples, Zagrebacki plesni ansambl, BAD-co, Kelkope te viSe umjetnic¢kih organizacija

i plesnih studija (Grad Zagreb 2015., 11).

Podrugje u kojem grad Zagreb posljednjih godina sve vise 1 viSe napreduje su festivali 1
manifestacije. Najpoznatija je Advent u Zagrebu koji privlaci posjetitelje iz cijelog svijeta sa
svojim koncertima, predstavama, blagdanskim sajmovima i svjetlosnim instalacijama. Tijekom
ljeta Zagreb organizira Zagrebacko ljeto 1 brojne druge festivale koji nude raznolike programe

kazali$nih, glazbenih i plesnih sadrZaja koje se odvijaju na otvorenom.

Iako se to moze gledati kao zasebna ponuda, ona takoder se uvrStava u kulturni turizam.
Zagreb svojom gastronomskom scenom i tradicijom pruza posjetiteljima da uzivaju u
autenti¢nim hrvatskim jelina, tradicionalnim slasticama i lokanim vinima. Posjetitelji mogu
posjetiti razne trznice grada Zagreba i sajmove hrane gdje se mogu bolje upoznati sa lokalnim

proizvodima i tradicijom prehrane.
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Kulturni turizam u gradu Zagrebu posjetiteljima pruza priliku da urone u bogatu povijest,
kulturu i umjetnost. Kazalista, muzeji, povijesne znamenitosti, glazbeni centri, gastronomska
scena i festivali ¢ine scenu grada Zagreba kao atraktivnu destinaciju za one koji zele dozivjeti

kulturno i autenti¢no iskustvo.

3.5. SWOT analiza kulturnog turizma grada Zagreba

SWOT analiza op¢enito predstavlja instrument kojim se nastoji ukazati na slabosti 1 snage iz
unutarnje okoline te prilike i prijetnje iz vanjske okoline. U nastavku teksta dana je analiza
kulturnog turizma grada Zagreba, a iz ¢ega je moguce isCitati snage i prilike te prijetnje i

slabosti njegovog turizma.

Tablica 7. SWOT analiza kulturnog turizma Zagreba

SNAGE SLABOSTI
e  Glavni grad te administrativno, kulturno, politicko,
drustveno i ekonomsko srediste Hrvatske e Nedovoljno odrzavanje kulturnih resursa
e  Povoljni geografski polozaj i povezanost s europskim e  Manjak financijskih sredstava namijenjen kulturi i
metropolama kulturnoj djelatnosti od strane Grada
e  Veliki broj kulturnih resursa e Visoke cijene ulaznica
e  Bogata kulturna i povijesna bastina e  Nedovoljna povezanost i suradnja turizma i kulture te
e Mnostvo smjestajnih i ugostiteljskih kapaciteta i javnog i privatnog sektora
objekata e  Zapustenost kulturnih objekata
. Regionalne, nacionalne i svjetski poznata kulturna . Nedostatak kvalitetnog mladog i sposobnog kadra
dogadanja e  Nedovoljna osvijestenost lokalnog stanovnistva o
e  Imidz kulturnog sredista Hrvatske potrebi razvitka kulturnog turizma i kreiranju
e  Nagrade i priznanja Grada te dionika turizma i kvalitetnog kulturno-turistickog proizvoda i ponude

kulturne industrije

PRILIKE PRIJETNJE
. Rast interesa za posebnim oblicima turizma
e Prosirenje nacina financiranja kulturnih i kreativnih e Nedovoljni interes i informiranost kulturnih turista i

projekata te poticanje suradnje lokalnog stanovnistva

. Stvaranje imidza kulturne destinacije i promocija na . Nedovoljan broj radne snage u sektoru kulture
inozemnom trziStu . Iseljavanje stanovnika
. Razvijanje svijesti o kulturi e  Financijske poteskoce

. Kreiranje boljih uvjeta za provedbu kulturnog turizma e  Nedovoljna iskoristenost promidzbe kulturnih i
. Suradnja s medunarodnim kulturnim i turistiCkim turistic¢kih proizvoda

institucijama

Izvor: izrada autorice

Kako je prikazano u tablici 7., Grad Zagreb ima mnoStvo snaga i prilika za razvoj kulturnog

turizma, ali i slabosti i prijetnji. Vazno je naglasiti da je pozitivan aspekt kulturnog sektora
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Zagreba o¢it u dobrim praksama, vrijednoj kulturnoj bastini te raznolikosti kulturne ponude,

kako je ranije analizirano i navedeno u radu.

Naime, snage Zagreba i njegovog kulturnog turizma ogledaju se u povoljnom geografskom
polozaju te blizini i odlicnoj povezanosti s ostalim europskim metropolama, odnosno
inozemnih turistickim trzistem. Sami grad broji mnostvo kulturnih resursa i kulturne i
povijesne bastine, koja predstavlja temelj njegovog kulturnog turizma. Ono Sto ga osobito
pozicionira na turistickom trzistu jest njegov imidz kao kulturnog sredista Hrvatske te brojna
priznanja i nagrade grada i njegovih dionika iz podrucja kulture i turizma. Medutim, Sto se tice
slabosti, za vrijeme ljetnih i zimskih mjeseci ucestalo je povecan broj turista, a koji nesvjesno
uni$tavaju kulturnu imovinu grada te svojim masovnim dolascima dovode do porasta cijena
ulaznica. Takoder, zbog nedovoljne osvijestenosti lokalnog stanovnistva o potrebi o€uvanja
kulturnih resursa i bastine Zagreba te nedovoljne suradnje sektora turizma 1 kulture, ali i

privatnog i javnog sektora, Zagreb nema adekvatno razvijenu promidzbu kulturnog turizma.

Sto se ti¢e samih prilika i prijetnje kulturnog turizma Zagreba, prilike za unaprjedenje
kulturnog turizma valja traziti u kontekstu kreiranja boljih uvjeta za provedbu kulturnog
turizma te stvaranje suradnje zagrebackih kulturnih institucija s medunarodnim kulturnim i
turistickim institucijama. Isto tako, potrebno je raditi na intenzivnom razvoju svijesti o kulturi
te prosiriti nac¢ine financiranja kulturnog sektora kroz razne natjecaje i bespovratna financijska
sredstava fondova EU te investitore. S druge strane, glavnu prijetnju kulturnom turizmu
Zagreba predstavlja kontinuirano iseljavanje stanovniStva iz godine u godinu, a §to za
posljedicu ima nedostatak kvalitetnog i mladog kadra. Takoder, valja istaknuti kako lokalno
stanovniStvo, ali 1 kulturni turisti nisu dovoljno informirani 1 educirani o kulturnim resursima
Grada Zagreba, zbog ¢ega je nuzno informirati ih kako bi se zadovoljile njihove potrebe kao

kulturnih turista, ali isto tako 1 radilo na promidzbi kulturnih 1 turisti¢kih proizvoda.
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4. KazaliSta Grada Zagreba

Kazalista doista imaju dugu tradiciju u gradu Zagrebu. Prvo osnovano kazaliste, Narodno, a
kasnije nazvano Gradskim kazaliStem, izgradeno je 1834.g. na uglu Freudenreichove ulice i
Markovog trga na Gornjem gradu. Zgradu je izgradio tada ugledni zagrebacki biznismen
Kristofor Stankovi¢. Ono $to je zanimljivo kod Kristofora Stankovica je to sto je 1833. godine
osvojio 30.000 dukata na tadas$njoj beckoj lutriji, koje je odlucio uloziti u izgradnju zgrade
prvog profesionalnog kazalista. U to vrijeme je kazaliSte moglo primiti svega 750 gledatelja te
je ukljucivalo 1 umjetnicku galeriju te plesnu dvoranu. Sve do 1851. godine kazaliste je bilo u
privatnom vlasnis$tvu. Sve do 1895. godine gradsko kazaliste je bilo centar gradskog i kulturnog
zivota, nakon toga otvorilo se novo 1 jo§ raskosnije Hrvatsko narodno kazaliSte. Otvaranjem
Hrvatskog narodnog kazaliSta, novog centra kulturnog Zivota grada Zagreba, tadas$nja zgrada
Gradskoj kazalista prenamijenila se u Gradsku vijeénicu u kojoj se i danas odrzavaju sjednice

zagrebackih zastupnika (K.V. 2023).

U takozvanom Amadeovom teatru, iz plemickih palaca, 1797. godine u Demtrovoj ulici
podignut je zastor za gradanstvo prvi puta s kazaliSnim predstavama. Ime je dobilo po vlasniku
zgrade Antonu Amadeu de Varkonyu (Scena Amadeo 2023). Zagrepani su kazali$ne
predstave posjecivali u tom kazalistu punih 37 godina. Godine 1834. Zagreb dobiva novo
Stankovi¢evo kazaliste, na uglu tadasnje gospodske ulice (danas Cirilometodska) i Markovog
trga. KazaliSte nazvano po vlasniku Kristoferu Stankovi¢u koji je kazaliSte darovao gradu

(Grad Zagreb 2010).

O gradu Zagrebu se desetlje¢ima ve¢ govori kako je Zagreb kazaliste dobilo na lutriji. U
tom kazalistu prikazana je prva hrvatska opera, Lisinskova Ljubav i Zloba i prvo dramsko djelo

na hrvatskom jeziku Juaran i Sofija od Kukuljevica.

KnjiZevnik 1 kazali$ni redatelj, autor znamenitog Hrvatskog glumiSta i mecena (dao je
izgraditi spomenik Petru Preradovi¢u 1 poklonio ga gradu, vlastitim novcem pomogao
kazali$tu, itd.) Stjepan Mileti¢ svoju intendanturu pocinje 1894. godine, Godinu dana kasnije
sudjeluje u cjelokupnoj pripremi otvorenja nove kazaliSne kuce, koja do naSih dana ostaje
najznacajnijom nacionalnom kulturnom institucijom. Jos od 1886. godine svako malo novine
povlace pitanje o gradnji novog Zagrebackog kazalista. Takoder i gradski odbor se time bavio

a na kraju je stavljeno na dnevni red kod Gradskog poglavarstva kao potreba za novim

29



kazaliStem. Nakon dugo vremena premisljanja i raspravljanja prevagnula je pozicija na starom
sajmi$tu. Navodno, odluka se donijela na temelju javnog zalaganja dr. Marijana Derencina,

velikog autoriteta u kazaliSnom zivotu tog doba.

Dobro je napomenuti kako su sve tri najstarije kazaliSne kuc¢e u gradu Zagrebu za svoje

glumce i goste imale kazaliSne kavane, koje su bile unutar samog kazalista (Grad Zagreb 2010).

4.1. Prvo profesionalno kazaliSte u Zagrebu — Hrvatsko narodno kazaliSte

Titulu najstarije 1 srediSnje institucije u Hrvatskoj nosi Hrvatsko narodno kazaliSte, u kojoj
djeluju tri ansambla: dramski, baletni i operni. Hrvatsko narodno kazaliSte kao srediSnje
nacionalno kazaliSte u Zagrebu njeguje raznovrstan program i uz uprizorenja djela domacih
autora, izvodi djela modernog, suvremenog i klasi¢nog repertoara svise od dvadeset repriznih
naslova i viSe od dvanaest premjera, u sezoni se izvode preko 220 scenskih izvedi (Hrvatsko

narodno kazaliste u Zagrebu 2020, 8).

Prvo profesionalno kazaliSte u Zagrebu je izgradeno 1834. godine, a izgradio ga je
zagrebacki veletrgovac i posjednik, Kristofor Stankovié, koji je 1833. dobio zgoditak na beckoj
lutriji u iznosu od 30.000 dukata te je kao privatnu investiciju odlucio izgraditi kazali$nu zgradu
(Hrvatsko narodno kazaliSte u Zagrebu 2023). Grad mu je darovao zemljiste na uglu Markovog
trga 1 Freudenreichove ulice te je vec¢ u ljeto iste godine zapocela gradnja kazalista, koje je bilo
u privatnom vlasnistvu do 1851. (Hrvatsko narodno kazaliste u Zagrebu 2023). Prvih nekoliko
godina nastupale su iskljuc¢ivo njemacke kazaliSne druZine, a tek je 10.6.1840. praizvedbom
tzv. junackih igara I. Kukuljevi¢a Sakcinskog (Juran i Sofija, Turci kod Siska) HNK zapocelo
svoju djelatnost (Hrvatsko narodno kazaliste u Zagrebu 2023). To je ujedno bila i prva
profesionalna predstava na hrvatskom jeziku. Medutim, Hrvatsko narodno kazaliste
utemeljeno je tek 24. studenog 1860. godine, kada je zapocelo prikazivanje dramskih
predstava, iskljuc¢ivo na hrvatskom jeziku. Ve¢ je 24. kolovoza 1861. godine Hrvatski sabor
proglasio zagrebacko kazaliSte zemaljskim zavodom, u okviru kojega je opera zapocela sa
svojim djelovanjem 2. listopada 1871. godine, a balet 4. studenog 1876. godine (Hrvatsko
narodno kazaliste u Zagrebu 2020, 8).

30



Nadalje, dotadasnja zgrada na Gornjem gradu odnosno Markovom trgu, iako je bila
srediStem kazali$nog i kulturnog Zivota Zagreba, postala je neprikladna jer nije mogla odrzavati
vece priredbe. Godine 1876. Mirko Halper Sigetski, tadasnji vladin povjerenik, uputio je lvanu
Mazuranicu prijedlog nove lokacije, pocetak Ilice, odnosno ostavstinu Eduarda Jelacic¢a, kao

zakladu iz koje se ima podici pet ustanova, a medu kojima je i hrvatsko kazaliste.

Iako se o gradnji kazaliSta razmisljalo od 1871., nista nije bilo poduzeto do potresa 1880.,
koji je jako oStetio kazaliste na Gornjem gradu. Ve¢ u lipnju 1881. Hrvatski sabor donio je
Zakon o gradnji novog Zemaljskog kazalista u Zagrebu, a koji je 31. listopada potvrdio car

Franjo Josip | (Hrvatsko narodno kazaliste u Zagrebu 2023).

Gradske rasprave o lokaciji novog kazalista prekinuo je Khuen-Hedervary, odlukom da se
buduce kazaliste izgradi na mjestu gradskog sajmista, unato¢ tadasnjim otporima kako je rijec¢
o gradskoj periferiji. Ta se odluka pokazala dobrom te se nova kazaliSna zgrada nalazi na
danaSnjem Trgu Republike Hrvatske, gdje ju okruzuju brojne zgrade visoke spomenicke

vrijednosti s kraja 19. i pocetka 20. stoljec¢a (Hrvatsko narodno kazaliste u Zagrebu 2023).

Novu kazali$nu zgradu projektirao je Herman Helmer, zastupnik tvrtke Fellner i Helmer iz
Beca. Zgrada je izgradena u 15. mjeseci. Rok otvaranja kazaliSta je bio unaprijed dogovoren te
radi toga kazaliSte nije bilo dovrSeno u potpunosti. Unato¢ $to nije dovrSeno, zgrada kazaliSta
je otvorena 14.10.1895. godine. Car Franjo Josip Il, koji je za priliku otvaranje zgrade
doputovao u Zagreb, proglasio je zgradu Hrvatskog narodnog kazalista otvorenom. Odmah
nakon otvorenja zgrade moglo se uociti puno tehnickih 1 prostornih nedostataka. U tom periodu

se razmisljalo ¢ak o zatvaranju zgrade do ¢ega na kraju ipak nije doslo (Marsi¢ 1997, 57).

Danas, kao centralna nacionalna kuéa, Hrvatsko narodno kazaliSte u Zagrebu njeguje
raznovrsni program te uz uprizorenja djela domacih autora razlicitih stilova i razdoblja, izvodi
i djela klasi¢nog i suvremenog svjetskog repertoara (Hrvatsko narodno kazaliSte u Zagrebu

2020, 8).

Hrvatsko narodno kazaliSte u gradu Zagrebu je prepoznato u europskim i svjetskim
okvirima, te sa svoja tri stalna ansambla gostuje na cijenjenim svjetskim pozornicama, isto tako
ugoscuje strane umjetnike i produkcije u Zagrebu. Svojim programom Hrvatsko narodno
kazaliste uveliko doprinosi kulturnom Zzivotu Zagreba, a pritom privla¢i publiku iz cijele
Hrvatske. Hrvatsko narodno kazaliste sudjeluje u raznim medunarodnim projektima, suraduje

s eminentnim inozemnim Kkulturnim institucijama i umjetnicima te kao partner doprinosi sa
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svoji programima koji su financirani od strane Europske Unije. Takoder Hrvatsko narodno
kazaliSte u Zagrebu je ¢lan platforme FEDORA, udruzenja European Theatre Convention i

medunarodne mreze Opera Europa (Hrvatsko narodno kazaliste u Zagrebu 2023).

4.2. Zagrebacko gradsko kazaliSte ,, Komedija*

Zagrebacko gradsko kazaliste Komedija, osnovano je 1. studenog 1950. godine spajanjem
Kerempuhova vedrog kazaliSta 1 Zagrebackog dramskog kazaliSta. KazaliSte Komedija
smjeSteno je u zgradi nekadaSnjeg franjevackog kazaliSta na Kaptolu. Od pocetka njegov
repertoar se profilirao u skladu sa zanrovskom odrednicom naziva a uz sve vecu glazbeno
scensku sastavnicu od 1960-ih godina, pa ga pretezito Cine satire, komedije, operete i mjuzikli.
Kazaliste Komedija je pravni sljednik Vedroga Kerempuhovog kazaliSta 1 Zagrebackog
dramskog kazalista. 29. studenog 1950. godine odigrana je prva predstava. Tada su s
,Kerempuhova vedra programa‘ izvedene 4 predstave: Bratska pomo¢, Kiki, Kirija i Dodite
sutra. Zastitni znak kazaliSta Komedije su starogrcke krinke od kojih se jedna smije, dok druga
place. One predstavljaju stvarnost u kojoj kazaliste u svojim glazbeno-scenskim djelima i
komedijama publiku nasmijava i rasplace. Mamma Mia! je najduze igrana predstava odnosno
musical koji je izveden 18.lipnja 2015., a 8. lipnja 2022. godine izvedena je 250.put.Operete,
dramske predstave, glazbene predstave, mjuzikli, rock opera i druge kulturne manifestacije su
sastavnice repertoara kazalista ,,Komedija“. Jedne od glavnih izvedbi kazalista je Opereta. 23.
prosinca 1950. godine povodom osnivanja kazali$ta prikazana je premjerno predstava Zemlja
smijeska od Franza Lehara. 1966. godine u Zagrebu na ljetnom festivalu, ,,Komedijin‘“ ansambl
prikazao je premjerno Si$misa od Johanna Straussa mladeg, a na prvom ,,Jarunfestu 2002.
godine obnovljena je njegova popularna opereta No¢ u Veneciji. Ve¢ od Sezdesetih godina
mjuzikli se redovno izvode na sceni kazalista Komedija. Mjuzikl Poljubi me od Katoa Cola
Portera prikazan je 1960. godine, te nakon njega slijede Ljubimica divljeg zapada od Sammya
Faina, Lady iz Pariza od Petera Kreudera, Slatka Irma od Marguerite Mannot, Ljubav na

talijanski na¢in od Renatoa Rascela i mnogi drugi.

Kazaliste Komedija je izvodilo Rock opere u koncertnoj dvorani Vatroslava Lisinskog.
Gubec-beg, prva hrvatska rock opera izvedena je u Lisinskom. Ima posebno poglavlje u

povijesti kazalista Komedija i hrvatskog glazbenog kazalista opcenito (Enciklopedija 2023).
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6.3. Kazaliste Gavella

Dana 29.5.1953. godine, skupina mladih glumaca i redatelja, pretezito ,,pobunjenika“ iz HNK-
a, na Celu s Brankom Gavellom, preuzela je zgradu ,,Malog kazalista* u Frankopanskoj 10 i
osnovala Zagrebacko dramsko kazaliste. Medutim, zbog obnove prostora prva predstava bila
je izvedena na gostovanju u Subotici, dok je kazaliSte svoja vrata otvorilo tek 30.10.1954., s

predstavom ,,Golgota “ Miroslava Krleze, u reziji Branka Gavelle (Kazaliste Gavella 2023).

Osim predstave ,,Golgota”, Gavella je rezirao i brojne druge predstave, poput (Kazaliste

Gavella 2023):

e Miroslav Krleza, "U logoru”, 1954,

e Marijan Matkovi¢, "Na kraju puta”, 1955.

e William Shakespeare, "Kako vam drago", 1955.
e Jovan Sterija Popovié, "Kir janja", 1956.

e Slavko Kolar, "Svoga tela gospodar”, 1956.

e William Shakespeare, "Macbeth”, 1957.

e Graham Green, "Zatvorene sobe", 1959.

e Marin Drzi¢, "Tirena", 1959.

Kroz godine teatar u Frankopanskoj ulici postao je jedno od najpostojanijih i najcjenjenijih
kazalisnih kuca u Zagrebu i Hrvatskoj. Godine 1970. kazalite mijenja ime u Dramsko
kazaliste ,,Gavella“, kojem je kasnije dodano i ,,gradsko* tako da ga danas zovemo Gradsko
dramsko kazaliste ,, Gavella“ (Kazaliste Gavella 2023).

Nadalje, godine 1973. prvi puta su organizirane ,,Gavelline veceri* koje su se do 1991.
godine odrzale 19. puta. Nakon toga su ugasene radi ratnih okolnosti u kojima se Hrvatska tada
nalazila. Nakon 14 godina stanke, u listopadu 2005. godine odrzale su se jubilarne 20.
Gavelline veceri, kao pocetak nogo Zivota tog festivala. Na njihovo 28. izdanje 2013. godine
bile su nacionalni festival na kojem su gledatelji mogli vidjeti najbolje predstave gradskih i
nacionalnih kazaliSta u Hrvatskoj koja sa svojim vlastitim ansamblom njeguje dramski

repertoar.

Izbornica Gavellinih veceri mijenjala se svake godine, a posljednje veceri festivala

prosudbeno povjerenstvo koje je sastavljeno od istaknutih hrvatskih kazalisnih djelatnika,
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biralo je najbolju predstavu te bi toj predstavi bila dodijeljena nagrada, nazvana po osnivacu

kazalista tj. Teatra u Frankopanskoj, dr. Branku Gavelli (Kazaliste Gavella 2023).

4.3. Gradsko kazaliste ,,Zar Ptica“

Godine 1981. u studenom registrirano je novo zagrebacko djegje kazaliste, Teatar Zar ptica,
Ciji su osnivaci bili Slavica Fila, Olga Pivac, Vid Fijan, Vojmil Rabadan i Tomica Milanovski
(Gradsko kazaliste Zar ptica 2023). Tada novotvoreno djeéje kazaliste nije imalo dvoranu nego
su se predstave izvodile u zagrebackim vrti¢ima i osnovnim $kolama, ali I u $kolama diljem
tadasnje drzave. U tom periodu kazaliite Zar ptica je odigralo vie od 3 800 predstava, a time
su razveselili vise od 800 000 djece ¢ak i najmanjim mjestima u Hrvatskoj i Sire, a mnogima je

to ujedno bio i prvi susret sa kazalitem, §to je bila prava misija Zar ptice.

Dana 5. travnja 1997. godine Teatar Zar ptica sluZbeno je postalo gradsko kazaliste od 200
mjesta koje je projektirao arhitekt Kresimir Ti¢i¢, a tada ga je na sveCanom otvorenju otvorila
tadasnja gradonacelnica Marina Dropuli¢. Predstava ,,Kad se vrazi Zene* CeSkog redatelja
Radeka Chabine, bila je prva premijera na novoj sceni kazaliSta, a medu gledateljima je na
otvorenju bila i gos¢a Marija Skelez, s Tomicom Milanovskim, a koja je preuzela voditi
kazaliste od 2000. godine. Preuzevsi kazaliste, Marija je nastavila graditi Zar ptica, a pri éemu
je veliki izazov bio naviknuti djecu i roditelje na promjenu adrese kazalista. Nastojeci otvoriti
kazaliSte Sto ve€em broju djece, Skelez je ve¢ na pocetku svojega rada pokrenula mnoge akcije
poput ,,Nema zime u Zar ptici*, ,,Dobrodosli dragi prvoskolci i ,,Osmijehom do zdravlja“, a
pri ¢emu je najznacajnije bilo osnivanje Naj, naj, naj festivala, koji je i do danas ostao jedinim

dramskim kazali$nim festivalom u Zagrebu (Gradsko kazaliste Zar ptica 2023).

Navedeni festival je 2007. postao i medunarodni festival. Kazaliste Zar ptica djeci svake
godine prikazuje oko 300 predstava koje pogleda oko 60 000 malih gledatelja. Kazaliste Zar
ptica sudjelujuci na brojnim domacim a i stranim Festivalima osvojilo je preko 80 nagrada od
kojih je 6 Nagrada Hrvatskog glumista za najbolju dje&ju predstavu (Gradsko kazaliste Zar
ptica 2023).

Marija Sekelez u svom ravnateljskom mandatu je etablirala kazaliste Zar ptica kao jedno od
najpoznatijih i najuspjesnijih kazali$ta za djecu u Hrvatskoj, a 2016. godine, glumac Drago

Utjesanovié¢ dolazi kao treéi ravnatelj Zar ptice.
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Zar ptica se repertoarno okre¢e drutveno angaziranim predstavama kojima se Zeli §to vise
pribliziti senzibiliziranju drusStvene zajednice kako bi osvijestili sveprisutne probleme u
odrastanju djece kao $to su npr. Razvod roditelja, pretilost, medu vrSnjacko nasilje.

Najuspjesniji od njih bio je #naNAlJjace protiv vr$njackog nasilja.

Nakon 2022., unato¢ teskim pandemijskim godinama, Zar ptica je publiku vratila u kazalista
u svojoj slavljenickoj 40. sezoni kada ih je docekala sa dva velika naslova — Tajni dnevnik
Adriana Molea i Mala Frida. Zar ptica u brojaka se moze prikazati: 4 desetljec¢a djelovanja, 139
premjernih naslova, preko 8 000 izvedbenih predstava sa 1 600 000 gledatelja. 27 zaposlenih
od kojih je 10 glumaca u ansamblu (Gradsko kazaliste Zar ptica 2023).
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4.4. KazaliSte Kerempuh

1964. godine vazan dogadaj za zagrebacki kulturni zivot i povijest hrvatskog kazalisSta
obiljezilo je otvaranje Jazavca. Iako je bilo nepodobno i kabaret kao scenski Zanr se
podcjenjivao isprva je osmisljen kao satiricki kabaret. Jazavac kao kazaliste kroz desetljeca se
ipak stasao u jedno od omiljenih publici i kao jedino satiri¢ko kazaliste tada u Hrvatskoj.
Kerempuhovog vedro kazaliste, prvi zagrebacki kabaret, nastalo je pri zavrSetku Drugog
svjetskog rata. Program kazaliSta sadrzavao je komicne balete, kratke igrokaze, djelovao u
Domu Sindikata (danas poznatijem kao klub Tvornica u Zagrebu ) i Kerempuhove konferanse.
U tom turbulentnom vremenu kada se obiljezio 1 razlaz Staljina i Tita, jedan dio programa je
poprimio politicku intoniranu dimenziju, a zaslugom uspjeha do tad izvedenih predstava,

Kerempuhovog vedro kazaliSte preimenovalo se u Kazaliste Komedija i preselilo na Kaptol.

Jazavac, danasnje kazaliSte Kerempuh, otvara svoja vrata 25.3.1964. godine u Meduli¢evoj
ulici. Otvoreno nakon dugog pismenog i usmenog objaSnjavanja koncepcije (publika na
stolovima, kabaret), nakon ustrajnog napora osnivaca kazaliSta, komediografa, redatelja i
Fadila HadZi¢a, slikara i novinara. U Meduli¢evoj ulici, kazaliSte Jazavac, sedam sezona je
djelovalo kao slobodna teatarska grupa s vrlo oskudnim financijskim resursima. Kazalisni
umjetnici oslanjali su se na ugostitelje i njihovu volju za satiru. Jazavac nije dobilo podrsku ni
na Akademiji za dramsku umjetnost te nakon toga njihovo ravnateljstvo zabranjuje rad
studentima u Jazavcu. Nakon sumnji ideoloske naravni, 15. sijeCnja 1967. godine kazaliste se

zatvara, te se nakon vlastite osmrtnice i tri mjeseca stanke ipak otvara.

Spletom okolnosti, Jazavac preuzima Varijetovo mjesto u Ilici, njihove glumce i tehnicko
osoblje te se useljava u dvoranu sa petsto sjedala u samom zagrebackom centru. Obogacuju se
novim zanrovima 1 sadrzajima te svojom novom pozicijom dolazi do stanovitih noviteta.
Jazavac obogacujuci svoj sadrzaj podize se na ozbiljniju razinu pa im tako i velika dvorana sa

500 sjedala postaje premalom za njihove kazalisne ambicije.

Zbog nepocudnog imena koje je kazaliSte nosilo dogada se neugodna epizoda 1 pritisci
tijekom 1993. i 1994. godine. U skupstini grada Zagreba, 1994. godine, izglasana je promjena
da se Satiricko kazaliSte Jazavac preimenuje u ime koje nosi i danas, Satiricko kazaliSte

Kerempuh (Kazaliste Kerempuh 2023).
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4.5. KazaliSte Mala Scena

Kazaliste Mala Scena smatra se vode¢im hrvatskim kazaliStem ta djecu. Kazaliste je ujedno i
najstarije privatno kazaliSte za mladu publiku u Hrvatskoj. Misija kazaliSta je da mladima i
djeci od 1,5 godine do 16 godina ponudi kazaliSnu umjetnost kao sastavni dio njihovog
odrastanja. KazaliSte uspostavlja komunikaciju i pokuSava povesti dijalog s mladom publikom
o svakodnevnim temama koje ih okupiraju. Takoder, pomaze da kroz kazaliSnu umjetnost
pokusaju prihvatiti i razumjeti koji svijet ih okruzuje te ih poti¢e da u njega hrabro zakorace.
Kazaliste Mala scena osnovali su glumci Roman Suskovié Stipanovié, Zvjezdana Ladika te
braéni par Ivica Simi¢ i Vitomira Lon¢ar u Zagrebu. Danas kazaliste vodi njihova kéi Buga
Marija Simi¢. 1966. godine, dr. Franjo Tudman, prvi hrvatski predsjednik odlikovao je Ivicu
Simiéa i Vitomira Longara sa Redom Danice s likom Marka Maruli¢a za osobite zasluge u
kulturi. Mala scena registrirana je kao kazaliste 1988. godine. Iste te godine iznajmili su prostor
od Mjesne zajednice Medvescak te ga adaptirali kako bi dobili svoje kazaliste. U prosincu
1989. godine kazaliSte Mala scena sve€ano se otvara sa predstavom Kraljevna na zrnu graska.
Kazaliste je vrlo brzo razvilo medunarodnu aktivnost koja je dovela do brojnih gostovanja u
inozemstvu ali i medunarodnim susretima u Hrvatskoj. lzvodili su predstave na engleskom,

talijanskom, njemackom i kineskom (K.V. 2023).
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5. Istrazivanje stavova lokalnog stanovniStva o ponudi kazaliSta

kao turistiCkog resursa

Istrazivanje stavova lokalnog stanovnistva o ponudi kazalista kao turistickog resursa pruza nam
uvid u razumijevanje stajaliSta lokalnog stanovnisStva o kazaliStu kao turistickom resursu.
Istrazivanjem lokalnog stanovni$tva mozemo dobiti njihovo iskustvo, misljenje 1 sugestije za

poboljsanje kazaliSta u ulozi turisti¢kog resursa grada Zagreba.

5.1. Metodologija istrazivanja

Za potrebe istrazivanja ovog rada koriSten je slucajni uzorak, kako bi se postigla maksimalna
objektivnost rezultata. Provedena anketa bila je anonimna te sastavljena od ukupno 20 pitanja,
od kojih 6 ispituju socio-demografske karakteristike ispitanika, 6 pitanja s moguénosti jednog
odgovora koji ispituju sklonost ispitanika posjeti zagrebackim kazaliStima te stav o cijeni
karata, 4 pitanja u obliku Likertove skale od pet stupnjeva koji ispituju stupanj slaganja,
odnosno zadovoljstva, s ponudenim konstatacijama koje se odnose na zagrebacka kazalista, 3
pitanja s mogucnosti jednog odgovora koja ispituju stav ispitanika o postoje¢em polozaju
zagrebackih kazaliSta u kontekstu turizma grada te 1 otvoreno pitanje koje se odnosi na
misljenje ispitanika o problematici kako unaprijediti postojecu kazaliSnu scenu Zagreba u
kontekstu turisti¢kog razvoja i ponude.

Njihovi stavovi mogu imati utjecaja na unaprjedenje kreiranja kazalista kao turistickog
proizvoda kulturnog turizma.

Kroz analizu ¢e se dobiti preporuke kako podrzati smjer da kazaliSta postanu turisticki resurs

grada Zagreba.
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5.2. Rezultati istrazivanja

Za potrebe istrazivanja, prikupljeno je ukupno 100 odgovora. Preko dvije trecine ispitanika
¢ine Zene, dok je prosjecna dob ispitanika izmedu 20 1 30 godina starosti te skoro polovica
ispitanika ima zavrSeni diplomski studij. Rezultati provedeno istrazivanja dani su i prikazani u

nastavku teksta.

B Muskarci
m Zene
Grafikon 2. Spol ispitanika
Izvor: Izrada autorice
Od ukupno 100 ispitanika, na anketu je odgovorilo 77% Zena i1 23% muskaraca.
vise od 60 god. - 4%
51 - 60 god. - 6%
41 - 50 god. A 6%
31-40god. (Y 1%
20-30god. [ 63%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Grafikon 3. Dobna struktura ispitanika

Izvor: lzrada autorice

Oko 63% ispitanika ima 20 do 30 godina, 21% ih pripada dobnoj skupini od 31 do 40 godina
starosti, dok preostalih 10% ispitanika ima viSe od 40 godina. Vazno je naglasiti da rezultati
dobne raspodjele odrazavaju samo navedeni uzorak ispitanika i ne mogu se generalizirati na
cijelu populaciju. Medutim ovi rezultati pruzaju uvid u dobnu strukturu odabranog uzorka te

kao takvi mogu pruziti osnovu za daljnja istrazivanja.
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Drugi stupanj obrazovanja P %

Doktorski studij

Diplomski studij Wy
Preddiplomski studij LA
Srednja Skola A

Osnovna $kola

Grafikon 4. Najvisi ostvareni stupanj obrazovanja ispitanika

Izvor: Izrada autorice

Kao najveci ostvareni stupanj obrazovanja, njih 76% ima zavrseni fakultet, od ¢ega 47%
ima zavrSeni diplomski studij. Od preostalih 24%, njih 23% ima zavrSenu srednju Skolu, dok

1% ima neki drugi stupanj obrazovanja.

vise 0d 5.001,00¢ D 7%
2.001,00 - 5.000,00€ T -
1.001,00 - 2.000,00€ T 2004
do1,000,00¢ M 10%

Grafikon 5. Mjese¢ni prihod kuéanstva ispitanika

Izvor: Izrada autorice

Prilikom provodenja ankete jedan od klju¢nih aspekta istraZivanja je stupanj mjesecnih
prihoda ispitanika. Razumijevanje financijske situacije ispitanika vazno je za stjecanje uvida u
ekonomsku perspektivu ispitanika. Vise od polovice ispitanika (53%) ima mjeseéni prihod
kuc¢anstva izmedu 2.001,00 1 5.000,00 eura. Skoro tre¢ina ispitanika ima izmedu 1.001,00 1
2.000,00 eura prihoda kuc¢anstva, dok 10% ispitanika ima manje od 1.000,00 eura mjesecnog
prihoda. Kona¢no, samo 7% ispitanika ima vise od 5.001,00 eura mjese¢nog prihoda
kucéanstva. Na temelju prikupljenih podataka mozemo zakljuciti kako je uzorak ukljucivao

ispitanike sa razli¢itim razinama prihoda, obuhvacajuci Sirok raspon ekonomskih uvjeta.
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Grafikon 6. Radni status ispitanika

Izvor: Izrada autorice

Analizirajuéi trenutni status ispitanika, 79% ispitanika je zaposleno, od ¢ega 77% na puno
radno vrijeme. Preostalih 21% cine nezaposlene osobe (3%) te ucenici/studenti (18%).
Navedeni rezultati, zajedno sa ostalim varijablama, doprinose razumijevanju profila ispitanika

iz ankete.

6,10%

9,10%
= 0 - 10.000 stanovnika
" 10,10% = 10.001 - 25.000 stanovnika
11,10% 25.001 - 75.000 stanovnika
75.001 - 250.000 stanovnika

= 250.001 - 1.000.000 stanovnika
= vise od 1.000.000 stanovnika

Grafikon 7. Veli¢ina mjesta stanovanja ispitanika

Izvor: Izrada autorice

Veli¢ina mjesta iz kojeg dolaze ispitanici moze ukazivati na njihovu kulturnu bliskost ili
udaljenost od kazaliSne scene. Ispitanici iz ve¢ih gradova ili urbanijih sredina mogu biti vise
upoznati s kazaliSnom kulturom te imati vece iskustvo s kazaliStima u odnosu na ispitanike iz
manjih mjesta. RazliCite veliCine mjesta iz kojih dolaze ispitanici takoder mogu zahtijevat i
prilagodene marketinske strategije te komunikacijske kanale. Npr. Ispitanici iz ve¢ih gradova
mozda preferiraju digitalne platforme i drustvene medije za dobivanje informacija o kazaliSnim
dogadanjima dok ¢e ispitanici iz manjih mjesta mozda biti skloniji tradicionalnim oblicima
oglasavanja i informiranja. Kako se mozZe vidjeti iz prikazanih rezultata, priblizno dvije tre¢ine
ispitanika (63,6%) Zivi u sredini s preko 250 tisu¢a stanovnika, od ¢ega 39,4% u sredini s preko
milijun stanovnika. Od preostalih 36,4%, njih 11,1% zivi u sredini od 75.001 do 250.000
stanovnika, 10,1% u sredini od 25.001 do 75.000 stanovnika, 9,1% u sredini od 10.001 do
25.000 stanovnika, dok ih 6,1% Zzivi u sredini manjoj od 10.000 stanovnika.
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Grafikon 8. Sklonost posjete kazalistu

Izvor: Izrada autorice

Od 100 ispitanika, samo njih 55% posjecuje kazalista.

1% 2%

Uvijek

Cesto

Ponekad
m Rijetko
= Nikada

Grafikon 9. Sklonost posjete kazalistu u Zagrebu

Izvor: Izrada autorice

Sukladno prikupljenim rezultatima, iznenadujuce je i pomalo razocaravajuée da 45%
ispitanika rijetko posjecuje zagrebacka kazalista, 26% ih nikada ne posjecuje, 26% ih ponekad

posjecuje, dok samo 3% ispitanika Cesto ili uvijek posjecuje zagrebacka kazalista.

Nisam nikada bio/bila u kazalistu

Odlazak iz znatizelje a0 s

Odlazak u sklopu skolskog programa (R 729
Odlazak s ¢lanom obitelji D 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Grafikon 10. Prvi susret ispitanika s kazaliStem

Izvor: Izrada autorice

Cak 72% ispitanika je svoj prvi susret s kazaliitem imalo u sklopu organiziranog §kolskog
programa, 23% ih je prvi puta posjetilo kazaliste u druStvu ¢lana obitelji, a samo 5% ih je prvi

puta posjetilo kazaliSte iz znatizelje.
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w Skupe

Jeftine

Grafikon 11. Stav ispitanika o cijeni kazali$nih karata
Izvor: Izrada autorice
Preko polovice ispitanika miSljenja je da su cijene kazaliSnih karata skupe (51%), dok

preostali dio ispitanika kazali$ne karte smatra jeftinim.

= Utjece

Ne utjece
75%

Grafikon 12. Stav ispitanika o utjecaju cijena kazali$nih karata na sami odlazak u kazaliste
Izvor: Izrada autorice

Nastavno na prethodno pitanje, tri Cetvrtine ispitanika izrazilo se da cijena kazali$nih karata
nema utjecaja na njihov odlzaka u kazaliste, dok se preostali dio ispitanika izrazio da cijene

kazali$nih karata imaju utjecaja na njihov odlazak u kazaliste.

ovisi 0 programu I 23,50%
vise od 30 ¢ D 2%
15-30¢ I 11,20%
10-15¢ I 23 509%
5-10¢ S 33,70%
3.5¢ I 5,10%
0-3¢ D 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Grafikon 13. Spremnost ispitanika na placanje kazali$ne ulaznice (po osobi)

Izvor: Izrada autorice

Sto se ti¢e same spremnosti ispitanika na iznos novéanih sredstava za pojedina¢nu kazalisnu
kartu, 33,7% spremno ih je izdvojiti 5-10 €, 23,5% 10-15 €, 11,2% 15-30 €, 2% vise od 30 €,

3% do 3 €, dok se preostalih 23,5% ispitanika izrazilo da to ovisi o kazaliSnom programu.
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Tablica 8. Ocjena stupnja posjecenosti kazalista grada Zagreba (1-nikada, 2-rijetko, 3-ponekad, 4-Cesto, 5-uvijek)

1 2 3 4 5 Prosjek
ocjene

Hrvatsko narodno kazaliSte 35 44 19 2 - 1,88
Kazaliste Komedija 30 41 27 2 - 1,74
Zagrebacko kazaliste mladih 50 33 14 1 - 1,62
KazaliSte Tresnja 65 27 8 - - 1,43
Kerempuh — kazaliste satire i humora 42 31 18 9 - 1,94
Kazaliste Gavella 47 35 16 1 1 1,74
Kazali$te Mala scena 64 29 4 2 1 1,47
Teatar Exit 51 35 8 3 3 1,72
Kazali§te Zar ptica 74 19 6 - 1 1,33
Kazaliste Moruzgva 85 13 1 - 1 1,19

Izvor: Izrada autorice

Sto se ti¢e ocjene stupnja posjeéenosti kazalita grada Zagreba medu ispitanicima, slika je
izrazito loSa. Naime, uzmu li se u obzir svi rezultati te prosjek svih ocjene navedenih deset
kazaliSta u Zagrebu, ukupna prosjecna ocjena iznosi 1,61 $to ukazuje na ¢injenicu da ispitanici
nikada, odnosno vrlo rijetko odlaze u kazalista u Zagrebu. Od svih navedenih prosjeka ocjena,
najvecu ispitanici najviSe posjecuju Hrvatsko narodno kazaliSte, kazaliSte Kerempuh te
kazaliste Komedija i kazaliste Gavella, dok je najmanje posjeceno kazaliSte Moruzgva.

Tablica 9. Ocjena zadovoljstva ispitanika ponudom programa u kazalistima grada Zagreba (1-u potpunosti
nezadovoljan, 5-u potpunosti zadovoljan)

1 2 3 4 5 Prosjek
ocjene

Hrvatsko narodno kazaliSte 19 17 44 17 3 2,68
Kazaliste Komedija 15 20 43 17 5 2,50
Zagrebacko kazaliSte mladih 29 23 33 12 3 2,37
KazaliSte Tre$nja 33 20 35 9 3 2,29
Kerempuh — kazaliste satire i humora 20 20 42 12 6 2,64
Kazali$te Gavella 25 22 38 11 4 2,47
Kazali$te Mala scena 33 24 33 7 3 2,23
Teatar Exit 27 22 35 11 5 2,45
Kazali§te Zar ptica 37 22 32 6 3 2,16
Kazaliste Moruzgva 46 19 29 4 2 1,97

Izvor:lzrada autorice

Promatraju¢i ukupno zadovoljstvo ispitanika ponudom programa u analiziranim
zagrebaCkim kazaliStima, ispitanici su najvisSe zadovoljni Hrvatskim narodnim kazaliStem 1
kazaliStem Kerempuh, a najmanje kazaliStem Moruzgva. S druge strane, sveukupni prosjek
ocjena ukazuje na poprili¢no niski stupanj zadovoljstva ukupnom ponudom programa medu

ispitanicima.
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Tablica 10. Ocjena prisustvovanja promociji kazali§ta grada Zagreba putem marketin$ke kampanje (1-nikada, 5-
uvijek)

1 2 3 4 5 Prosjek
ocjene

Hrvatsko narodno kazaliSte 28 20 37 13 2 2,41
Kazaliste Komedija 34 30 28 7 2,11
Zagrebacko kazaliste mladih 44 31 18 7 - 1,88
KazaliSte Tresnja 48 31 19 2 - 1,75
Kerempuh — kazali$te satire i humora 37 22 33 7 1 2,13
Kazaliste Gavella 42 27 25 5 1 1,96
Kazali$te Mala scena 56 25 18 1 - 1,64
Teatar Exit 46 24 22 8 - 1,92
Kazali§te Zar ptica 62 22 16 - - 1,54
Kazaliste Moruzgva 69 19 12 - - 1,43

Izvor: Izrada autorice

Sto se tiGe prisustvovanja ispitanika na promociji kazalita u Zagrebu kroz razne
marketinske kampanje, moze se primijetiti da je ukupna prosje¢na ocjena vrlo niska te iznosi
1,88, a Sto ukazuje na podatak da vrlo rijetko ispitanici sudjeluju na takvim promocijama.
Gledano s aspekta ocjene od najviSe prema najniZoj, ispitanici najviSe sudjeluju na

promocijama Hrvatskog narodnog kazalista, kazalista Kerempuh te kazalista Komedija.

= Da
Ne

Grafikon 14. Stav ispitanika o preporuci odlaska u kazaliste grada Zagreba turistu

Izvor: Izrada autorice

Unato¢ niskom stupnja zadovoljstva i posjecenosti zagrebackih kazaliSta medu ispitanicima
ovog istrazivanja, njih 75% preporucilo bi odlazak u zagrebacka kazaliSta turistima, dok njih

25% ne bi preporucilo.
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m Resurs

= Nije resurs

Grafikon 15. Misljenje ispitanika o kazali$tu kao turistickom resursu grada Zagreba

Izvor: Izrada autorice

Nastavno na prethodno pitanje, 62% zagrebacka kazaliSta smatra turistickim resursima

grada Zagreba, dok preostalih 38% ih ne smatra resursima.

Tablica 11. Ocjena ispitanika o uklju¢enosti kazalista u turisti¢ku ponudu Grada Zagreba (1-nije uklju¢eno, 5-u
potpunosti je ukljuceno)

1 2 3 4 5 Prosjek
ocjene

Hrvatsko narodno kazaliSte 10 11 30 30 19 3,37
Kazaliste Komedija 19 25 42 10 4 2,55
Zagrebacko kazaliSte mladih 23 35 30 8 4 2,35
KazaliSte Tresnja 30 34 25 7 4 2,21
Kerempuh — kazali$te satire i humora 20 31 34 10 5 2,49
Kazali$te Gavella 22 28 34 12 4 2,48
KazaliSte Mala scena 31 34 24 8 3 2,18
Teatar Exit 29 28 27 12 4 2,34
Kazaliite Zar ptica 39 30 23 5 3 2,03
Kazaliste Moruzgva 44 26 22 5 3 1,97

Izvor: Izrada autorice

Sto se ti¢e stupnja ukljuenosti kazalista u turisticku ponudu Zagreba, ispitanici smatraju
kako zagrebacka kazalista nisu dovoljno ukljucena u sveukupnu turisticku ponudu, iako su

Hrvatsko narodno kazaliste ocijenili kao donekle dovoljno ukljuceno u turisticku ponudu.

= Pruzaju

Ne pruzaju

Grafikon 16. Stav ispitanika o tome pruzaju li kazali$ta u Zagrebu dovoljno kulturnih i umjetni¢kih sadrzaja za
turiste

Izvor: Izrada autorice
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Sto se ti¢e misljenja pruzaju li kazaliita Grada Zagreba dovoljno kulturnih i umjetni¢kih
sadrzaja za turiste, stavovi ispitanika su podijeljeni. To moze biti rezultat subjektivnosti
ispitanika pa tako ukoliko ispitanici sami nisu zainteresirani u posjete kazaliStima i1 uzivanje u
njihovim programima, isti ¢e biti misljenja kako kazaliSta ne raspolazu s dovoljno sadrzaja koji

bi mogli biti zanimljivi turistiCkom trziStu, i obrnuto.

Konacno, posljednje pitanje ankete bilo je otvorenog tipa, a u kojemu se od ispitanika trazio
njihov stav kako unaprijediti uklju¢enost kazaliSne ponude Zagreba u turisti¢koj ponudi. U
nastavku su izdvojeni neki od stavova ispitanika kako unaprijediti ukljuc¢enost kazaliSta u

turisticku ponudu Grada Zagreba:

e Potrebno je inkorporirati predstave na engleskom jeziku u kazalisnu ponudu programa;

e KazaliSne programe trebalo pri promovirati i reklamirati po gradu, na televiziji i
internetu te staviti u ponudu turisti¢ke zajednice Grada;

e Unaprjedenje ukljucenosti kazalista kroz stavljanje ponuda predstava i na engleskom
jeziku tijekom sezone te ulaganje napora u unaprjedenje promocije kazaliSta kroz
upotrebu drustvenih mreza, ali 1 turistickih sajmova;

e C(Ciljanjem na mlade u srednjim Skolama 1 na fakultetima sa ponudom programa
primjerenom takvom uzrastu i po povoljnijim cijenama karata;

e Ugledanje na svjetski poznate metropole kroz prikazivanje izvedba na otvorenom u
prirodi ili poznatoj starogradskoj povijesnoj cjelini;

e ProSirenje kazaliSnog repertoara, snizavanje cijena karata ili proSiriti ucestalost izvedbi;

e Kreirati kazaliSne predstave koje ¢e posjetiteljima pribliziti hrvatsku tradiciju 1 povijest;

Kreiranje programa internacionalnih predstava za vikend posjetitelje i atraktivnih predstava

za ljude koji Zive izvan Zagreba.
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5.3. Prijedlozi unaprjedenja ukljucivanja kazaliSta u turisticku ponudu

Na osnovu provedenog istrazivanja uocljiva je nepopularnost i nezainteresiranost ispitanika
prema kazalistima Grada Zagreba te nezadovoljstvo cijenom karata programa. To se moze
pripisati nedovoljnom moderniziranju i unaprjedenju ponude kazalista i nekonzistentnosti za
svjetskim trendovima, a koja mnog svjetska kazali§ta prepoznaju i ukljucuju ih kreiranje i
provedbu svojih izvedbi, pri ¢emu je odli¢an primjer kazalista u Londonu. Premda bi veéina
ispitanika odlazak u zagrebaCka kazaliSta preporucilo turistima i premda ga smatraju
privla¢nim turistickim resursom Zagreba, ispitanici su ipak podijeljen misljenja kada je rije¢ o
tome pruzaju li zagrebacka kazalista dovoljno kulturnih i umjetnickih sadrzaja za turiste, pri
¢emu je najveca i glavna barijera ona jezi¢na, odnosno vecina predstava izvodi se isklju¢ivo na

hrvatskom jeziku.

Provedeno istrazivanje moZze doprinijeti turistickoj percepciji kazali$ne izvedbe u kontekstu
turisticke ponude. S teorijskog glediSta, ovo istrazivanje bi moglo doprinijeti kazaliSnim
programima u kontekstu dogadanja i turisticke industrije. Inkorporiranjem kazaliSta u
turisticku ponudu te unaprjedenju kazali$nih programa po pitanju otklanjanja jezi¢nih barijera

prema turistima te prikazom povijesti 1 kulture lokalnog stanovniStva Zagreba turistima.

Upravitelji kazaliSta bi u buduénosti trebali obratiti pozornost na interes turista, ali pritom
ne zanemarivati i interese lokalnog stanovnistva. Fokus treba biti na razumijevanju percepcije
turista, ali 1 na dugoronom odrzavanju snaga i prevladavanju slabosti kazaliSta kao dionika

kulturnog turizma.

Upravitelji kazaliSta moraju poboljSati svoje koncepte usluga, smjerove marketinga te
strategiju trziSnog pozicioniranja kao bitnih komponenti strategije kazaliSnih programa i

njihovog pribliZzavanja publici turista 1 lokalnog stanovnisStva.

Da bi se navedeno moglo ostvarit, potrebno je uloziti dodatne napore u podrsku turisti¢kog
gospodarskog rasta, kao i poboljsavanju javnih politika u sektorima kulture i turizma. To je
moguce ostvariti kroz razne aktivnosti 1 akcije, poput okupljanja profesionalaca iz podrucja
turizma te kazaliSnih institucija Hrvatske, a sve to s ciljem povecanja kvalitete umjetnicke
produkcije 1 pruzanja prate¢ih turistickih usluga koje povecavaju uzivanje u kulturnim
mjestima, za turiste i za lokalno stanovnistvo. Uspostavom stabilne platforme za suradnju,
unaprjeduju¢i povezanost kazalista i turistickih dionika moze se zapoceti lijepa i efikasna

sinergija koja ¢e se pozitivno odraziti na povecanje prihoda od turizma, ali i od kulture.

48



Zakljucak

Kulturni turizam jedan je od specifi¢nih oblika turizma koji se kontinuirano razvija i tako raste.
S druge strane, kultura sama po sebi predstavlja temelj svake drustvene zajednice, zbog ¢ega
je ona uvelike vazna u kontekstu turizma i turisticke ponude. Naime, premda nije svako
putovanja turista motivirano kulturnom, ne postoji turisticka destinacija koja u svojoj
turistickoj ponudi nema inkorporirane elemente kulture. Isto tako, iako nisu svi turisti
motivirani kulturom, nemoguce je izbjeci njihov doticaj s kulturom turisticke destinacije u
kojoj borave, a time i svoje sudjelovanje u programima izvedbe i prezentacije kulture turisticke

destinacije.

Nadalje, sami kulturni turizam daje pruza mogucénost istovremenog educiranja i uzivanja u
kulturnim, povijesnim i prirodnim atrakcijama destinacije, a pri ¢emu je otkrivanje kulturnih
vrijednosti, kao i sama revitalizacija i populariziranje kulturno-povijesne bastine jedna od

najvecih posljedica kulturnog turizma.

Premda dio turista dolazi u Zagreb kako bi ga upoznalo te u njemu provelo svoje slobodno
vrijeme, zbog poslovnih svrha, drugi turisti dolaze u Zagreb zbog njegove kulture i kulturnih
resursa. Obzirom da Zagreb predstavlja vazno prometno ¢voriste, neminovno je da kroz njega

prolazi i veliki broj turista u tranzitu, na putu prema Jadranu.

Medutim, pored ekonomije, turiste u Zagrebu privlace i mnogi kulturni, sportski,
gastronomski i drugi sadrZaji. Sto se ti¢e kulture i kulturnog turizma grada Zagreba, turisti
konzumiraju Zagreb kao turisti¢ku destinaciju kroz razgledavanje kulturno-povijesnih sadrzaja
poput Gornjeg grada, Kaptola, atrakcija Donjeg grada, kulturnih ustanova, muzeja, kazalista 1

sli¢no.

Nadalje, sto se tice samog kazaliSnog turizma, kao pod-oblika kulturnog turizma, samo
kazaliSte ima veliki znacaj i potencijal u razvitku odredenog druStva, grada ili drzave, a
posebice kroz svoju edukativnu i pedagosSku ulogu, prosvjetljujuci tako svoju publiku, a
istovremeno im pruzajuci zabavu. Pored navedenog, znacaj kazaliSta moguce je promatrati i u
kontekstu povecanja urbanosti grada, bogatstva Zagreba kao kulture prijestolnice te njegovog
javnog zivota umjetnosti, a u konacnici i u kontekstu zadovoljstva kako lokalnog stanovnistva,

tako i turista.
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