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Sazetak

Turizam se razvio na obalama Mediterana te su stoga mediteranske zemlje jedne od
najtrazenijih turistickih odredista. Medutim, kako bi zadrzale taj status najpopularnije
turisticke destinacije, turistima moraju mo¢i ponuditi raznovrsne sadrzaje, od smjeStajnih
objekata pa do zabavnih sadrzaja. Ovaj se rad bavi upravo tom tematikom, toc¢nije $to
mediteranske zemlje, konkretno Hrvatska, Italija i Spanjolska, nude svojim turistima te kolika
je potraznja za istim. Izmedu ostalog, rad istrazuje i usporeduje turisticku potraznju u tim
trima drZzavama za vrijeme prije pandemije koronavirusa, te u razdoblju tijekom pandemije.
Iako je pandemija ostavila negativne posljedice na taj najdominantniji sektor u zemljama
Mediterana, drzave su se ipak uspjele oporaviti te je turistiCka potraznja nastavila rasti. Osim
Sto razvoj turizma ekonomski doprinosu gospodarstvu, rad istice kako razvijeni turizam za

sobom ostavlja i negativan utjecaj na okoli§ i more.

Kljuéne rije¢i: Mediteran, turisticka ponuda i1 potraznja, pandemija, turisticka satelitska

bilanca, SWOT analiza
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UVOD

Turizam je danas popularna aktivnost ve¢ine ljudi u razvijenom svijetu te je jedan od glavnih
prihoda u mnogim drzavama. Sve donedavno putovanja su bila rezervirana samo za
najbogatije slojeve koji su putovali u udaljene dijelove svijeta kako bi vidjeli velike
gradevine, umjetnicka djela, ucili strane jezike, dozivjeli nepoznate kulture, te kako bi okusili
razne nepoznate gastronomske ponude. Medutim, razvoj tehnologije omogucio je brzi
transport do mjesta od turistickog interesa pa je samim time veci broj ljudi mogao uzivati u
turistickim putovanjima.

Turizam se razvio na obalama Sredozemlja koje su vrijedan prirodni resurs za svaku
zemlju Mediterana. Osim obala, povoljne klime, tla 1 vegetacije, turisti traze 1 ocekuju
kvalitetu turisticke ponude pa je stoga bitno raspolagati kulturnim resursima koji imaju
medunarodnu prepoznatljivost. Upravo zbog navedenog Mediteran postaje jedna od
najtrazenijih turistickih regija na svijetu, a u ovom se radu analizira turistiCka ponuda i
potraznja triju mediteranskih drzava, Hrvatske, Italije i Spanjolske.

U uvodnom dijelu rada definira se pojam turisticke destinacije, navest ¢e se nekoliko
teorija razlicitih autora te nabrojati komponente koje ¢ine neku turisticku regiju.

U sredi$njem dijelu rada naglasak je na turistickoj ponudi mediteranskih zemalja, to¢nije
na turistickoj ponudi Hrvatske, Italije i Spanjolske odnosno njihovim najrazvijenijim
turistickim proizvodima te strukturi smjesStajnih kapaciteta.

Nadalje, analizira se te usporeduje turisti¢ka potraznja u Hrvatskoj, Italiji i Spanjolskoj za
vrijeme prije pandemije koronavirusa 2019. godine te tijekom same pandemije koronavirusa.
Prema najaktualnijim podacima koji su prikazani i zabiljezeni u radu, ograni¢ena putovanja,
zatvaranje granica te karantena negativno su utjecali na turisticke dolaske 1 no¢enja.

Vaznost turistickog sektora za istrazivane destinacije dokazuje i njegov udio u nacionalnim
BDP-ovima 1 sveukupnoj zaposlenosti, a $to je prikazano u satelitskim racunima turizma
predstavljenima u radu.

Za analizu trenutnog stanja destinacija te daljnju razvojnu politiku, klju¢na je SWOT
analiza. Stoga, SWOT analiza Hrvatske, Italije i Spanjolske neizostavan je dio istrazivanja

ovog rada. SWOT analiza destinacija promatra snage i slabosti lokacija u kombinaciji s



prilikama 1 prijetnjama sve s ciljem poboljSanja 1 poduzimanja odredenih aktivnosti za
postizanje konkurentnosti.

Iako je turisticki sektor jedan od dominantnijih sektora zemalja Mediterana te predstavlja
osnovni izvor prihoda i ekonomski doprinosi gospodarstvu, ipak ovaj trend ostavlja posljedice
na okoli§ 1 morsku vodu. Kako bi se ta problematika mogla rijesiti, bitno je uvesti mjere i
strategije kako bi se sacuvale ljepote koje krase Mediteran. Na samom se kraju rada, navode
se potencijalni problemi koji bi mogli zahvatiti drzave Mediterana u buducnosti te istice
obavezan preokret na odrzivi razvoj turizma s ciljem ocuvanja prirodnih bogatstava
mediteranskih zemalja za naredne generacije. Takoder, prikazane su vizije destinacija te
segmenti koji ¢e se dodatno razviti 1 povecati njihovu kvalitetu 1 konkurentnost.

U radu su analizirane Spanjolska i Italija, turistitke destinacije koje na Mediteranu
ostvaruju, uz Francusku, najveci broj turistiCkih dolazaka i nocenja, a ¢iji turisti¢ki promet
dominira u ukupnom turistickom prometu na Mediteranu. Uz njih se analizira i Hrvatska,
takoder turisticki dominantna destinacija u porastu, a u kojoj se ostvaruje najduzi boravak
turista. Odabrane 3 destinacije nude raznolike turisticke atrakcije i iskustva te dijele vrlo
slicne aspekte turistiCkog sektora, Sto ih ¢ini vrhunskim turistickim destinacijama na
Mediteranu. Rad ¢e prikazati atraktivnost odabranih destinacija 1 mogucnosti za opstanak

njihove konkurentnosti na dinami¢nom turisticCkom trzistu.



1. TURISTICKE DESTINACIJE

Turisticke destinacije (lat. "destinatio" — odrediste) su receptivne turisticke zemlje koje su

obogacene raznim antropogenim i prirodnim resursima koji privlac¢e potraznju. U njima se

susrecu turisticka ponuda 1 potraznja. Kao geografski pojam, turisticku destinaciju je tesko

odrediti. Ona odrazava percepciju turista, stoga je se odreduje prema turisti¢kim kretanjima.

Turisticku destinaciju ¢ini skup komponenata, odnosno amalgami koji se mogu svesti na

koncept 6A:

1. Attractions - atrakcije (podrazumijevaju prirodne i druStvene atraktivnosti, znacajne za
osiguravanje inicijalne motiviranosti turista za dolazak u destinaciju).

2. Amenities - receptivni sadrzaji (obuhvacaju smjeStajne i ugostiteljske objekte,
trgovinu, zabavne sadrZaje te ostale usluge).

3. Accessibility - pristup (odnosi se na razvoj i odrzavanje efikasnih prometnih veza s
emitivnim trziStima - medunarodni prometni terminali i lokalni transport).

4. Available packages - dostupni paket-aranzmani (podrazumijevaju unaprijed
pripremljene paket-aranZmane od strane posrednika u prodaji i njihovih zastupnika).

5. Activities - aktivnosti (odnose se na sve dostupne aktivnosti u destinaciji i ono ¢ime ¢e
se potrosac baviti tijekom boravka u destinaciji).

6. Ancillary services - pomoc¢ne usluge (ukljucuju marketinske, razvojne i1 koordinacijske

aktivnosti koje provodi odredena destinacijska organizacija za potrebe potrosaca i

industrije)".

Kombinacijom iznad navedenih komponenti turisticke destinacije formira se jedan ili vise

turistickih proizvoda.

Turisticka destinacija je definirana u brojim znanstvenim radovima. ‘’Turisticka

destinacija postaje odgovor na suvremena kretanja u nacinu koristenja slobodnog vremena.

Ona odrazava 1 bitne promjene u filozofiji turisticke politike, koja trziSte razvoja prebacuje od

' Gali¢i¢ i Laskarin, Principi i praksa turizma i hotelijerstva, 186.



smjestajnog objekta na cjelokupni prostor koji raspolaze dostatnim elementima ponude, koje
trziSte preferira neovisno o administrativnim granicama.”?

Galici¢ 1 Laskarin u svojoj knjizi navode da se turisticka destinacija Cesto definira kao
“odrediste turistiCkog putovanja, koje svojom opremljenos¢u omoguéava prihvat i boravak
turista, a obuhvaca Sire podrucje turistickog mjesta ¢ije se granice funkcionalno Sire do crte na
kojoj prestaje utjecaj jedinstvenoga turistickog proizvoda Ciju jezgru Cini turisticko mjesto”

(2016., 186.).

> Magas i Zadel, MenadZment turisticke organizacije i destinacije, 11.



2. TURISTICKA PONUDA MEDITERANSKIH DESTINACIJA

Turisticku ponudu jedne zemlje Cine: ekoloski ocuvana priroda, kulturnopovijesna bastina,
sigurnost politickog 1 druStveno-ekonomskog sustava, infrastruktura (ugostiteljstvo,
prometnice, zdravstvo, putni¢ke agencije, komunalna djelatnost, zanatstvo i ostalo) kojima se
stvaraju uvjeti podmirivanja turisti¢ke potraznje.’

Mediteran ima 20% svjetskih hotelskih smjestajnih kapaciteta. Mediteranske zemlje
(24) imaju 10.000 destinacija, oko 100.000 hotela i milijun restorana.”

Mediteranska regija svojom ponudom privlaci svake godine sve veci broj turista te ve¢
dug niz godina stoji medu top svjetskim turistickim destinacijama. Naj¢es¢i motiv dolazaka
turista u mediteranske destinacije su sunce i more. Jedinstvena bistrina i nijanse plave boje
oduSevljavaju turiste te mame turiste da odaberu Mediteranske destinacije za svoj odmor. Za
one koji traze opustaju¢i odmor na otocima, na raspolaganju imaju velik izbor, a medu
najpopularnijima su §panjolska Mallorca, talijanska Sicilija 1 hrvatski Hvar.

Osim prirodnim ljepotama, Mediteran obiluje povijesnom bastinom. Obilazak
povijesnih 1 kulturnih znamenitosti druga je najpopularnija aktivnost turista Mediteranske
regije. Naime, u ovoj se regiji nalazi 28% ukupne svjetske bastine pod UNESCO-vom
zaStitom, tocnije ¢ak 212 lokaliteta od 754 lokaliteta sveukupno. Posjetitelji ¢esto istraZzuju
ove kulturne lokalitete kako bi bolje razumjeni i dozivjeli povijest i1 kulturu Mediterana.

Nadalje, Mediteran nudi izvrsnu i raznoliku gastronomiju, a koja je toliko svjetski
poznata da ju mnogi primjenjuju u svojoj svakodnevnoj prehrani. Mediteranska prehrana
obiluje svjezom ribom i1 kvalitetnim djevicanskim maslinovim uljem, a cjelokupno
gastronomsko iskustvo zaokruzuju jedinstvena lokalna jela.

Zahvaljujué¢i svojim geografskim karakteristikama, Mediteranske destinacije mogu
tuirstima pruziti jedinstvene aktivnosti na otvorenom. Biciklizam, planinarenje, ronjenje,
skijanje i voznja brodovima medu ¢udesnim oto¢jima neke su od brojnih moguénosti koje
posjetiteljima omogucuju istrazivanje prirodnih ljepota regije. Nacionalni parkovi i prirodni

rezervati su izvrsna mjesta za avanturiste.

3 Galigi¢ i Lagkarin, Principi i praksa turizma i hotelijerstva, 41.
4 https://www.ascame.org/new/the-new-normal-for-mediterranean-tourism/ (01.06.2023.)



https://www.ascame.org/new/the-new-normal-for-mediterranean-tourism/

Svaka zemlja Mediterana posjeduje ova bogatstva i brojne epitete, no takoder svaka od
njih nudi nesto svoje i posebno. U ovom poglavlju, poblize ¢e se analizirati turisticka ponuda

Hrvatske, Spanjolske i Italije.

2.1. Turisticka ponuda Hrvatske

Iako je sa svojom kopnenom povrSinom od 56 594 km? jedna od manjih zemlja Mediterana, te
povrSinski mnogo manja od druge dvije analizirane destinacije, Hrvatska je bogata
antropogenim 1 prirodnim resursima koji ju c¢ine iznimno atraktivnom turistickom
destinacijom.

Najrazvijeniji turisti¢ki proizvodi Hrvatske su:
Sunce i more — Hrvatska, takoder poznata kao Zemlja tisu¢u otoka, ima morsku obalu duzine
6.278 km.
Kombinacija brojnih plaza, uvala i zaljeva te idealne mediteranske klime ¢ini glavni motiv za
dolazak turista u Hrvatsku. Sunce i more kao prirodni resursi ¢ine najdominantniji turisticki
proizvod u Hrvatskoj.
Nacionalni parkovi i parkovi prirode — Na podrucju Republike Hrvatske zaSti¢eno je 8
nacionalnih parkova 1 12 parkova prirode. Najposjeceniji su NP Plitvicka jezera i NP Krka
koji posjetitelje odusevljavaju sedrenim barijerama, kristalno Cistim jezerima 1 slapovima.
Kulturno-povijesna bastina — Zahvaljuju¢i bogatoj proSlosti, turisti na podrucju male
Hrvatske mogu posjetiti razne spomenike, od onih iz razdoblja paleolitika, iz vladavine cara
Dioklecijana 1 mletacke vlasti, srednjovjekovnih, renesansnih do mnogih drugih modernijih.
Nadalje, iznimna je vrijednost i tradicionalne hrvatske bastine koja se generacijama prenosila,
a mnoga zivi 1 danas zahvaljujuéi zastiti 1 vrednovanju tih dobara, a ¢esto se organiziraju i
manifestacije u Cast te nematerijalne kulturne bastine .
Hrvatska je od 1979. godine kada su na UNESCO-ov popis upisana prva hrvatska kulturna

dobra do danas, upisala ukupno 31 nepokretnih i nematerijalnih kulturnih dobara’.

> Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske
https://min-kulture.gov.hr/izdvojeno/kulturna-bastina/kulturna-bastina-na-unesco-ovim-popisima/17251

(01.05.2023.)
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Najpoznatiji zaSti¢eni spomenici su Povijesni kompleks Splita i Dioklecijanova palaca te Stari
grad Dubrovnik.

Gastronomija — Prema istrazivanju TOMAS iz 2019. godine, odlazak u restorane je jedna od
omiljenih (3. po redu.) aktivnosti turista Jadranske i Kontinentalne Hrvatske.

Hrvatska kuhinja je specificna za svaku regiju te odrazava njenu povijest, kulturu i
zemljopisni polozaj. Hrvatska nudi i visokokvalitetna, svjetski nagradivana vina. Turisti u
svakom gradu imaju na izbor velik broj restorana i konoba koji ¢e, osim izvrsne hrane,
gostima pruziti jedinstven dozivljaj i ugodno gostoprimstvo. Hrvatski ugostitelji poznati su po
svojoj ljubaznosti, osobito u obiteljskim ugostiteljskim objektima gdje se ulaze velik trud u
stvaranje jedinstvenog iskustva.

Nauticki turizam — Proteklih par godina, u Hrvatskoj se dinami¢no razvija nauticki
turizam. Sean Lisjak, Predsjednik Udruzenja marina HGK, tvrdi da je Hrvatska vodeca
destinacija po broju i potraznji chartera, a njena flota se sastoji od 4300 plovila. Odli¢nu
poziciju na nautickom trziStu Hrvatskoj su omogu¢ili prirodni resursi, prikladno vrijeme za
jedrenje tijekom cijele godine, moderna infrastruktura te dugogodi$nja tradicija pomorskog
turizma, a narednih godina oCekuje se joS veci rast i razvoj infrastrukture i popularnosti.

Turisti su u 2022. na raspolaganju imali 433 tisua soba, apartmana i mjesta za
kampiranje s 1,1 milijunom stalnih postelja. U skupini Odmaralista i sli¢ni objekti za kraéi
odmor turistima je u 2022. na raspolaganju bilo 259 tisuc¢a soba i apartmana (Sto ¢ini 60,0%
od ukupnog broja raspolozivih soba i apartmana) sa 688 tisuc¢a stalnih postelja (Sto ¢ini 60,9%
od ukupnog broja raspolozivih stalnih postelja). U skupini Hoteli i slican smjestaj turistima su
na raspolaganju bile 82 tisuce soba i apartmana (Sto ¢ini 18,8% od ukupnog broja raspoloZivih
soba 1 apartmana) sa 171 tisuCom stalnih postelja (Sto €ini 15,1% od ukupnog broja
raspolozivih stalnih postelja).® Hoteli s 4 zvijezdice ¢ine 50% sveukupne strukture hotelskog

kapaciteta u Hrvatskoj. Nakon njih, najvise je hotela s 3 zvijezdice, oko 30%.

¢ Dolasci i no¢enja turista u 2022., priopéenje DZS https://podaci.dzs.hr/2022/hr/29506 (01.06.2023.)
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2.2. Turisticka ponuda Italije

Poznata ‘’¢izma” mediterana uronjena u Jonsko, Tiransko i Jadransko more nudi raznoliku
turisticku ponudu. Italija je jedna od prvih zemalja turizma u svijetu, a njena svjetska
popularnost i atraktivnost stvara masovan turizam zbog kojeg su uvedene restrikcije od 2023.

Njena ponuda je cjelogodisnja, te iako mnogi dolaze radi sunca i mora, ono nije uvijek
glavna motivacija za dolazak turista.

Najrazvijeniji turisticki proizvodi u Italiji su:

Kulturni turizam — Italija je rekorder po broju lokaliteta pod UNESCO-vom zastitom. Naime,
u Italiji se nalazi 58 zaSti¢enih lokaliteta, Sto ¢ini 5% ukupne UNESCO-ve bastine.

Omiljene kulturne turisticke destinacije su Rim sa svjetski poznatim rimskim Koloseumom,
centar renesanse umjetnosti Toskana, Pisa i njen kosi toranj, Milano te Bologna.

Nadalje, Italija je dala neke od najcudesnijih umjetnika na svijetu. Sukladno tome, u
Italiji se nalazi viSe od 3000 muzeja.

Zimski/skijaski turizam — Italija je popularna kao moderna, ali povoljna skijaSka
destinacija. Ona turistima i skijaSima nudi ¢ak 294 skijaliSta idealnih za odmor ili rekreaciju.
Isti¢u se po izvrsnoj infrastrukturi, kvalitetnom smjestaju i zabavnim aktivnostima. Turistima
za skijanje 1 odmor preferiraju Dolomite gdje se nalazi 12 skijaliSta 1 preko 1200 km staza.
Jedno od najpopularnijih skijaliSta je Alta Badia na kojem se svake godine odrzava Svjetski
kup u skijanju.

Venecijanski Karneval — Najrasko$niji 1 najpopularniji karneval odrzava se svake
veljace u Veneciji. Program karnevala se sadrzi od brojnih tematskih povorki a karakteriziraju
ga maske, visoke perike, barokne tkanine, masne i Cipka kakve su aristokracija i plemstvo
nosili u vrijeme najveceg sjaja Mletacke Republike. Karneval svake godine privuce preko 3
milijuna posjetitelja.

Gastronomija — Mnogima omiljenu, talijansku kuhinju, karakterizira jedostavna 1 brza
priprema. U jelima je karakteristicno korStenje svjezih namirnica, maslinovog ulja i
aromati¢nog bilja. Mnogi turisti dolaze u Italiju prvenstveno radi talijanskih jela kao $to su
tradicionalna napuljska pizza, svjeza domaca tjestenina te tiramisu. Uz ovu vrhunsku kuhinju
savrSeno pristaju vrhunska talijanska vina. Talijjanska je kuhinja 2023. godine nominirana za

kandidata UNESCO-ve liste svjetske bastine.



EUROSTAT je 2021. objavio podatke o broju kreveta u zemljama Europe. U Italiji se
nalazi 18% raspolozivih kreveta za turiste, Sto je €ini, uz Francusku, zemljom s najviSe
kreveta u Europi. Prema zadnjim objavljenim podacima talijanskog zavoda za statistiku
ISTAT, u 2020. godini u Italiji su turistima na raspolaganju 32.202 hotela i oko 195.000
nehotelskih objekata. Takvi objekti nude oko 5,2 milijuna kreveta, a 50% smjeStaja ¢ine hoteli
s tri zvjezdice.

U 2021. godini luksuzni hoteli i1 hoteli s 5 zvjezdica €inili su samo 1,8% ukupne zalihe
talijanskog hotelskog trziSta S§to je znatno nize od prosjeka u Europi, dok s druge strane

dominiraju obiteljski hoteli.

2.3. Turisti¢ka ponuda Spanjolske

Druga najveéa receptivna drzava na svijetu, Spanjolska, nudi Siroku paletu iskustava
turistima. Atraktivnost 1 posjecenost ove zemlje je svake godine veca, a tomu su zasluzni
brojni turisticki proizvodi koji su na raspolaganju. Mediteranska klima, ocaravajuéi prirodni
resursi, vedri ljudi, ugodna atmosfera i dugi dani idealna su kombinacija za savrSen odmor
svakog turista.

Najrazvijeniji turisti¢ki proizvodi u Spanjolskoj su:

Sunce i more — Jedan od primarnih motiva za dolazak turista u Spanjolsku je odmor na
pjeséanim plazama Spanjolske. Prema Zakladi za obrazovanje o okoliu (FEE),
medunarodnom dobrovoljnom programu koji od plaza zahtijeva da se pridrzavaju strogih
kriterija u pogledu kvalitete vode, upravljanja okoliSem, pristupacnosti i obrazovanja, zemlja s
najvise plaza s Plavom zastavom je Spanjolska, sa 621 plazom do 2022. godine. Iznimno je
atraktivna Costa del Sol, juZzna Spanjolska regija s rivijerom dugom 300 km. Kao §to i sam
naziv regije kaze, Suncana obala, ima u prosjeku 3000 sati sunca godisnje.

Kulturni turizam — Spanjolska je drzava s prepoznatljivim znamenitostima koje turisti
iz svih dijelova svijeta dolaze posjetiti. Spanjolska ima 47 lokacija pod UNESCO-vom
zaStitom, $to je stavlja na 3 mjesto u svijetu po broju zastiCenih podrucja. Kao kulturne
destinacije, u Spanjolskoj se istiéu Madrid, Barcelona, Sevilla, Burgos te Cordoba u kojoj se

nalaze ¢ak 4 lokacije UNESCO-ve svjetske bastine.



Manifestacije i festivali — Spanjolci Zive za zabavu i glazbu, a njihovo veselje i dobar
provod dolaze iskustit mnogi turisti koji mogu prisustvovati u mnogim tradicionalnim
manifestacijama ili uzivati u no¢nom Zivotu. Madrid je poznat po kultnim flamenco
predstavama, a u Pamploni se odrzava svjetski poznata utrka s bikovima. U Barceloni se
odrzava jedan od najveéih festivala u Spanjolskoj, Festes de la Merce. Las Fallas Festival De
Valencia je petodnevni festival koji spada pod UNESCO-vu zastitu nematerijalne kulturne
bastine. Mladima je omiljen posjet Ibizi, party otoku koji nudi spektakularne plaze, noéne
klubove i ostala mjesta za izlaske.

Prema izvjestajima platforme Statista, od 1. sije¢nja 2022. u Spanjolskoj je radilo
otprilike 39,4 tisuce objekata za turisticki smjestaj, Sto je najveci broj zabiljezen od 2010. U
sijecnju 2022. bilo je 12.785 kompanija koje su poslovale u Spanjolskoj hotelskoj industriji.

Najéeséi tip hotela u Spanjolskoj je tradicionalni hotel s punom uslugom, koji obiéno
ukljucuje razne pogodnosti kao §to su restorani, barovi i ¢esto bazen. Ovi hoteli sluze Sirokom
spektru putnika, od poslovnih gostiju do turista. Mogu se prona¢i u vec¢im gradovima,
obalnim odmarali§tima i popularnim turisti¢kim odredistima diljem Spanjolske. Godine 2022.
Melid Hotels International imao je vise od 30 tisuéa hotelskih soba u Spanjolskoj, §to ga
svrstava u najveci Spanjolski lanac u zemlji. Barceldé Hotel Group 1 Eurostars Hotel Company

zauzeli su drugo 1 trec¢e mjesto.
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3. KVANTITATIVNA ANALIZA

lako je turizam na Mediteranu prisutan tisuéama godinama, moderni oblik organiziranog
turizma kakav danas poznajemo razvio se tijekom 19. i 20. stolje¢a. U 20. stoljecu, s razvojem
avionskog prometa, zapoc¢inje masovni turizam te Mediteran postaje jedna od najtrazenijih
turisti¢kih regija na svijetu. Cetiri su mediteranske zemlje medu svjetskim top destinacijama:
Francuska, Spanjolska, Italija i Turska. Mediteran je vodeée svjetsko turisticko podrugje, na
koje otpada 35% svih medunarodnih turistickih dolazaka i 30% globalnih prihoda od turizma.
Mediteranski turizam takoder ¢ini 13% izvoza mediteranskih zemalja i 23% usluznog sektora,
a zaposljava milijune ljudi.” Pretpostavka je UNWTO-a® da ¢e potraznja za Mediteranskim
destinacijama ostati u rastu, te navode da ¢e se turisticki dolasci povecat s 300 milijuna u
2010. na preko 500 milijuna u 2030. To predstavlja prosjecan rast od 2,6% godiSnje za to
razdoblje, nesto ispod svjetskog prosjeka od 3,3% godisnje.

Informacije dobivene kvantitativnom analizom mogu biti od sustinskog znacaja za
razvoj odrzivog turizma. Analiza moZe pomo¢i u prepoznavanju potencijalnih ekoloskih
rizika povezanih s turizmom i omoguciti planiranje odrzivih praksi i politika za zaStitu
prirodne i kulturne bastine.

Kvantitativna analiza odabranih destinacija ukljucuje pregled turisti¢kih dolazaka 1
noc¢enja kroz godine Sto daje uvid u dinamiku turistickog prometa i potraznju turista za ovim
destinacijama. Osobito je bitan prikaz potraznje tijekom pandemije koronavirusa koja je
znacajno usporila turizam od 2020. godine, te zadnja 2022. godina kada se turizam krenuo

oporavljati.

7 https://www.ascame.org/new/the-new-normal-for-mediterranean-tourism/ (10.07.2023)

¥ The Mediterranean — a tourism stronghold: Facts and Figures, 2011. UNWTO
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3.1. Turisticka potraznja u Hrvatskoj do pandemije

Znacajan rast i razvoj turizma u Hrvatskoj zapoceo je 1950.-ih i 1960.-ih godina. Tada su
razvijeni prvi hotelski objekti te turisticka infrastruktura kako bi se odgovorilo na potraznju.
Do stagnacije hrvatskog turizma dolazi 1990.-ih godina tijekom Domovinskog rata.
Nakon rata, Hrvatska se brzo oporavlja te pozicionira kao sigurna i privlacna destinacija, a
upravo ¢e turizam biti kljucan za gospodarski oporavak. U 21. stoljecu turizam je u Hrvatskoj

u kontinuiranom porastu i razvoju te ostaje dominantan gospodarski sektor.

Tablica 1. Turisticki dolasci u Hrvatsku
2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
domaci 1.623.000 1.749.000 1.838.000 2.022.000 2.213.000

strani 12.553.000 13.715.000 15.593.000 16.645.000 17.353.000
ukupno 14.175.000 15.463.000 17.431.000 18.667.000 19.566.000

Izvor: izrada autora prema Drzavnom zavodu za statistiku RH

Tablica 2. Turisticka noéenja turista u Hrvatskoj

NOCENJA TURISTA U HRVATSKOJ

2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
domaci 5.705.000 5.819.000 5.978.000 6.477.000 7.095.000
strani 65.732.000 72.099.000 80.222.000 83.175.000 84.148.000
ukupno 71.437.000 77.919.000 86.200.000 89.652.000 91.243.000

Izvor: izrada autora prema Drzavnom zavodu za statistiku RH

Podaci iz tablica 1. i 2. prikazuju kontinuirani rast dolazaka i noc¢enja Sto domacih §to
stranih turista u Hrvatskoj. Zabiljezeno je 5.391.000 vise dolazaka 2019. godine nego 2015.,
te cak 19.806.000 vise nocenja.

Sto se ti¢e samo stranih turista, njemacki turisti u Hrvatskoj godinama ostvaraju najveci
broj dolazaka i noéenja, a nakon njih, najveci promet ostvaruju Slovenci, Austrijanci te

Talijani.



3.1.1. Turisticka potraZnja u Hrvatskoj tijekom pandemije

U 2020., godini pandemije prouzro¢ene koronavirusom, broj nocenja turista vratio se na

razinu od prije 20 godina.’

NOCENJA TURISTA U KOMERCIJALNIM SMJESTAJNIM OBJEKTIMA OD 2000. DO 2020,

I nocenja furista
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Slika 1. Nocenja turista u komercijalnom smjestaju od 2000. do 2020.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, https://web.dzs hr/Hrv/Covid-19/turizam
dolasci i nocenja 2020.html (10.07.2023.)

Provedba mjera sigurnosti, kao Sto su ograni¢enja putovanja, zatvaranje granica,
karantena, epidemioloske mjere i slicno, donesene u Republici Hrvatskoj i svijetu za
sprjecavanje Sirenja zaraze izravno su utjecale na pad broja i nocenja turista.

U komercijalnim smjeStajnim objektima u 2020. ostvareno je 7,0 milijuna dolazaka i
40,8 milijuna nocenja turista, sto je 64,2% manje dolazaka i 55,3% manje nocenja turista u

odnosu na 2019.

? https://web.dzs .hr/Hrv/Covid-19/turizam-dolasci_i_nocenja_2020.html (10.07.2022.)
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Tako su u 2020. u komercijalnim smjeStajnim objektima domaci turisti ostvarili 1,5
milijuna dolazaka i 5,4 milijuna no¢enja. U odnosu na 2019., to je pad dolazaka turista za
34,2% 1 pad nocenja turista za 23,7%. Nocenja su najviSe pala u skupini Hoteli 1 slican
smjestaj, 1 to za 73,0%, zatim u skupini Kampovi i prostori za kampiranje, za 52,3%, te u
skupini OdmaraliSta 1 slicni objekti za kra¢i odmor, za 46,6%.

Strani turisti u 2020. ostvarili su 5,5 milijuna dolazaka i 35,4 milijuna nocenja, §to je u
odnosu na 2019. pad dolazaka turista za 68,0% 1 pad noc¢enja turista za 58,0%. Strani turisti
prosjecno su ostvarili 6,4 no¢enja po dolasku, a domadi turisti 3,7 no¢enja po dolasku.

Turisti iz Njemacke ostvarili su najvisSe nocenja stranih turista u 2020., i to 11,7
milijuna, §to je 33,2% od ukupno ostvarenih nocenja stranih turista.

Iduc¢e, 2021. godine, ostvareni su malo bolji rezultati. U prva dva mjeseca 2021.
godine zbiljezen je pad u dolascima i no¢enjima turista u komercijalnom smjestaju u odnosu
na 2020., no od ozujka do prosinca 2021. u komercijalnom smjestaju ostvaren je porast u
odnosu na isto razdoblje 2020. godine. Razlog tome je sigurnije i slobodnije putovanje turista

uz postojece epidemioloske mjere i preporuke usmjerene na prevenciju Sirenja koronavirusa.

Tablica 3. Dolasci i noéenja ostvareni u Hrvatskoj tijekom 2020. i 2021. godine

DOLASCI - NOCENJA
indeksi indeksi
2020. 2021 0012020 | 2020 2021 5051 .2020.
domaéi | 1455849  2.134.985 1466 | 5415391  7354.132 135.8

strani |5.545.279 10.640.809 191,9 |35.379.064 62.847.827 177,6
ukupno I 7.001.128  12.775.794 182,5 I 40.794.455  70.201.959 172,1

Izvor: izrada autora prema Drzavnom zavodu za statistiku RH

Iz tablice 3. mozemo uvidjeti porast dolazaka i no¢enja domacih turista 2021. godine u
usporedbi sa proSlom 2020. godinom. Domaci turisti su 2021. godine u odnosu na 2020.
godinu ostvarili 46,6% viSe dolazaka i 35,8% viSe nocenja. Dolasci i nocenja stranih turista u
2021. godini u odnosu na 2020. godinu su takoder u znatnom porastu. Strani turisti su
ostvarili 91,9% viSe dolazaka i 77,6% viSe no¢enja u 2021. godini. Ako podatke iz 2021.
godine usporedimo sa onima iz 2019., domaci turisti ostvarili su 3,5% manje dolazaka, no

3,6% viSe nocenja. U odnosu na 2019., 2021. godine su strani turisti ostvarili 38,7% manje
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dolazaka , dok su nocenja manja za 25,3%. Tradicionalno, turisti iz Njemacke ostvarili

najvise dolazaka i nocenja.

3.1.2. Aktualni podaci turisticke potrainje u Hrvatskoj

Hrvatski turizam se s popustanjem pandemije COVID-19 brzo oporavio te postigao rezultate
vrlo priblizne onima iz rekordne 2019. godine.

U 2022. komercijalnom smjestaju je primljeno 17,8 milijuna turista i ostvareno vise od 90
milijuna nocenja. Dakle, 2022. godine je u odnosu na 2021. broj posjetitelja ve¢i za 39,1%, a
noc¢enja za 28,3%. U usporedbi s podacima prije izbijanja pandemije 2019., dolazak turista
manyji je za 9,2%, a noc¢enja turista za 1,3%.

U strukturi ukupnog turistickog prometa, strani turisti sudjelovali su s 86,2%, a domaci s
13,8%. U strukturi nocenja turista, strani turisti su Cinili 91,4%, a domaci 8,6%. I broj
dolazaka domacih turista i broj no¢enja premasili su 2019. godinu, pri ¢emu je njihov broj
dolazaka vec¢i za 10,8%, a broj nocenja za 9,3%. lako je kod domacih turista zabiljezeno
povecanje, turisti¢ki protok stranih turista je 1 dalje u zaostatku za pretpandemijskim. To¢nije,
broj dolazaka stranih turista manji je za 11,7%, dok je broj no¢enja manji za 2,2% u odnosu sa
2019. godinom. U 2022. godini najveci broj dolazaka i no¢enja od ukupnog broja stranih
turista ostvarili su njemacki turisti. Broj dolazaka turista iz Njemacke iznosio je 3,3 milijuna,
a noc¢enja je zabiljeZzeno 23,6 milijuna. To¢nije, njemacki turisti ¢ine 21,4% ukupnih dolazaka
1 28,6% ukupnih nocenja stranih turista. Strani turisti u Hrvatskoj po dolasku u prosjeku
ostvaruju sedam nocenja. Nakon turista iz Njemacke, zabiljeZzen je najveéi udio nocenja
turista iz Slovenije s 9,1%, Austrije s 9,0%, Poljske s 7,7%, Ceske s 6,7%, te Italije sa 4,7% u
sveukupnim noc¢enjima.

U 2022. godini gradovi s najve¢im brojem turistickih no¢enja u komercijalnim smjeStajnim
objektima bili su Rovinj, Dubrovnik i Porec¢.

Prema udjelu nocenja u kampovima, u kojima je u sezoni 2022. godine ostvareno 19,3
milijuna nocenja ili 25% svih nocenja, Hrvatska je na drugom mjestu, nakon Francuske.

Kampovi su u sezoni 2022. ponovno nadmasili ocekivanja. S 10% vise nocenja u odnosu na
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2019., Hrvatska je postigla bolje rezultate u odnosu na glavne konkurente — Spanjolsku,

Francusku i Italiju.'’

3.2. Turisticka potraZnja u Italiji do pandemije

Razvoj modernog turizma u Italiji zapoceo je u 19. stolje¢u kada su bogati europski putnici
dolazili radi blage mediteranske klime i1 povijesnih spomenika, a najpopularnije turisticke
destinacije su bile Rim, Firenca, Venecija i Napulj. Turisticka potraznja za Rimom zapocela je
jos za vrijeme Rimskog Carstva. Znamenitosti poput Koloseuma, Forum Romanuma i
Panteona privlacile su mnoge da dodu u Rim, glavnu talijansku metropolu za kojom je i danas
najveca potraznja medu turistima koji dolaze u Italiju. Razvoj infrastrukture u 20. stoljecu
omogucio je brZi rast i razvoj turizma te dolazi do potraznje za daljnjim destinacijama poput

Amalfijske obale i Sicilije.

Tablica 4. Turisticki dolasci u Italiji

TURISTICKI DOLASCI U ITALIJU

2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
domaci 58.352.886 60.180.004 62.672.366 64.905.729 66.371.433
strani 55.039.251 56.764.239 60.523.190 63.195.203 65.010.220
ukupno 113.392.137 = 116.944.243 = 123.195.556 = 128.100.932 131.381.653

Izvor: izrada autora prema prema talijanskom drzavnom statistickom zavodu ISTAT

Tablica 5. Turisticka noéenja turista u Italiji

NOCENJA TURISTA U ITALIJI

2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
domacdi 200.249.044  203.540.299 = 209.970.369 = 212.334.391  216.076.587
strani 192.625.026  199.421.814  210.658.786 = 216.510.546  220.662.684
ukupno 392.874.070  402.962.113 = 420.629.155  428.844.937  436.739.271

Izvor: izrada autora prema talijanskom drzavnom statistickom zavodu ISTAT

Tablice 4. 1 5. prikazuju progresivan rast turistickih dolazaka i no¢enja od 2015. do

2019. godine.

10 Zemlje europskog Mediterana — ljeto 2022., Institut za turizam



Danas je Italija jedna od najposjecenijih zemalja na svijetu te na godiSnjim statistickim
podacima UNWTO-a redovno zauzima 5. mjesto kao najposjecenija na svijetu.
0d 2017. do 2020 godine, u Italiji najveci broj dolazaka i no¢enja ostvaruju Nijemci,

Francuzi te stanovnici Velike Britanije.

Pandemija koronavirusa je, slicno kao i u Hrvatskoj, utjecala na broj turistickih no¢enja u
Italiji pa su tako nocenja s oko 437 milijuna u 2019. pala na 208 milijuna u 2020. (-52,3%), da
bi se zatim vratila na 289 milijuna u 2021., $to u svakom slu¢aju pokazuje pad od 33,8% u

odnosu na 2019. godinu.

Tablica 6. Postotne promjene dolazaka i nocenja turista u Italiji

POSTOTNA PROMJENA 2021./2019. POSTOTNA PROMJENA 2021./2020.
DOLASCI NOCENJA DOLASCI NOCENJA
domadi 29% 203% | 9,6% 14,2%
strani -63,8% 56,1% | 31,5% 40,3%
ukupno -46,5% 384% | 16,2% 22,3%

Izvor: izrada autora prema talijanskom drzavnom statistickom zavodu ISTAT

Tablica 6. prikazuje nam smanjenje potraznje, tocnije smanjenje dolazaka i no¢enja
domacih i stranih turista u Italiji 2021. godine u odnosu na pretpandemijsku 2019. godinu, no

2021. je ipak zabiljezila pozitivne promjene u dinamici potraznje u odnosu na 2020. godinu.

3.2.1. Aktualni podaci turisticke potraznje Italije

Italija 2022. godine biljezi oporavak u turistickom prometu. Ostvareno je 2.727.049.455
turistickih dolazaka §to je za 5,1% manje od rekordne 2019. godine. ZabiljeZeno je 11,6%
manje dolazaka turista iz stranih zemalja, no 0,6% viSe turisti¢kih dolazaka stanovnika Italije.

Ostvareno je 402.761.913 turistickih noéenja, Sto je 33.977.358 noéenja manje od

pretpandemijske 2019. godine, to¢nije 8% manje u odnosu na 2019. godinu.
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Rast je rasiren u svim regijama i za sve turisticke proizvode. No, treba napomenuti da
su gradovi/umjetni¢ki centri zabiljeZili najznacajniji rast. Najodabraniji su hoteli (+45,6% u
odnosu na proslu godinu). Na vrhu posjecenosti, standardno se nalazi Rim koji genereira

najvece turisticko bogatstvo u Italiji.

3.3. Turisticka potraznja u Spanjolskoj do pandemije

Jedan od kljuénih trenutaka u razvoju turizma u Spanjolskoj bio je dolazak turista u potrazi za
sun¢anim plazama i toplom klimom. Tijekom 1950-ih i 1960-ih godina, turisti iz sjeverne
Europe, posebno iz Velike Britanije, Njemacke 1 Skandinavije, poceli su otkrivati Spanjolske
plaze kao odrediSte za odmor, a omiljene destinacije su bile Costa Brave, Costa Dorade 1
Costa del So. Nadalje, zapocela je velika potraznja za kulturnim i povijesnim znamenitostima
od strane turista te se razvija masovan turizam, a kao najtraZenije destinacije istiu se
Barcelona, Madrid, Granada i Seville. Spanjolska je danas, prema podacima UNWTO-a, 2.
najposjecenija turisticka destinacija na svijetu. lako ova slavna, dugogodiSnja titula laska
jednoj turisti¢koj destinaciji, s druge strane stvara se problem masovnog nekontroliranog

turizma koji ostavlja posljedice na znacajnim lokalitetima i stanovniStvu.

Tablica 7. Turisti¢ki dolasci u Spanjolsku

| TURISTICKI DOLASCI U $PANJOLSKU |

2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
domadi  59.021.796 62.199.939 64.159.337 65.032.598  67.280.725
strani 55.426.615 61.341.839 65.233.045 65.771.059  67.728.098
ukupno  114.448.411  123.541.778 = 129.392.382  130.803.657 = 135.008.823

Izvor: izrada autora prema Spanjolskom drzavnom statistickom zavodu INE

Tablica 8. Turistitka no¢enja u Spanjolskoj
2015. 2016. 2017. 2018. 20109.
domaéi  152.808.273  160.400.822 = 165.292.267 165.918.083  170.722.142
strani 269.418.103  294.556.428  305.907.462  301.022.634  299.091.409
ukupno  422.226.376  454.957.250 @ 471.199.729  466.940.717 469.813.551
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Izvor: izrada autora prema Spanjolskom drzavnom statistickom zavodu INE

Podaci turisti¢kih dolazaka u Spanjolsku u tablicama 7. i 8. prikazuju progresivan rast
od 2015. do 2019. godine. ZabiljeZeno je da je 2019. godine ostvareno ¢ak 20.560.412
dolazaka vise nego 2015. godine, to¢nije 15,2% viSe. Kod nocenja takoder vidimo porast i
povecanje izmedu 2015. 1 2019. godine, no posebno se istice 2017. kada je ostvaren rekordan
broj noéenja. U odnosu na 2015. godinu, 2019. godine je ostvareno ¢ak 47.587.175 noéenja

vise, §to je porast od 10%.

3.3.1. Turisti¢ka potrainja u Spanjolskoj tijekom pandemije

Spanjolska je, uz Italiju, jedna od najpogodenijih zemalja pandemijom koronavirusa u Europi.
Provedena su 3 mjeseca iznimno stroge karantene u cijeloj zemlji. Kao posljedica toga
zabiljezen je pad turistickih dolazaka od -66.21% u 2020. godini u odnosu na 2019. godinu.
Biljezi se iznimno velik pad u dolascima stranih turista od ¢ak 80% u odnosu na 2019.
godinu, §to je ujedno i najniZi broj dolazaka turista u Spanjolsku od 1969. godine.

Takoder, dolazi do pada od 80% u nocenjima stranih turista u odnosu na noc¢enja u
2019. godini. No, ve¢ 2021. se, kao Sto je navedeno u tablicama 9 i 10., biljezi porast

dolazaka od 77.03% u odnosu na 2020. godinu.

Tablica 9. Turisti¢ki dolasci u Spanjolsku

TURISTICKI DOLASCI U SPANJOLSKU

2020. 2021.
domaci 32.225.935 55.069.349
strani 13.391.038 25.685.365
ukupno 45.616.973 80.754.714

Izvor: izrada autora prema Spanjolskom drzavnom statistickom zavodu INE

Tablica 10. Turisti¢ka noéenja u Spanjolskoj

NOCENJA U SPANJOLSKOJ

2020. 2021.
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domacdi 83.778.193 145.188.204
strani 60.898.835 114.391.555
ukupno 144.677.028 259.579.759

Izvor: izrada autora prema Spanjolskom drzavnom statistickom zavodu INE

3.3.2. Aktualni podaci turisticke potraznje Spanjolske

U 2022. godini 71,6 milijuna stranih turista posjetilo je Spanjolsku, $to je 130% vise u
usporedbi s 2021., ali jo§ uvijek 14% manje nego 2019 godine. Spanjolski medunarodni
turizam doZivio je snaZan oporavak u prvoj polovici godine, ali je usporio od ljeta . Dok je
broj stranih posjetitelja u srpnju ve¢ bio na 92% svoje razine prije Covida, razlika je ostala
netaknuta u drugoj polovici godine.

NajviSe stranih turista u Spanjolsku je 2022. godine pristiglo iz UK, Francuske i
Njemacke. Najposjecenija turisticka regija je Katalonija. Najve¢i broj inozemnih turista
posjec¢ivao je Mallorcu, najve¢im djelom radi dobre zracne povezanosti. Najposjeceniji grad

je Barcelona.
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4. TURISTICKA SATELITSKA BILANCA

Satelitski racun turizma ili Turisticka satelitska bilanca (TSA) vazan je alat za razumijevanje
ekonomske 1 financijske dinamike turisticke industrije te za planiranje 1 upravljanje njome na
odrziv nacin. Pomaze vladama, poduzecima i akademskim istraziva¢ima da bolje razumiju
gospodarski 1 druStveni ucinak turizma i pruza osnovu za informirano donoSenje odluka i
strategije. Svojevrsni je alat i okvir za kvantificiranje veliine i obuhvata turizma u okviru
nacionalnog racunovodstva. TSA obuhvaca velik opseg podataka kao Sto su postotak
zaposlenosti u turizmu, turisticka potros$nja, turisti¢ki izdatci i slicno. TSA je prepoznat kao
najprikladniji pristup za mjerenje ekonomskog znacaja turizma. Ustanovljena je od strane
Ujedinjenih naroda (UN) i Svjetske turisticke organizacije (WTO).
Osnovni ciljevi TSA su:
1. Pregled cjelovite strukture turizma u regiji ili drzavi,
2. Analiza utjecaja turizma na makroekonomske agregate kao $to su GDP, ND itd.,
3. Analiza turisticke potro$nje I njene veze s domacom proizvodnjom/ponudom I
1zZvozom,
4. Detaljna analiza proizvodnih racuna turistickih “industrija”, analiza utjecaja turizma
na zaposlenost, analiza povezanosti s ostalim proizvodnim aktivnostima i
investicijama,
5. Analiza veza izmedu ekonomskih podataka i osnovnih elemenata turistiCkog
informacijskog sustava.
Hrvatska, Italija i Spanjolska imaju snaznu turisti¢ku industriju koja ima zna¢ajan utjecaj
na ekonomske pokazatelje i njihova gospodarstva. Ovo poglavlje ukazat ¢e na dominaciju

turizma u nacionalnim gospodarstvima odabranih destinacija.

4.1. TSA Hrvatska

Bruto dodana vrijednost turistickih djelatnosti u 2019. iznosila je 82 840 milijuna kuna. Bruto
dodana vrijednosti turistickih djelatnosti ¢inila je 24,41% ukupno ostvarene bruto dodane
vrijednosti u 2019. godini. Nakon izracuna turistickog udjela u proizvodnji za svaku od
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turistickih 1 ostalih djelatnosti, izracunana je izravna bruto dodana vrijednost turizma. Ona je
2019. iznosila 38 509 milijuna kuna i ¢inila je 11,35% ukupne bruto dodane vrijednosti.

Izravni bruto domaci proizvod turizma u 2019. iznosio je 48 739 milijuna kuna i
njegov udio u ukupnom bruto domacem proizvodu iznosio je 11,82%.

Procjenjuje se da je unutarnja turisticka potro$nja u 2019. iznosila 91 724 milijuna
kuna. Od toga su ostale sastavnice potrosnje iznosile 2 081 milijun kuna, Sto je 2,27%
unutarnje turisticke potro$nje. Unutarnji turisticki izdaci u 2019. iznosili su 89 642 milijuna
kuna, $to je 97,73% unutarnje turisticke potrosnje. Dolazni turisticki izdaci €inili su 86,98%
(77 968 milijuna kuna) unutarnjih turistickih izdataka dok su domac¢i turisticki izdaci €inili
13,02% (11 674 milijuna kuna) unutarnjih turisti¢kih izdataka. Prema Hrvatskoj Narodnoj
banci, udio prihoda od turizma u BDP-u je 2022. godine iznosio 19,5%. Prihodi od turizma
2022. godine iznose preko 13,1 milijarde eura. Tijekom 2019. godine udio broja zaposlenih u
turizmu u ukupnom broju zaposlenih u Republici Hrvatskoj iznosio je 23,2 %, da bi se u

2020. godini smanjio na 19,4 %, no u 2021. godini se lagano povec¢ao na 19,7%."'

4.2. TSA Italija

U Italiji ¢e pandemija virusa COVID-19 sigurno jo§ dugo vremena imati veliki utjecaj
kako na drustvo tako i na ekonomiju. Po izvjes¢u ISTAT-a, talijanskog Drzavnog zavoda za
statistiku talijanski BDP je u 2020. zabiljezio pad od 8,9%, a pad BDP-a uzrokovao je
automatski i porast duga koji je u 2020. iznosio 155,6% BDP-a, dok je taj postotak u 2019.
bio 134,6%. Potrosnja talijanskih obitelji pala je za 10,7%. 1zdaci za potroSnju robe pali su za
6,4%, a za usluge se biljezi pad od 16,4%. Najveci pad biljezi potrosnja u hotelima i
restoranima (-40,5%), prijevoz (-24,7%), rekreacija 1 kultura (-22,5%), odje¢a i obuca
(-20,9%). Pocetkom 2021. nastavlja se sli¢na situacija, Italija je i dalje podijeljena na zone u
bojama, pri cemu je veliki broj regija 1 dalje u crvenoj boji.

Dolaskom ljeta 1 jakom kampanjom cijepljenja, situacija se pocela polako stabilizirati, te je

tako i samo ljeto donijelo pozitivne vijesti za domadi turizam, a samim time i ekonomiju.'?

"' SATELITSKI RACUN TURIZMA ZA REPUBLIKU HRVATSKU U 2019.
https://podaci.dzs.hr/media/urxntbqj/12-1-7 satelitski-racuni-turizma-2019.pdf (15.07.2023.)

12 Italija- profil emitivnog trzista- izdanje 2022. HTZ ITALIJA ( 20.07.2023.)
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https://www.htz.hr/sites/default/files/2022-02/Italija_profil_2022.pdf

Godine 2022. udio putovanja i turizma u ukupnom doprinosu talijanskom bruto domacem
proizvodu (BDP) dozivio je pad od 0,4 postotna boda u usporedbi s 2019. godinom prije
pocetka pandemije koronavirusa (COVID-19). U 2022. godini putovanja i turizam generirali
su, izravno 1 neizravno, otprilike 0,2 posto BDP-a zemlje. Te je godine ukupan doprinos
putovanja i turizma u BDP-u Italije iznosio viSe od 190 milijardi eura.

Ukupan doprinos putovanja i turizma zaposljavanju u Italiji takoder je ostao ispod razine
prije pandemije. Iako su ove industrije generirale, izravno i neizravno, gotovo 2,9 milijuna
radnih mjesta u 2019., ta se brojka smanjila za priblizno pet posto u 2022.

U 2022. domaci posijetitelji ¢inili su najvec¢i udio u putnoj i turistickoj potrosnji u Italiji,
predstavljaju¢i preko 70 posto ukupnih izdataka. Te je godine domaca turisticka potroSnja u
Italiji iznosila vise od 112 milijardi eura, premasivsi razine prije pandemije. Nasuprot tome,

izdaci za medunarodni turizam u zemlji ostali su 11 posto nizi nego 2019.

4.3. TSA Spanjolska

Doprinos bruto domaé¢em proizvodu (BDP) povezan s turizmom, mjeren korisStenjem ukupne
turisticke potraznje, dosegao je 97,126,000 eura u 2021. Ova brojka ¢inila je 8,0% BDP-a, $to
je povecanje od 2,2 boda u usporedbi s 2020.

S druge strane, zaposlenost u djelatnostima povezanim s turizmom dosegnula je 2,27
milijuna radnih mjesta. To je predstavljalo 11,4% ukupne zaposlenosti u gospodarstvu, pet
desetina manje nego 2020.

U 2021. komponenta s najve¢im udjelom u domacoj turistickoj potrosnji bila je potrosnja

domaceg turizma s 37,8% ukupne potroSnje, Sest desetinki manje nego prethodne godine.
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5. SWOT ANALIZA

SWOT (kratica od engleskih rijeci strengths, weaknesses, oportunites i threats) analiza jedna
je od najistaknutijih 1 najmo¢nijih tehnika za analizu trenutne situacije destinacija. Ona daje
strukturirani prikaz strateske pozicije destinacije identifikacijom njenih internih snaga i
slabosti te prilika i prijetnji u okolini.

Prva stavka, snage ili prednosti destinacije, prikazuje bogatstvo resursa vremenske i
prostorne komponente, ljudske kadrove te ekonomske varijable. S druge strane, stavka
slabosti prikazuje Sto nedostaje u destinaciji, to jest, Sto je njen nedostatak i zbog ¢ega ona
nije konkurentnija. Nadalje, SWOT analiza detektira prilike turistiCke destinacije kao §to su
Sanse za zadovoljavanje nezadovoljenih turistickih potreba, novi turisticki trendovi i
mogucnosti diferencijacije u odnosu na konkurente na turistickom trziStu. Na kraju,
identificiraju se prijetnje, tocnije, postoji li nesto Sto bi moglo destabilizirati poziciju

turisticke destinacije u buduénosti te postoji li prijetnja od strane njenih konkurenata.

SWOT analiza turistickih destinacije je bitna zbog:

1. Razumijevanja trenutne situacije- SWOT analiza pomaze identificirati prednosti i
slabosti  destinacije. Snage su pozitivni unutarnji ¢imbenici koji pridonose
konkurentskoj prednosti, dok su slabosti unutarnji negativni ¢imbenici koje treba
rijesiti. Razumijevanje ovih aspekata klju¢no je za planiranje buduceg rasta.

2. Otkrivanja prilika- Analiziraju¢i vanjske Cimbenike kao $to su trziSne promjene,
ekonomski trendovi i promjene u turistickim preferencijama, SWOT analiza pomaze
identificirati prilike za rast i razvoj u destinaciji. To moze ukljucivati odredivanje
novih ciljnih trzista ili inovativnih turisti¢kih proizvoda i iskustava.

3. Prepoznavanja potencijalnih prijetnji- SWOT analiza takoder pomaze u
prepoznavanju vanjskih prijetnji koje mogu utjecati na destinaciju. To ukljucuje
gospodarske krize, prirodne katastrofe, zakonske promjene ili natjecanje s drugim
destinacijama. Prepoznavanje prijetnje na vrijeme moze uciniti destinaciju bolje
pripremljenom za suo¢avanje s njom.

4. Strategije planiranja- StrateSko planiranje uz pomo¢ SWOT analize omoguditi ¢e
poboljSanje pozicije destinacije na trzistu.
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5. Upravljanja resursima- SWOT analiza takoder moze pomo¢i u boljem upravljanju

resursima, ukljucujuci financijske i ljudske resurse. Destinacije mogu bolje usmjeriti

svoje resurse na podrucja s najve¢im potencijalom za uspjeh.

Poboljsanja konkurentnosti- Razumijevanje konkurentske snage i izazova moze

pomoc¢i destinaciji da ostvari bolju poziciju na turistiCkom trzistu.

Na mediteranskom turistickom trzistu gdje destinacije obiluju atraktivnim resursima,

krucijalno je identificirati sve segmente SWOT analize za izradu razvojne politike 1

marketinske strategije pomocu kojih ¢e se destinacija istaknuti medu svojim konkurentima te

postati odabir potencijalnog turista.

Tablice 11., 12. 1 13. u nastavku poglavlja prikazuju SWOT analizu odabranih destinacija,

Hrvatske, Spanjolske i Italije.

Tablica 11. SWOT analiza Hrvatske

SNAGE:

bogatstvo i raznolikost prirodnih
resursa

atraktivna zasSti¢ena podrucja
veliki broj cjelina 1 dijelova
materijalne 1 nematerijalne
bastine pod UNESCO-vom
zaStitom

dobar prometan poloZzaj (blizina
drugih turistickih emitivnih
trzista)

visoka razina osobne sigurnosti
gostoljubivost lokalnog
stanovniStva

razvijen turisti¢ki proizvod

“’sunce 1 more”’

SLABOSTI:

sezonalnost turistiCkog poslovanja
spora primjena moderne tehnologije i
digitalnih inovacija

geografski neujednacen razvoj turizma
neprikladna izgradnja i devastacija u
destinacijama

neucinkovitost strateSkog marketinga
previsok udio privatnog smjestaja

losa komunalna infrastruktura

slaba regulacija zastite

kulturno-povijesnih spomenika
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e razvijen nauticki turizam
e prostor za novu turisticku

izgradnju

PRILIKE:
e diversifikacija turistickih

proizvoda

e strana ulaganja

e EU fondovi

® razvoj turizma u kontinentalnoj
hrvatskoj 1 ruralnim podru¢jima

® repozicioniranje turizma

® stvaranje partnerstva

e razvoj povoljnih trendova na

turistickom trzistu

Izvor: izrada autora

SNAGE:
e Dbogata kulturna bastina

e raznolikost prirodnih resursa

e svjetski poznata gastronomija

e Siroka paleta atrakcija i
manifestacija

® razvijena prometna i turisticka
infrastruktura

e razvijen izvrstan svjetski imidz

PRIJETNJE:

propadanje kulturno-povijesne bastine i
prirodnih resursa zbog prenapucenosti
lokaliteta

razvoj novih receptivnih turistickih trzista
oStra intraregionalna konkurencija
nedostatak kvalitetne radne snage

inflacija i poskupljenja u destinacijama

SLABOSTI:

prekomjerni turisticki pritisak na
pojedine destinacije

jezicna barijera

losa komunalna infrastruktura i
necistoca destinacija

komercijalizacija tradicionalnih mjesta
koncentracija turizma na odredena
podrucja

turisticki nerazvijene regije s velikim

potencijalom
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PRILIKE:

razvoj turisticke i prometne
infrastrukture izvan turisticki
koncentriranih podrucja
poboljsanje ekoloske 1 osobne
sigurnosti turista

unapredenje obrazovanja za
radnike u sektoru turizma

razvoj odrzivog turizma

Tablica 12. SWOT analiza Italije

Izvor: izrada autora

Tablica 13. SWOT analiza Spanjolske

SNAGE:

e razvijen kulturni turizam

e bogati prirodni i kulturni resursi

e blaga klima tijekom cijele
godine

e razvijen marketing

e autentiCne tradicionalne
manifestacije

e razne mogucnosti za zabavu
mladih

e velik broj suncanih sati

e stanovniStvo otvorenog uma

PRILIKE:

svjetski popularne destinacije

PRIJETNJE:

® masovni turizam

e promjene u politickom okruZenju
e tehnoloski izazovi

e ckoloske i prirodne katastrofe

e sezonska ovisnost

e povecanje kriminala

e konkurencija od strane novih 1

kvalitetnijih receptivnih trzista

SLABOSTI:
e slaba kvaliteta hotelske infrastrukture 1
usluga
e nedostatak pitke vode
e koncentracija turizma na 3 regije (70%

turistickog prometa- Katalonija,
Balearski 1 Kanarski otoci)

nedostatak razvoja i novih investicija
loSa komunalna infrastruktura
nedostatak destinacijskog menadZmenta

zasi¢enost gradskog prostora

® ovisnost 0 odredenim emitivnim
trziStima
PRIJETNJE:

visok javni dug
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e velik broj suncanih sati idealan e vrlo negativna medunarodna

za odrzivije poslovanje u investicijska pozicija
turizmu (solarni paneli) e ckoloske katastrofe

® potraznja turista za odrzivim e devastacija kulturne bastine
turizmom

® razvoj ruralnog turizma

e MICE turizam

e promocija i promicanje
diferencijalnih vrsti turizma
(vinski turizam, turizam

maslinovog ulja ...)

Izvor: izrada autora

Snage koju dijele Hrvatska, Italija i Spanjolska su bogatstvo kulturnih i prirodnih resursa, te
razvijeni turisticki proizvodi ‘’sunce i more” te kulturni turizam. Navedene snage ¢ine osnovu
za atraktivnost 1 glavni motiv dolazaka turista u ove destinacije. S druge strane, kao slabosti
mozemo primijetiti loSu komunalnu infrastrukturu i1 zasienost odredenih regionalnih
podrucja, dok ima mnogo lokaliteta koje mogu razviti diferencirane turisticke proizvode.
Nadalje, jedna od najvecih slabosti ove 3 destinacije je izrazena sezonalnost.
Navedene slabosti temelj su za prilike koje se pruzaju ovim destinacijama. Hrvatska, Italija i
Spanjolska imaju priliku razviti mnoga predivna podrudja i turistima ponuditi Siroku paletu
aktivnosti 1 iskustava. Samim time, smanjile bi zasi¢enost odredenih podrucja, smanjile
sezonalnost te omogu¢ile brZi razvoj odrZivog turizma. Osobito se isti¢e prilika Spanjolske da
iskoristi svoj znacajno velik broj suncanih sati te uvede solarne panele radi kojih bi hoteli i
ostali ugostiteljski objekti poslovali odrzivije, te na kraju ¢ega bi Spanjolska imala veliku
prednost u odrzivom turizmu u odnosu na druge dvije destinacije.
Hrvatska, Italija i Spanjolska, iako imaju izvrsne prilike za razvoj u buduénosti, dijele
prijetnje koje bi mogle znaCajno ugroziti turisticko poslovanje. Za pocetak, konkurentska
pozicija Hrvatske unutar Mediterana je ugrozena od strane vecih i potrazenijih destinacija kao

Sto su Italija i Spanjolska. Nadalje, pozicije navedene 3 destinacije ugrozene su od strane
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novih receptivnih turistickih trziSta kao Sto su Bliski Istok 1 Afrika. Turisti otkrivaju 1
populariziraju trziSta nad kojima je Mediteran godinama drzao vodecu konkurentsku
prednost. Osim konkurentske ugrozenosti, Spanjolska i Italija su u veéoj opasnosti od
ekoloskih katastrofa kao §to su pozari u Spanjolskoj radi visokih temperatura te potresi i
erupcije vulkana u Italiji.Takoder, u ove dvije destinacije primjec¢ujemo politicku 1 ekonomsku

nestabilnost kao prijetnju u razvoju.
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6. BUDUCE PERSPEKTIVE RAZVOJA I SUVREMENI
TRENDOVI

Mediteranska regija 2019. godine primila je vise od 400 milijuna medunarodnih turista ¢ime
je potvrdeno jo§ jednom da je Mediteran jedna od najposjecenijih regija na svijetu. Sektor
turizma iznosio je do 15% regionalnog BDP-a, s rastom od 75% od 1995., a prema Svjetskoj
turistickoj organizaciji UN-a (WTO) ocekuje se da ¢e dosegnuti 626 milijuna dolazaka
medunarodnih turista do 2025. godine.

Potraznja za Mediteranom nije oslabila ni nakon pandemije. Mediteran je 2022.
zabiljezio znacajan porast dolazaka, dosegnuvsi 83% ukupnih medunarodnih dolazaka od
prije pojave COVIDA-19.

Nastavak pozitivne turisticke potraznje krucijalan je za sve zemlje Mediterana kojima
je turisti¢ki sektor najdominantniji te osnovan izvor prihoda. Ovaj dugogodisnji trend i razvoj
novih popularnih oblika turizma, kao Sto je nauticki, ostavljaju posljedice na okolis 1 kvalitetu
morske vode. Isto tako, znaCajno je povecanje u izgradnji velikih luksuznih resorta na
obalama koji isto tako umanjuju vrsnocu svoje okoline. Svjesnost o ovoj problematici,
naveliko je raSirena te se poduzimaju mnoge mjere i strategije odrzivog razvoja turizma za
naredne godine kako bi prirodne ljepote Mediterana ostale oCuvane za naredne generacije.

Dinamic¢no se razvija i trend digitalizacije u turizmu te se biljezi pojava SMART
gradova, a turisti sve ¢e$ée odabiru pametne destinacije. Hrvatska,Spanjolska i Italija osvrnule

su se na rjeSavanje navedenih problema i izazova u svom budué¢em turistickom razvoju.

6.1. Bududi razvoj hrvatskog turizma

U okviru Strategije razvoja odrzivog turizma do 2030. godine definirana je vizija Republike
Hrvatske: Hrvatska je u 2030. godini konkurentna, inovativna 1 sigurna zemlja
prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlja oCuvanih resursa, kvalitetnih Zivotnih uvjeta i

jednakih prilika za sve.
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Vizija je razvoja odrZivog turizma Republike Hrvatske do 2030. godine:
“’Postujuci prirodno 1 kulturno nasljede i jedinstveni identitet svih regija, stvorit ¢emo odrziv
cjelogodi$nji turizam pozeljan za investicije, rad 1 zivot, koji doprinosi skladnom
gospodarskom razvoju Hrvatske”. Vizija odrzivog turizma Hrvatske do 2030. godine u
cijelosti je usuglaSena i podrzava realizaciju Nacionalne razvojne strategije do 2030. godine i
realizaciju nacionalnih klimatskih i energetskih ciljeva te je uskladena s temeljnim politikama
Europske unije 1 u skladu s ocekivanim trendovima po predvidanjima Svjetske turisticke
organizacije (UNWTO)."
U cilju ostvarenja vizije definirana su Cetiri kljucna strateska cilja razvoja odrzivog

turizma Hrvatske:

1. Cjelogodisnji i regionalno uravnotezeniji turizam:

Poticat ¢e se javna ulaganja za razvoj funkcionalnih cjelina i proizvoda vise dodane

vrijednosti. Naglasak ¢e se staviti na zdravstveni turizam kroz razvoj termalnih rivijera na

kopnu te klimatsko-zra¢nih termi i talasoterapije na obali s razvijenim lancima vrijednosti,

kvalitetnom ponudom i uslugom koje ¢e utjecati na razvoj cjelokupnog gospodarstva i

socijalnoj dobrobiti stanovnistva.

2. Turizam uz o¢uvan okolis, prostor i klimu,

Provodenjem integralnog upravljanja obalnim podru¢jem, kao i razvojnim integriranjem

turisticki slabije razvijenih podrucja i kontinenta s jadranskim podru¢jem, ostvarit ¢e se

smanjenje optere¢enja na priobalni prostor. Podupirat ¢e se aktivnosti usmjerene na

ostvarenje multipliciraju¢ih pozitivnih ucinaka turizma s ostalim sektorima, kao npr. s

ribarstvom 1 poljoprivredom kroz razvoj posebnih oblika turizma. Takoder ¢e se poticati

aktivnosti koje ¢e rezultirati veéim koriStenjem obnovljivih izvora energije te vec¢om

energetskom ucinkovitosti u smjeStajnim kapacitetima i turisti¢koj infrastrukturi kao i u

prometu koji je najveci generator emisija staklenickih plinova iz turizma.

3. Konkurentan i inovativan turizam,

Planirano je jacanje ljudskih potencijala u sektoru turizma. Programima obrazovanja i

poticanja nove radne snage povecati ¢e se konkurentnost 1 kvaliteta hrvatskog turizma te

¢e se osigurati kvalitetna radna mjesta. Nadalje, poticat ¢e se investicijski projekti te

ulaganje u smjestaj vise kvalitete.

13 Strategija razvoja odrzivog turizma RH, https:/faolex.fao.org/docs/pdf/cro211259.pdf (20.07.2023.)
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Pomoc¢u Zakona o turizmu, biti ¢e definiran sektorski program poticanja ulaganja, osobito
u malo i srednje poduzetniStvo. Takoder, planirana je izmjena propisa koji ¢e izravno
utjecati na konkurentnost i odrzivost turizma u Hrvatskoj.

4. Otporan turizam

Planirano je unapredenje zakonodavnog okvira, sustava turistickih zajednica i sustava
pracenja podataka. Brze i efikasnije ¢e se odgovarati na globalne trendove i probleme.
Takoder, poticat ¢e se mjere za sigurnost i otpornost, kako bi Hrvatska ostala poznata kao

sigurna turisticka destinacija.

6.2. Bududi razvoj talijanskog turizma

Prva Zena na celu vlade u Italiji, premijerka Giorgia Meloni, koja djeluje od 2022. godine,
fokusirana je na pokretanje i oporavak turizma Italije. Acquasanta Park u Chianciano Termeu
je 28.129. listopada 2022. godine bio domacin prve nacionalne konferencije Stati generali del
turismo organizirane od strane Ministarstva turizma. Tijekom dvodnevne konferencije
postavljeni su temelji za Strateski plan turizma u Italiji 2023. — 2027. Debata se fokusirala na
kljuéne tocke razvoja turistickog sektora: od analize nacionalnog i medunarodnog
postpandemijskog konteksta, do tocke o upravljanju i obuci, od gastronomskog i vinskog
turizma do slusanja glavnih sudionika. Jedna od srediSnjih tocaka rasprave, ujedno i
buduénost talijanskog turizma, bila je odrziv i odgovoran turizam.

Medu trenutnim trendovima s velikim potencijalom za daljnji razvoj istiCe se open-air
turizam, osobito cikloturizam te pjeSacke rute kao Sto je tradicionalna staza Via Francigena,
koja igra temeljnu ulogu u gospodarstvu sela i gradova kojima prolazi.

Nadalje, isticu se gastronomski 1 vinski turizam koji svojim razvojem mogu uvelike
smanjiti sezonalnost i diferencirati turisticku ponudu Italije, a ujedno i turisticki obogatiti
manje popularna 1 razvijena podru¢ja Italije. Turisti su iznimno zainteresirani za talijanske
vinograde, maslinova ulja i domace proizvode. Potraznju i zainteresiranost potrebno je
strategijski iskoristit te razviti u dominantnije turisti¢ki proizvode.

Kao problem na koji ¢e se Italija nadalje fokusirati u svom buduéem razvoju je

obrazovanje u turisti¢Ckom sektoru.
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U Italiji nedostaje kvalitetnih visokoSkolskih institucija te mladi odlaze u inozemne
obrazovne institucije, dok educirani mladi nisu zainteresirani za ostanak i zaposljavanjem u
Italiji zbog preniskih placa te nestabilnosti poslovnih ponuda zbog sezonalnosti turistickog
poslovanja.

Nadalje, Ministarstvo turizma Italije planira potpuno zelenu tranziciju u poslovanju.
Planirana je cirkularna ekonomija, nacionalni program za upravljanje otpadom, poboljSanje
sustava vodovoda te investiranje u prometnu infrastrukturu. Takoder, planirano je investiranje
u digitalizaciju poslovanja, sukladno svjetskom trendu.

Osobito je atraktivna virtualna realnost koju su integrirali mnogi muzeji te time privlace
mlade 1 podiZu njihov interes za kulturni turizam.

Klju¢na promjena potrebna za turizam Italije, a na kojoj ¢e se raditi idu¢ih godina, je
investiranje u hotelsku industriju. U Italiji dominiraju obiteljska poduzetnistva koja posluju
generacijama zbog €ega je gotovo nemoguc pristup inozemnih investicija.

No, nakon pandemije COVIDA-19, pojavljuje se veliki pritisak u obiteljskim poduze¢ima
te sve vedi interest za luksuznim objektima, te se 2022. godine aktivnije investira u moderne
hotele. Mnogi vode¢i luksuzni brendovi pojavili su se u Italiji po prvi put u posljednjih
nekoliko godina, ukljucujuéi Six Senses Rome koji je debitirao u ozujku 2023. Jo§ uzbudenja
je u pripremi jer ¢emo vidjeti dolazak mnogih prvih medunarodnih luksuznih brendova u
nadolaze¢im godinama, kao Sto su Edition, Orient Express i Cheval Blanc, §to bi imalo

pozitivan uc¢inak na trziSnu prosjec¢nu cijenu soba.

6.3. Bududi razvoj Spanjolskog turizma

Spanjolska vlada, preko Drzavnog tajnistva za turizam, razvija $panjolsku Strategiju
odrzivog turizma 2030., nacionalnu turistiCku agendu koja se bavi srednjoro¢nim i
dugoro¢nim izazovima za sektor, promicuci tri stupa odrzZivog razvoja: socio-ekonomski,
ekoloski i teritorijalni. Spanjolska vlada planira uloziti 1,9 milijardi eura u sljedeée tri godine
kako bi podrzala transformaciju Spanjolskih turistickih destinacija, integraciju ekoloske,
socioekonomske i teritorijalne odrzivosti u njihove usluge i razvoj strategija otpornosti za

suocavanje s novim izazovima turistickog ekosustava.
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Plan je diverzifikacija turisti¢kih odredista kako bi se pomoglo u stvaranju radnih
mjesta, redistribuirali prihodi od turizma i1 promicala teritorijalna kohezija, istovremeno
razbijaju¢i koncentraciju potraznje, posebno prema ruralnim podrucjima, i na kraju tako
povecati dolaske tijekom cijele godine. Odrzivost ¢e biti osigurana planovima za smanjenje
emisija, poboljSanjem upravljanja otpadom 1 vodom, zaStitom i1 obnovom turistickih
ekosustava te poduzimanjem raznih koraka za sprjeavanje ili ublazavanje ucinaka klimatskih
promjena.

Svaka op¢ina u Spanjolskoj mozZe podnijeti svoje planove vladi kako bi financirala
svoje programe odrZivost.

Spanjolski turisticki sektor sada se suo¢ava s novim izazovima. Strah od globalne
recesije 1 geopolitiCka neizvjesnost mogli bi izvrSiti pritisak na turizam. I dok se putovanja
nastavljaju u eri visoke inflacije, Spanjolska ¢e se vjerojatno suoéiti s o$trom konkurencijom
nekoliko odredista koja takoder nude suncane i obalne odmore po sli¢nim ili niZim cijenama,
na primjer Egipat, Grcka 1 Turska. Takoder, povecanje broja "prevruc¢ih" dana moglo bi
obeshrabriti turizam, osobito u $pici sezone. Na primjer, istrazivanje koje je 2022. provelo
drustvo za putno osiguranje pokazalo je da 65% turista u Ujedinjenom Kraljevstvu, koji su
glavno emitivno trziste Spanjolske, misli da ¢e ona biti prevruéa za posjet do 2027. godine.
Usredotocenost na sve aspekte odrzivosti moze poboljsati percepciju i ugled sektora (i zemlje)
te u konacnici utjecati na volju turista za posjete.

Spanjolska obiluje lokacijama koje razvijaju odrzivi turizam i kreiraju razne odrzive
aktivnosti. Neke od najpoznatijih odrzivih destinacija su Girona, El Hierro, La Palma te
Baleari. Ovakve destinacije su iznimno atraktivne, a u buduénosti se ocekuje njihov jos veci
rast i razvoj. Spanjolska nacionalna Zeljeznitka mreza (RENFE) povezuje sve glavne
gradove 1 regije u zemlji. Neupitne zvijezde sustava su brzi vlakovi AVE koji opsluzuju 25
turistickih odredista, s Madridom kao glavnim ¢voriStem, te oni Cine odli¢an temelj za brzi
razvoj odrzivijeg turizma u buduénosti 1 brze kretanje turista s minimalnim oneciS¢enjem
okolisa.

Planirano je i povecanje kvalitete turistickih smjeStaja. Fokus je na hotelima. Ulaganja
u hotele u Spanjolskoj dosegla su 3,279 milijuna eura u 2022. (uzimajuéi u obzir postojece
hotele, nekretnine za prenamjenu u hotele 1 zemljiSte za razvoj hotela), prema podacima iz

Izvje$céa o ulaganjima u hotele u Spanjolskoj.
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ZAKLJUCAK

Podru¢je Mediterana svojom ponudom svake godine privlaci sve visSe turista te je vec
nekoliko godina za redom najpopularnija svjetsta turisticka destinacija. Turisti posjecuju
Mediteran prvenstveno zbog prirodnih ljepota kao $to je toplo i Cisto more, ugodna klima te
suncane plaze, ali je osim navedenog Mediteran bogat i povijesnom bastinom, turistima nudi
svjetski poznate izvrsne gastronomske uzitke te razne manifestacije 1 festivale. Navedeno
potvrduje 1 provedena SWOT analiza koja je utvrdila da su upravo velik broj suncanih sati,
more, prirodni resursi, atraktivna podrucja, dobar prometni poloZaj te povijesna baStina snaga
turizma mediteranskih zemalja.

lako je turizam prisutan tisu¢ama godina, moderni oblik turizma kakav danas
poznajemo razvio se tek s pojavom avionskog prometa te Mediteran ¢ini jednom od
najtrazenijih turistickih regija svijeta, posebice zemlje poput Francuske, Spanjolske, Italije i
Turske.

S pojavom pandemije koronavirusa 2019. godine, uz ograni¢ena putovanja, zatvaranje
granica, provodenja karantena te epidemioloSkih mjera, broj no¢enja i dolazaka turista u
Hrvatsku, Italiju i Spanjolsku, pao je. Medutim, 2022. godine zemlje biljeZe porast dolazaka
turista te oporavak tuistiCkog prometa, tocnije, potraznja za zemljama Mediterana nije
oslabila ni nakon pandemije.

S obzirom da je turisticki sektor najdominantniji i osnovni izvor prihoda za vecéinu
zemalja Mediterana, bitan je pozitivan nastavak turisticke potraznje. No, razvoj novih i
popularnih oblika turizma, poput nautickog, ostavljaju negativne posljedice na okoli§ i1
kvalitetu morske vode te se u vezi te problematike poduzimaju mjere i strategije odrzivog
razvoja turizma kako bi se prirodne ljepote Mediterana saCuvale za naredne generacije.
Mediteranske se zemlje zato fokusiraju na turizam uz koji ¢e biti o€uvan okoli§, prostor i
klima, planiraju uvesti programe obrazovanja i poticanja nove radne snage te povecati
konkurentnost 1 kvalitetu turizma, investirati u infrastrukturu, digitalizaciju poslovanja,
posebno u program virtualne realnosti koja je atrakcija u mnogim muzejima te poticati sve

aktivniji trend SMART gradova.
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Svjetska turistiCka organizacija pretpostavlja da ¢e potraznja za mediteranskim
destinacijama ostati u rastu te da ¢e se turisticki dolasci u zemlje Mediterana s 300 milijuna

2010. godine povecati na 500 milijuna 2030. Sto predstavlja znacajan rast i razvoj za turizam.

Provedenim istraZzivanjem u radu, moZemo zakljuciti da odabrane turisticke
destinacije, Hrvatska, Italija i Spanjolska dijele jednake snage, to jest, sve tri destinacije su
iznimno atraktivne i bogate turistickim resursima pra¢enima idealnom mediteranskom
klimom. Ti resursi omogucit ¢e im uspjeSan opstanak na dinami¢nom turistiCkom trzistu.
Usprkos tome, pozeljan je vec¢i razvoj u njihovoj buduénosti i ve¢a konkurentnost. Nakon
pandemije koronavirusa, prati se povecanje potraznje u drugim turistickim trzistima, kao $to
je Bliski Istok, Bali, Australija, Japan i Tajland, koje ujedno nude i nize cijene.

Provedenom analizom turisticke potraznje odabranih destinacija, moguce je vidjeti
jednak turisticki povratak u 2022. godini u odnosu na 2019. godinu. Dakle, oporavak
destinacija nakon pandemije je vrlo sli¢an u Hrvatskoj, Spanjolskoj i Italiji.

Ucinkovitom provedom planiranih strategija za odrzivi razvoj i ulaganjem u razvoj,
oc¢ekuje se daljnje blistavo poslovanje odabranih destinacija i uspjeSna borba na
konkurentnom turistickom trziitu. Sto ée se destinacije brze prilagodavati trendovima i
spretnije nositi sa izazovima koje moderni turizam nosi, to ¢e viSe biti istaknutije 1 pozeljnije.
Na kraju, takvo uspjeSno poslovanje omoguciti ¢e vece nacionalno bogastvo s obzirom na

ovisnost ovih destinacija o turizmu.
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