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Sazetak

Turizam se kao jedna od najbrze rastucih aktivnosti na svijetu susrece s utjecajem masivnosti i
negativnih posljedica masovnog iskoriStavanja kapaciteta. Prirodna bogatstva predstavljaju
jednu od temeljnih vrijednosti turisticke destinacije i jednog od najvecih pokretaca kapitala u
turizmu. Odrzivi turizam primjenjiv je na sve destinacije i kod svih gospodarskih subjekata u
turizmu, a njegova nuznost je neupitna. Poseban naglasak ovog rada je u primjeni odrzivog
turizma kroz specifi¢ne oblike turizma i njihovoj implementaciji u turistickim destinacijama u
kojima je nuzna odrzivost u smislu sprije¢avanja devastacije prirodnih i kulturnih resursa koji
su ujedno i temelj razvoja turisticke destinacije. Razvoj turistickih aktivnosti u zasti¢enim
podru¢jima prirode, karakteristicnost turisticke ponude kao 1 pozitivni ucinci razvoja
cikloturizma u za$ti¢enim podru¢jima prirode predstavljaju glavnu tematiku ovog rada.
Prikazana su i obiljezja turizma u Parku prirode Medvednica s naglaskom na dosadasnji, ali i
planirani razvoj cikloturizma i odrzivog turizma unutar Parka prirode Medvednica. Rezultati
empirijskog istrazivanja ukazuju da Park prirode Medvednica jo§ uvijek nije u potpunosti
razvijen kao cikloturisticka destinacija, premda je atraktivno odredi$te za bicikliste u njegovoj

neposrednoj blizini.

Klju¢ne rije¢i: odrzivi turizam, cikloturizam, zaSti¢ena podrucja prirode, Park prirode

Medvednica.
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Uvod

Turisticka kretanja u zaSti¢enim podru¢jima prirode predstavljaju potencijalnu opasnost u
smislu devastacije prirodnih resursa i kulturnih dobara na temelju kojih je turisticka destinacija
izgradena kao takva. Smisao odrzivog turizma je kroz primjenu ekoloSke, sociokulturne i
ekonomske dimenzije upravljati destinacijom kako bi se sacuvale postojece prirodne vrednote
za sljede¢e generacije. TuristiCka ponuda unutar zaSti¢enog podrucja prirode mora biti
temeljena na nacelima odrzivosti u smislu o¢uvanja prirode, gdje se posebno isti¢u specifi¢ni
oblici turizma kao podrska odrzivosti turizma. Zasti¢ena podrucja prirode privlace velik broj
posjetitelja upravo zbog svojih prirodnih resursa, medutim veliki je utjecaj negativnih uc¢inaka
turizma uslijed kojih su zastiCena podrucja prirode podlozna devastaciji prirodnih resursa.
Svako zaSti¢eno podrucje prirode ima svoj maksimalan kapacitet iskoristivosti pa je stoga
potrebno implementirati planiranje i upravljanje posjetiteljima u buduce strategije i planove
razvoja zasticenih podrucja prirode. Cikloturizam kao specifican oblik turizma omogucuje
korisnicima poseban dozivljaj teritorija gdje se kroz aktivan odmor pridonosi odrzivosti turizma
i oCuvanju kulturnih dobara i prirodnih vrednota. Park prirode Medvednica na odrziv nacin
pristupa razvoju turizma op¢enito kao i unapredenju te daljnjem razvoju cikloturizma kao dijelu
sastavne ponude zasSti¢enog podrucja.

Svrha ovog rada je na osnovi relevantnih ¢injenica o problematici uniStavanja temeljnih
vrijednosti turisticke destinacije trendom masovnog kretanja, razmotriti cikloturizam kao
specifican oblik turizma u smislu podrSke odrzivosti zastiCenog podrucja prirode na
konkretnom primjeru Parka prirode Medvednica.

U cilju izrade ovog rada provedeno je online empirijsko istraZivanje o stavovima biciklista
prema Parku prirode Medvednica kao cikloturisti€¢koj destinaciji.

Rad se temelji na 4 poglavlja razradenih prema zadanoj temi naslova. Prvi dio se odnosi na
definiranje osnovnih i klju¢nih pojmova koncepta odrzivog turizma i specifi¢nih oblika
turizma. Istovremeno se predstavljaju dimenzije odrzivog turizma i problematika upravljanja
posjetiteljima 1 sadrzajem za posjetitelje, kao 1 vaznost upravljanja 1 planiranja turisticke
infrastrukture. Drugo poglavlje rada odnosi se na obiljeZja odrZivog turizma u zaSti¢enim
podruc¢jima prirode, koje su karakteristike takvih podrucja, po ¢emu je karakteristicna ponuda
unutar takvih podrucja te koja su obiljezja posjetitelja zastiCenih podrucja. Takoder, promatra
se nacin utjecaja cikloturizma na razvoj turistickih kretanja unutar zasti¢enih podrucja prirode.
Treci dio rada odnosi se na specifi¢nosti Park prirode Medvednica te na razvoj turizma opcenito

I cikloturizma kao specificnog oblika turizma unutar Parka. U cetvrtom djelu prikazani su
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rezultati empirijskog istrazivanja cikloturizma u Parku prirode Medvednica, odnosno
informiranost posjetitelja Parka o biciklistickim rutama i sadrzaju Parka u smislu turisticke

ponude.



1. Koncept odrzivog turizma

Odrzivost kao pojam i odrzivost u smislu turisticke ponude i potraznje sve vise zauzima mjesta
u svijesti potencijalnih potrosaca ali i stvaratelja turisticke ponude. Turizam predstavlja jednu
od najbrze rastuc¢ih aktivnosti na svijetu te se kao takva susrece se s utjecajem masovnosti i
masovnog iskoriStavanja kapaciteta, Sto kao posljedicu ima devastaciju prirodnih resursa na
kojima je turistiCka ponuda primarno izgradena. Turizam uvelike ovisi o prirodnim resursima,
ali paradoksalno, turizam odnosno masovnost uvelike i unistava iste te prirodne resurse 0
kojima ovisi. Primjena odrzivog turizma i po$tivanje prirodnih resursa, a pritom imajuci na umu
zadovoljenje potreba trenutnih i buduc¢ih potrosaca nuzna je u postizanju pravilne ravnoteze.

Definiranje pojma odrzivog turizma ¢esto se u literaturi poistovjecuje s pojmom odrzivog
razvoja, $to nije u potpunosti pogresno jer da bi se turizam smatrao odrzivim potrebno je
planirati, organizirati i usmjeravati prema odrzivom razvoju. Drustvo koje Zeli razvijati
pravednost izmedu generacija koja se nalazi unutar okvira odrzivog razvoja mora se izgradivati
na nacin da se minimaliziraju aktivnosti ¢ije ¢e troSkove snositi buduce generacije (Krajinovié
2015, 64). Problematika definiranja pojma odrzivog razvoja turizma odnosno odrzivog turizma
proizlazi iz ¢injenice da odrzivi turizam ovisi 0 vrstama i oblicima turizma koji se razvijaju u
odredenoj destinaciji, zatim o fazi Zivotnog ciklusa u kojoj se turisticka destinacija nalazi,
ukupnoj ulozi turizma u lokalnoj ekonomiji te postojanju politika odrzivog razvoja (Bartoluci,
Skori¢ i Andrijasevi¢ 2021, 54). Svjetska turisticka organizacija (UNWTO United Nations
World Tourism Organization) navodi definiciju odrzivog turizma na nacin da on u potpunosti
sagledava svoje trenutne i buduce ucinke na gospodarstvo, drustvo i okoli§ uvazavajuci pritom
potrebe posjetitelja, lokalnog stanovnistva, industrije i prirodnih resursa (UNEP i UNWTO
2005, 12).

Razvoj odrzivog turizma zahtjevan je proces zbog kompleksnih, medusobno povezanih
¢imbenika. Potrebno je definirati jasne strategije razvoja, ali pritom je potrebno pojedinac¢no
sagledati sveobuhvatno stanovnistvo, lokalnu zajednicu, infrastrukturu, gospodarstvo, turiste i
okoli§ odnosno trend pretjerane masovnosti u zaSti¢enim podruc¢jima.

Metodologija strateSkog planiranja odrzivog turizma na prirodnom nasljedu je kompleksna
I kao takva zahtjeva potpunu ukljucenost svih dionika turizma i odrzivog razvoja u cjelini.

Upravo suradnja izmedu svih dionika koji su sudionici u procesu implementacije kriterija
odrzivog razvoja u destinaciji ima najznacajniji utjecaj na kvalitetu, ali 1 uspjeSnost procesa

(Krajinovi¢ 2015, 69). Odrzivi turizam je dugorocan cilj. StrateSkim planiranjem turisticke



infrastrukture 1 uklju¢ivanjem svih sudionika u proces ostvarenja toga cilja rezultirat ¢e

odrzivosti kakvu zelimo omoguditi generacijskom nasljedu.

1.1. Kvalitetno i odgovorno planiranje turisti¢ke infrastrukture

Razvijena turisticka infrastruktura neophodna je u smislu koriStenja turistickih objekata i
turistickih usluga. Turisti¢ka infrastruktura obuhvaca sve vrste prijevoza (cestovni i Zeljezni¢ki
promet, biciklisticki i promet na vodi), opskrbu elektricnom energijom, vodom,
telekomunikacije i odlaganje otpadnog materijala. Pruzanje usluga kroz adekvatne
infrastrukturne uvjete nuzno je u smislu provodenja odrzivog razvoja turisticke destinacije,
odnosno zastite prirodnih resursa. Kvalitetnim i odgovornim planiranjem turisti¢ke destinacije
jam¢i se kvaliteta prirodnih resursa i okolisa, $to je ujedno i neophodno za uspjeSan razvoj
turizma, a istodobno pozeljno za lokalno stanovnistvo (Magas, Vodel, Zadeb 2018, 95).

Prometna infrastruktura je osnova za razvoj turizma, bez prometne infrastrukture nema
povezanosti §to u krajnosti rezultira izostajanjem posjetitelja odredene turistiCke destinacije.
Unutar turisticke destinacije nuzna je realizacija, upravljanje i dugoro¢no planiranje razvoja
ostalih vrsta infrastruktura, poput biciklisticke infrastrukture kojom se ujedno osigurava
dodatan sadrzaj turistima kao poseban oblik turizma koji biljezi znacajan porast u pogledu
turisticke potraznje.

Unutar Strategije za razvoj odrzivog turizma Republike Hrvatske do 2030. godine prepoznat
je razvoj turistiCke infrastrukture u smislu potrebe za smanjenjem opterecenja koje turizam
uzrokuje na sastavnice okoliSa na nacin da je potrebno ulaganje prema okolisno prihvatljivim
rjeSenjima izgradnje turisticke infrastrukture, odnosno poticanje kruznog gospodarstva te
razvoja zelene i plave infrastrukture s ciljem smanjenja one¢is¢enja i neracionalnog upravljanja.
Takoder, jedna od smjernica Strategije nalaze i smanjenje pritiska na turisti¢ki najrazvijenija
podrucja i postepeno prostorno rasterecenje turisticke destinacije kroz unapredenje i razvoj
turisticke infrastrukture i proizvoda u turisticki slabije razvijenim podru¢jima. Strategijom se
Hrvatska u 2030. godini shvaca kao inovativna, sigurna i konkurentna zemlja s prepoznatljivim
identitetom i prepoznatljivom kulturom, zemlja o¢uvanih resursa te zemlja koja ima kvalitetne
uvjete Zivota 1 jednake prilike za sve.

Kvalitetno planiranje turisticke infrastrukture mora ukljucivati i lokalnu zajednicu odnosno
njihove potrebe i1 zelje. Razvoj turistiC¢ke destinacije odnosno proces planiranja i donoSenja

odluka vezanih uz turistiCku infrastrukturu mora ukljucivati i lokalnu zajednicu kako bi se



osiguralo zadovoljenje njihovih potreba, sukladno navedenom moguce je utvrditi da ,,razvoj

turizma nece biti odrziv bez podrske lokalnog stanovnistva® (Chang, Choong & Ng 2020, 3).

1.2. Dimenzije odrZivog turizma

Odrzivi turizam se moze objasniti kao prikaz odnosa izmedu razli¢itih aktivnosti u turizmu i
svih komponenti odrzivosti u ekoloskoj, sociokulturnoj i ekonomskoj sferi, a klju¢ni ¢imbenici
toga odnosa su ljudi koji se unutar turizma nalaze u razli¢itim ulogama i aktivnostima (Bartoluci
I Hendija 2014, 4). Akteri u turizmu su potros$ac¢i odnosno turisti koji kupuju turisticki dozivljaj
zatim zaposlenici u svim segmentima turisti¢ke ponude, lokalno stanovnistvo koje predstavlja
destinaciju te sudjeluje u turistickom proizvodu i razvoju turisti¢ke destinacije i cjelokupno
gospodarstvo koje na direktan ili indirektan nacin stvara turisticku predodzbu. Nacelo ekoloske
odrzivosti, nacelo sociokulturne odrzivosti i nacelo ekonomske odrzivosti predstavljaju
temeljna nadela odrzivog turizma. (Cavlek et al. 2011, 416). Odrzivi turizam se ne bi trebao

promatrati kroz pojedina¢ne ¢imbenike ve¢ kroz skup medusobno zavisnih ¢imbenika.

Slika 2. Dimenzije odrzivog turizma

lzvor: izrada autora

EkoloSka odrzivost

Koncept ekoloski odrzivog razvoja turizma i gospodarstva spaja naizgled suprotne procese koji
se u isto vrijeme odrzavaju na istom prostoru (Grofelnik 2019, 31). Podrazumijeva razvoj koji
je uskladen s ekoloSkim procesima, resursima i bioloSkim razli¢itostima uz §to se veZu pojmovi:
okolice (geografski termin u prostornom smislu), okoliSa (ekoloski termin vezan uz prirodu),

okoline (socioloski termin u smislu odnosa medu ljudima, obuhvaca prirodne, drustvene i



ekonomske uvijete), ekologije (prouc¢avanje odnosa izmedu pojedinih ekosustava i organizama
odnosno prirodne i druStvene okoline) (Valci¢ 2018, 293).

Okoli§ i prirodne vrijednosti temelji su za razvoj turizma. Ekoloski u¢inci razvoja turizma
mogu se okarakterizirati kao pozitivni i negativni. Pozitivni ekoloski uéinci na turizam vidljivi
su kroz osnivanje nacionalnih parkova, parkova prirode, kroz zastitu i obnovu povijesnih
gradevina, odrzavanje parkova i Suma, dok se negativni ucinci o¢ituju kroz estetske degradacije
prostora, pretjeranu masovnost kojom se uniStavaju prirodna dobra. Odrzivost okoliSa
predstavlja globalni problem i s njime su upoznate sve zemlje svijeta (Bartoluci, Skori¢ i
Andrijasevi¢ 2021, 54-55).

Turizam i ekoloska odrzivost ¢esto se nalaze u konfliktu iz razloga $to su medusobno ovisni.
Turizam u za$ticenim podruc¢jima kao §to su nacionalni parkovi i parkovi prirode, nastaje i
stvara se upravo na prirodnim resursima odredene destinacije, medutim pretjerana i

nekontrolirana upotreba upravo tih resursa donosi devastaciju turisticke destinacije.

Sociokulturna odrZivost
Sociokulturna odrzivost i$¢itava se iz drustvenih funkcija turizma. Drustvena odrZivost
omogucuje vlastitu politiku u upravljanju resursima i samokontrolu. Socijalna funkcija turizma
upucuje na to da turizam utjeCe na smanjenje socijalnih razlika izmedu ljudi, dok kulturna
funkcija turizma predstavlja utjecaj receptivne zemlje u kulturnom smislu prema domacim
odnosno inozemnim posjetiteljima (Cavlek et al. 2012, 481). Razlicite kulture, jezici i obicaji
izmedu lokalnog stanovnis$tva, domacina 1 turista mogu biti prepreka ili prepoznavanje
turisticke prilike, mogu biti definirani kao prijepori ili kao prednosti, shodno tome mogu imati
pozitivne ili negativne u¢inke na sociokulturnu odrzivost. Posebno je potrebno naglasiti da bi
sociokulturna odrZivost trebala koristiti turistima u smislu upoznavanja novih kultura i obicaja
od strane domacina kao i lokalnom stanovniStvu u prihvac¢anju kultura i obicaja od turista.
Sociokulturna odrzivost podloZna je konstantnim promjenama koje su u skladu s razvojem
drustva, upravo iz tog razloga zastita socio-kulturnih vrijednosti u turistickoj destinaciji ne
mozZe i ne smije biti zadac¢a turizma nego i cijelog drustva (Bartoluci, Skori¢ i Andrijasevi¢

2021, 55).



Ekonomska odrzivost

Ekonomska odrzivost obuhvaca optimalno raspolaganje resursima u smislu da se sa njima
raspolaze na ekonomski ucinkovit i uspjeSan nacin s krajnjim ciljem odrzivosti u smislu
sluzenja svim sljede¢im, budu¢im generacijama.

Ekonomsku odrzivost je potrebno razvijati kroz aspekte svih dionika definiranog prostora,
jedino na taj nacin se moze osigurati trenutna i buduca kvaliteta Zivota. Nacelo ekonomske
odrzivosti povezano je s ostalim nacelima odrzivog turizma. Ekoloska odrzivost nalaze da se
prirodni kapital ekonomski vrjednuje uklju¢ivanjem svih njegovih vrijednosti u gospodarski
sustav, dok je sociokulturna odrzivost u funkciji ekonomske odrzivosti (Bartoluci, Skorié i
AndrijaSevi¢ 2021, 56). Prirodni resursi se u pravilu nisu smatrali kapitalom, medutim
uvidanjem potencijalnih gubitaka broja turista zbog moguce devastacije prirodnih, turistickih
destinacija pocelo se prirodne resursSe ukljucivati u cjeloviti gospodarski sustav.

Nacela ekonomske odrzivosti nalazu odgovoran i racionalan odnos svih subjekata koji
sudjeluju u ponudi i1 potraznji odredenog turistickog odrediSta. Resursi kojima jedna turisticka
destinacija raspolaze nisu samo za nas, potrebno je njima upravljati racionalno, odrzivo, §to u

konacnici znaci da isti moraju docekati i buduce generacije (Valci¢ 2018, 294).

1.3. Upravljanje posjetiteljima i sadrzajem za posjetitelje u funkciji odrzivog
turizma

Upravljanje posjetiteljima, brojem posjetitelja od iznimne je vaznosti u smislu ocuvanja
prirodnih resursa 1 provodenja odrZivog turizma. PrenapucenoScu turisticke destinacije
devastiraju se prirodni resursi na kojima je primarno nastala turisticka ponuda. UniStenjem
prirodnih resursa uni§tava se i koncept nastajanja odredene turisticke destinacije. Upravo
ovakva medusobna ovisnost izmedu ekonomije u smislu kapitala od odredene turisticke
destinacije, turizma, posjetitelja i prirodnih resursa podlijeze upravljanjem posjetitelja kao i
sadrzajem za posjetitelje.

Obzirom da su prirodni resursi podlozni devastaciji 0dnosno ogranic¢eni te podlozni
iscrpljivanju nuzno je provodenje njihove zastite i oCuvanosti kao i racionalno koriStenje
(Bartoluci, Skori¢ i Andrijasevié 2021, 46).

Broj posjetitelja kao i upravljanje posjetiteljima se kroz literaturu ¢esto navodi uz pojam
kapaciteta nosivosti. Kapacitet nosivosti u turizmu predstavlja maksimalnu razinu koristenja
prirodnih resursa do koje ne dolazi do degradacije odnosno kao razinu na kojoj turizam nece
rezultirati ekoloSkim ni sociokulturnim negativnim pojavama u prostoru. Tesko je predloziti
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konkretna rjeSenja uz vezanu problematiku jer odnos izmedu razine koriStenja prostora i
razmjera utjecaja nije jednostavan niti predvidljiv (Farici¢ 2022, 71).

Interes za kontrolom dugoro¢nih negativnih posljedica turisticke aktivnosti ima tendenciju
porasta. Vazan aspekt destinacijske turisti¢ke politike postaje svjesnost oko pitanja ,,u kojoj
koli¢ini je turizam prihvatljiv?* ili ,koliko je turizma dovoljno?*. Koncept razumijevanja
nosivosti kapaciteta moze se prouciti kroz dva pitanja, koja su istodobno klju¢na za
razumijevanje nosivosti kapaciteta destinacije i ukazuju na dugotrajnu supstandardnu praksu
destinacijskog planiranja i upravljanja (Ivandi¢, TeliSman — Kosuta, Cari¢ 2022, 83,84):

1. Koliki je stvarni fizicki pritisak turizma na destinaciju?

2. Kolika je postojeca izgradenost komercijalnih i nekomercijalnih turistickih kapaciteta te
kolika je moguénost izgradnje komercijalnih i nekomercijalnih turistickih kapaciteta u
okviru postojece prostorno — planske dokumentacije?

Potrebno je na ucinkovit nacin upravljati posjetiteljima kako bi se zadovoljila nacela
upravljanja kapacitetom nosivosti i zadovoljstva posjetitelja turistickom destinacijom. Neki od
nacina i primjera upravljanja posjetiteljima u svijetu, navedeni su Tablici 1. u daljnjem dijelu
teksta.

Tablica 1. Nacini upravljanja posjetiteljima

Sezonsko ili vremensko ogranicenje razine uporabe

izravno ogranicenje broja osoba koje mogu doci u zasti¢eno podrucje u razdoblju kada je izraZena
visoka potraznja za odredenom turisticCkom destinacijom

Ogranicenje veli¢ina grupa
ograni¢avanje najveceg broja posjetitelja odnosno ogranicenje grupa koje istovremeno posjecuju
turisticku destinaciju

Predbiljezba

unaprijed je definiran ogranicen broj posjetitelja, odnosno definirana su mjesta za pojedinca ili
grupu ljudi
Zatvaranje podrudja
zabranu svih ili pojedinac¢nih vrsta turisticke posjete odredenog zasti¢enog podrucja
Ogranicenje duljine boravka
vremensko ogranic¢enje koje odreduje koliko osoba odnosno grupa moZe ostati unutar podrucja

odnosno zasti¢enog podrucja odredene turisticke destinacije
Zahtjevi za posebnom tehnologijom

podrazumijeva od turista obavezno posjedovanje specijalizirane opreme okoliSnih ili sigurnosnih
razloga
Fizicke prepreke

postavljanje prepreka s ciljem ograni¢avanja kretnje posjetitelja



Informacije o zasticenom podrudju

pruZanje podataka, savjeta i/ili relevantnih ¢injenica posjetiteljima o zasti¢enom podrudju,
njegovoj vrijednosti, biologiji, geologiji ili lokacijama koje su slobodne za posjetu
Postavljanje diferencijalne cijene

utvrdivanje dvije ili viSe cijena za ulaznice i/ili druge usluge unutar zasti¢enog podrucja
Potrebne kvalifikacije posjetitelja i/ili operatora

mogucnost ulaska jedino osobama koje imaju odredene kvalifikacije i znanja, ovisi o motivu
posjete podrucja

Izvor: izrada autora prema Lasi¢ (2018, 19-25).

Svaki od navedenih nacina potrebno je oprezno implementirati unutar sustava upravljanjem
posjetitelja kako ne bi doslo do negativnih posljedica za turisti¢ku destinaciju ili zasSti¢eno

podrucje zbog ograni¢avanja nacina djelovanja pojedinca ili grupe ljudi.

1.4. Razvoj specifi¢nih oblika turizma kao podrska odrzivosti

Specifi¢ni oblici turizma posebna su skupina turistickih kritenja koji se temelje na razli¢itim
motivima kojima turisti Zele zadovoljiti svoje interese i potrebe (Bartoluci, Skori¢ i
Andrijasevi¢ 2021, 68).

Specifi¢ni oblici turizma prepoznatljiv su pojam na globalnoj razini i nisu toliko Stetni u
pogledu odrzivog turizma kao S$to je masovni turizam. Specifi¢ni oblici turizma pogodniji su za
razvoj turisticke destinacije u smislu odrzivosti, ali je pritom potrebno obratiti paznju na sustav
upravljanja posjetiteljima. Ukoliko nema jasno organiziranih nacela upravljanja unutar
turisticke destinacije moze do¢i do uniStavanja prirodnih resursa. Turizam se sve viSe okrece
prema specificnim oblicima gdje turisti putuju s jasnim ciljem izbjegavanja masovnosti i
odlucuju se za ruralna podrucja. Medutim, upravo navedena tendencija putovanja moze imati
negativne konotacije na ruralna podruc¢ja u smislu pretjeranog iskori$tavanja prirodnih resursa.

Ekoturizam, cikloturizam 1 sportski turizam predstavljaju specificne oblike turizma uz
pomoc¢ kojih se turisti¢ka destinacija, pravilnom primjenom, moze u turisti¢koj ponudi plasirati
kao odrziva destinacija. Svaki od navedenih oblika pogoduje razvoju odrzivog turizma u smislu
ocuvanja prirodnih resursa, a pruza mogucénost razvoja turisticke destinacije koja se temelji na
odredenom obliku turizma ili destinacije koja unutar ve¢ definirane ponude obuhvaca specificni
oblik turizma kao dodatnu ponudu. Specifi¢ni oblici turizma su prilagodljivi podrucju te se
¢esto nalaze u medusobnoj sinergiji, upravo iz tog razloga se u daljnjem djelu rada opSirnije

definiraju ovi specifi¢ni oblici turizma.



Ekoturizam

Ekoturizam predstavlja specifican oblik turizma u kojem savjesni gosti podrzavaju zastitu
prirode, okolisa i kulturnu bastinu lokalne zajednice na turisti¢koj destinaciji koja je motiv
njihovog putovanja.

Glavne karakteristike ekoturizma su:

e promoviranje odrzivih sadrzaja bliskim prirodnom okolisu

e pruzati usluge pojedinacnim posjetiteljima ili maloj grupi ljudi

e kakvoca proizvoda i personalizirana usluga

e poticanje velikog zanimanja za tamosnji okoli$ i proizvode

e potpora u promidzbi odgovornog ponasanja te podizanje svijesti o zaStiti prirode

(Miljak, Baci¢, Kiti¢ 2012, 327).

Neprofitna svjetska organizacija TIES (The International Ecotourism Society) definira
ekoturizam kao savjesno putovanje u podrucja prirode gdje se cuva okolis i odrzava blagostanje
lokalnog stanovnistva ukljucujuci svjesnost i obrazovanje kako turista tako 1 domacina (TIES
2023).

Ekoturizam predstavlja oblik turizma, relativno mali segment svjetskoga turizma, koji se
ne smije pojmovno poistovjetiti s odrzivim turizmom. Odrzivost turizma je koncept koji se
odnosi na usmjerenje turistickog razvoja i na sve turisticke aktivnosti. Odrzivi turizam ukljucuje
sve oblike, svaki specifi¢ni oblik turizma moze postati odrziv, medutim svaki turizam ne moze
biti ekoturizam. Turisticke aktivnosti unutar zasticenog podrucja moraju biti jasno definirane
na nacin da se ne ugrozavaju prirodni resursi, a opet da se posjetiteljima zasticenog podrucja
pruzi dodatna vrijednost. Dozivljaj i edukativni karakter koji omoguéuju posjetiteljima
razumijevanje i prihvacanje turistickih vrijednosti predstavlja najvecu korist od turistiCkih
aktivnosti unutar zasti¢enog podruéja (Skuhala, Varga, Zeman 2021, 227-228).

Ekoturizam je specifican oblik turizma utemeljen na prirodnim vrijednostima turisticke
destinacije. Obuhvaca odgovorna putovanja turista u prirodna podrucja i moze se smatrati
suprotnosti masovnog oblika turizma. Za ckoturista se moze reé¢i da istrazuje lokalno
stanovni$tvo, lokalnu poljoprivredu, sluzi se biciklom umjesto automobilom, educira se o
zasticenom podrucju. Osvijesteni ekoturist ¢e na odrziv nadin pridonijeti o¢uvanju prirodnog
podrucja kao i lokalnog stanovnistva, stoga se moze zakljuciti da ekoturizam sadrzi i druge

komponente specifi¢nih oblika turizma poput ciklo, edukativne ili odrzive komponente.

10



Cikloturizam
Cikloturizam je aktivan oblik turizma u kojem turist na aktivan naéin, voznjom bicikla,
upoznaje turisticku destinaciju.

Cikloturizam je relativno novi oblik turizma koji uvelike pridonosi odrzivom razvoju
turizma. Dostupne su razli¢ite definicije cikloturizma, ali sve ukljucuju putovanje biciklom kroz
odredenu rutu iz razlicitih razloga kao Sto su: istrazivanje turistiCke destinacije, sportska
aktivnost, psihi¢ko i fizicko zdravlje, zabava i blizina prirode. Ovakav oblik turizma postaje
izuzetno popularan u svim turistickim destinacijama i sve viSe pridonosi znac¢aju turizma s
prihodovne strane. Cikloturizam predstavlja idealan oblik turizma za razvoj rubnih i ruralnih
podrudja (Polji¢ak, Sego, Perisa 2021, 462). Glavni cilj u cikloturizmu je generirati dodanu
vrijednost 1 odrzive poslovne modele vodene od strane svih dionika (turisticke destinacije,
putnicke agencije, hoteli, apartmani, privatan smjestaj, operateri prijevoznih usluga i sl.)
(Hartwig et al. 2021, 6).

Cikloturizam se moZe promatrati kroz dva oblika. U najSirem smislu se cikloturizam
promatra kao turistiCko putovanje biciklom, povremena voznja, sportski trening, biciklisti¢ki
izlet, dodatna sportsko rekreativna ponuda turisticke destinacije, kao voznja uredenim odnosno
neuredenim stazama ili kao sportska manifestacija. NajSiri smisao definiranja cikloturizma
odnosi se upravo na ¢injenicu u kojoj se bicikl smatra prijevoznim sredstvom, neovisno o svrsi,
nacinu ili uvjetima koristenja. Cikloturizam u drugom obliku smatra se kao oblik turistickih
kretanja gdje je voznja bicikla primarna aktivnost ili je bicikl glavno prijevozno sredstvo te je
vezan uz uzak segment turisticke potraZznje, pritom se voznja biciklom smatra kao dodatna
aktivnost (Klari¢ et al. 2015, 3).

Vazno je utvrditi razliku izmedu biciklista koji nije turist ve¢ rekreativac i cikloturist.
Cikloturist je onaj tko zbog odmora provede najmanje 24 sata ili jednu no¢ izvan podrucja u
kojem 7ivi, a voznja bicikla najvazniji je dio odmora, bilo da je privatan ili organiziran. Biciklist
rekreativac je svatko tko sudjeluje u rekreativnoj voznji bicikla ili dnevnom izletu koji ukljucuje
voznju bicikla, a u trajanju je manjem od 24 sata, odnosno ne ukljucuje nocenje izvan mjesta
svog prebivaliSta, a voznju biciklom vidi kao pozitivan nacin provodenja slobodnog vremena
(Israeli, Gasul 2019, 185).

Republika Hrvatska moze izdvojiti cikloturisticku infrastrukturu (nedostatan omjer
biciklistickih ruta i staza) kao kljuc¢ni nedostatak za razvoj cikloturizma. Medutim unazad
nekoliko godina se kroz razli¢ite Europske projekte ulazu znatna sredstva za razvoj

cikloturisti¢kih ruta, prvenstveno za izgradnju biciklisti¢kih staza na najvaznijim dionicama
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koje su u skladu s europskim standardima cikloturizma (EuroVelo) (Breslauer 2022, 105).
EuroVelo je mreza biciklistickih ruta Europom, projekt Europske biciklisticke federacije
(European Cyclists' Federation) koja usmjerava organizaciju razvoja visokokvalitetnih
biciklistickih ruta koje povezuju cijelu Europu. Hrvatska je integrirana u EuroVelu kroz 4
biciklisticke rute: EuroVelo 6, EuroVelo 13, EuroVelo 8 i EuroVelo 9. EuroVelo8 je
mediteranska ruta u Hrvatskoj (biciklom duz Jadranske obale od Istre do Dubrovnika) ukupne
duzine od 1116 kilometara, 20 etapa po 40-60 kilometara. Ruta obuhvac¢a ukupno 8 UNESCO
lokaliteta, 4 parka prirode te 3 nacionalna parka (EuroVelo8 2023).

Cikloturisticka ponuda treba sadrzavati sve dodatne aspekte u pogledu usluga i proizvoda
koje su neophodne radi ostvarivanja profita destinaciji i pruzateljima usluga. Nuzno je razvijati
proizvode i usluge poput bike servisa, bike du¢ana, bike vodica, bike&bed, rent a bike kako bi
turisticka ponuda unutar odredene destinacije bila sadrzajna i konkurentna. (Breslauer 2022,
105).

Cikloturizam je potrebno povezivati s atrakcijama i znamenitostima odredene destinacije u
smislu valorizacije proizvoda. Turiste koji su Zeljni mira i prirodnih ljepota ponajvise privlace
parkovi prirode i druga zaSti¢ena podrucja, a u smislu ocuvanja prirodnih resursa i1 okolisa za
cikloturizam se moze re¢i da je optimalna aktivnost usmjerena prema odrZzivom razvoju
sportskoga turizma. Cikloturizam bi se trebao povezivati i s drugim turistickim oblicima poput
kulturnog turizma, pustolovnog ili ekoturizma u smislu potpunog iskoriStavanja potencijala
turisticke destinacije odnosno njezinog prostora te Sa Svrhom osiguravanja pozitivnih

ekonomskih i socijalnih u¢inaka te stvaranja odrzivosti.

Sportski turizam

Poveznica izmedu sporta 1 turizma datira jo§ iz vremena anticke Grcke kada se putovalo na
velike sportske priredbe. Turizam 1 sport postale su dvije vrlo popularne, globalne i drustvene
aktivnosti koje su se izrazito razvile od dvadesetog stoljeca do danas, obije aktivnosti postale
su dio globalne kulture, a nositelji tih dvaju pojmova postaju isti subjekti (Petrovi¢, Knezovic,
Todorovi¢ 2017, 84). Sport je bio razlog planiranja putovanja koja ima sli¢nosti s danas$njim
turistickim putovanjima, a putovanja su bila razlog razvoja raznih sportova, danas se na sport
moze referirati kao segment turisticke ponude i/ili motiv za turisticka putovanja (Bartoluci,
Skori¢ i Andrijasevi¢ 2021, 96). Suvremeni globalni trendovi aktivnog turizma i masovna

putovanja u kojima ljudi pridaju vaznost bavljenja rekreacijom i sportom proizveli su
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povezanost turizma i sporta i time omogucili stvaranje sportskog turizma kao posebnog oblika
zivotnog stila (Breslauer 2022, 31).

Sportski turizam predstavlja svaki oblik aktivnog ili pasivnog angazmana u sportske
aktivnosti, organizirano ili neorganizirano iz komercijalnih ili nekomercijalnih razloga koji
zahtijevaju putovanje od mjesta stanovanja i rada (Breslauer 2022, 30). Putovanje u slobodno
vrijeme koje osobe privremeno stavlja izvan domicila zbog sudjelovanja u tjelesnim
aktivnostima, promatranju sporta ili posjete sportskom ili sa sportom povezanim atrakcijama u
svrhu odavanja pocasti utakmicama, sportasima i sl. (Bartoluci, Skori¢ i Andrijagevié 2021,
98).

Prilikom definiranja pojma sportski turizam, brojni autori na razli¢ite nacine opisuju ovu
vrstu specificnog oblika turizma. Medutim, svima je zajednicka motivacija putovanje i sport.

Turizam predstavlja najvazniju gospodarsku aktivnost Republike Hrvatske. Razvojem
specifi¢nih oblika turizma i njihovom implementacijom skrece se pozornost s dosadaSnje
ponude turistima koja se najeS¢e odnosila na sunce i more. Adekvatna infrastruktura,
obrazovanje djelatnika, razvoj sadrzaja, unapredenje ponude utjecu na krajnji izbor kojima ¢e
korisnici popuniti slobodno vrijeme ve¢ prilikom planiranja posjete turistiCke destinacije ili
tijekom samog boravka u njoj. Sport turistima omogucuje razli¢ite mogucnosti i sadrzaj koji se
moze prilagoditi prema dobnim skupinama, moguc¢nostima i preferencijama. (Hegedus et al.
2018, 48).

Razvoj sportskog turizma potrebno je vezati uz koncept odrzivosti iz razloga $to sportski
turizam kao specifi¢an oblik turizma vecinu svoje ponude temelji na prirodnim resursima,
upravo iz tog razloga uvelike ovisi o njihovoj kvaliteti (Cep i Krajinovié 2021, 440).

Razvojem sportskog turizma u pogledu jasne strategije i vizije moze se izbje¢i pojam
sezonalnosti. Sport je prilagodljiv i od velike vaznosti u smislu kreiranja dodatnog sadrZaja u
turistickoj destinaciji. Vazno je primijeniti nacela odrzivog turizma prilikom kreiranja sadrzaja
1 na¢ina upravljanja turisticCkom destinacijom odnosno ponudom sportskog turizma iz razloga
Sto se odrzivost sportskog turizma veze uz resurse na kojima se razvija, a isti ti resursi su
osjetljivi na masovnosti i promjene koje ona nosi unutar destinacije.

Motivi turistickih kretanja, turisticki trendovi kao i cjelokupna turisticka ponuda i potraznja
podlozni su promjenama. Trendovi danasnjice ocituju se u tome da se sve vise turista odlucuje
za aktivan odmor unutar odredene destinacije ili je aktivan odmor primaran izbor prilikom
odabira Zeljene turisticke destinacije. Smisao odrzivog turizma je o€uvanje prirodnih resursa uz

maksimalnu valorizaciju turisticke destinacije kao i zadovoljstvo turista prilikom posjete
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odredene destinacije. Stvaranje dodatne vrijednosti uz o¢uvanje prirodnih resursa morala bi biti
nit vodilja prema izgradnji idealnog turistickog proizvoda. Upravo navedeni specifi¢ni oblici

turizma mogu pridonijeti razvoju odrzivog turizma.
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2. Obiljezja odrzivog turizma u zaSticenim podrucjima prirode
Zasti¢ena podrucja prirode ¢ine bitnu zalihu prirodnog, socijalnog i kulturnog kapitala, tijekove
ekonomskih vrijednosti usluga i dobara koje drustvo koristi. Visoko razvijenom turistickom
vrijednos¢u zasti¢enih podrucja oCekuje se ostvarivanje ekoloskih, ekonomskih i sociokulturnih
aspekata razvitka drustvene zajednice, a posebno u smislu podizanja standarda zivota lokalne
zajednice (Zmijanovi¢ 2018, 2). Kod odrzivog oblika turizma nuzno je uspostaviti model
komuniciranja koji ¢e zadovoljiti ekonomske vrijednosti, a da se pritom ocCuva interes zastite
bioloske i prirodne raznolikosti. Posebni uvjeti pod kojima turizam moze koristiti prirodne i
antropogene resurse predstavljaju specificnost kod upravljanja odrzivim turizmom u zasti¢enim
podrucjima prirode (Birki¢, Primuzak i Bari¢ 2019, 3). Prirodni turisticki resursi su prirodne
vrednote odredene turistiCke destinacije koje na sebe vezu odredene aktivnosti koje privlace
turiste, dok antropogeni resursi nisu vezani uz prirodne resurse ve¢ oznacavaju svaku vrstu
pojave, dogadaja ili procesa koji kod turista stvaraju potrebu za turistickom kretnjom s ciljem
zadovoljenja vlastitih potreba.

Zasti¢ena podrucja prirode privlace velik broj turista upravo zbog svojih prirodnih vrednota.
Medutim, veliki je utjecaj negativnih ucinaka turizma uslijed kojih su zaSti¢ena podrucja
prirode podloZna uniStavanju prirodnih resursa. OdrZiv nacin turizma je potreban u svim
zaSticenim podruc¢jima prirode kako bi se osigurala odrZivost i zaStita atraktivnosti odnosno
prirodnih resursa. Takoder, vazno je omoguciti zadovoljstvo kroz aspekte svih nacela odrzivog

turizma, turistima kao krajnjim korisnicima i lokalnom stanovnistvu.

2.1. Karakteristike zasti¢enih podrucja prirode
Zasti¢ena podrucja prirode karakteriziraju prirodne vrijednosti i dugoro¢na misija ouvanja
upravo tih vrijednosti na kojima su nastala i zbog kojih se vode u kategoriji zasti¢enih podrucja.
Zakonom o zaStiti prirode zastiCeno podrucje definirano je kao geografski jasno utvrden
prostor koji je namijenjen zastiti prirode 1 kojim se upravlja s ciljem dugoro¢nog ocuvanja
prirode 1 popratnih uloga ekoloskog sustava (Zakon o zastiti prirode 2019, ¢l. 9, st. 1).
Medunarodna udruga za oCuvanje prirode i prirodnih bogatstava IUCN (International Union
for Conservation of Nature) pojmovno odreduje zasticeno podruéje prirode kao jasno utvrdeno
geografsko podrucje koje je definirano, namjensko i upravljano zakonskim ili drugim
ucinkovitim sredstvima, s ciljem postizanja dugorocne zastite prirode s povezanim uslugama

ekosustava i kulturnim vrijednostima (IUCN 2023).
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Tablica 2. Kategorije zasti¢enih podrudja i njihova namjena

ZASTICENI DIJELOVI PRIRODE

STROGI REZERVATI/ | podruéje kopna i/ili mora s neizmijenjenom ili neznatno izmijenjenom
prirodom

NACIONALNI PARK | prostrano, pretezno neizmijenjeno podrucje kopna i/ili mora iznimnih i
viSestrukih prirodnih vrijednosti koje obuhvaca jedan ili vise sacuvanih ili
neznatno izmijenjenih ekosustava

POSEBNI REZERVAT | podrucje kopna i/ili mora od osobitog znacaja zbog jedinstvenih, rijetkih ili
reprezentativnih prirodnih vrijednosti ili je ugrozeno staniste ugrozene divlje
vrste

PARK PRIRODE | prostrano prirodno ili dijelom kultivirano podrucje kopna i/ili mora velike
bioraznolikosti i/ili georaznolikosti, s vrijednim ekoloskim obiljeZjima,
naglaSenim krajobrazima i kulturno-povijesnim vrijednostima
REGIONALNI PARK | prostrano prirodno ili dijelom kultivirano podrucje kopna i/ili mora velike
bioraznolikosti i/ili georaznolikosti, s velikim ekoloskim obiljezjima i
krajobraznim vrijednostima karakteristiénim za podrucje na kojem se nalazi
SPOMENIK PRIRODE | pojedinac¢ni neizmijenjeni dio prirode koji ima ekolosku, znanstvenu,
estetsku ili odgojno-obrazovnu vrijednost

ZNACAJINI KRAJOBRAZ | prirodni ili kultivirani predjel velike krajobrazne vrijednosti i bioraznolikosti
i/ili georaznolikosti ili krajobraz o¢uvanih jedinstvenih obiljezja
karakteristicnih za pojedino podrucje

PARK SUMA | prirodna ili sadena Suma, vece bioraznolikosti i/ili krajobrazne vrijednosti, a
koja je namijenjena i odmoru i rekreaciji

SPOMENIK PARKOVNE | umjetno oblikovani prostor (perivoj, botanicki vrt, gradski park) koji ima

ARHITEKTURE estetiku, stilsku, umjetnicku, kulturno povijesnu i odgojno-obrazovnu

vrijednost

Izvor: izrada autora prema Zakonu o zastiti prirode (2019, ¢l. 112 — ¢1.120)

Zakonom o zastiti prirode ukupno je zasticeno 410 podrucja, Sto ¢ini ukupnu povrSinu od
821327,25 ha §to je udio od 9,3% sveukupnog teritorija Republike Hrvatske. Kategorizirano je
ukupno 410 zasticenih podrucja: 2 stroga rezervata, 8 nacionalnih parkova, 79 posebnih
rezervata, 12 parkova prirode, 2 regionalna parka, 79 spomenika prirode, 81 znacajni krajobraz,
27 park-Suma i 120 spomenika parkovne arhitekture. Zastita prirode vise nije samo borba u
smislu o¢uvanja podrucja, vrsta, georaznolikosti nego i nastojanje za opstanak covjeka kao
vrste. Priroda 1 ekosustavi u dobrom stanju neophodni su za bolju kvalitetu zivota ljudi i
ekonomski razvoj (HAOP 2023).
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Medunarodna udruga za ocuvanje prirode i prirodnih bogatstava donosi drugaciju

kategorizaciju zaSti¢enih podrucja koji su prikazani u tablici 3. Kategorizacija ove vrste

podrazumijeva zajednicki skup ciljeva u svrhu upravljanja, a kategorije definiraju razlike u

upravljackim pristupima. Odluka o kategoriji je Cesto rezultat procjene 1 dogovora stoga ne

postoje odredena pravila koja bi se primijenila na odredeno podrucje (Dudley 2008, 12).

IUCN
KATEGORIJA

v

Tablica 3. Kategorizacija zasti¢enih podru¢ja prema ITUCN

NAZIV KATEGORIJE

Strogi rezervat prirode

(strict nature reserve)

Podrucje divljine

(wilderness area)

Nacionalni park
(national park)

Prirodni spomenik ili obiljezje

(natural monument or feature)

Podrucje upravljanja staniStem
ili vrstom
(habitat/ species management

area)

Zasticeni

kopneni/morski/krajobraz

OBJASNJENJE

strogo zastic¢ena podrucja izdvojena zbog zastite
bioloske raznolikosti, i/ili geoloskih i
geomorfoloskih vrijednosti, gdje su posjeéivanje,
koriStenje prostora i drugi utjecaji na prostor strogo
kontrolirani i ograniceni
velika neizmijenjena ili vrlo malo izmijenjena
podrucja ocuvane prirode, bez znacajnijih i stalnih
ljudskih naselja, koja su zasticena i kojima se
upravlja na naéin da se u potpunosti o¢uva njihovo
izvorno stanje.
velika prirodna ili gotovo prirodna podrucja
izdvojena sa svrhom zastite cjelokupnih ekosustava,
procesa koji se u njima odvijaju i vrsta koje oni
podupiru, na nacin da ona istovremeno pruzaju
osnovu za okoli$no i kulturalno prihvatljive
duhovne, znanstvene, edukacijske, rekreativne i
posjetiteljske aktivnosti.
zaStita odredene prirodne vrijednosti, koja moze biti
osobitost poput speleoloskog objekta ili ziva pojava
poput primjerice stabla visoke starosti.
zastita to¢no odredene vrste ili staniSta, upravljanje
je usmjereno prema tom cilju. Podrucja zasti¢ena u
ovoj kategoriji esto, iako ne nuzno, zahtijevaju
provodenje redovitih aktivnih upravljackih
aktivnosti usmjerenih o¢uvanju vrste ili odrzavanju
staniSta.
obuhvaca ona podruéja gdje je dugotrajna

interakcija Covjeka i prirode proizvela osebujne
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(protected landscape/ ekoloske, bioloske, kulturne i estetske vrijednosti i
seascape) gdje je odrzavanje tog odnosa nuzno da bi se ove
vrijednosti sacuvale.

.y o 9o g Namjen kategorije je oCuvanje ek tava i
Zaiticeno podrugje s odrzivim amjena ove kategorije je ocuvanje ekosustav

vy . . stani$ta, a usporedno s tim i pratecih kulturnih
koristenjem prirodnih resursa

. vrijednosti i tradicionalnih nacina upravljanja
VI (protected area with o . ) .
prirodnim resursima. Ta su podru¢ja povr§inom

sustainable use of natural . . . .
uglavnom velika, njihov ve¢i dio nalazi se u

resources) prirodnom stanju, dok se dio koristi na odrziv nacin.

Izvor: izrada autora prema Dudley (2008, 13-22).

Zasti¢ena podrucja prirode kategoriziraju prirodne vrijednosti, specificne za svaku od
kategorija pojedinacno. Njihove se vrijednosti naj¢esée sagledavaju kao prirodna kopnena i/ili
morska podrucja kojima je potrebno dugotrajno ocuvanje u smislu odrzivosti prirodnog
podru¢ja kroz definiran nacin upravljanja kako bi se sacuvao ekosustav i1 kulturna vrijednost.

Zasti¢ena podrucja prirode idealan su primjer odrzivog turizma.

2.2. Zasti¢ena podrucja prirode kao dio turistiCke ponude

Razvoj turistickih aktivnosti u zasti¢enim podrucjima prirode donosi koristi ali nosi 1 rizike. U
smislu ocuvanja prirode, turizam 1 posje¢enost predstavljaju sloZzen skup izazova koji mora biti
pomno proucen, obraden i interpretiran u turisti¢koj ponudi s ciljem odrZivosti resursa ali 1
turizma. Svaki oblik turizma ima odredene posljedice na okoli§, medutim ima i ekonomske
koristi za zaSti¢ena podrucja 1 lokalnu zajednicu.

Zasti¢ena podruc¢ja kljucna su komponenta svake globalne strategije oCuvanja. Utjecajem
rasta svjetske populacije i bolje prometne povezanosti na velikim udaljenostima turizam je
napredovao 1 sve se viSe bazira na preostalim prirodno kulturnim podruc¢jima, cesto unutar
zaSticenih podruc¢ja prirode. Turisticka aktivnost za razliku od drugih industrija zahtjeva
oCuvana prirodna podrucja i autenticne kulture (Leung et al. 2018, 2). Turisticki potencijal
svakog zaSticenog podruc¢ja ovisi o nizu Cimbenika ukljucuju¢i lokaciju, atraktivnost,
jedinstvenost, pristupacnost, potraznju na trziStu, blizinu drugih popularnih turistickih
destinacija, marketing, prisutnost lokalnih turistickih poduzeca i infrastrukture (Spenceley et
al. 2021, 18).

Zasti¢ena podrucja prirode danas se mogu naci u svakom turistickom aranzmanu ili kao
organizirani izlet unutar destinacije. Ljudi sve viSe teze prema prirodi, miru, kulturnim i
prirodnim vrednotama, medutim svako zaStiCeno podruc¢je prirode ima svoj maksimalan
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kapacitet iskoristivosti i prema tome bi se trebalo voditi u buduc¢im strategijama razvoja ili
planovima za unapredenje turisticke ponude. Neovisna Europska federacija prirode i
nacionalnih parkova, poznatija kao EUROPARC Federation donosi 5 nacela razvoja i
upravljanja turizmom kao odrzivom destinacijom. Navedena nacela prikazana su u daljnjem

dijelu teksta, u slici 3.

Slika 3. Nacela razvoja i upravljanja turizmom u odrzivoj destinaciji

Izvor: izrada autora prema EUROPARC Federation (2023)

Kako bi se ocuvali resursi na temelju kojih je odredena destinacija ili odredeno podrucje
postalo zaSti¢eno vazno je da turisticka ponuda u takvim podru¢jima bude izgradena na
temeljnim nacelima odrzivog turizma. Osim izvornih prirodnih vrijednosti zastiCena podrucja
prirode mogu se promatrati 1 kroz aspekte odgoja i obrazovanja, istrazivanja i turisticko —
rekreacijskih programa. Svaki od navedenih aspekata moze biti potencijal za razvoj turisticke
ponude. Odgoj i obrazovanje u svrhu primjerice izleta i posjete zaSti¢enom podrucju prirode
kroz uc€enje o flori i fauni, krajobrazu ili zastiCenim Zivotinjama toga podrucja, a turisticko —
rekreacijski programi primjerice organizirane biciklisticke rute, gdje se kroz specifi¢an oblik

turizma, cikloturizam, upoznaju vrijednosti odredenog zasti¢enog podrucja.

2.3. Karakteristike turisticke ponude u zasSticenim podruc¢jima

Turisticka ponuda zastienih podrucja prirode ima specifi¢ne karakteristike koje se bitno
razlikuju od ostalih oblika turizma. Budu¢i da su zasSti¢ena podrucja ¢esto osjetljiva na bilo
kakvu vrstu promjene i naruSavanje prirodnog stanja nuzno je da se turisticka aktivnost odvija
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na nacin koji minimalizira rizike u smislu ocuvanja okolisa. Dakle, moze se istaknuti da su
karakteristike turisticke ponude u zasticenim podrucjima vezane uz ocCuvanje prirode,
edukaciju, povezanost s lokalnom kulturom i tradicijom te bavljenje aktivnim odmorom, dok
se zasticeno podrucje, zbog svojih ljepota plasira kao turisticki proizvod.

S ciljem razvoja atraktivne turisticke ponude odrzivog turizma vazno je naglasiti prednosti

koje ime razvoj turizma u zasti¢enim podruc¢jima prirode.

poboljsanje Zivotnog stvaranje ekonomske javno obrazovanje o

standarda za lokalno dobiti za naciju, regiju ili pitanjima i potrebama

stanovni§tvo zajednicu u svrhu jac¢anja ocuvanja zastiéenih
predanosti za o¢uvanje podrugja prirode

poticanje stanovnistva da
budu ponosni na svoju
lokalnu kulturu i
zaSti¢ena podrucja

zastiéenih podrucja veca razina uvazavanja
zaSti¢enih podrucja kroz
prijenos znanja,
informacija, iskustava

stvaranje svijesti o
vrijednosti prirodnih
resursa i nuznosti zastite

poveéanje radnih mjesta i
prihoda za lokano
stanovnistvo

poticanje za razvoj novin )
turisti¢kih poduzeéa i
diverzifikacija lokalnog

podrzavanje obrazovanja
posjetitelja i lokalnog
stanovnistva o okolisu i
poticanje na

razumijevanje vrijednosti gospodarstva podrzavanje istrazivanja i
> i resursa poboljsanje lokalnih razvoja dobre prakse
uspostavljanje objekata, prijevoza i zaStite okoliSa i sustava

komunikacije upravljanja poslovanja
poticanje lokalne kao i na ponaSanje
proizvodnije i prodaje posjetitelja u

roba te pruzanje usluga destinacijama

atraktivnih okruzenja za
destinacije kao i za
lokalno stanovnistvo

DRUSTVENA
EKONOMSKA
EKOLOSKA

poboljsanje
medukulturnog pristup novim trZistima

razumijevanja tradicija i L
o - . ostvarivanje prihoda od
obicaja kroz drustveni lokalnih poreza

kontakt

o . . ulaganje u zaposlenike i
poboljsanje fizickog i > ‘
psihickog zdravlja njihov razvoj

osiguranje financijske
koristi zasticenim
podrucjima kroz
turisticke pristojbe i
naknade

podizanje svijesti
ocuvanja prirode na
lokalnoj, nacionalnoj i
medunarodnoj razini

Slika 4. Prednosti razvoja turizma u zasti¢enim podruc¢jima

Izvor: izrada autora prema Leung (2018, 10).

U slici 4. prikazane su potencijalne koristi razvoja turizma unutar zastiCenih podrucja.
Definirane su 3 potencijalne koristi: drustvena, ekonomska i1 ekoloska. Razrada turisticke
ponude kroz navedene koristi rezultirat ¢e odrzivim turizmom u zasti¢enom podrucju prirode.
Pomocu ovih nacela turizam se moze razvijati na nacin da se predvide pozitivni i negativni
utjecaji na zasticeno podrucje prirode, odnosno da se maksimiziraju pozitivni utjecaji, a
minimiziraju negativni. Analizom ponuda zaSti¢enih podruc¢ja prirode zakljuak je da su
turisticke ponude pretezito sljedece: sportsko — rekreacijskog tipa, obrazovne, vezane uz

prirodne resurse, provodi se seoski, etno i kongresni turizam, dosta je znac¢ajna ponuda razlicitih
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oblika team buildinga, razvija se ekoturizam i kulturni turizam. Okoli$na odrZivost i odrzivi
turizam imperativ je za razvoj profitabilnosti i konkurentnosti na turistiCkom trzistu. Odrzivi
turizam, u smislu postizanja odrzivosti destinacije mora sadrzavati sve komponente:

ekonomsku, ekolosku i sociokulturnu.

2.4. Obiljezja posjetitelja u zaSticenim podrucjima prirode
Priroda i bioraznolikost glavne su karakteristike posjec¢enosti odredenom zasticenom podrucju
prirode bilo da se radi o pojedincu ili organiziranoj grupi ljudi. Medutim, poznata je Cinjenica
da se turizam nikada ne prestaje razvijati, da turistiCka aktivnost nikad ne stoji. Upravo iz
navedenih razloga, posjetitelji unutar turisticke destinacije, pa tako i unutar zasti¢enog podrucja
prirode, traze dodatne ponude, dodatne aktivnosti kojima ¢e u potpunosti dobiti osjecaj
potpunog iskoriStavanja vrijednosti za novac. Trazene aktivnosti uvelike ovise 0 navikama
potrosaca, a zadaca odrzivog turizma je pruziti atraktivnu turisticku ponudu s ciljem daljnje
preporuke turista i povratka na turisticku destinaciju, stoga je prvenstveno potrebno
identificirati prednosti i nedostatke prilikom razrade turisticke ponude odredene destinacije.

Prema provedenom istrazivanju TOMAS (kvalitativna istrazivanja u okviru kojih se podaci
prikupljaju intervjuom s turistima, a s ciljem identifikacije stavova 1 potroSnje turista u
hrvatskim turistickim destinacijama) iz 2019. godine uo¢eno je da su gosti u Kontinentalnoj
Hrvatskoj najmanje zadovoljni ponudom zabave, prilagodenosti destinacije osobama s
posebnim potrebama, biciklistickim rutama 1 stazama te informacijama u zaSti¢enim
podruc¢jima prirode. Takoder, unutar provedenog istrazivanja uoceno je da su izleti u nacionalne
parkove/zasSti¢ena podrucja prirode visoko pozicionirani kada se govori o najomiljenijim
aktivnosti turista na razini Republike Hrvatske. Turistickoj aktivnosti izleta u zaStiena
podrucja prirode prethode aktivnosti plivanja/kupanja zatim razgledavanja gradova, odlazaka u
restorane 1 posjet povijesnim gradevinama. Posje¢ivanje nacionalnim parkovima/zasSti¢enim
podru¢jima prirode razvijenije je u Kontinentalnoj Hrvatskoj nego u Jadranskoj Hrvatskoj.
Medutim, stupanj zadovoljstva elementima turisticke ponude mjesta u kategoriji informacije,
edukacije u zasti¢enim podruc¢jima prirode okvalificiran je sa srednjim stupnjem zadovoljstva
(Marusi¢ 2019, 10-40).

Istrazivanja ovakve vrste idealan su nacin za razvoj turizma u Zeljenom smjeru, odnosno za
maksimaliziranje pozitivnih utjecaja a minimaliziranje negativnih (u ovom slu¢aju nedostatka

u pogledu informiranosti turista o zasti¢enim podrucjima prirode).
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Brojni autori posebno isticu model upravljanja posjetiteljima kao koncept prepoznavanja
prednosti i nedostataka i prednost uz ostvarivanje ekonomske koristi od posjetitelja, a da se
pritom turizam razvija na odrziv na¢in bez naruSavanja kapaciteta nosivosti destinacije.

Polazna tocka svih ekonomskih analiza zasti¢enih podrucja je pouzdana i to¢na procjena
ukupne godisnje posjecenosti podrucja (Spenceley et al. 2021, 29). Planiranje i upravljanje
turizmom u zastiCcenim podru¢jima prirode zahtjeva poznavanje sljedeceg: tko posjeCuje
zaSti¢ena podrucja, koja je motivacija njihove posjete i sa kojim prometnim sredstvima dolaze
u zasti¢eno podrucje te uz pomo¢ kojeg oblika komunikacije dobivaju saznanja o zasticenom
podruéju. (Gonzalez-Domingo, Fosse, Costa-Salavedra 2021, 6).

Planiranje i upravljanje posjetiteljima u zasti¢enom podru¢ju dugorocan je proces koji
ukljucuje odredene resurse u svrhu provedbe, medutim, upravo na ovaj nac¢in moze se postici
dugorocna odrzivost odredenog turistickog zaSticenog podrucja. Ukoliko se nacin upravljanja
definira kao odrziv, turizam i upravljanje posjetiteljima mogu biti pozitivni ucinci u smislu
ocuvanja prirode i za razvoja lokalne zajednice. Obiljezja posjetitelja u zasti¢enim podrucjima
prirode moguce je definirati kroz navedene sustave te prema tome usmjeriti turisticku ponudu

prema eventualnoj ciljnoj skupini turista sukladno njihovim preferencijama dolazaka.

2.5. Pozitivan utjecaj cikloturizma na turizam u zaStiCenim podrucjima

prirode

Cikloturizam je specifican oblik turizma koji omogucuje turistima poseban dozivljaj teritorija
gdje su ekoloSke i drustvene dimenzije Zivota oCuvane. Ljepote krajolika, gastronomija,
agrokultura, lokalna kultura i tradicija te odrzivost konkurentne su prednosti cikloturizma koje
turisti traZe 1 za koje su spremni platiti cijenu (Gazzola et al. 2018, 3). Cikloturizam uvelike
doprinosi gospodarstvu na nacionalnoj razini i investicija je vrijedna ulaganja. Kroz razlicite
literature otkriva se niz koristi koje proizlaze iz promocije biciklizma i cikloturizma kao $to su:
smanjenje prometne gustoce uzrokovane automobilima, poboljSanje javnog zdravstva i uStede
u nacionalnim proracunima za zdravstvo, stvaranje radnih mjesta u razliitim sektorima
djelatnosti (lokalnim i nacionalnim), generiranje izravnih i neizravnih prihoda, doprinos
razvoju lokalnog gospodarstva i unapredenje teritorijalnog kapitala (prirodnog, kulturnog 1
ljudskog) (Ciascai, Dezsi i Rus 2022, 14). Navedeni utjecaji stvoreni na razli¢itim razinama
donose tvrdnju da je cikloturizam oblik turizma koji je manje osjetljiv na ekonomske krize i da
za razliku od drugih specifi¢nih oblika turizma pokazuje vecu otpornost na ekonomske krize

(Ciascai, Dezsi i Rus 2022, 14).
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Cikloturizam je specifi¢an oblik turizma, koji je aktivan i atraktivan gotovo kroz cijelu
sezonu, ne ovisi o suncu kao faktoru privlacnosti kao §to je to u Jadranskoj Hrvatskoj. Ukoliko
se promatra ovaj oblik turizma kroz vremenske uvjete, moze se reci da su idealni od veljace pa
sve do studenog Sto u konacnici znaci da popunjuje 1 predsezonu i1 postsezonu. Cikloturizam je
takoder specifican Sto je prilagodljiv svima, svim dobnim skupinama, spolovima i razli¢itim
tjelesnim spremama.

Vecina prednosti Republike Hrvatske u smislu razvoja cikloturizma proizlazi iz
karakteristika prostora. Hrvatska se izdvaja u odnosu na druge zemlje zbog velike razine
ocuvanosti prirodnih resursa te velike raznolikosti krajolika na prilicno malom prostoru. Na
atraktivnost ima znatno povoljan utjecaj i razmjerno ugodna klima u veé¢em dijelu godine,
posebice u jesen 1 proljece, koja su ujedno i1 godiSnja doba pogodna za intenzivnije bavljenje
cikloturizmom. Dodatan zamah razvoju cikloturizma izazvala je potreba za proSirenjem
turistiCkih aktivnosti na kontinentalni dio Hrvatske te potreba za produljenjem trajanja
turisticke sezone. Upravo iz navedenog razloga, povecao se poduzetnicki interes za bavljenjem
aktivnostima koje su vezane za cikloturizam kao $to su organizacije sportsko — rekreacijskih
biciklisti¢kih tura i razli¢itih manifestacija zatim razvoj smjestajne ponude kroz uredenje ,,bike
friendly* smjestaja te usluge servisa i/ili posudbe bicikala (Klari¢ et al. 2015, 29).

Cikloturizam ima pozitivan utjecaj na turizam u zasti¢enim podruc¢jima prvenstveno u smislu
odrZivosti turizma 1 ocuvanja kulturnih dobara 1 prirodnih vrednota. Ovaj oblik turizma je
komplementaran s ostalim oblicima turizma stoga se moZe unutar zaStiCenog podrucja

implementirati kroz dodatnu ili primarnu turisticku ponudu.
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3.Razvoj turizma u Parku prirode Medvednica

Turizam na Medvednici biljezi svoje pocetke u drugoj polovici 19. stoljeéa s izmjenama nacina
zivljenja (Sirenje grada, industrijalizacija) kada Medvednica postaje glavno utociste od gradskih
guzvi 1 stresa brojnim posjetiteljima. Porastom broja posjecenosti razvija se namjenska
infrastruktura za posjetitelje (planinske staze, planinski domovi, hoteli, restorani, ceste)
(Strategija odrzivog razvoja 2020 — 2024, 2020, 12). U okviru izrade strategije 2009. i 2012.
godine provedeno je istrazivanje o strukturi i stavovima posjetitelja Parka prirode Medvednica
kao glavni motiv dolaska turista navodi se boravak u prirodi te kontakt s prirodom i druzenje s
obitelji i prijateljima, zatim rekreacija te edukacija. Broj posjetitelja Parka prirode Medvednica
svake godine je u porastu pa je stoga neophodan porast svijesti 0 vaznosti zastite podrucja.
Upravo iz razloga povecanja broja posjetitelja u Parku se paralelno uspostavlja nadzor utjecaja
turistickog kretanja te se neprekidno provode istrazivanja vezana uz strukturu i stavove
posjetitelja. Obzirom na kontinuirane promjene turistickih aktivnosti u smislu motiviranosti i
zelje za odmorom i rekreacijom te povecane brige za zdravlje koja ukljucuje aktivan boravak u
prirodi Medvednica u novije vrijeme postaje interesantna destinacija (Strategija odrzivog
razvoja 2020 — 2024, 2020, 12). Posjetitelji su u danasnje vrijeme sve zahtjevniji po pitanju
usluga 1 sadrZaja, a nacin povecanja zadovoljstva turista, osim kroz ocuvanje prirodnih 1
kulturnih vrijednosti je interpretacija. Dobro planiranom i strukturiranom interpretacijom
moguce je povecanje svijesti o potrebi zaStite 1 temeljnim vrijednostima Parka. Tocan broj
posjetitelja nije utvrdiv s obzirom na to da nema naplate ulaza, medutim biljeze se posjete
razli¢itih programa, broj prodanih ulaznica na turisti¢kim atrakcijama, podaci dobiveni prema
procjenama broja posjetitelja na razli¢itim dogadanjima unutar Parka te podaci dobiveni
broja¢ima prometa. Procjena (temeljena na Elaboratu ,,Struktura i stavovi posjetitelja Parka
prirode Medvednica iz 2009 godine) iznosi da je godi$nji broja posjetitelja 1 005 000 (Strategija
odrzivog razvoja 2020 — 2024, 2020, 12).

Park prirode Medvednica ima jasno strukturiran plan i opseZnu strategiju s ciljem razvitka
odrzivog turizma. Izrada strategije jasno naznacuje smjer njihovog djelovanja i aktivnosti,
definirana je vizija 1 misija kao i strateSki ciljevi prema kojima se tezi. Od pocetka razvoja Parka
pa do danas turisticka aktivnost se uvelike mijenjala, medutim turisticka ponuda Parka se odvija

sukladno promjenama i trendovima u trenutnim turisti¢kim kretanjima.
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Park prirode Medvednica

Masiv zapadnog dijela Medvednice s okolnim krajolikom ukljuc¢ujuéi ukupnu povrsinu od
17,938 ha proglasava se Parkom prirode 1981. godine temeljem Zakona o proglasSenju zapadnog
dijela Medvednice parkom prirode (Zavod za prostorno uredenje Grada Zagreba, 2023). Cak
81% povrsine Parka prekriveno je dobro o¢uvanim Sumama u kojim se nalazi vise od 1200
biljnih vrsta. Posjetitelji mogu planinariti na ¢ak 70 markiranih planinskih staza te saznati
brojne zanimljivosti kretajuci se po pouc¢nim stazama ili posjetom nekoj od turistickih atrakcija
poput $pilja, rudnika, srednjovjekovnog grada Medvedgrada (Parkovi Hrvatske 2017, 24). U
tablici 4. nalaze se informacije o Parku prirode Medvednica, klimi, obiljezjima, teritorijalnom

polozaju, biljnom i zivotinjskoj svijetu kao 1 ostale relevantne karakteristike.

Tablica 4. Karakteristike Parka prirode Medvednica
NADMORSKA VISINA: 120-1035 mn.v. = NAJVISI VRH: Sljeme POVRSINA: 17.938 ha
TERITORIJALNO RAZGRANICENJE: Grad Zagreb, Krapinsko-zagorska zupanija, Zagrebacka Zupanija
DOSTUPNOST: pjesacenje, automobil, bicikl, javni prijevoz — autobus
BROJ STANOVNIKA U PARKU PRIRODE: POVRSINA POD SUMAMA:
oko 7.400 (procjena 2001. godine) 14.550 ha (81%)
Zastita pojedinacnih dijelova prirode: 15

Posebni rezervati (rezervati Sum. vegetacije): 8
RUDARSKI OBJEKTI

(kamenolomi): 11
Aktivni: 1

Znacajni krajobraz: 1
Spomenici prirode (rijetki primjerci drveca): 3
Spomenici prirode (geomorfoloski): 1
Spomenici parkovne arhitekture: 2 Napusteni: 10
VODOTOCI: 75
KLIMA: tzv. klima bukve (karakteristi¢na izrazena godisnja
doba)
NAJNIZA IZMJERENA TEMPERATURA: -19,8 °C
NAJVISA IZMJERENA TEMPERATURA: 28,7 °C
PROSJECNA GODISNJA TEMPERATURA: 6,6 °C
PROSJECAN GODISNJI BROJ DANA POD SNIJEGOM:
93,9 DANA
BILJINI SVIJET:
SUME: 12 sumskih zajednica
ZASTICENE BILJKE: 54 strogo zastiéene vrste
GLJIVE: dosad zabiljezena 81 vrsta

KULTURNA DOBRA:
Povijesne graditeljske cjeline: Naselja
Povijesni sklopovi i gradevine
Etnoloska bastina
Arheoloska bastina

Memorijalna bastina (groblja)

ZIVOTINJSKI SVIJET:
sisavci, §iSmisi, ptice, vodozemci i

gmazovi, beskraljeznjaci, fauna potoka

Izvor: izrada autora prema Park Prirode Medvednica (2023).
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Upravljanje Parkom prirode Medvednica

Parkom prirode Medvednica upravlja javna ustanova u nadleznosti Ministarstva gospodarstva
1 odrzivog razvoja Republike Hrvatske, osniva¢ Ustanove je Republika Hrvatska, a prava i
duznosti osnivata Ustanove obavlja Vlada Republike Hrvatske. Djelatnosti Ustanove
ukljucuju: odrzavanje, zastitu i promicanje Parka prirode Medvednica u cilju o€uvanja 1 zastite
izvornosti prirode i odrzivog koristenja prirodnih dobara, osiguravanje odvijanja prirodnih
procesa na neometan nacin, sudjelovanje u prikupljanju podataka pracenja stanja ocuvanosti
prirode i nadziranje provodenja uvjeta i mjera zastite prirode na podrucju upravljanja. Upravno
vijece 1 ravnatelj u tijelu Ustanove, a podrucje upravljanja Ustanovom obavlja Upravno vijece
dok ravnatelj organizira i vodi poslovanje te zastupa i predstavlja Ustanovu. Ustanova je
podijeljena na ured ravnatelja, pet odjela i dva odsjeka kojima upravlja ravnatelj. (Park prirode
Medvednica, 2023). Javna ustanova trenutno broji 19 djelatnika u Cetiri odjela i ured ravnatelja.
Temeljne vrijednosti Parka prirode, koje izmedu ostalog uvjetuju i njegovu namjenu kao i nacin
upravljanja, vezane su uz Sume. Upravljanje Parkom provodi se na temelju izradenog Plana
upravljanja i Prostornog plana posebnih obiljezja Parka prirode Medvednica. Upravljanje se
provodi u pogledu zoniranja podrucja gdje su definirane upravljacke zone i podzone u svrhu
ocuvanja prirodnih vrijednosti i nacina koriStenja istih (Strategija odrzivog razvoja 2020 — 2024
2020, 1-9).

| Odjel nadzora i tehnickih | ‘ Odsjek tehnickih poslova i
poslova odrzavanja

| Odjel stru¢nih poslova zastite,
— ocuvanja i odrzivog koriStenja
Parka prirode

| Odjel op¢ih i zajedni¢kih
poslova

Odsjek ra¢unovodstva i financija

_I Odjel za promociju, edukaciju i
interpretaciju

Ured ravnateljice

_| Odjel Centar za posjetitelje
— Medvedgrad

Slika 5. Upravljacka struktura Parka prirode Medvednica

Izvor: izrada autora prema Park prirode Medvednica (2023).
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3.1. Obiljezja turizma u Parku prirode Medvednica

Turizam u Parku prirode Medvednica se nedvojbeno razvija na odrziv na¢in uz ponudu unutar
turisticke destinacije koja ukljucuje razli¢ite aktivnosti, atrakcije kao i1 odredene vrste
specificnih oblika turizma. Unutar Parka je prepoznata vrijednost odrzivosti i zadrzavanja
prirodnih resursa i dobara cemu u prilog ide i niz akcijskih planova i strateskih dokumenata za
odrziv razvoj, razvoj odrzivog turizma, razvoj biciklizma u Parku prirodne Medvednica. Park
prirode Medvednica ima nekoliko segmenata po kojima se moze istaknuti kao turisticka
atraktivna lokacija. Segmenti su sljedeci: prometna dostupnost, povoljna klima, edukativni
sadrzaj, sadrzaj za aktivni odmor u prirodi, brojne planinarske staze i poucne staze, razvoj
cikloturizma, infrastruktura.

Trenutna turisticka ponuda Parka prirode Medvednica istice Medvedgrad, Rudnik Zrinski,
Spilju Veternicu zatim razli¢ite edukativne programe za djecu i interpretativne Setnje. Takoder
kao turisticka ponuda isticu se 1 biciklisticke rute, poucne staze, planinarske staze i ugostiteljski
objekti (Park prirode Medvednica 2023). Svaka od navedenih atrakcija karakteristi¢na je na
svoj nacin 1 posjetiteljima pruza poseban dozivljaj, atraktivan sadrzaj u razmjernoj vrijednosti
za uloZen novac.

Zagreb se unazad nekoliko godina razvija kao atraktivno turisticko odrediste, a Medvednica,
zbog svoje blizine takoder postaje zanimljiva destinacija za posjecivanje. Trendovi razvoja
turizma upucuju na razvoj zdravstvenog turizma, cikloturizma, pustolovno — sportskog turizma,
kulturnog i poslovnog turizma. Tendencija Parka prirode Medvednica je i¢i u korak s
turistickim kretanjima pa su tako prepoznate prednosti turistickih trendova u smislu primjene u
Parku. Zdravstveni turizam obuhvaca brigu za zdravlje Sto ukljucuje sport 1 rekreaciju na
otvorenom, Park se u tom pogledu poistovjecuje sa 70-tak planinarskih staza te se kroz projekt
SINCERE, u sklopu programa Horizon 2020 provodi vrednovanje zdravstvene funkcije usluga
ekosustava parka. Nadalje, u sklopu kulturnog turizma isticu utvrdu Medvedgrad i1 razvoj
Centra za posjetitelje Medvednice. Cikloturizam kao specific¢an oblik turizma zahtjeva povoljnu
infrastrukturu, a Park prirode Medvednica ima ukupno 150 km biciklistickih ruta. Takoder
Javna Ustanova kao upravitelj zasticenim podrucjem veliki naglasak stavlja na infrastrukturu
namijenjenu posjetiteljima. Kontinuirano uspostavlja sustave posjeéivanja instaliranjem
turistickih sadrZaja i raznovrsnih usluga za posjetitelje, $to ukljucuje postavljanje poucnih staza,
odmorista, interpretativnih i edukativnih ploca, izradu brosura o vrijednostima Parka, te ponudu

edukativnih programa (Strategija odrzivog razvoja 2020 — 2024, 2020, 14).
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Vazno je napomenuti da se Park prirode Medvednica moze pohvaliti kao dio ekoloske mreze
Natura 2000 kao apsolutna turistiCka destinacija i destinacija odrzive vrijednosti. Usprkos
polozaju Parka prirode Medvednica u neposrednoj blizini milijunskog grada, planina je
prepoznata kao vrijedan dio europske prirode. Unutar mreze Natura 2000 na podrucju
Medvednice ulaze ¢ak 22 vrste te 8 staniSnih tipova (Park prirode Medvednica 2023). Natura
2000 je ekoloska mreza Europske unije koja je sastavljena od podrucja vaznih za ocuvanje
prirodnih stani$nih tipova i staniSta divljih vrsta od interesa za Europsku uniju (MINGOR
2023).

Korisnici Parka prirode Medvednica su rekreativci, sportasi, izletnici, planinari i inozemni
turisti. Provedena istrazivanja (2009. i 2012. godine) o strukturi i stavovima posjetitelja Parka
prirode Medvednica kao glavni motivi dolaska posjetitelja navodi se: boravak u prirodi te
kontakt s prirodom, druZenje s prijateljima i obitelji zatim rekreacija i edukacija. Tocan broj
posjetitelja nije utvrdiv s obzirom na to da ne postoji naplata ulaza, ali sa svthom pracenja stanja
vozila postavljeni su brojaci prometa uz pomo¢ kojih je od 2009. do 2012. godine zabiljezeno
230.314 vozila. Nadalje, 2019. godine uz pomo¢ iste metode brojaca prometa zabiljezeno je
245.232 vozila (brojac Blizec) 1 74.141 vozila (broja¢ kod Hunjke) (Strategija odrZivog razvoja
2020 — 2024, 2020, 13-14). Upravljanje posjetiteljima ima vaznu ulogu u smislu ostvarivanja
ekoloske odrzivosti Parka ali 1 metodoloski okvir usmjerenosti prema privlacenju posjetitelja.
Kroz dokument Studije upravljanja posjetiteljima Parka prirode Medvednica i provedeno
anketno ispitivanje 2009. i 2012. godine analizirano je da Park prirode Medvednica uglavnom
posjecuju domaci posjetitelji iz neposredne okolice, pretezito Grad Zagreb, dok je udio stranih
posjetitelja ukupnog broja posjetitelja tek oko 1%. Vecina posjetitelja je mlade i srednje zivotne
dobi, zaposlena i visokoobrazovana, u Park dolaze osobnim vozilom ili pjeSice, preteZito
vikendom, nekoliko puta na godinu i naj¢eS¢e u Parku provode pola dana u drustvu obitelji 1
prijatelja. (Studija upravljanja posjetiteljima Parka prirode Medvednica 2020, 41). Dokument
Studije koncipiran je na nacin da se postavljaju teme i prilike potencijalnih ulaganja, marketinga
kao 1 potrebnih strategija u pogledu privlacenja veceg broja posjetitelja, ali da se pritom ocuvaju
prirodni resursi.

Krajnji i op¢i cilj Studije upravljanja posjetiteljima Parka prirode Medvednica je uspostaviti
inovativni sustav za upravljanje posjetiteljima Parka koji je zasnovan na informiranom
posjecivanju pri ¢emu su posjetitelji vodeni u biranju optimalnih programa (sadrzaju programa,
aktivnosti, trajanju, obliku prijevoza, toka, obilaska i dr.). Time se posjetiteljima osigurava

kvaliteta dozivljaja vrijednosti Parka, a sve u sklopu odrzivog turizma, odnosno s minimalnim
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ili nikakvim utjecajem na prirodu i okoli§ zasticenog podrucja. (Studija upravljanja
posjetiteljima Parka prirode Medvednica 2020, 86).

Posjetitelji Parka prirode Medvednica pretezito su gradani Grada Zagreba kao i okolnih
teritorijalno grani¢nih podrucja. Najveci udio posjetitelja zapravo su izletnici, koji neovisno o
motivu njihovog dolaska u Park, borave do jednog dana. Medutim, prilika za potencijalan
razvoj je vidljiva upravo u tome da se vecina izletnika vra¢a u Park, pogotovo vikendima.
Razvojem atraktivne ponude uz adekvatnu infrastrukturu sigurno se moze pridonijeti ve¢em
broju posjetitelja. Takoder, potrebno je usmjeriti marketinSke aktivnosti prema drugim
zupanijama u Hrvatskoj kao i prema inozemnim turistima. Aktivnim planiranjem i razradama
razli¢itih strategijama shvaca se vaznost i prilika pozicioniranja Parka prirode Medvednica kao

odrzive, privlacne i atraktivne destinacije.

3.2. Cikloturizam u Parku prirode Medvednica

Cikloturizam kao specifi¢an oblik turizma nedvojbeno je u fazi razvoja unutar Parka prirode
Medvednica. U prilog navedenom zasigurno idu brojne biciklisticke rute, biciklisti¢ka
infrastruktura te uvidanje potencijala za daljnji razvoj cikloturizma u destinaciji.

Vaznost razvoja cikloturizma u Parku prirode iskazana je 1 u sklopu projekta ,,PoboljSanje
posjetiteljskog kapaciteta u svrhu odrzivog upravljanja Parkom prirode Medvednica® gdje je
razvijena strategija razvoja biciklizma u Parku prirode Medvednica. Kroz navedenu strategiju
definirani su izmedu ostalog strateski ciljevi do 2029. godine, vizije, faze implementacije
strategije te nacini razrade ciljeva i mjera.

Direktna posljedica temeljnih vrijednosti (ouvanja prirode, zdravlja, Siroke grupe korisnika,
samoodrzivosti 1 integracije) predstavljaju razvojna nacela na temelju kojih se formirala
strategija razvoja biciklizma u Parku prirode Medvednica. Vizija Parka je postati rekreativno,
cikloturisti¢ko 1 sportsko odrediSte za bicikliste do 2029. godine, da postane prepoznatljivo i
integrirano u biciklisticku ponudu Hrvatske i da ima 100 000 biciklistickih posjeta godiSnje
(Strategija razvoja biciklizma u Parku prirode Medvednica 2020, 4).

Trenutno u Parku prirode Medvednica ima devet kruznih ruta, ukupne duljine od 153 km.
Biciklisticke rute su markirane bijelom markacijom bicikla i brojem rute. Rute su trasirane te
oznacene brojevima od 1 do 9 te izmedu njih postoje dodirne to¢ke na kojima se moze prelaziti
iz rute u rutu i tako odabrati najpovoljniju. Rute su kruzne i opisane u jednom smjeru (Park

prirode Medvednica 2023). To€an naziv ruta kao i njihove pojedinosti prikazane su u slici 6.
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Uz spomenute rute aktivna je i jedina biciklistiCka staza Enduro koja spaja Sljeme i Grad

Zagreb, a nastala je u sklopu suradnje vise dionika.

1. ZRCALNA RUTA
duzina 15,3 km

2. RUTA BEZ DAHA
duZina: 13 km

3. PUNTARSKA RUTA
duzina: 19 km

4, SIMUNSKA RUTA
duzina: 26 km

5. VRABECKA RUTA
duzina: 20 km

6. RUTA BISTRA
duzina: 15,4 km

7. ETNO RUTA
duzina: 17 km

8. VRSNA SPOJNA RUTA
duzina: 8,5 km

9. SPOIJNA RUTA SA
SEDLA NA SEDLO

duzina: 9,4 km

Slika 6. Biciklisti¢ke rute u Parku prirode Medvednica
Izvor: izrada autora prema Park prirode Medvednica (2023).

Svaka od navedenih ruta sastoji se od dijela koji se u odredenim udjelima odvija na asfaltu,
makadamima i Sirokim planinskim rutama te uskim stazama koje su dijeljene s planinama.
Svaka biciklisti¢ka ruta iziskuje odredenu fizi¢ku i tehni¢ku zahtjevnost te svakoj pripada
odredena navigacijska tezina. Takoder, svaka biciklisticka ruta sadrzi i atrakcije u blizini koje

stvaraju dodatnu vrijednost turistima odnosno posjetiteljima (Park prirode Medvednica 2023).
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Budu¢i da postoji ve¢ pripadajuca infrastruktura, koja je obnovljiva ali i potencijal za razvoj

nove infrastrukture ne iznenaduje vizija Parka prirode da postane jedna od prepoznatljivih

cikloturistickih destinacija.

Kroz dokument Analize postojeceg stanja razvoja cikloturizma na podrucju Parka prirode

Medvednica za potrebe projekta za projekt “PoboljSanje posjetiteljskog kapaciteta u svrhu

odrzivog upravljanja Parkom prirode Medvednica” definirane su klju¢ne spoznaje u sljede¢im

tockama (Sadikovic¢ et al. 2020, 81-82):

1.

Park prirode Medvednica posjeuje znacaj broj biciklista koji su ve¢inom iz Zagreba.
Zastupljene su razlicite grupe biciklista, od cestovnih do brdskih, koji voze tokom cijele
godine.

Brdski biciklizam je u porastu u skladu sa svjetskim trendovima, unutar navedene
kategorije jasno se profiliraju dvije grupe: sportasi 1 zahtjevni rekreativni koji trebaju
viSe specijaliziranih staza izdvojenih od ostalih prometa, dok obiteljski biciklisti i oni
manje ambiciozni rekreativci trebaju tehnicki lakse staze.

Park je pretezito odrediSte biciklista iz Grada Zagreba 1 Zagrebacke Zupanije.

Cestovni biciklisti koriste asfaltne ceste (najeS¢a ruta je uspon iz Zagreba i spust u
Zagreb, dok su rjede one koje ukljucuju cestu prema sjevernoj strani i kruzne ceste izvan
zone Parka).

U Parku postoji samo jedna biciklisticka staza, Enduro staza koju je radio biciklisticki
klub 2016. godine. Dosadasnji razvoj ruta pokazuje volju i inicijativu ali 1 nedostatak
pracenja razvoja stvarnih potreba biciklista.

Vecina biciklista ne zna za 9 kruZnih ruta a zanemariv je broj biciklista koji ith koristi.
Rute su nedovoljno atraktivne za ambiciozne vozale, a previSe zahtjevne za obitelji 1
pocetnike.

Brdski biciklisti u nedostatku tura kreiraju svoje ilegalne rute, ponekad i na Sumskom
terenu na kojem prethodno nije bilo nikakvih staza.

Teren za novu Medvedgradsku rutu poprili¢no je zahtjevan. Ako se trasira po postoje¢im
stazama bit e sli¢no kao i postojec¢ih 9 ruta, na mjestima preteska za obiteljsku voznju,
dok za sportasa neatraktivna. Ideja uredenja centra Medvedgrad s najmom bicikala
upucuje na to da bi tura morala biti prvenstveno namijenjena Sirok populaciji
rekreativaca $to znaci da bi se morala naci alternativna trasa za sadaSnje strme dijelove.
Biciklisti najces¢e Medvednicu dozivljavaju kao rekreacijsku zonu i zagrebacko izletiste

te uglavnom nisu svjesni da je Medvednica sluzbeno Park prirode.
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10. Konflikt izmedu biciklista i planinara po stazama i dojave nezadovoljnih planinara su
prili¢no Cesti. S obzirom da bi se u Parku mogao povecavati broj korisnika vazno je
problem sustavno rijesiti.

11. Park zbog svoje neposredne blizine Gradu Zagrebu je izuzetno atraktivno odrediste
biciklistima i ocekuje se porast interesa i koriStenja.

12. U buduéem razvoju biciklizma u Parku klju¢ni izazov ¢e biti pomiriti potrebe biciklista
za adekvatnim stazama i imperativ ocuvanja i zastite Parka prirode.

Kao glavni problem pozicioniranja Parka na turisti¢ko trziste kao cikloturisti¢ke destinacije
istiCe se nedovoljno razvijena i atraktivna infrastruktura. Postoje biciklisticke rute i jedna
biciklisticka staza medutim one nisu dostatne za bicikliste sportase odnosno previse su
zahtjevne za obiteljske i biciklisticke rekreativce. Prilagodavanjem ruta, obnavljam, izmjenom
i aktiviranjem alternativnih pravaca navedeni nedostaci se mogu pretvoriti u prednosti Parka.
Organizacijska struktura Parka prepoznala je buduéi potencijal za razvoj destinacije kao
cikloturisti¢kom pa samim time donose niz strategija i planova upravo u navedenom smjeru.

Strateski ciljevi Parka prirode Medvednica, po pitanju razvoja cikloturizma do 2029. godine
su: ocuvanje prirode, atraktivnost za sve grupe biciklista, rasprostranjenost biciklista po cijelom
Parku, dostupnost Parka prirode, razvoj bike parka, suzivot motornog 1 pjeSackog prometa s
biciklistima, razvoj potrebnih prate¢ih usluga, organizacijski kapacitet 1 sustav informiranja i
marketing. Unutar strategije se po pitanju postojece infrastrukture naglaSava da danasnje rute
nisu dovoljno povezane te da dostupnost pojedinih ruta s odredenih ulaznih to¢aka u Park nije
moguca. Medutim u planu je povezivanje sa zupanijskim, drzavnim i medunarodnim rutama
koje prolaze ili se nalaze u blizini Medvednice (Strategija razvoja biciklizma u Parku prirode
Medvednica 2020, 5-14).

Park prirode Medvednica ima prednosti za razvoj odrzZivog turizma 1 specifi¢nog oblika
cikloturizma u smislu atraktivnosti, postojanja osnovne infrastrukture koju je potrebno
izmijeniti ili prilagoditi, usmjerenosti razvoja prema turistickim trendovima te svjesnosti
razvoja Parka kao odrzivog oblika turizma uz edukacije, informiranje 1 niz marketinskih
aktivnosti. Nedostaci koji se mogu izdvojiti kao kljucni su potrebe namjenskih biciklisti¢kih
ruta i staza, nemogucénost prac¢enja broja posjetitelja zbog veli€ine parka i razli¢itih pozicija s
kojih posjetitelji mogu uci u Park te nedovoljna usmjerenost promocijskih aktivnosti u smislu
privlacenja stranih, ali i domacih turista. U daljnjem djelu rada analizirat ¢e se zadovoljstvo i
informiranost posjetitelja Parka o biciklistickim rutama i sadrzaju Parka u smislu turisticke

ponude.
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4. Anketno istrazivanje

U cilju utvrdivanja zadovoljstva i stavova posjetitelja 0 biciklizmu unutar Parka prirode
Medvednica provedeno je online anketno istrazivanje.

Empirijsko istrazivanje je provedeno kroz 2023. godinu putem druStvenih medija 1
elektronicke poste. Anketni upitnik je primjeren i prilagoden za svaku ciljnu skupinu. Uzorak
istrazivanja su biciklisti profesionalci i biciklisti rekreativci na podrucju Republike Hrvatske.

Anketni upitnik sadrzi ukupno 20 pitanja, otvorenog ili zatvorenog tipa. Ispitanici su kroz
anketni upitnik iskazivali svoje stavove ljestvicama od 1 (nikada / u potpunosti nevazno/u
potpunosti nezadovoljan/na) do 5 (uvijek / u potpunosti vazno / u potpunosti zadovoljan/na).

Prvi dio anketnog upitnika odnosi se na opée informacije ispitanika poput mjesta stanovanja,
dobi, radnog statusa. Nadalje, prikupljale su se informacije vezane uz biciklizam, motive,
ucestalost i drustvo za vrijeme bicikliranja te preferencije u svezi ruta/staza, na ocjenu vaznosti
elemenata koje bi trebala imati ciklosturisticka destinacija. Sljedece pitanje, odnosno odgovor
ispitanika automatski razvrstava kraj anketnog ispitivanja ili nastavak na dio ,,bicikliranje u
Parku priroda Medvednica® ovisno o tome da li je ispitanik ikad biciklirao unutar Parka prirode
Medvednica ili nije.

Drugi dio anketnog upitnika odnosi se na osobe koje su se bavile biciklizmom na podrucju
Parka prirode Medvednica u cilju utvrdivanja prednosti i nedostatka Parka kao cikloturisticke
destinacije. Cestice iz anketnog upitnika su preuzete iz istrazivanja koje je provedeno u okviru
izrade studije upravljanja kvalitetom razvoja cikloturizma u Istarskoj Zupaniji (Institut za
poljoprivredu i turizam, 2021).

Cestice u drugom dijelu odnose se na motive i uéestalost odabira Parka prirode Medvednica
za bicikliranje, razloge zbog kojih su ispitanici posjetili Park prirode Medvednica, zadovoljstvo
biciklistickim stazama/rutama unutar Parka, usluge koje uz biciklizam najceS¢e koriste, te
ocjena aktivnosti kojima se najé¢es¢e bave uz voznju biciklom. Od ispitanika se takoder trazilo
da ocjene stupanj zadovoljstva pojedinim elementima cikloturizma Parka prirode Medvednica.

Cestice koje se nalaze u anketnom upitniku su jasne, jednostavne i nedvosmislene. Rezultati
empirijskog istrazivanja na uzorku od 100 ispitanika prikazani su i interpretirani u daljnjem

dijelu rada.
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Grafikon 1. Mjesto stanovanja ispitanika (n=100)
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Izvor: izrada autora

Vedina ispitanika zivi u neposrednoj blizini Parka prirode Medvednica. Zbirno njih 80%
dolazi iz Grada Zagreba, 6% iz Samobora, 4% iz Karlovca te 3% ispitanika iz Zaboka. Ukupnu
ostalu vrijednost od 8% Cine sljede¢i gradovi/opcine: Sesvete, Zetkan, Zapresi¢, Sveta Nedjelja,
FarkaSevac, Velika Gorica i Bistra.

Od ukupno 100 ispitanika do 18 godina ih je bilo 5% od 19 — 30 godina 27%, zatim od
31 — 50 godina ukupno 50 ispitanika 50%, od 51 — 60 godina pristupilo je anketiranju 15 %
ispitanika te od osoba starijih od 60 godina anketiranju je pristupilo 5% ispitanika. Najvise
ispitanika srednje je dobne skupine, od 31-50 godina.

Najveci broj ispitanika je zaposlen (67%), nezaposlenih ispitanika je 7%, u¢enika odnosno
studenta izmedu anketiranih je 19%, umirovljenika 7%.

Svi ispitanici koji su pristupili anketnom ispitivanju bave biciklizmom u rekreativne svrhe.

Kroz grafikon 2. u daljnjem dijelu rada prikazani su rezultati istrazivanja koji se odnose na
stupanj tezine preferencijalnih staza/ruta. NajviSe ispitanika preferira srednje zahtjevnu stazu
(44%) nakon koje slijedi lagana staza koju preferira 38% ispitanika. Rekreacijski (Family and
Recreation) oblik staze preferira 13% anketiranih. Vecina ispitanika preferira srednji te lagan
oblik staze S$to ukazuje na potrebu uspostave upravo ovakvih oblika staza u Parku prirode

Medvednica.
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Grafikon 2. Stupanj teZine preferencijalnih staza/ruta (n=100)
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Izvor: izrada autora
Grafikon 3. prikazuje preferencije ispitanika vezane uz vrstu biciklisticke podloge. Od
ukupnog broja ispitanika njih 52% prilikom bicikliranja najvise preferira asfaltnu podlogu

biciklisticke staze/rute, dok 5% ispitanika preferira treking stazu.
P p g

Grafikon 3. Vrsta biciklisti¢ke podloge (n=100)
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Izvor: izrada autora

Park prirode Medvednica je zaSti¢eno podrucje koje kao cilj ima zastitu prirode i buduéi
odrzivi razvoj. Obzirom da u smislu odrzivosti nije moguée uspostaviti takvu vrstu
biciklisti¢kih staza u samom sredistu Parka, a ve¢ina sudionika preferira asfaltne staze potrebno
je razmisliti o odgovaraju¢em rjeSenju. Potencijalno bi trebalo razmisliti o pozicioniranju
asfaltnih staza u neposrednoj blizini Parka, kao biciklisti¢ku stazu koja omoguéuje dolazak u

Park.
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Grafikon 4. Ugestalost bavljenja biciklizmom (n=100)
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U grafikonu 4. prikazan je podatak koji se odnosi na ucestalost bavljenja biciklizmom

ispitanika. Podjednak je broj onih koji se bave biciklizmom isklju¢ivo odredenim terminima

(vikendom) i rijetko (jednom do dva puta mjese¢no) i on iznosi 31% dok se redovito (3 i vise

puta tjedno) biciklizmom se bavi 19% ispitanika. Veéina ispitanika provedenog istrazivanja

zivi U neposrednoj blizini Parka prirode Medvednica te se biciklizmom bave vikendima i

jednom do dva puta mjese¢no. Obzirom na iznesene podatke potrebno je uspostaviti jasne

organizacijske ciljeve i aktivnosti sa svrhom razvoja Parka prirode Medvednica kao

cikloturistiCke destinacije. Primjerice ciljana i marketinski usmjerena vikend ponuda za

bicikliste mogla bi potencijalno rezultirati povec¢anjem broja posjetitelja Parka.

Grafikon 5. Preferencije ispitanika obzirom na drustvo za vrijeme bicikliranja (n=100)
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Iz grafikona 5. vidljivo je da se ispitanici ¢esto prilikom bicikliranja nalaze u drustvu
prijatelja ili manje skupine prijatelja, njih ¢ak 47%. Takoder, rezultati istrazivanja ukazuju na
to da 62 % ispitanika nikada ne biciklira u drustvu ¢lanova bike kluba, te da 66% nikada ne

biciklira u okviru vodene biciklisti¢ke ture.

Grafikon 6. Motivi bicikliranja ispitanika (n=100)
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Izvor: izrada autora
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Grafikon 6. prikazuje primarne motive ispitanika prilikom bicikliranja. Ispitanici navode da
im je jako vazan motiv koji ih poti¢e na bicikliranje prvenstveno boravak na otvorenom,
svjezem i Cistom zraku, zatim opusStanje i zabava te odrzavanje zdravlja 1 odrzavanje tjelesne
kondicije 1 provodenje vremena s obitelji 1/ili sa prijateljima. Ispitanici su ocijenili sljedece
motive kao vazne: odrzavanje zdravlja, odrzavanje tjelesne kondicije, dozivljaj novih iskustva,
opustanje i zabava, dozivljaj lokalne kulture, ekoloski odrziv aktivan odmor te upoznavanje
novih ljudi i izbjegavanje turistiCke guzve. Ispitanicima je najmanje vazno sudjelovanje u
biciklistickim manifestacijama i upoznavanje novih ljudi.

U daljnjem djelu rada tablica 5. prikazuje vaznost ponudenih elemenata unutar
cikloturisticke destinacije. Ispitanici koji su sudjelovali u anketnom istrazivanju ocjenjivali su
stupanj vaznosti pojedinih elemenata uz pomoc¢ ljestvice sljedecih vrijednosti od 1 - uop¢e mi
nije vazno do 5 - jako mi je vazno. Rezultati su sumirani i prikazani kroz najveéi postotak
zadovoljstva odnosno nezadovoljstva ili neodlu¢nosti unutar jednog od navedenih elemenata
cikloturisti¢ke destinacije, na na¢in da se interpretacija rezultata prikazuje kroz najveci postotak
sukladno pojedinacnoj tvrdnji. Rezultati prikazuju da je ispitanicima jako vazan svjez zrak i
biciklisti¢ka infrastruktura izvan prometnica. Anketirani su ocijenili da su im vaZni elementi
mogucnosti transporta bicikla, atraktivan okoli§, dostupnost biciklistickih mapa, kvalitetne
biciklisticke mape, vremenski uvjeti, sigurnost u destinaciji, biciklisticka staza/ruta bez
motornog prometa, biciklisticka signalizacija, dostupnost hrane i pica na stazi/ruti koja je
prilagodena cikloturistima, dostupnost informacija te ukupno iskustvo doZivljeno prilikom
odmora u destinaciji. Ispitanici su bili neodluc¢ni oko vaznosti sljede¢ih elemenata: moguénosti
pristupa turistickim atrakcijama biciklom, smjestaja prilagodenom cikloturistima, specificne
turisticke ponude, ugostiteljskim objektima prilagodenim cikloturistima te informativnog
materijala 1 biciklisti¢kih manifestacija. Rezultati prikazuju da su ispitanici preteZito neodlu¢ni
prilikom ocjenjivanja povezanih elemenata biciklizma i turizma $to ukazuje na nedovoljnu

zainteresiranost ispitanika prema sadrZaju koji je vezan uz cikloturizam.
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Tablica 5. Vaznost elemenata cikloturisticke destinacije (n=77)

ELEMENT Uopée mi Nije mi Neodluc¢an/na  Vaznomi  Jako mi je
nije vazno vazno sam je vazno
Mogucénost transporta bicikla 8% 16% 24% 36% 16%
Atraktivan okolis 2% 3% 16% 44% 35%
Kvalitetne biciklisticke staze 1% 3% 12% 51% 33%
Dostupnost biciklistickih mapa 3% 8% 26% 44% 19%
Vremenski uvjeti 2% 6% 14% 53% 25%
Sigurnost u destinaciji 1% 6% 9% 50% 34%
Svjez zrak 2% 1% 9% 42% 46%
Mogucnost pristupa turistickim 3% 9% 35% 34% 19%
atrakcijama biciklom
Smjestaj prilagoden cikloturistima 8% 12% 40% 28% 12%
Specifi¢na turisticka ponuda 9% 14% 37% 28% 12%
Zi;’;fﬁg;’; a"bj ekt prilagodeni 7% 11% 35% 31% 16%
g;g,’;[;izm staza/ruta bez motornog 30 30 15% 41% 38%
Biciklisticka signalizacija 3% 7% 24% 43% 23%
Dostupnost hrane i pi¢a na stazi/ruti 7% 8% 30% 37% 18%
koja je prilagodena cikloturistima
Informativan materijal 4% 13% 36% 31% 16%
g;f,i,ﬁlft;if;a infrastruktura izvan 3% 7% 20% 35% 35%
Biciklisticke manifestacije 10% 20% 39% 22% 9%
Dostupnost informacija 2% 7% 25% 44% 22%
Ukupno iskustvo doZivljeno prilikom 206 206 14% 46% 36%

odmora u destinaciji

Izvor: izrada autora

Od ukupnog broja ispitanika njih 77% je bicikliralo u Parku prirode Medvednica dok njih

23% nije bicikliralo. Nakon ovog pitanja anketni upitnik zavrSava za osobe koje nikad nisu

biciklirale u Parku prirode Medvednica. Sljedeca pitanja odnose se na osobe koje su biciklirale

u Parku prirode Medvednica i usmjerena su prema ispitivanju zadovoljstva bicikliranja u Parku

prirode Medvednica. U sljede¢em dijelu ovog rada broj ispitanika iznosi 77.
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Grafikon 7. Povod odabira Parka prirode Medvednica (n=77)
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Izvor: izrada autora

U ovom djelu anketnog upitnika ispitanicima je pruzena moguénost dodavanje vlastitih
razloga odabira Parka prirode Medvednica kao destinacije za bicikliranje. Zadovoljavajuce
biciklisti¢ke staze kao povod odabira Parka prirode Medvednica za bicikliranje odabralo je 13%
ispitanika, dok se za prirodna bogatstva odlucilo 37,6% ispitanika. Ponuda dodatnih sadrzaja
(poucnih staza, ugostiteljskih objekata, znamenitosti) povod je bicikliranja u Parku prirode
Medvednica za 7,8% anketiranih, dok je na poziv prijatelja i/ili obitelji bicikliralo 32,5%
ispitanika. Znatizelja bila povod kod 5,2% ispitanika. Pod ostalo 3,9% ispitanika je navelo da
je Park prirode Medvednica najbliza destinacija njihovom mjestu prebivaliSta. Prirodna
bogatstva na kojima se Park prirode Medvednica razvija u turistiCkom smislu prepoznata je od
Medvednica kao biciklisticku destinaciju.

Ukupno 42,9% ispitanika je zadnji put bilo u Parku prirode Medvednica 2023. godine, zatim
36,4% ispitanika 2022. godine, 2,6% anketiranih je posljednji put bilo na Medvednici 2021.
godine, a 2020. godine ukupno 13%. Podatak da je ukupno 42,9% ispitanika zadnji put
bicikliralo u Parku prirode Medvednica 2023. godine ukazuje na trend rasta posjetitelja obzirom
da je bicikliranje u Parku ¢esc¢e u odnosu na prethodne godine.

Od ukupno 77 ispitanika njih 45,5% je navelo da je glavni motiv odlaska u Park prirode
Medvednica dok 54,5% navodi kako bicikliranje nije njihov glavni motiv odlaska u Park
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prirode Medvednica. lako kod vecine ispitanika bicikliranje nije bio glavni motiv odlaska u
Park prirode Medvednica svi ispitanici su ipak biciklirali u Parku S§to ukazuje da su se
posjetitelji susreli sa biciklizmom unutar destinacije iako to nije bio njihov primarni motiv
dolaska u Park.

U smislu nacina dolaska u Park prirode Medvednica, podjednak je broj ispitanika koji su
dosli biciklom i automobilom (po 37,7%), a 14,3% ispitanika je doputovalo autobusom i 6,5%
ispitanika pjeSice. Po jedan ispitanik je doSao u Park vlakom, iznajmljenim automobilom te
kombijem/kamp prikolicom, dok motociklom 1 zrakoplovom nije doSao nitko.

Osobno prijasnje iskustvo je motiv dolaska za 23,4% ispitanika, od obitelji i/ili prijatelja za
biciklisticke staze je saznalo 48% ispitanika dok internet odnosno drustvene mreze kao izvor
navodi 13% ispitanika. Biciklisticki klub kao izvor navelo je 3.9% ispitanika, a sluzbene
internetske stranice Parka prirode Medvednica navodi 5,2% ispitanika. Novine/Casopis,
prijatelje, smjestaj u kojem je ispitanik boravio te promotivne materijale navelo je zbirno 6,5%
ispitanika kao izvor. Prikazani rezultati upuéuju na to da su preporuke i stvoreni dozivljaji
najucestaliji oblici promocije biciklizma u Parku prirode Medvednica.

Da je bicikliralo na viSe od jedne razli¢itih staza/ruta u Parku prirode Medvednica izjasnilo
se 72,7% ispitanika, dok ostatak od 27,3% ispitanika nije bicikliralo na viSe od jedne rute/staze

u Parku prirode Medvednica.

Grafikon 8. Ucestalost koristenja ostalih usluga uz biciklizam u Parku prirode Medvednica (n=77)
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Izvor: izrada autora
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Grafikon 8. prikazuje ucestalost koriStenja ostalih usluga u Parku prirode Medvednica.
Dobiveni podaci ukazuju da ispitanici ¢esto posjecuju bar, restoran, planinarski dom te da
ponekad posjecuju kulturno — povijesna dobra Parka te da ponekad koriste edukativne programe
i interpretativne Setnje. Voznju zicarom kao dodatnom uslugom uz bicikliranje jako rijetko

koristi 32,5% ispitanika te nikada 27,2% ispitanika.

Grafikon 9. Aktivnosti uz bicikliranje u Parku prirode Medvednica (n=77)
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Izvor: izrada autora

Setanje kao dodatnu aktivnost uz bicikliranje u Parku prirode Medvednica nikad ne
prakticira 2,6% ispitanika, jako rijetko 14,3% ispitanika, ponekad 39% ispitanika, ¢esto 35,1%
ispitanika te nikad 9% ispitanika. Planinarenje nikada nije izbor dodatne aktivnosti kod 11,7%
ispitanika, jako rijetko kod 19,5% ispitanika, ponekad kod 45,4% ispitanika, ¢esto kod 18,2%
ispitanika te nikad 5,2% ispitanika. Tranje nikad ne prakticira 31,1% ispitanika, jako rijetko
39% ispitanika, ponekad 23,4% ispitanika, ¢esto 5,2% ispitanika te uvijek 1,3% ispitanika.
NajviSe ima ispitanika koji ¢esto samo voze bicikl u Parku prirode Medvednica u postotku od
49,3%, zatim osoba koje ponekad samo voze bicikl 40,3%, nikada ne voze samo bicikl 2,6%
ispitanika, jako rijetko samo bicikliraju 3,9% ispitanika, dok 3,9% ispitanika uvijek samo voze
bicikl u Parku prirode Medvednica. Druge, neponudene aktivnosti, nikad ne prakticira 29,9%

ispitanika, jako rijetko 31,2% ispitanika, ponekad 35% ispitanika te cesto 3,9% ispitanika.
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Tablica 6. Zadovoljstvo posjetitelja elementima cikloturizma u Parku prirode Medvednica (n=77)

Prosjecna
ELEMENT 1 2 3 4 5 sadon f;z.gtm
elementom
Mogucnost prijevoza 6,5% 19,5% 42,9% 28,5% 2,6% 3,0
bicikla javnim prijevozom
;‘ﬁlfr"o’i:;‘;zoljet;(ﬁ‘y’sa ’ 3,9% 7,8% 2,6% 52% 33,7% 4,0
;(t\;czlétetne biciklisticke 2.6% 14.3% 24,7% 48% 10,4% 38
ﬁ ‘;S;Zp”"“ biciklistickih 5,2% 11,7% 40,2% 37,7% 5,2% 33
Vremenski uvjeti 2,6% 5,2% 16,9% 54,5% 20,8% 3,9
Sigurnost u destinaciji 2,6% 3,9% 19,5% 55,8% 18,2% 3,8
Svjez zrak 2,6% 2,6% 3,9% 44,1% 46,8% 43
Mogucénost pristupa
turistickim atrakcijama 2,6% 5,2% 44,1% 39% 9,1% 3,5
biciklom
Smjestaj prilagoden 5,2% 9,1% 53,2% 28,6% 3,9% 32
cikloturistima
Specificna turisticka 6,5% 9,1% 55,8% 27,3% 1,3% 3.1
ponuda za cikloturiste
Ugostiteljski objekti 6,5% 10,4% 53,20 26% 3,9% 31
prilagodeni cikloturistima
Biciklisticka staza/ruta 5206 156% 195% 42 8% 16.9% 35
bez motornog prometa ' ' ' ' ' '
Biciklisticka signalizacija 7,8% 11,7% 29,9% 46,7% 3,9% 3,3
Dostupnost hrane i pi¢a na
stazi/ruti koja je 7,8% 9,1% 35% 42,9% 5,2% 3,3
prilagodena cikloturistima
Informativan materijal 7,8% 11,7% 40,3% 37,6 % 2,6% 3,2
Biciklistiéka infrastruktura 6,5% 13% 26% 48% 6,5% 3.4
izvan prometnica
Biciklisticke manifestacije 7,8% 11,7% 57,1% 23,4% 0% 3,0
Ukupno iskustvo doZivljeno
prilikom odmora u 3,9% 5,2% 15,6% 53,3% 22% 3,8
destinaciji

Izvor: izrada autora

Tablica 6. prikazuje zadovoljstvo posjetiteljima elementima cikloturizma u Parku prirode
Medvednica. Ispitanici su ocijenili zadovoljstvo svakim elementom kroz ljestvice od 1
(potpuno nezadovoljan/na) do 5 (u potpunosti sam zadovoljan/na). Istrazivanje pokazuje da su
ispitanici u potpunosti zadovoljni samo elementom svjezeg zraka, dok su zadovoljni po pitanju
atraktivnosti okoliSa i1 prirodnih ljepota, kvalitetama biciklisti¢kih staza, vremenskim uvjetima,
sigurnosti u destinaciji, biciklisti¢kim stazama/rutama bez motornog prometa, biciklistickom
signalizacijom, dostupnosti hrane i1 pi¢a na stazi/ruti koja je prilagodena ciklotusitima,
biciklistickom infrastrukturom izvan prometnica. Ispitanici su takoder iskazali svoje
zadovoljstvo u pogledu ukupnog iskustva dozivljenog prilikom odmora u destinaciji. Ispitanici
su bili neodlu¢ni kada su u pitanju sljede¢i elementi: mogucnost prijevoza bicikla javnim

prijevozom, dostupnost biciklistickih mapa, moguénost pristupa turistickim atrakcijama
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biciklom, smjestajem prilagodenim cikloturistima, specificnom turistickom ponudom za
cikloturiste, ugostiteljskim objektima prilagodenim cikloturistima, informativnim materijalom
1 biciklistickim manifestacijama. Obzirom da je neodlucnost ispitanika pretezito vezana uz
turisticku ponudu u cikloturistickoj destinaciji u smislu turistickih atrakcija, smjestaja,
turisticke ponude te ugostiteljskim objektima potrebno je ojacati promocijske aktivnosti Parka
prirode Medvednica. Posjetitelji Parka prirode Medvednica najmanje su zadovoljni sa
elementima biciklisticke signalizacije, dostupnosti hrane i pi¢a na stazu/ruti koja je prilagodena
cikloturistima, informativnim materijalom te biciklistickim manifestacijama. U smislu daljnjeg
razvoja Parka kao cikloturisticke destinacije bilo bi potrebno organizirati aktivnosti prilagodene
biciklistima kao i osigurati adekvatnu infrastrukturu i popratne elemente u smislu dodatnog
sadrzaja za cikloturizam.

Provedeno istrazivanje je ograni¢eno manjim brojem ispitanika stoga je sugestija da se
buduca istrazivanja provedu na veéem broju ispitanika ukljucujuci i inozemne turiste te njihovo

poznavanje Parka prirode Medvednica kao cikloturisticke destinacije.
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Zakljucak

Potraznja na turistickom trzi§tu za aktivnim odmorom i specifi¢nim oblicima turizma je u
porastu. Odrzivi razvoj i odrziv nacin turizma se sve viSe implementira u svijest korisnika,
lokalnog stanovni$tva kao i pruzatelja turisti¢kih ponuda. Odrzivi turizam postaje imperativ u
smislu oCuvanja prirodnih resursa na kojima se temelji ponuda odredene turisticke destinacije,
posebice u zasti¢enim podruc¢jima prirode.

Provedeno istrazivanje ukazuje da je Park prirode Medvednica posjecuju osobe koje se
pretezito Zive U neposrednoj blizini Parka. Naj¢eSce su to zaposlene osobe srednje Zivotne dobi.
Svi ispitanici provedenog istraZivanja bave se biciklizmom u rekreativne svrhe. Sukladno
preferencijama bavljenja biciklizmom najcesce biraju lagane i srednje zahtjevne staze, dok kod
vrste biciklisti¢ke podloge veéina ispitanika odabire asfalt. Smisao odrzivog razvoja turizma je
izbjegavanje masovnosti i uniStavanja prirodnih resursa, a da se pritom posjetiteljima pruzi
potpun dozivljaj destinacije. Medutim, obzirom na odabir ispitanika, bilo bi potrebno razmisliti
o mogucnosti iskoriStavanja trenutno asfaltiranog dijela prilazu Parka prirode Medvednica i
njegovoj pretvorbi u biciklistiCku stazu u smislu potencijalnog privla¢enja veéeg broja turista
odnosno posjetitelja. Vecina ispitanika biciklira jednom ili dva puta mjesecno te iskljuéivo
odredenim terminom odnosno vikendima. Najéesce prilikom aktivnosti bicikliranja nalaze u
drustvu prijatelja, partnera ili obitelji dok se gotovo nikad ne nalaze u drustvu bike kluba ili
unutar organizirane biciklisticke ture. Motivi koji ispitanike potic¢u na voznju biciklom mogu,
ali bi 1 trebali utjecati na kreiranje turisticke ponude odredene destinacije. OpuStanje i1 zabava,
provodenje vremena s prijateljima i obitelji, odrzavanje tjelesne kondicije i zdravlja kao i
boravak na svjezem zraku najc¢es¢i su motivi koji poticu ispitanike provedenog istrazivanja na
bicikliranje. Park prirode Medvednica ima kapacitete za razvoj turisticke ponude u smislu
zadovoljenja motiva turista i posjetitelja prilikom odabira destinacije, medutim nuzno je
usmijeriti i razvijati promociju Parka te osigurati atraktivnosti, kvalitetu biciklistickih staza te
specifi¢ne ponude za cikloturiste i bicikliste.

Prirodna bogatstva, kao temelj turisticke ponude zaSti¢enih podrucja prirode, glavni su
razlog odabira Parka prirode Medvednica za bicikliranje. Park prirode Medvednica biljezi rast
broja posjetitelja §to odgovara turistickim trendovima na globalnoj razini koja se ocituje kroz
pojmove aktivnog odmora i specifi¢ne oblike turizma. Cesto se prilikom bicikliranja u Parku
koriste i dodatne usluge poput posjeta baru, restoranu ili planinarskom domu te posjeta
prirodnih i kulturnih — povijesnih dobara, medutim veéina ispitanika nije zadovoljna uslugama

I aktivnostima koje se odnose na turizam i bicikliranje odnosno cikloturizam. Kroz rezultate
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provedenog istrazivanja moze se ocCitati nedostatak informacija, promocije te usmjerenih
aktivnosti i dodatnog sadrzaja posebice u smislu razvoja Parka prirode Medvednica kao
cikloturisti¢ke destinacije.

Atraktivnost okoliSa i prirodnih ljepota, vremenski uvjeti i svjez zrak mogu se definirati kao
glavne prepoznatljive prednosti Parka prirode Medvednica. Ukupno iskustvo dozivljeno
prilikom boravka u destinaciji je kod ispitanika na visokoj razini, medutim potrebno je naglasiti
¢injenicu da su turisti¢ka kretanja konstantno podlozna promjenama i da se turizam ne moze
razviti preko no¢i. Brojne strategije i dokumenti Parka prirode Medvednica upucuju na
svjesnost vaznosti o¢uvanja prirode i prirodnih resursa kao i na vaznost razvoja cikloturizma u
smislu odrzivosti. Samo poimanje odrzivog razvoja turizma vrlo je vazan korak u procesu
razvoja destinacije, medutim to nije dovoljno. Istovremeno, dok se razvija cikloturizam kao
specifican oblik ne postoji adekvatna ponuda kao ni promocija cikloturizma, nedostatno je
ulaganje u biciklisticke staze/rute te ponuda nije adekvatna potraznji. Potpun i usmjeren razvoj
Parka prirode Medvednica kao cikloturisticke destinacije ostvario bi pozitivan utjecaj na
cjelokupno gospodarstvo, drustvo i okolis.

Park prirode Medvednica ima moguénost 1 potencijal postati atraktivnom cikloturistickom
destinacijom za okolno stanovnistvo ali i za ostale domace i inozemne posjetitelje. U smislu
takvog razvoja konkretno bi trebalo prvenstveno adaptirati postojece biciklisti¢ke staze kao i
uspostaviti nove. Potrebno je pratiti trendove drustva u skladu s odrzivim razvojem. Oznacene
asfaltirane biciklisti¢ke staze kao nac¢in dolaska u Park prirode Medvednica jedan su od primjera
odrzivosti ali 1 prilagodbe infrastrukture Zeljama posjetitelja. Takoder, potrebno je razmisliti i
o popratnoj biciklistickoj infrastrukturi poput razli¢itih odmorista i bike stajaliSta na kojima bi
se posjetiteljima ponudio dodatan edukativni ili zabavni sadrzaj. U sklopu dodatne ponude
potrebno je ojacati trenutne ugostiteljsko — smjestajne objekte i prilagoditi ih biciklistima.
Prijedlog je organizirati i provoditi kratke bike ture za djecu, ali i za odrasle uz moguénost
iznajmljivanja bicikala za sve posjetitelje koji na destinaciju dodu bez bicikla, ali sa Zeljom
istrazivanja Parka prirode Medvednica kroz aktivan odmor. Najvaznije u smislu razvoja
cikloturisticke destinacije i brendiranja Parka kao takve potrebno je provesti usmjerene
marketinske aktivnosti. Kvalitetne promocijske aktivnosti poput online pregled i upoznavanje
staza, oglaSavanja na svim reklamnim kanalima kao 1 pruzanje informativnog sadrzaja uvelike

moze pridonijeti brendiranju Parka prirode Medvednica kao cikloturististi¢koj destinaciji.
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