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Sazetak

Centar Kraljevine Spanjolske, glavni grad i mjesto bogato kulturnim znamenitostima je
prekrasan grad Madrid. Madrid nudi za svakog po nesto te je po tome i specifican. Drugim
rijeCima, bogatstvo kulturnih sadrzaja, tradicija, a ujedno i moderan nacin Zivota, privlaci
mnogobrojne turiste da posjete i dozive bas ovaj grad na najbolji moguci nacin. Madrid je iz
tog razloga jedan od najposjecenijih gradova u Europi te se svrstava u top 10 destinacija za
posjetiti. GodiSnje ga posjeti nekoliko milijuna turista iz razlicitih dijelova Europe, ali i svijeta.
Uz odlicnu turisticku ponudu, vaznu ulogu ima i dobra prometna povezanost. Naime,
infrastruktura je u Kraljevini Spanjolskoj vrlo dobro organizirana, pogotovo u glavnom gradu
Madridu, §to turistima, putnicima, izletnicima, a i stanovnicima grada olakSava dolazak upravo
u to poznato turisti¢ko srediste. Uz navedeno, u Madridu se odrzavaju razne manifestacije te se
nudi raznolika gastronomska ponuda koja mami dolazak brojnih turista, a samo stanovnis§tvo
grada Madrida svojim prijateljskim stavom 1 pozitivnim duhom potvrduje vaznost dolaska

upravo u ovaj grad te se trude prikazati svoju kulturu i tradiciju na §to bolji 1 kvalitetniji nacin.

Kljucne rijeci: Madrid; kulturne znamenitosti; turisti¢ka destinacija; manifestacije; ekonomija
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UvOD

Kulturni turizam nije samo putovanje radi uzivanja u umjetnosti i kulturi, ve¢ kljucni pokretac¢
razvoja gradova poput Madrida. Ovaj rad istrazuje vaznost kulturnog turizma za razvoj
Spanjolske prijestolnice, analiziraju¢i kako kulturni turizam oblikuje 1 doprinosi njenoj

ekonomskoj, drustvenoj i kulturnoj dinamici.

Pocinje se s analizom osnovnih karakteristika kulturnog turizma, istrazujuc¢i njegovu sustinu i
utjecaj na destinacije diljem svijeta. Zatim je fokus na Madrid, grad koji obiluje bogatom

kulturnom scenom i privlaci posjetitelje iz svih krajeva svijeta.

Proucava se arhitektura, umjetnost te kulturne manifestacije 1 festivali koji oblikuju identitet
Madrida kao kulturne metropole. Ovi elementi obogacuju turisticku ponudu grada, privlace

brojne posjetitelje te ujedno i pridonose njegovom Sarmu.

Dalje slijedi analiza ekonomskog utjecaja kulturnog turizma na grad Madrid, istrazuju¢i kako
doprinosi prihodima, stvaranju radnih mjesta i opéem gospodarskom razvoju. Ovaj segment

pruza uvid u materijalne koristi koje Madrid ostvaruje kroz svoju kulturnu ponudu.

Nadalje, istraZzuje se druStveni i kulturni utjecaj kulturnog turizma na Madrid, isticuéi vaznost
ocuvanja kulturnog identiteta 1 jaanja lokalne zajednice te kroz ovu prizmu, razmatra se kako

kulturni turizam oblikuje drustvenu dinamiku 1 jaa veze unutar grada.

OdrZivost kulturnog turizma u Madridu takoder je klju¢na tema, s obzirom na izazove u
ocuvanju kulturne bastine 1 potrebu za odrzivim upravljanjem turizmom. Konacno, istrazuju se
buduéi smjerovi razvoja kulturnog turizma u Madridu, naglasavajuci potrebu za strateskim
planiranjem i vizijom buduénosti. Ovaj dio pruza smjernice za daljnji razvoj koji bi mogao

osigurati kontinuirani prosperitet kroz kulturni turizam u Madridu.



1. Osnovne karakteristike kulturnog turizma

U prvom djelu zavr$nog rada objasniti ¢e se Sto je to kulturni turizam te ¢e se prikazati njegove
osnovne karakteristike. Karakteristike i razni oblici ¢e se kroz poglavlja detaljno razraditi i

objasniti kako bi se docarao znacaj kulturnog turizma i probudio nove ljubitelje kulture.

1.1 Definicija 1 oblici kulturnog turizma

Kulturni turizam je jedan od specifi¢nih oblika turizma koji se temelji na istrazivanju razlicitih
kultura i tradicija u destinacijama koji turisti posjecuju, a prema G. Richardu definicija
kulturnog turizma glasi: ,,Kulturni turizam oznacava kretanje ljudi koje je uzrokovano
kulturnim atrakcijama izvan njihovog uobifajenog mjesta stanovanja s namjerom sakupljanja
novih informacija i iskustava kako bi zadovoljili svoje kulturne potrebe.*! Uz navedeno, prema
Vizjaku, definicija za kulturu je slijedeca: ,,Ukupnost materijalnih i duhovnih vrijednosti u
oblasti turizma te stupanj covjekova poznavanja tih rezultata, Sto ukljucuje u sebi poglede,
odnose, rizike, ponaSanje ljudi, bilo turista, bilo nositelja turistikih usluga svih vrsta.*?
Primarni cilj ove vrste turizma je prikazati turistima, putnicima, izletnicima i drugim ljudima
kulturu 1 tradiciju destinacije u kojoj se nalaze te je docCarati na Sto bolji i1 kvalitetniji nacin.
Najbolji i najjednostavniji nacin za to je odlazak turista u muzeje, galerije, Setnje po gradskoj
jezgri grada u kojem borave, odlazak na kazaliSne predstave i sli¢no kako bi osobno dozivjeli

umjetnost 1 obi¢aje odredene destinacije.

Postoji nekoliko oblika kulturnog turizma, a najpopularniji je povijesni turizam. Naime, od
malih nogu, osnovne i srednje Skole, ali i studiranja covjek slusa i uci o povijesti, $to su i kako
su nekada radili njihovi preci, gdje su se vodile bitke i ratovi kao na primjer na poznatom trgu
u gradu Madridu pod nazivom ,,Plaza Mayor* gdje su se odrzavale takozvane borbe s bikovima,
razna smaknuéa i sli¢no®, zatim kakva gradevina je gradena odredene godine i koji je znacaj
tog prostora. Sve navedeno potice posjetitelje iz raznih dijelova svijeta da dodu i osobno
svjedoCe nekoj povijesnoj gradevini, prostoru ili spomeniku koji je imao te ima i dan danas
povijesni 1 kulturni znacaj za to podrucje. Osim povijesnog oblika postoji 1 umjetnicki turizam,
gdje, kako 1 sam naziv govori, turisti uZivaju u umjetnosti te je upravo takvim turistima

umjetnost primarni razlog njihovog dolaska u odredenu destinaciju. Upravo tu traZenu

1S. Gei¢, Menadzment selektivnih oblika turizma, str. 306
2D. A. Jelin¢ié, Abeceda kulturnog turizma, str. 30
3 https://wol.jw.org/hr/wol/d/r19/lp-c/102003447 16.05.2024.
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umjetnost mogu prona¢i u galerijama, kazaliStima, koncertima...,a isto tako turisti mogu
sudjelovati u raznim festivalima, umjetni¢kim radionicama te drugim kulturnim dogadajima.
Takoder, odlazak turista na koncerte i glazbene festivale dio je i oblika glazbenog kulturnog

turizma.

S druge strane, postoji i gastronomski oblik kulturnog turizma. Ovakav oblik turizma
podrazumijeva isprobavanje lokalne hrane i pi¢a te autohtonih recepata, specificnih za
podneblje u kojem se turisti nalaze. Takoder ukljucuje sudjelovanje u kuhanju, posjete
pivovarama, vinogradima te tako i sudjelovanje u gastronomskim festivalima i1 dogadanjima.
Uz navedeno, vrlo vazan oblik kulturnog turizma je religijski turizam ili hodocas¢e. Naime,
velik broj turista iz cijelog svijeta posjecuju odredenu destinaciju upravo zbog svoje vjere kako
bi posjetili crkve, hramove, dzamije i druge vjerske objekte te sudjelovali u vjerskim obredima
1 festivalima. Na promicanju religijskog turizma diljem svijeta ima znacajnu ulogu Svjetska
religijska turisticka asocijacija WRTA (World Religion Tourism Association) koja
operacionalizira razne aktivnosti nacionalnih i regionalnih institucija vjerskog turizma i

hodocasnistva.*

1.2. Tendencija 1 rast kulturnog turizma

Dugi niz godina kulturni turizam ima jako velik znacaj za pojedina turisticka mjesta te svakim
danom dolazi sve ve¢i broj turista upravo zbog kulture 1 umjetnosti koja se moze vidjeti i
dozivjeti. Od malih nogu u $koli uc¢e djecu 1 mlade o kulturi 1 njezinim vrijednostima te samim
time bude Zelju u ljudima da otputuju na mjesto koje ih zanima te tamo, na primjer, vide
spomenik koji nisu sami sebi tako mogli docarati ili odu na festival te na taj nacin upoznavaju
tradiciju i kulturu. Sto se vise ulaZe u tehnologiju i infrastrukturu, broj dolazaka turista iz dana
u dan raste, drugim rijeCima danas gotovo svaka turisticka destinacija ima pristup k sebi
minimalno jednim prijevoznim sredstvom, ali sve ¢eS¢e se nude i druge moguénosti dolaska.
Budu¢i da je lakSa dostupnost odredene destinacije, danas u suvremenom svijetu se sve vise 1
vise posjetitelja odaziva na razne festivale 1 dogadaje koji se odrzavaju te na taj nacin poticu
rast kulturnog turizma. Takoder se konstantno povecava broj smjesStajnih jedinica te je taj dio
putovanja uvelike olakSan posjetiteljima i turistima, a Cesto se otvaraju i nove galerije koje uz
dobar marketing privuku posjetitelje te na taj nacin upotpunjuju turisti¢ku ponudu odredene

destinacije.

4S. Gei¢, MenadZment selektivnih oblika turizma, str. 326.
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1.3. Utjecaj kulturnog turizma na lokalnu ekonomiju i zajednicu

Kulturni turizam je vrsta turizma koja godiSnje privlaci milijune posjetitelja, Sto znaci da
iznimno doprinosi lokalnoj ekonomiji i zajednici. Naplac¢ivanjem ulaznica za muzeje, galerije,
kazaliSne predstave, koncerte 1 slicne dogadaje, lokalna zajednica stvara profit, §to rezultira
ekonomskim rastom. Medutim, napla¢ivanje ulaznica nije jedini izvor zarade. Posjetitelji
takoder koriste javni i1 privatni prijevoz, troSe na smjestaj, hranu i pice, te kupuju suvenire. Svi

ovi ¢imbenici zajedno doprinose povecanju lokalne potrosnje.

Povecana potrosnja rezultira stvaranjem novih radnih mjesta unutar lokalne zajednice. Turizam
generira poslove u razli¢itim sektorima, ukljucujuéi ugostiteljstvo, transport, trgovinu i kulturne
institucije. Tako se povecava zaposljavanje i1 osigurava stabilniji prihod za lokalno
stanovnistvo, $to vodi ka boljem zivotnom standardu. Osim §to stvara prihode, kulturni turizam
potiCe investicije u oc€uvanje, rekonstrukciju i obnovu povijesnih znamenitosti, muzeja,
kazali$ta 1 drugih kulturnih centara. Ove investicije ne samo da poboljSavaju kvalitetu kulturnih
sadrzaja, ve¢ i ¢ine destinaciju privlac¢nijom za posjetitelje, Sto dodatno potice rast turizma.
Primjerice, obnova povijesnih zgrada moze uklju¢ivati modernizaciju infrastrukture 1 uvodenje
novih tehnologija, ¢ime se poboljSava iskustvo posjetitelja 1 ¢uva kulturna bastina za buduce

generacije.

Kulturni turizam takoder igra klju¢nu ulogu u ocuvanju kulturnog identiteta lokalne zajednice.
Posjetitelji koji dolaze zbog kulturnih atrakcija zainteresirani su za lokalne obicaje, povijest 1
umjetnost, $to potice zajednicu da vrednuje i uva svoje kulturno naslijede. To moze ukljucivati
obnovu tradicionalnih zanata, odrzavanje festivala i promociju lokalne gastronomije. Na taj

nacin, kulturni turizam doprinosi o¢uvanju i promociji jedinstvenog identiteta svake destinacije.

Pored ekonomskih i1 kulturnih koristi, kulturni turizam ima i znacajan drustveni utjecaj.
Promovira socijalnu inkluziju 1 interkulturalni dijalog, omoguc¢avajuc¢i lokalnom stanovnistvu
da se ukljuci u turisticke aktivnosti 1 manifestacije. Ovo jaca druStvenu koheziju i povecava
osjec¢aj ponosa i pripadnosti unutar zajednice. Kulturni turizam takoder donosi izazove, posebno
u smislu odrzivosti. Povecan broj posjetitelja moze vrsiti pritisak na kulturnu bastinu 1
infrastrukturu, Sto zahtijeva pazljivo upravljanje 1 planiranje. Odrzivi pristupi, kao $to su
regulacija broja posjetitelja, upotreba obnovljivih izvora energije 1 edukacija o vaZnosti

oCuvanja kulturne bastine, klju¢ni su za dugoro¢ni uspjeh kulturnog turizma.



U konacnici, kulturni turizam je slozen i viseslojan fenomen koji donosi brojne koristi lokalnoj
ekonomiji 1 zajednici. Kroz pazljivo planiranje i upravljanje, ove koristi mogu biti

maksimizirane, osiguravaju¢i odrzivi razvoj i ocuvanje kulturne bastine za buduce generacije.



2. Kulturni turizam u Madridu

Madrid je grad kojem ekonomija uvelike ovisi o turizmu, drugim rije€ima ovisi o broju turista
koji godisnje posjecuju glavni grad Spanjolske. Na sre¢u, Madrid je jedan od najposjecenijih
gradova u Europi, ali 1 diljem cijelog svijeta, stoga je ekonomsko stanje grada Madrida
povoljno, to jest Madrid ima veliku godiSnju zaradu na temelju kulturnog turizma. Pogoduju
mu turisticke znamenitosti i atrakcije s kojima grad Madrid raspolaze, a upravo one donose

najvece dohotke u blagajnu grada.

2.1. Povijest i kulturno nasljede grada Madrida

Povijest i kulturno nasljede grada Madrida duboko su ukorijenjeni u proslosti, stvarajuci
jedinstvenu i raznoliku kulturnu scenu koja odrazava Spanjolsku bastinu i utjecaje kroz stoljeca.
Kao glavni grad Spanjolske, Madrid je bio svjedok mnogih povijesnih dogadaja i promjena koje
su oblikovale njegov identitet i karakter. Grad Madrid ima dugu povijest koja seze unatrag do
vremena Rimskog Carstva, kada je pod nazivom "Matrice" bio mali naseljeni punkt. Medutim,
pravi procvat grada zapoceo je u 16. stoljecu kada je kralj Filip II. odabrao Madrid za svoju
kraljevsku rezidenciju. Preseljenjem kraljevske dvorane iz Toleda u Madrid 1561. godine, grad
je postao politi¢ko i kulturno srediite Spanjolske, §to je oznadilo poéetak njegovog rasta i

razvoja.

Tijekom Zlatnog doba Spanjolske u 16. i 17. stoljeéu, Madrid je postao epicentar §panjolske
umjetnosti, knjizevnosti 1 kulture. To je razdoblje obiljeZeno procvatom umjetnosti 1
knjiZevnosti, s poznatim osobama poput Cervantesa, Velazqueza i Lope de Vega koji su Zivjeli
i stvarali u gradu. Ovaj period ostavio je dubok pecat na Madrid, a mnoge znamenitosti i
spomenici iz tog vremena i danas su vazni kulturni simboli grada. Medutim, Madrid nije bio
imun na povijesne turbulencije koje su pogodile Spanjolsku, ukljuéujuéi gradanske ratove i
razdoblje diktature. Unato€ tim izazovima, grad se uspio oporaviti 1 nastaviti rasti kao vazno

kulturno i gospodarsko srediste.

Danas, Madrid je dom brojnim kulturnim institucijama i1 znamenitostima koje privlace
posjetitelje iz cijelog svijeta. Muzeji poput Prado, Reina Sofia i Thyssen-Bornemisza
predstavljaju vrhunske zbirke umjetnosti i arhitekture, dok arhitektonski dragulji kao $to su

Kraljevska palaca i Plaza Mayor svjedoce o bogatoj povijesti grada.



Kulturni pejzaz Madrida takoder obuhvaca brojne tradicije, festivale 1 kulturne manifestacije
koje ¢ine srce 1 dusu grada. Od tradicionalnih flamenco predstava do suvremenih umjetnickih

dogadanja, Madrid nudi neiscrpnu inspiraciju i raznolikost za posjetitelje i stanovnike.

najzivopisnijih destinacija u Spanjolskoj i svijetu. Njegova bogata proslost i raznolika kulturna
scena Cine ga nezaobilaznom destinacijom za sve ljubitelje umjetnosti, povijesti i kulture.
Madrid ostaje grad koji neprestano inspirira i privlaci posjetitelje, nude¢i im nezaboravna

iskustva i1 uvid u Spanjolsku bastinu 1 identitet.

2.2. Znacajke kulturne institucije grada Madrida

Kao sto je u prethodnom dijelu navedeno, grad Madrid ima dugu povijest te se smatra gradom
kraljeva. Upravo kroz tu povijest i zbog te povijesti Madrid ima bogatu kulturu i veliki opseg
kulturnih znamenitosti koje su gradani Madrida odlucili iskoristiti 1 nakon svih ratnih zbivanja
1 kona¢nog oporavka Madrida poceli uredivati kao razli¢ite muzeje i zanimljiva odredista koja
turisti mogu posjetiti. Sama pomisao da je Madrid kraljevska prijestolnica uvelike je pomogla

pri privlacenju turista iz Europe, ali 1 iz razlicitih dijelova svijeta.

Kulturne znamenitosti najvise su doprinijele turizmu grada Madrida. Naime, Muzej Prado,
katedrala Almudena, Plaza Mayor, Park Retiro, stadion Santiago Bernabeu 1 sli¢no,
najposjecenije su lokacije u Madridu, a vidljivo je iz navedenog da grad nudi ne samo kulturne
znamenitosti, ve¢ 1 neke zabavne sadrzaje. Velik broj turista posjecuje ovaj grad upravo zbog
ljubavi prema nogometu i jednom od najvecih svjetskih nogometnih klubova, Real Madridu.
Nije ni cudno Sto se Madrid ve¢ nekoliko godina smatra jednom od deset najposjecenijih
destinacija u Europi, ali i Sire, zato $to nudi turistima razlicite sadrzaje 1 zanimljivosti za svakog.
Budu¢i da svaki Covjek ima razlicite ukuse i takoder razlicite interese, Madrid je odli¢na
destinacija za sve uzraste jer nudi sve $to jedan turist moze poZzeljeti te ga zbog toga godiSnje

posjecuje oko 8 milijuna posjetitelja.
2.3. Umjetnost 1 arhitektura grada Madrida
Madrid je grad koji raspolaze bogatom arhitekturom i umjetnos$¢u, a jedna od najpoznatijih

turistickih znamenitosti je Muzej Prado. Muzej Prado najpoznatija je Spanjolska umjetnicka

galerija te pripada klasi najboljih muzeja na svijetu, a godiSnje ga u prosjeku posjecuje oko tri



milijuna turista®. On se sastoji od nekoliko zgrada smjestenih u srcu grada Madrida te zapravo
¢ini muzejski kampus, a posjeduje nekoliko tisu¢a umjetnickih djela poznatih svjetskih
umjetnika, od Cega je vise od 4000 djela Spanjolskih umjetnika, oko 2000 talijanskih i
flamanskih, dok posjeduje 1 oko 300 djela francuskih umjetnika, a naravno mogu se pronaci i
djela brojnih drugih svjetskih slikara.® Uz broje slike muzej sadrZi i brojne skulpture raznih
povijesnih razdoblja, od grckih, rimskih, renesansnih do skulptura 18. stolje¢a. Uz to, tu su i
brojni crtezi te ostali predmeti kao na primjer, kovanice. Tako velik broj umjetnina iziskuje
veliki prostor, stoga je muzej dugi niz godina u stalnoj nadogradnji, a prvobitna gradnja samog
muzeja zapocinje u 18. stoljecu, s ciljem da bude na istoj razini s Londonom, Parizom ili
Rimom. Otvorenje je bilo 1819. godine te je muzej dobio priznanje i naziv Kraljevski muzej

slikarstva i skulpture.

Slika 1. Muzej Prado
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Izvor: https://www.britannica.com/list/20-paintings-you-have-to-visit-at-the-museo-del-prado-
in-madrid (17.05.2024.)

Uz muzej Prado, jedna od najpoznatijih turistickih znamenitosti je Katedrala Almudena. Ona je
sjediste rimokatolicke nadbiskupije Madrida, a 1993. godine istoimenu katedralu blagoslovio
je papa Ivan Pavao II. Rijec¢ je o katedrali koja ima vrlo zanimljivu pricu vezanu uz njezinu
samu izgradnju. Naime, u 16. stolje¢u zapoc€inje planiranje izgradnje, no nastao je veliki
problem zbog kojeg je izgradnja bila otezana. Istoimenu katedralu, kralj Filip II. zelio je

izgraditi u Madridu, tada$njem i sada$njem glavnom gradu Spanjolske, no prije je glavni grad

5 https://www.nacional.hr/prado-prosle-godine-oborio-rekord-u-broju-posjetitelja/
6 https://www.museodelprado.es/museo
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Spanjolske bio grad Toledo te je tamo takoder bilo i samo sjediste nadbiskupije, koja nije

dozvoljavala izgradnju jos jedne katedrale.

Krajem 19. stolje¢a, grad Madrid dobiva dozvolu iz Nadbiskupije u gradu Toledu za izgradnju
crkve posvecenoj Djevici od Almudene, §to je omogucdilo pocetak radova 1883. godine, a samo
godinu dana kasnije grad Madrid dobiva status biskupije odlukom pape Lava XIII. Te je
donesena odluka o izgradnji katedrale umjesto crkve, Sto je zahtijevalo nove nacrte kako bi se

naglasila vaznost novog objekta.

Uz navedeno, Plaza de Toros de las Ventas takoder je jedna od najposjecenijih lokacija u
Madridu, a razlog tome je vodenje borba s bikovima koje se vode u ovoj areni. Takoder, ovoj
areni popularnost pridaje njezina veli¢ina. Naime, Plaza de Toros de las Ventas je najveca
gradevina u Spanjolskoj, dok zauzima tre¢e mjesto u svijetu po veli¢ini arena, nakon tvrdava u
Meksiku i Venezueli, a posjeduje ¢ak oko 24 tisuée sjede¢ih mjesta.” Izgradena je u
pseudomaurskom stilu, stilu koji su oblikovali romanticarski arhitekti u duhu orijentalizma, a

svecano je otvorena 1931. godine.

U areni su sjedala podijeljena u deset redova, dok se cijena ulaznica kre¢e ovisno o mjestu na
kojem je sjedi, a sezona borba s bikovima traje od oZujka do listopada. Za vrijeme sezone borbe
se odvijaju vikendom i blagdanom, dok se tijekom ,,Fiera de San Isidro*, razdoblja oko 15.
svibnja, borbe odrzavaju svaki dan. Takoder, arena posjeduje petero vrata, od kojih troja sluze
za ulaz bikova. Najveca vrata zovu se ,,Puerta Grande“, poznatija i kao ,,Vrata Madrida®, a
prolazak kroz njih san je svakog toreadora, kao §to su bili Antionio Biendenida i Jose Cubero,

¢ija se dva spomenika nalaze ispred arene.

Uz navedenu prekrasnu arenu, brojne turiste privlaci glavni centralni trg u Madridu, Plaza
Mayor. Kao i u areni Plaza de Toros de las Ventas nekada su se ovdje odrzavale borbe s
bikovima, ali i razne kraljevske ceremonije, pa tako i razna pogubljenja. Plaza Mayor dugacak
je 129 metara, Sirok 94 metara, a okruzen je trokatnim zgradama s trijemovima duz cijelog trga.
Istoimeni trg ima Cak devet ulaza i najceSce je mjesto sastanaka 1 druzenja u Madridu. Unato¢
jakoj konkurenciji, Plazi del Soli i Plazi Espani, Plaza Mayor je sve do danas ostao srediStem

grada Madrida.

Mnogo arhitekata dobilo je zadatak dizajnirati Plaza Mayor, ali dva najvaznija su Juan Gomez

de Mora i1 Juan de Herrera, koji su tijekom 16. stolje¢a dobili zadatak osmisliti prvi projekt.

7 https://www.las-ventas.com/informacion-general.html
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Zbog niza pozara koji su zahvatili trg, Plaza Mayor je nekoliko puta obnovljen tijekom
povijesti, a svakog Bozi¢a, gotovo 150 godina, na trgu se odrzava tradicionalna bozi¢na trznica
prepuna raznih boziénih ukrasa i tvorevina te tradicionalnih nosnji i predmeta koji ¢ine izvrsne

poklone.

U blizini do sad navedenih kulturnih znamenitosti nalazi se Madridska kraljevska palaca koja
je sluzbeno prebivaliste kraljevske obitelji, medutim kraljevska obitelj tamo ne stanuje. Danas
se palaca uglavnom koristi za razne drzavne ceremonije, a nalazi se na mjestu maorskog
Alcazara iz 9. stolje¢a (muslimanska tvrdava) kao i prije 1734. godine kada je izgorjela. Nakon
tog velikog pozara 1734. godine, kralj Felipe V. odlucio je ponovno izgraditi palac¢u na istoj
lokaciji. Palaca raspolaze s vise od 3000 soba, §to je ujedno €ini i jednim od najvecih dvoraca
u Europi. Danas je palaca ispunjena s mnostvom razli¢itih umjetnina, $to ¢ini samu unutrasnjost
impresivnom, dok s druge strane vanjski izgled palace takoder ostavlja ljude zadivljenima zbog
arhitekture i naCina gradnje kojim je palaca gradena te zbog raznih detalja koji palacu Cine
jedinstvenom i prekrasnom. Takoder, palaca posjeduje i dvoriste, raskoSne vrtove i fontane, no

nije sve otvoreno za javnost.

2.4. Kulturne manifestacije i atrakcije

Uz bogatstvo kulturnih znamenitosti, vaznu ulogu ima i bogatstvo kulturnih manifestacija koje
se redovito odrZzavaju u Madridu. Jedna od najznac¢ajnijih medu njima je tradicionalni dogada;j
koji se svake godine u listopadu odrZava u glavnom gradu, a to je festival transhumancije u
Madridu ili Fiesta de la Trashumancia na Spanjolskom jeziku. Ovaj festival ima duboko
ukorijenjene povijesne korijene te simbolizira vaznost ruralnog Zivota 1 tradicija koje su

oblikovale Spanjolsku kulturu kroz stoljeca.

Cilj ovog dogadaja nije samo okupljanje i zabava, ve¢ i ouvanje i promocija drevne tradicije
transhumancije te podizanje svijesti o vaznosti ruralnog naslijeda 1 odrzivog upravljanja
zemljiStem. Transhumancija je bila jedna od najvaznijih ruralnih tradicija za stoCare, jer je
omogucavala premjeStanje stoke s jednog paSnjaka na drugi tijekom razli¢itih godi$njih doba u

potrazi za boljim pasnjacima i klimatskim uvjetima.

Tijekom ovog festivala, gradske ulice Madrida postaju ZzariSte zivopisnog 1 nezaboravnog
spektakla. MnoStvo koza i ovaca, uz pratnju lokalnih pastira u tradicionalnim odorama, prelazi
kroz centar grada, podsjecaju¢i na vremena kada je ovaj grad bio vazno ¢voriste za trgovinu i

prijevoz stoke. Posjetitelji imaju priliku dozivjeti autenti¢nu atmosferu i sudjelovati u
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raznovrsnim aktivnostima, poput degustacija tradicionalnih jela, radionica o prirodnom
ocuvanju okolisa te umjetnickih i kulturnih performansa koji ozivljavaju duh $panjolske ruralne

bastine.

Osim §to pruza jedinstveni dozivljaj, Fiesta de la Trashumancia istiCe vaznost oCuvanja
kulturnih tradicija i njihovu ulogu u suvremenom drustvu. Povezujuci proslost sa sadasnjoscu,
ovaj festival podsjeca posjetitelje i turiste na vrijednosti i identitet koji su duboko ukorijenjeni

u lokalnoj zajednici 1 Sire.

U Madridu se svake godine u veljaci odrzava karneval, gdje se skupe ljudi svih dobnih skupina,
obuku svoje maske 1 uZivaju u glazbi, pjevajuci i plesuci. U sklopu karnevala odrZavaju se
maskirane parade te koncerti i plesne zabave.® U ljetnim mjesecima takoder grad Madrid
odrzava festivale koji privlace dolazak brojnih posjetitelja i turista. Naime, radi se o
tradicionalnom festivalu u ¢ast Djevice od Golubice ili na $panjolskom jeziku ,,Fiestas de la
Paloma®, koji se odrzava sredinom kolovoza te su u tom periodu ulice grada pune zabave,
glazbe, plesa, ali 1 vjerskih procesija. Drugi festival ne traje samo tijekom kolovoza kao Fiestas
de la Paloma, ve¢ traje cijelo ljeto. Dakle, cijelo ljeto u Madridu se odrzavaju razni koncerti,
kazaliSne predstave, kino na otvorenom 1 sli¢no, a takozvani festival naziva se Veranos de la

Villa.

Uz spomenute manifestacije, grad posjetiteljima nudi bogatstvo atrakcija. Za velike
obozavatelje nogometa, kao jedna od najvecih sportskih kulturnih atrakcija u Madridu je
stadion Santiago Bernabéu, dom jednog od najpoznatijih i najuspjesnijih nogometnih klubova
na cijelom svijetu, Real Madrida. Klub ima iznimno bogatu povijest te golemi utjecaj na
sportsku kulturu diljem svijeta, stoga je brojnim obozavateljima i posjetiteljima san posjetiti
stadion Santiago Bernabéu, kako bi uzivo vidjeli tu prekrasnu arhitekturu 1 prisustvovali nekoj

od utakmica svog najdrazeg kluba.

Stadion Santiago Bernabéu, nazvan po bivSem predsjedniku kluba Santiagu Bernabéu Yestem,
otvoren je 1947. godine i od tada je domacin brojnim povijesnim nogometnim utakmicama.
Kapacitet stadiona je preko 80.000 gledatelja, $to ga €ini jednim od najvecih stadiona u Europi.
Prostor je prosao kroz mnoge obnove i modernizacije kako bi pruzio najbolje moguce iskustvo

za igrace 1 navijace.

8 Karneval 2024 | Matadero Madrid
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Real Madrid, osnovan 1902. godine, ima bogatu povijest ispunjenu brojnim domacim i
medunarodnim uspjesima. Klub je osvojio rekordnih 14 UEFA Lige prvaka, 35 La Liga naslova,
te mnoge druge prestizne trofeje. Real Madrid je takoder poznat po svojoj "Galacticos" eri, kada
su u klubu igrale neke od najve¢ih nogometnih zvijezda poput Zinedinea Zidanea, Cristiana
Ronalda 1 Davida Beckhama. Stadion takoder ima muzej posvecen cijeloj povijesti kluba Real
Madrida te sadrzi brojne osvojene trofeje, dresove igraca, fotografije i slicno. Muzej nudi
interaktivne izlozbe koje omogucuju posjetiteljima da dublje istraze povijest kluba i dozive
neke od najslavnijih trenutaka. Takoder, tu je i suvenirnica gdje obozavatelji mogu kupiti razne

predmete vezane uz klub.

Za sve one koji vole nogomet i sportsku kulturu, posjet Santiago Bernabéu stadionu i Real
Madrid muzeju predstavlja nezaboravno iskustvo koje pruza uvid u bogatu povijest i uspjehe

jednog od najveli¢anstvenijih nogometnih klubova na svijetu.

Slika 2. Stadion Santiago Bernebéu

Izvor: Real Madrid CF | Real Madrid CF Oficial Website (19.05.2024.)

Od ostalih atrakcije koje grad Madrid nudi izdvajaju se ve¢ spomenute kulturne znamenitosti,
kao na primjer jedan od najvaznijih muzeja u Madridu, ali 1 svijetu, muzej Prado, zatim
povijesni trg u centru grada Madrida pod nazivom Plaza Mayor. Uz navedeno vrlo je atraktivna
i Kraljevska palada koja nudi posjetiteljima obilazak pojedinih dijelova palage. Sto se tice
prirodnih atrakcija, valja spomenuti Park Retiro, kraljevski park idealan za duge Setnje, piknike
1 opustanje s najdrazima. U samom parku nalazi se jezero po kojem se moze ploviti amcem te

iz daljine promatrati brojne skulpture 1 spomenike koji se u parku nalaze.
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2.5. Tradicionalni 1 suvremeni izrazi kulture u gradu Madridu

Madrid je grad poznat po bogatoj kulturnoj bastini s kojom raspolaze te dinamicnoj suvremenoj
sceni. Grad uspijeva spajati tradiciju i moderno umjetnicko izrazavanje, stvarajuéi jedinstvenu

kulturnu atmosferu.

Sto se ti¢e tradicionalnih izraza kulture, specifi¢an je strastveni ples i glazba s korijenima u
Andaluziji, ali duboko ukorijenjen i u Madridu. Izvedbe takve vrste plesa privlace i turiste i
lokalno stanovniStvo. Uz tradicionalan ples, u Madridu se odrzava najpoznatiji festival grada
posvecen zastitniku grada, San Isidro Labradoru, pod nazivom San Isidro, gdje nije samo

ukljucen ples, nego i tradicionalna hrana, glazba i sli¢no.

Sto se ti¢e gastronomije, tradicionalan izraz kulture je Tapas kultura. To je kultura koja ima
svoje korijene u Madridu, a restorani, barovi i drugi objekti koji vrSe usluge hrane i pica, Sirom
grada nude raznolike male zalogaje, od tradicionalnih jamoén ibérico do patatas bravas. Tapas
barovi nisu samo mjesta za jelo, ve¢ 1 za druzenje i uzivanje u opustenoj atmosferi s prijateljima
i obitelji.

S druge strane, Madrid ima bogatu i1 raznoliku glazbenu 1 kazaliSnu scenu s brojnim
produkcijama, od tradicionalnih do suvremenih, koja se odvija u kazaliStima poput Teatro

.....

redovito odrzavaju predstave svjetski poznatih opera 1 baleta.

Takoder je poznat po street art sceni, gdje se susrecu djela lokalnih i medunarodnih umjetnika
koji se mogu pohvaliti svojim grafitima i muralima. Primjerice, u Cetvrti Lavapiés moZete

vidjeti mnoga umjetnicka djela na otvorenom, koja dodaju poseban Sarm ovom dijelu grada.

Uz navedeno, u Madridu se odrzava medunarodni festival fotografije, pod nazivom
PhotoEspafia, gdje se u raznim muzejima i galerijama diljem grada, okupljaju najbolji fotografi
iz cijele Europe, ali 1 svijeta. PhotoEspana privlaci tisuce posjetitelja koji zele uzivati u izvrsnim
izlozbama 1 radionicama, pruzajuci im priliku da se povezu s umjetnosc¢u fotografije na dubljoj
razini. Ukoliko je netko za zabavu, rock, elektronsku ili hip-hop glazbu, u Madridu se nalazi
jedan od najpoznatijih noénih klubova i koncertnih dvorana, poznat po svojoj alternativnoj
glazbenoj sceni. Klubovi kao §to su Kapital, Joy Eslava i Pacha pruzaju nezaboravno iskustvo
no¢nog Zivota, gdje posjetitelji mogu uZivati u vrhunskim glazbenim izvedbama 1 plesati do

ranih jutarnjih sati.
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Osim toga, Madrid je domacin mnogim medunarodnim filmskim festivalima, poput Madrid
International Film Festival i Festival de Cine de Madrid, koji prikazuju raznolik spektar filmova
od nezavisnih do komercijalnih produkcija. Ovi festivali okupljaju filmase, glumce 1 ljubitelje

filma iz cijelog svijeta, pruzajuci im platformu za dijeljenje svojih radova i razmjenu ideja.

Na kraju, ne smijemo zaboraviti muzeje svjetske klase, poput Prado, Reina Sofia i Thyssen-
Bornemisza, koji ¢uvaju nevjerojatne kolekcije umjetnickih djela od klasi¢nih majstora do
suvremenih umjetnika. Ovi muzeji nude bogatstvo kulturnih i1 povijesnih artefakata,
omogucujuci posjetiteljima da istraze raznoliku umjetnicku bastinu Madrida i svijeta. Sve ovo
¢ini Madrid jedinstvenim mjestom koje svojim posjetiteljima nudi nezaboravno kulturno

iskustvo, gdje se susrecu povijest, umjetnost i suvremenost u savrSenom skladu.
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3. Ekonomski utjecaj kulturnog turizma na grad Madrid

Kao $to je ve¢ spomenuto, kulturni turizam ima znatno velik utjecaj na odrzavanje ekonomske
stabilnosti i rasta grada Madrida, na nac¢in da lokalnoj zajednici pruza moguénost zaposljavanja
te poveCanjem prihoda. Uz to, potiCe poboljSavanje infrastrukture te promociju grada na

globalnoj razini.

3.1. Generiranje prihoda 1 stvaranje radnih mjesta u gradu Madridu

Klju¢ni rezultati kulturnog turizma u gradu Madridu jesu generiranje prihoda i stvaranje radnih
mjesta. Naime, posjete turista galerijama, muzejima, raznim kazaliSnim predstavama,
sudjelovanje u kulturnim dogadajima doprinosi zaradi, drugim rije¢ima rezultira pove¢anjem
prihoda. Na primjer, obi¢na ulaznica bez vodica ili drugih usluga u muzeju Prado iznosi 15,00
€°, dok muzej u jednom danu u prosjeku posjeti oko 15.000 posjetitelja, $to znaci da prosjecan
prihod po danu iznosi oko 225.000,00 €. Na temelju ovog primjera, vidljivo je da jedan od
mnogih muzeja u Madridu biljezi veliku posjecenost svaki dan te isto tako ostvaruje velike
prihode. Ishod tome je otvaranje moguénosti zaposljavanja, to jest stvaranje radnih mjesta te
upravo ti zaposlenici mogu postati djelom kulturnog turizma. Takoder, otvaraju se radna mjesta
1 u ostalim turisti¢kim sektorima, poput smjestaja, objektima hrane i pica i sli€no. Dakle,
kulturni objekti otvaraju radna mjesta za stanovnike grada Madrida te samim time rezultiraju
manjoj stopi nezaposlenosti §to je vidljivo na prikazanom grafu u nastavku, gdje je vidljiv pad

Stope nezaPOSIGHOStl Od Urnemipdoyraend rate in the Spanish austonamous community of Maddd irom 153

diiArlar 20713 1o 3rd giearies 3023
2013. do 2023. godine.

Slika 3. Graf 1. Stopa
nezaposlenosti od

2013. do 2023. godine

Izvor: Unemployment rate in Madrid Spain 2023 | Statista (20.05.2024.)

% Madrid Prado Museum Tickets | Skip-the-line Entry
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3.2. Povecanje infrastrukture i investicije grada Madrida

Kulturni turizam u Madridu ne samo da oblikuje gospodarski 1 infrastrukturni pejzaz grada, ve¢
igra klju¢nu ulogu u definiranju drustvene dinamike i identiteta lokalne zajednice. Nakon
pandemije Covida-19, grad Madrid suocio se s izazovom ponovnog ozivljavanja turisticke
industrije i osiguranja sigurnog i ugodnog iskustva za posjetitelje. U skladu s tim, kontinuirana
ulaganja u infrastrukturu postala su neophodna kako bi se osigurala konkurentnost i odrzivost

turisticke destinacije.

PoboljSanje autobusnih linija 1 uvodenje ekoloski prihvatljivih oblika prijevoza, poput
elektri¢nih romobila i bicikala za iznajmljivanje, reflektiraju opredjeljenje grada za odrzivost i
smanjenje emisija Stetnih plinova. Osim toga, modernizacija gradskog Metroa osigurat ¢e brz i
ucinkovit prijevoz za stanovnike i posjetitelje, istovremeno poti¢uéi integraciju razli¢itih
dijelova grada i promicanje urbane mobilnosti. Povodom ulaganja u gradski Metro, potpisan
je ugovor izmedu grada Madrida, Europske investicijske banke (EIB) i Institutom de Crédito
Oficial (ICO) za financiranje modernizacije jednog dijela madridskog voznog parka uz kupnju

80 novih vlakova. '°

Potpisivanje ugovora za modernizaciju voznog parka i nabavku novih vlakova predstavlja
znacajan korak ka unapredenju javnog prijevoza, §to ¢e dodatno olakSati svakodnevno kretanje
stanovnika Madrida 1 turista. Ova investicija takoder pruZza priliku za stvaranje radnih mjesta i

poticanje ekonomskog rasta u sektoru javnog prijevoza.

Kroz ulaganja u infrastrukturu, grad Madrid ne samo da osigurava konkurentnost kao turisticka
destinacija, ve¢ 1 stvara temelje za odrziv 1 prosperitetan razvoj zajednice. Ulaganja u
transportne sustave ne samo da olakSavaju kretanje ljudi, ve¢ i promicu socijalnu inkluziju,
poti€u¢i povezanost izmedu razli¢itih dijelova grada i omogucujuéi pristup kulturnim i
turistickim sadrZajima svim gradanima. Sve ovo ¢ini grad Madrid ne samo privlaénom

destinacijom za posjetitelje, ve¢ 1 ugodnim mjestom za zivot lokalnog stanovnistva.

3.3. Dugoroc¢ni utjecaj na gospodarski rast

Turizam ima velik utjecaj na gospodarski rast u gotovo svakoj drzavi ili destinaciji, a taj je

slu¢aj 1 u gradu Madridu. StoviSe, turizam u promatranom gradu nije samo kratkoro¢ni impuls,

10 Spain: Metro de Madrid signs an agreement with the EIB and ICO to finance the purchase of 80 new trains
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ve¢ ima dugorocni utjecaj na gospodarski razvoj. Osim stvaranja radnih mjesta i ulaganja u

razvoj infrastrukture, turizam ima znacajan utjecaj i na kulturni razvoj.

Turisticka aktivnost poti¢e oCuvanje kulturnih i povijesnih znamenitosti te promovira lokalnu
kulturu i tradiciju. Kroz poveéani interes turista za kulturnim bogatstvom Madrida, raste i
investicija u kulturni sektor. To rezultira dodatnim ulaganjima u umjetnost, arhitekturu,
izvedbene umjetnosti i ostale aspekte kulture, Sto dodatno obogacuje turisticku ponudu grada.
Osim toga, takva ulaganja stvaraju nove mogucnosti zaposljavanja i poticu kreativne industrije,

Sto dugorocno pridonosi gospodarskom rastu.

Kako bi se osigurao pozitivan dugorocni utjecaj turizma na gospodarski rast, nuzno je usvojiti
strategije odrzivog razvoja. To ukljucuje zaStitu prirodnih resursa, upravljanje turistiCkim
tokovima radi smanjenja prenapucenosti te promociju kulturno i ekoloski odgovornog turizma.
Integracija odrzivih praksi u turisticku industriju osigurava da turizam ne samo da potice

ekonomski razvoj, ve¢ i Cuva okolis 1 kulturno naslijede za buduce generacije.

Unato¢ mnogim pozitivnim aspektima, turizam moze imati i negativine ekonomske posljedice
u gradu Madridu. Veliki priljev turista moze rezultirati prenapuceno$éu, sto podize troskove
zivota za lokalno stanovniStvo. Povecane cijene nekretnina ¢esto ¢ine stanovanje nedostupnim
lokalnom stanovniStvu, §to moze dovesti do problema s dostupnoscu stanova i nejednakosti u
pristupu stambenom prostoru, stoga je vazno balansirati turisticki razvoj s potrebama lokalne
zajednice kako bi se osiguralo odrzivo 1 uravnotezeno gospodarsko i1 drustveno okruzenje u

gradu Madridu.
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4. Drustveni 1 kulturni utjecaj na grad Madrid

Drustveni i kulturni utjecaj turizma na grad Madrid moze se promatrati kroz razliCite

perspektive, od promjena u drustvenoj strukturi do obogacivanja kulturnog identiteta.

Turizam privlaci posjetitelje iz cijelog svijeta, Sto rezultira raznolikos¢u kultura, jezika i obicaja
u gradskom okruzenju. Ova multikulturalna atmosfera potice medukulturnu razmjenu i
otvorenost prema razli¢itostima. Posjetitelji 1 lokalno stanovniStvo imaju priliku upoznati nove
kulture, tradicije 1 na¢ine Zivota, Sto moze promicati toleranciju i razumijevanje medu ljudima

razlicitih porijekla.

Turizam igra klju¢nu ulogu u promicanju i o€uvanju bogate kulturne bastine Madrida. Povecéani
interes turista za povijesnim znamenitostima, muzejima, umjetniCkim galerijama i
tradicionalnim manifestacijama potic¢e ulaganja u obnovu i restauraciju kulturnih spomenika.
Istovremeno, promocija kulturnih dogadaja i tradicija putem turizma moze ozivjeti i sacuvati
kulturni identitet grada. Turizam takoder donosi znacajne ekonomske koristi Madridu,
ukljucujudi stvaranje radnih mjesta, povecanje prihoda od turizma i poticanje razvoja povezanih
industrija poput ugostiteljstva, trgovine suvenirima 1 kulturnih dogadaja. Ove ekonomske
prilike mogu pridonijeti smanjenju nezaposlenosti, poboljSanju infrastrukture i1 javnih usluga te

op¢enito podiéi standard Zivota lokalnog stanovnistva.

Unato¢ brojnim prednostima, turizam moze izazvati i odredene probleme u drustvenoj strukturi
1 kvaliteti Zivota. Prekomjerni turisticki promet moze dovesti do guzvi, degradacije okolisa,
povecanja cijena nekretnina i pritisaka na lokalnu infrastrukturu. Stoga je vazno provoditi
odrZive strategije upravljanja turizmom koje balansiraju potrebe turista s o€uvanjem kvalitete

zivota lokalnog stanovniStva 1 zaStitom prirodnih 1 kulturnih resursa.

4.1. Ocuvanje kulturnog identiteta grada Madrida

Budu¢i da grad Madrid raspolaze s bogatom kulturnom bastinom te godisnje broji velik broj
posjetitelja, potrebno je oCuvanje muzeja, galerija, povijesnih spomenika i drugih kulturnih
znamenitosti jer su oni jedan od primarnih razloga dolazaka posjetitelja iz cijelog svijeta.
Prihodi ostvareni od turizma sluze za restauraciju te odrzavanje svih kulturnih objekata te na
taj nacin doprinose ocuvanju kulturnog identiteta za sadaSnju i sve buduce generacije.
Navedeno takoder ima utjecaj na povecanje svijesti medu lokalnim stanovnistvom, o vaznosti

kulturne bastine kojom grad raspolaze.
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S druge strane, uz obnovu i o¢uvanje kulturnih znamenitosti i objekata te vrste, turisti iz cijelog
svijeta donose svoje obiCaje, umjetnost, ideje te svoju gastronomiju, Sto rezultira bogatijoj
lokalnoj kulturi te stvara dinami¢no i multikulturalno okruzenje. Takva kulturna razmjena ima
priliku dovesti do stvaranja novih kulturnih i druStvenih trendova u gradu Madridu. Medutim,
postoji rizik od degradacije kulturne bastine te smanjenja njegovog znacCaja za lokalno
stanovnisStvo te postoji rizik da turizam dovede do komercijalizacije kulture, gdje tradicionalne
prakse i obicaji postaju atrakcije i gube svoju autenticnost. Potrebno je pazljivo i odrzivo
upravljati turizmom te ¢e na taj nacin grad Madrid moc¢i iskoristiti prednosti svojeg kulturnog
turizma, a istovremeno njegovati i ocuvati jedinstvenu kulturnu bastinu s kojom raspolaze i

svojim stanovnicima osigurati kvalitetan Zivot.

4.2. Razvoj lokalnih zajednica 1 socijalna inkluzija

Razvoj lokalnih zajednica i socijalna inkluzija klju¢ni su aspekti drustvenog i ekonomskog
napretka u gradu Madridu. Grad implementira brojne inicijative kako bi poboljSao zivotne
uvjete stanovnika, promovirao socijalnu ukljucenost i osnazio lokalne zajednice. Inicijative za
socijalnu inkluziju ukljuuju programe obrazovanja i osposobljavanja koji pruzaju pristup
obrazovanju za sve dobne skupine. Takoder, postoje programi za zapoSljavanje i ekonomsku
podrsku, kao 1 politike socijalnog stanovanja koje osiguravaju pristupacan smjesStaj za sve

gradane.

Jaanje lokalnih zajednica provodi se kroz participativne budZete, lokalne kulturne i sportske
centre te podrsku nevladinim organizacijama i volonterskim inicijativama. Ovi programi poticu
aktivno sudjelovanje gradana u lokalnoj upravi 1 osiguravaju da se resursi usmjeravaju prema
prioritetima zajednice. Primjeri uspjes$nih projekata ukljucuju inicijativu ,,Madrid Connecta®
koja se bavi digitalnom inkluzijom te projekt ,,Barrios Sostenibles* koji se fokusira na odrzivi

razvoj urbanih Cetvrti.

Iz navedenog, vidljivo je da se razvoj lokalnih zajednica i socijalna inkluzija u Madridu temelje
na integriranom pristupu koji ukljucuje obrazovanje, zaposljavanje, stanovanje i aktivno
sudjelovanje gradana. Ove strategije ne samo da poboljSavaju kvalitetu zivota pojedinca, vec i

jacaju socijalnu inkluziju i1 otpornost cijele lokalne zajednice.
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5. Odrzivost kulturnog turizma grada Madrida

Za ocuvanje kulturne bastine grada Madrida klju¢nu ulogu ima odrzivost kulturnog turizma.
Odrzivi pristup osigurava ravnotezu izmedu ocuvanja kulturnih resursa, drugim rije¢ima
ocuvanja svih kulturnih znamenitosti i1 raznih kulturnih objekata te izmedu dobrobiti lokalne

zajednice i ekonomskog rasta grada.

5.1. Izazovi oCuvanja kulturne baStine grada Madrida

Grad Madrid susrece se s raznim izazovima oc¢uvanja svojih kulturnih dobara te zbog toga mora
pazljivo planirati 1 upravljati turizmom. Jedan od najvecih izazova za svaki grad ili destinaciju,
pa tako i za grad Madrid, je prenapucenost prostora. Naime, popularne turisticke lokacije, poput
muzeja Prado i Madridske Kraljevske palace, svakodnevno biljeze ogroman broj posjetitelja te
to moze rezultirati fiziCkom oSte¢enju kulturnih znamenitosti koje se nalaze u ovim popularnim,
kulturnim institucijama. Stovise, postoji i moguénost smanjenja kvalitete posjetiteljeva iskustva

te to moze dovesti do smanjenja broja posjetitelja.

Slika 4. Graf 2. Broj posjetitelja muzeja Prado od 2011. — 2022. godine

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Izvor: Prado Museum: number of visitors per year 2022 | Statista (21.05.2024.)

U prikazanom grafu vidljivo je da muzej Prado u promatranom razdoblju, od 2011. do 2022.
godine, u prosjeku biljezi oko 2.500.000 posjetitelja, Sto potvrduje da je muzej Prado jedna od
najposjecenijih kulturnih atrakcija u gradu Madridu. Takoder je vidljivo da je doslo do pada

posjetitelja za vrijeme Covid-a 19, ali svake slijedece godine posjecenost raste.

Jedan od brojnih drugih izazova s kojima se grad Madrid susrece je prevelika izgradnja raznih

stambenih objekata 1 izgradnja infrastrukture. Razvoj urbanih podrucja i izgradnja
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infrastrukturnih projekata moze ugroziti, ali 1 oStetiti povijesno-kulturne znamenitosti te je
potrebno uskladiti modernizaciju grada s ocuvanjem tradicije i jedinstvene kulture koju grad
Madrid posjeduje. Gradu Madridu ne prijeti samo unistenje kulturnih znamenitosti, ve¢ se zbog
velikog broja dolazaka turista cijene izgradenih nekretnina dizu do neprihvatljive razine za
lokalno stanovnistvo. Uz navedeno, tako velik broj posjetitelja i konstantna izgradnja i ulaganje
u stambene prostore i prometnice, uvelike utje¢u na ekolosko stanje grada. To ukljucuje
povecanu potros$nju elektricne energije, vode te proizvodnju otpada, S§to negativno utjece na

okolis.

5.2. Upotreba tehnologije za odrzivo upravljanje turizmom grada
Madrida

Danas u 21. stoljecu, tehnologija ima klju¢nu ulogu u odrZivom upravljanju turizma gradova
diljem Europe, ali i cijelog svijeta pa tako i1 grada Madrida. Ona omogucuje turistima,
posjetiteljima, stanovnicima grada bolju i lakSu koordinaciju te im ujedno omogucuje i laksu

svakodnevicu.

Postoje razne aplikacije koje pomazu turistima i lokalnoj zajednici, ali i doprinose razvoju
turizma. Jedna od njih naziva se ,,Madrid Travel Guide*“!'! koja sluzi kao virtualni turisticki
vodi€. Aplikaciju je vrlo jednostavno instalirati na svoj pametni telefon putem aplikacije Google
Play, a upute koriStenja su vrlo jednostavne. Aplikacija ,,Madrid Travel Guide* pomaZze da se
osoba koja se koristi aplikacijom ne izgubi u gradu Madridu. Takoder, omogucuje turistima da
odaberu kategoriju koja ih zanima, od gastronomije do kulturno-povijesnih spomenika i drugih
kulturnih objekata, a isto tako, aplikacija nudi Sirok izbor ideja Sto posjetiti. Uz navedeno,
postoji jo§ jedna aplikacija koja ima jednak cilj i svrhu, pomo¢i turistima i korisnicima
aplikacije da se lakSe i1 jednostavnije kre¢u gradom Madridom te da posjete ono §to su naumili
1 §to nisu, a naziva se ,,Tour Madrid Spain®. Grad Madrid nudi i razne druge aplikacije s istim
ili slicnim zadatkom te ga broj posjetitelja 1 zainteresiranih osoba svake godine poti¢e na

dodatno poboljSanje dosadasnjih aplikacija te osmisljavanje i izradu novih.

Razni muzeji diljem grada Madrida poticu na razvoj svoje tehnologije te su uvedene takozvane

virtualne ture kroz muzeje. Kao primjer, navodi se muzej Prado.'? Muzej Prado nudi turistima

11 Madrid Travel Guide, Aplikacije na Google Playu
12 \irtual Tours - Museo Nacional del Prado (museodelprado.es)
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1 posjetiteljima virtualni pristup muzeju te na taj naCin smanjuje guzve u istoimenom prostoru.
Naime, posjetitelji se ne moraju fizi¢ki nalaziti u muzeju Prado, ve¢ im je omoguéeno da iz
svojeg najudobnijeg kutka razgledavaju kulturne znamenitosti putem video prijenosa te im je
omoguceno 1 zumiranje raznih kulturnih umjetnina. Uz video prijenos, omogucen je i audio
prijenos, Sto posjetiteljima omogucuje sluSati o povijesti nastanka muzeja te price kako je
nastala neka od umjetnina. Grad Madrid ne nudi samo virtualan posjet muzejima, ve¢ turistima
omogucuje virtualan pristup parkovima kojima grad raspolaze, crkvama, raznim gradevinama

te kulturnim centrima.'?

S druge strane, hoteli u gradu Madridu koriste se pametnom tehnologijom koja im omogucuje
uStedu energije, kao Sto su automatski sustavi za osvjetljenje i klima uredaji koji se
prilagodavaju prisutnosti ljudi. Ovakva vrsta tehnologije smanjuje potros$nju elektri¢ne energije
te doprinosi odrZivom razvoju turizma grada Madrida. Uz hotele, o ekoloSkom stanju grada
vodi brigu i javni prijevoz. Madrid koristi pametne autobuse s elektricnim motorima i senzorima
za optimizaciju rute, poboljSanje ucinkovitosti javnog prijevoza i najvaznije, s ovakvim
prijevoznim sredstvom je strah od oneciS¢enja okoliSa manji. Putnici mogu tjedan dana ranije
napraviti rezervaciju za svoje putovanje pametnim autobusom putem mobilne aplikacije, gdje

im je dostupna ruta u stvarnom vremenu.

5.3. Edukacija 1 svijest o kulturnoj zastiti

Uz uc¢inkovite programe 1 inicijative, grad Madrid aktivno promice svijest 0 ocuvanju svoje
bogate kulturne baStine medu svojim gradanima 1 posjetiteljima. Osim edukacije u kulturnim
institucijama 1 muzejima, kao §to su renomirani muzeji Prado 1 Reina Sofia, razvijaju se i

razliciti projekti koji doprinose zastiti kulturnih spomenika i tradicija.

Jedna od klju¢nih komponenti ove inicijative je integracija obrazovnih programa u Skolski
sustav, §to omogucuje da se ve¢ od najmlade dobi kod djece razvija svijest o vaznosti kulturnog
naslijeda. Kroz organizirane posjete muzejima i povijesnim lokacijama, Skolarci imaju priliku
ne samo naucCiti o proSlosti grada, ve¢ 1 razviti dublje razumijevanje i poStovanje prema

kulturnim vrijednostima.

Turisticki informacijski centri igraju kljuénu ulogu u povezivanju posjetitelja s kulturnim
blagom Madrida. Pruzaju¢i informacije, brosure i vodice, ovi centri pomazu posjetiteljima da

bolje razumiju povijesnu i kulturnu vaznost razli¢itih znamenitosti te poti¢u postovanje prema

13 Do you want to know Madrid? - Experiencias Virtuales de Madrid (esmadrid.com)
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njithovom ocuvanju. Osim toga, redovito odrzavane edukacije za turisticke vodice osiguravaju
da su ti profesionalci dobro informirani i sposobni prenijeti relevantne informacije

posjetiteljima na inspirativan i zanimljiv nacin.

Osim promocije edukacije i svijesti, turisticki informacijski centri aktivno sudjeluju u
organizaciji kulturnih dogadanja i manifestacija diljem grada. Karneval, Nochevieja Festival i
La Pamola Festival samo su neki od mnogobrojnih dogadanja koja obogacuju turisticku ponudu
Madrida i pruzaju posjetiteljima nezaboravno iskustvo upoznavanja s bogatom kulturom ovog

Spanjolskog grada.
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6. Buduci smjerovi razvoja kulturnog turizma u Madridu

Madrid, kao glavni grad Spanjolske, ima bogatu kulturnu bastinu koja ga ¢ini atraktivnom
destinacijom za turiste iz cijelog svijeta. Da bi se osigurao daljnji rast i razvoj kulturnog
turizma, potrebno je usmjeriti paznju na nekoliko klju¢nih aspekata, kao na primjer na stratesko
planiranje i razli¢ite perspektive razvoja turizma grada Madrida. Navedeno ¢e biti detaljnije

objasnjeno u nastavku.

6.1. StrateSko planiranje 1 upravljanje destinacijom

U okviru istraZivanja buducih smjerova razvoja kulturnog turizma u Madridu, jedna od klju¢nih
tema koja se istice je strateSko planiranje i upravljanje destinacijom. Ovaj aspekt istrazivanja
fokusira se na analizu strategija i praksi koje se primjenjuju u upravljanju kulturnim turizmom
u gradu Madridu, kao 1 na identifikaciju potencijalnih smjerova razvoja u buduénosti. Stratesko
planiranje destinacije ukljucuje definiranje ciljeva, identifikaciju klju¢nih dionika, analizu
resursa 1 konkurentne prednosti destinacije te razvoj strategija i akcijskih planova za postizanje
tih ciljeva. U kontekstu Madrida, istraziva¢i mogu istraziti postojece strategije i planove
upravljanja destinacijom te analizirati njihovu ucinkovitost i relevantnost u kontekstu

promjenjivih turistickih trendova 1 potreba posjetitelja.

Osim toga, istrazivaCi se mogu sluziti primjenom alata i tehnika strateSkog upravljanja
destinacijom, poput SWOT analize (snage, slabosti, prilike, prijetnje), segmentacije trzista,
razvoja proizvoda i1 brendiranja destinacije. Kroz analizu ovih aspekata, istraziva¢i mogu
identificirati potencijalne strategije za unaprjedenje kulturnog turizma u Madridu. Takoder,
jedan od mogucih smjerova razvoja moze biti jacanje digitalne prisutnosti destinacije putem
digitalnog marketinga, promocije putem drustvenih medija i razvoja online platformi za
informiranje 1 rezervaciju turistickih aktivnosti. Uz navedeno, istraZivaci mogu istraziti kako
implementacija odrzivih praksi moZze unaprijediti turisticku ponudu 1 pridonijeti dugorocnom
uspjehu destinacije.

Dakle, istrazivanje strateSkog planiranja i upravljanja destinacijom u Madridu pruza dublje
razumijevanje trenutnog stanja kulturnog turizma 1 identificira potencijalne smjerove razvoja
koji mogu osigurati odrZiv rast, unaprijediti turisticku ponudu i osigurati pozitivan utjecaj na

lokalnu zajednicu.
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6.2. Perspektiva razvoja kulturnog turizma u Madridu

Perspektiva razvoja kulturnog turizma u gradu Madridu nudi intrigantan uvid u buduce trendove
1 mogucnosti koje bi mogle oblikovati turistiCku industriju ovog grada u godinama koje dolaze.
S obzirom na dinami¢nu prirodu turizma i promjenjive preferencije posjetitelja, razmatranje
perspektive razvoja kulturnog turizma postaje kljuéno za odrzavanje konkurentnosti i

dugoro¢nog uspjeha destinacije.

Jedna od kljuénih perspektiva u razvoju kulturnog turizma u gradu Madridu je diversifikacija
turisticke ponude. Dok su klasi¢ne atrakcije poput muzeja Prado i Reina Sofia ve¢ etablirane
kao glavne turisticke destinacije, postoji prostor za razvoj novih kulturnih sadrzaja 1 atrakcija.
To moze ukljucivati promicanje manje poznatih muzeja, galerija i kulturnih centara, kao 1
poticanje umjetnickih inicijativa i manifestacija koje istrazuju suvremene umjetnicke trendove.
Druga perspektiva je integracija tehnoloskih inovacija u turisticko iskustvo. Kroz primjenu
naprednih tehnologija poput virtualne stvarnosti, proSirene stvarnosti i pametnih aplikacija,
grad Madrid moZze ponuditi posjetiteljima interaktivna i obogacena iskustva kulturnih
znamenitosti. Ovo nije samo prilika za privlacenje novih generacija turista, ve¢ i za povecanje
angazmana 1 interakcije posjetitelja s kulturnom bastinom grada. Treca perspektiva obuhvaca
odrZivost 1 odgovorno upravljanje turistickim resursima. S obzirom na rastuc¢u zabrinutost zbog
prekomjernog turizma i negativnih utjecaja na okoli§ i lokalnu zajednicu, Madrid se sve vise
okrece odrzivim praksama u turizmu. To ukljuCuje promicanje ekoloski prihvatljivih oblika
prijevoza, poticanje lokalne kulture 1 obrtniStva te implementaciju politika zaStite kulturne 1

prirodne bastine.

Kroz integraciju ovih aspekata, grad Madrid moze oblikovati svoju turisticku ponudu na nacin
koji odrazava bogatstvo i raznolikost kulturne scene grada, istovremeno osiguravajuci odrzivost
1 kvalitetu turistiCkog iskustva. S proaktivnim pristupom razvoju kulturnog turizma, grad
Madrid moZe ostati vodeca svjetska destinacija koja privlaci Sirok spektar posjetitelja i pruza

nezaboravna iskustva za sve.
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Zakljucak

Zakljucak ovog istrazivanja o znacaju kulturnog turizma za razvoj grada Madrida pruza uvid u
klju¢ne aspekte i utjecaje koji oblikuju ovu dinami¢nu destinaciju. Kroz analizu osnovnih
karakteristika kulturnog turizma te specifi¢ne primjere iz Madrida, postaje jasno da kulturni
turizam nije samo putovanje radi uzivanja u umjetnosti i kulturi, ve¢ je vitalna komponenta

razvoja grada.

Madrid, bogat kulturnim blagom i raznovrsnim turistickim atrakcijama, predstavlja jednu od
vodecih svjetskih destinacija za kulturni turizam. Njegova arhitektura, umjetnost i kulturni
dogadaji privlace milijune posjetitelja svake godine, doprinose¢i ekonomskom rastu, stvaranju

radnih mjesta i opem prosperitetu grada.

Kroz analizu ekonomskog, drustvenog i kulturnog utjecaja kulturnog turizma, ovo istrazivanje
naglasava vaznost o¢uvanja kulturnog identiteta grada Madrida te jacanje veza unutar lokalne
zajednice. Istovremeno, istie se potreba za odrzivim upravljanjem turizmom kako bi se

osiguralo dugoro¢no ocuvanje kulturne bastine i1 kvalitete zivota stanovnika.

Nadalje, razmatranje buducih smjerova razvoja kulturnog turizma u Madridu ukazuje na
potrebu za strateSkim planiranjem 1 inovativnim pristupima. Integracija tehnoloSkih inovacija,
promicanje odrzivih praksi te jacanje suradnje izmedu kulturnog i turistickog sektora klju¢ni su

koraci ka osiguranju kontinuiranog prosperiteta kroz kulturni turizam.

U konacnici, Madrid ostaje nezaobilazna destinacija za ljubitelje umjetnosti, kulture i povijesti
te ¢e, kroz daljnje stratesko planiranje i odrZivo upravljanje, nastaviti ostvarivati svoj potencijal

kao globalna kulturna metropola koja privlaci i inspirira posjetitelje iz cijelog svijeta.
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