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Sazetak

Ovaj rad analizira druStvene i ekonomske utjecaje turizma na lokalnu zajednicu, s posebnim fokusom na
Grad Porec€. Turizam, kao jedan od klju¢nih sektora, donosi znacajne ekonomske koristi poput otvaranja
novih radnih mjesta i povecanja prihoda, ali takoder donosi izazove, posebno na drusStvenoj i okolisnoj
razini. Kroz istrazivanje je analizirana percepcija lokalnog stanovnisStva o utjecajima turizma na kvalitetu
zivota. Rezultati ukazuju na to da turizam, iako donosi mnoge pozitivne aspekte, moze izazvati 1 negativne
posljedice, kao $to su poveéanje troskova zivota i degradacija okoliSa. Rad naglasava vaznost odrzivog
razvoja turizma te ukljucivanje lokalne zajednice u proces planiranja kako bi se osiguralo dugoro¢no
zadovoljstvo svih dionika.

Kljucne rijeci: turizam; ekonomski utjecaji; drustveni utjecaji; Porec; lokalna zajednica.
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Uvod

Turizam je izuzetno kompleksna djelatnost koja prozima mnoge sektore ekonomije i drustva, kako
je navedeno u radu Magasa (2018.). Kao esencijalni dio suvremenog drustva, turizam pruza kljucnu
ulogu u ekonomskom, socijalnom i kulturnom razvoju destinacija diljem svijeta. Vise od pukog
putovanja, turizam obuhvacéa aktivnosti ljudi koji posje¢uju razlicite destinacije izvan svojih
uobicajenih prebivaliSta radi opustanja, zabave, poslovnih obveza ili drugih svrha. To je takoder
slozen sustav interakcija izmedu turista, destinacija i lokalnog stanovniStva, oblikuju¢i njihove
ekonomske, socijalne i kulturne pejzaze. Turizam donosi brojne koristi za destinacije i njihove
zajednice.

Ekonomski gledano, turizam potice razvoj malih i srednjih poduzeca, otvara nova radna mjesta i
poboljsava infrastrukturu. Socijalno, potice interakciju izmedu razli€itih kultura, jaca drusStvene veze
1 promi¢e medusobno razumijevanje. Kulturno, turizam pomaze o¢uvanju lokalne bastine i tradicija,
istiu¢i autenti¢nost destinacija. Grad Pore¢ ve¢ dugi niz godina predstavlja vrlo uspje$nu turisti¢ku
destinaciju koja privlaci posjetitelje iz cijele Europe, pa i Sire. Turizam je u Porecu dominantan sektor
s mnogim znacajnim uc¢incima, o kojima se opsezno raspravlja u ovom istrazivatkom radu. Problem
istraZivanja proizlazi iz potrebe da se, uz ekonomske koristi, sagleda Siri utjecaj turizma te da se bolje
razumije kako lokalno stanovniStvo dozivljava razli¢ite pozitivne i negativne aspekte.

Ovaj diplomski rad istraZuje utjecaj turizma na lokalno stanovniStvo Poreca te njihovu percepciju
kvalitete Zivota unutar turisticke destinacije. Fokus istrazivanja lezi u procjeni zadovoljstva lokalnog
stanovniS$tva opéim smjerom turistickog razvoja, evaluaciji njithove ukljuc¢enosti u proces razvoja
turizma grada Poreca, istrazivanju njihovih stavova o vaZnosti vlastitog doprinosa u planiranju
turistickog razvoja, te analizi njihovih percepcija o utjecaju turizma na ekonomiju, okolis, drustvo i
kulturu. Cilj ovog istrazivackog rada je produbiti razumijevanje interakcije izmedu turizma 1 lokalne
zajednice te identificirati klju¢ne Cimbenike koji oblikuju percepciju stanovnistva o turistiCkom
razvoju. Turizam je neizostavan dio gospodarskog Zivota PoreCa. Povecanje broja posjetitelja
direktno doprinosi rastu prihoda u sektoru ugostiteljstva, smjestaja i drugih povezanih djelatnosti.

Pored izravnih ekonomskih uc¢inaka, turizam donosi i znacajne indirektne koristi kroz poboljsanje
lokalne infrastrukture, poput modernizacije prometnica, izgradnje novih smjestajnih kapaciteta i
unapredenja komunalnih usluga. S obzirom na kulturne i drustvene aspekte, turizam u Porecu
doprinosi ocuvanju i promicanju lokalne kulturne bastine. Brojni festivali, manifestacije 1 kulturni
dogadaji privlace turiste 1 istovremeno poticu lokalnu zajednicu na aktivno sudjelovanje u o¢uvanju

1 prezentaciji vlastite kulture. Medutim, ne treba zanemariti ni negativne aspekte turizma, poput



prekomjerne urbanizacije, ekoloskih izazova 1 moguceg narusavanja lokalnih vrijednosti 1 obicaja.
Lokalno stanovnistvo Poreca ima klju¢nu ulogu u oblikovanju turisticke ponude i dozivljaja. Njihova
percepcija i stavovi o turizmu znacajno utjecu na odrzivost i dugorocni razvoj ove djelatnosti. Stoga
je vazno ukljuciti lokalnu zajednicu u procese planiranja i donoSenja odluka vezanih uz turizam, kako
bi se osigurala ravnoteza izmedu ekonomskih koristi 1 o¢uvanja drustveno-kulturnih vrijednosti

U radu su koriStene razli¢ite znanstvene metode kako bi se temeljito istrazili 1 analizirali ucinci
turizma na lokalnu zajednicu. Metoda analize i sinteze omogucila je rasclanjivanje sloZzenih problema
na manje dijelove, a potom ponovno spajanje tih dijelova kako bi se stvorila cjelovita slika. Ova
metoda bila je klju¢na za razumijevanje sloZzenih odnosa izmedu razli¢itih ¢imbenika koji utjecu na
razvoj 1 utjecaj turizma u Porecu. KoriStene su 1 induktivna i deduktivna metoda. Induktivna metoda
koristila se za izvodenje op¢ih zakljuaka na temelju specificnih podataka prikupljenih tijekom
istrazivanja, dok je deduktivha metoda omogudéila testiranje tih op¢ih zakljucaka kroz specifi¢ne
sluc¢ajeve kako bi se osigurala valjanost istrazivackih rezultata. StatistiCka metoda bila je kljucna za
analizu kvantitativnih podataka, poput broja dolazaka i nocenja turista u Pore€u tijekom godina. Ovi
podaci pruzili su empirijsku osnovu za donosenje zakljuc¢aka o turistickim trendovima i njihovom
utjecaju na lokalnu zajednicu. Metoda deskripcije koristena je za detaljno opisivanje trenutnog stanja
turizma u PoreCu, ukljucujuéi analizu prirodno-geografskih obiljezja, demografskih podataka, te
infrastrukturnih 1 kulturno-povijesnih karakteristika grada. Metoda opaZanja omogucila je izravno
pracenje 1 zapaZanje situacija na terenu. Ova metoda bila je posebno korisna za razumijevanje
iskustava 1 percepcija stanovnika o turizmu.

Ovaj rad pridonosi razumijevanju sloZenih odnosa izmedu turizma i lokalne zajednice u Porecu,
te pruza preporuke za buduci odrzivi razvoj turizma koji ¢e zadovoljiti potrebe posjetitelja, ali 1
ocuvati kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva.

Osim uvoda 1 zakljucka, rad se sastoji od tri glavna poglavlja. Prvo poglavlje istrazuje u€inke
turizma na lokalnu zajednicu, s posebnim fokusom na nacin na koji turizam utjece na zivot lokalnog
stanovnistva. U ovom dijelu rada detaljno se analiziraju ekonomski, drustveni i ekoloski ucinci
turizma, kao i njihov medusobni meduodnos te kako oni oblikuju svakodnevnicu stanovnika. Drugo
poglavlje posveceno je turizmu Grada PoreCa, gdje se razmatraju kljune karakteristike grada,
ukljucujuéi prirodno-geografska, kulturno-povijesna, prometna i demografska obiljezja. Takoder se
pruza pregled turisticke ponude i potraznje te analiza klju¢nih faktora koji utjecu na razvoj turizma
u Porecu. Tre¢e poglavlje obuhvaca istrazivacki dio rada, u kojem se opisuje metodologija
istrazivanja, analiziraju socio-demografski profili ispitanika te se interpretiraju rezultati istrazivanja

s naglaskom na ekonomske 1 druStvene utjecaje turizma. Posebna paznja posvecena je vaznosti



ukljucivanja lokalnog stanovnistva u planiranje i provedbu turistickih aktivnosti kako bi se osigurala

dugoroc¢na odrzivost destinacije.



1. TURIZAM I NJEGOVI UCINCI NA LOKALNU ZAJEDNICU

UNWTO definira turizam kao drustveni, kulturni i ekonomski fenomen koji ukljucuje kretanje
ljudi u zemlje ili mjesta izvan njihovog uobicajenog okruzenja u osobne ili poslovne/profesionalne
svrhe. Ti se ljudi nazivaju posjetiteljima (koji mogu biti turisti ili izletnici; rezidenti ili nerezidenti),
a turizam ima veze s njihovim aktivnostima, od kojih neke ukljuéuju tro§kove turizma.

Turizam ima znacajne u¢inke na lokalnu zajednicu, obuhvacaju¢i ekonomske, sociokulturne i
okolisne aspekte. Prvenstveno, ekonomski ucinci turizma ukljuc¢uju povecéanje prihoda i stvaranje
novih radnih mjesta, $to doprinosi poboljSanju kvalitete zivota lokalnog stanovnistva. Turisticki
razvoj moze donijeti znacajne ekonomske koristi kroz direktno zaposljavanje u turizmu, kao i kroz
indirektne koristi poput poveéane potraznje za lokalnim proizvodima i uslugama.? Ova industrija
takoder potice razvoj infrastrukture, omoguéujuéi kulturnu razmjenu izmedu posjetitelja i domacih
stanovnika. Lokalni restorani, trgovine i trgovacki centri ostvaruju znacajan profit zahvaljujuci
turistickoj potrosnji, Sto dodatno jaca lokalnu ekonomiju.

Sociokulturni uc€inci turizma mogu imati dvostruke posljedice. Dok turizam moze poticati
ocuvanje kulturne bastine i podizanje svijesti o lokalnim obic¢ajima, takoder moZze dovesti do kulturne
erozije uslijed prekomjernog prilagodavanja turista ili neadekvatnog upravljanja turistickim
aktivnostima.® Stoga je vazno da lokalne vlasti i poduzeéa prepoznaju potrebu za podrskom lokalnom
stanovniStvu kako bi osigurali uspjeSnost i odrzivost turizma. Transformacija lokalnog gospodarstva
uslijed povecane turistiCke potraznje ne dogada se samo zbog vanjskih utjecaja, ve¢ i zbog unutarnjih
dinamika unutar zajednice, ukljucuju¢i stavove i odnose lokalnog stanovnistva.

Konac¢no, okolisni ucinci turizma takoder su znacajni. Razvoj turizma moze izazvati brojne
pozitivne 1 negativne utjecaje na okolis, te je kljucno planirati 1 upravljati turizmom na nacin koji
minimizira negativne ucinke, a maksimizira pozitivne.* Osiguravanje da turizam donosi benefite
svim segmentima zajednice klju¢no je za odrzivi razvoj 1 dugorocnu uspjesnost destinacije. Stoga je

od klju¢ne vaznosti da se prilikom organiziranja turisticke ponude uzme u obzir korist koju mogu

I UNWTO. "Glossary of Tourism Terms." Pristupljeno 24. srpnja 2024. https://www.unwto.org/glossary-tourism-

terms.
2Magas, Dragan, Ksenija Vodeb, i Zrinka Zadel. MenadZment turisti¢ke organizacije i destinacije. Opatija: Fakultet za
menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, 2018.

3 Ibidem, 50

4Ibidem, 52
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ostvariti lokalni potrosaci, Sto ¢e omoguciti povecanje zaposlenosti i prihoda za lokalno stanovnistvo,

te dodatno ojacati lokalnu ekonomiju.

1.1. Lokalno stanovnisStvo i turizam

Lokalno stanovnistvo igra kljuénu ulogu u oblikovanju i odrzavanju turistiCke destinacije.
Njihova percepcija turizma, kao i nacin na koji su ukljuceni u turisticke aktivnosti, direktno utjecu
na dugorocnu odrzivost destinacije. UkljuCivanje lokalne zajednice u planiranje 1 upravljanje
turizmom moze znacajno pridonijeti smanjenju negativnih uc€inaka turizma i povecanju koristi za
stanovnike. Prema istrazivanju Purkina Badurine i Soldi¢ Frlete, stanovnici koji Zive u izrazito
turisticki posje¢enim destinacijama cesto razvijaju osjecaj ovisnosti o turizmu, §to moze rezultirati
dvojakim stavovima prema turizmu kao gospodarskoj aktivnosti. S jedne strane, prepoznaju

ekonomske koristi, no s druge strane osjeéaju pritisak zbog moguéih drustvenih i okoli$nih troskova.’

1.2. Utjecaj turizma na Zivot lokalnog stanovniStva

1.2.1.Pregled ekonomskih, druStvenih i ekoloSkih ucinaka turizma na lokalnoj
razgini

Turizam predstavlja kljucnu gospodarsku aktivnost koja ima znac¢ajan utjecaj na lokalnu razinu,
kako ekonomski, drustveno tako i ekoloSki. Povezanost turizma s lokalnim zajednicama Cesto
rezultira razli¢itim ekonomskim efektima, $to ukljucuje stvaranje radnih mjesta, povecanje prihoda
1 razvoj infrastrukture. Osim toga, turizam ima znacajan drustveni utjecaj kroz promicanje kulturne
raznolikosti, medukulturalne razmjene 1 poboljSanja kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva.
Medutim, treba uzeti u obzir i negativne aspekte, poput prekomjernog iskoriStavanja prirodnih
resursa, sociokulturnih promjena i pritisaka na tradicionalne obrasce Zivota.

Ekonomski ucinci turizma na lokalnoj razini protezu se daleko dalje od samo otvaranja radnih
mjesta i poticanja turistiCke potros$nje. Turizam stvara prilike za razvoj malih i srednjih poduzeca,
cesto djelujuci kao katalizator za poduzetniStvo unutar destinacije. Uz to, turizam potice ulaganja u
razliCite sektore ekonomije, kao §to su infrastruktura, javne usluge i kulturne institucije. Na primjer,

izgradnja novih hotela 1 smjeStajnih objekata zahtijeva suradnju s lokalnim gradevinskim tvrtkama,

5 Purkin Badurina, Ivana, i Dubravka Soldi¢ Frleta. "Tourism Dependency and Perceived Local Tourism Governance:

Perspective of Residents of Highly-Visited and Less-Visited Tourist Destinations." Tourism 69, br. 2 (2021): 145-162.
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Sto rezultira povecanom potraznjom za radnom snagom 1 povecanjem prihoda u gradevinskom
sektoru. Turizam takoder potie razvoj trgovine, buduéi da turisti ¢esto trose novac na kupnju
suvenira, lokalnih proizvoda i usluga, ¢ime se potice raznolikost i konkurentnost lokalnog trzista.
Osim neposrednih ekonomskih ucinaka, turizam moze djelovati kao katalizator za dugorocni
gospodarski rast 1 odrzivi razvoj destinacije. Jedan od klju¢nih aspekata je uloga ulaganja u razvoj
turisticke infrastrukture koja ukljucuje prometnu i komunikacijsku infrastrukturu, hotelijerstvo i
ugostiteljstvo te rekreativne sadrzaje. Ova ulaganja ne samo da poboljSavaju iskustvo posjetitelja,
ve¢ poticu 1 dugoro¢ni ekonomski rast, stvaraju¢i novu potraznju za lokalnim dobrima i uslugama,
$to rezultira povecanjem prihoda i otvaranjem radnih mjesta u zajednici® Nadalje, turizam moze
potaknuti ulaganja u obnovu kulturne bastine i oCuvanje povijesnih spomenika, Sto dodatno jaca
identitet destinacije i privlacnost turista. Investicije u turizam takoder poticu razvoj infrastrukture,
poput prometne povezanosti, komunalnih usluga i javnih prostora, §to poboljSava kvalitetu Zivota
lokalnog stanovni$tva 1 stvara bolje uvjete za turiste. Takoder, ulaganja u turisticku infrastrukturu
mogu imati indirektan utjecaj na kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva kroz odrzivi razvoj turizma,
povedéavajuéi ekonomske prilike i stabilnost zajednice.” Ovo rezultira dugoro¢nim ekonomskim
koristima za zajednicu, a sve ove ekonomske aktivnosti imaju kumulativni ucinak, stvarajuci
dinamic¢an gospodarski ekosustav koji podrZava rast i prosperitet zajednice.

Drustveni u€inci turizma na lokalnoj razini su raznoliki 1 kompleksni te imaju dubok utjecaj na
zajednicu. Turizam mozZe posluziti kao katalizator za promicanje kulturne raznolikosti 1
medukulturalne razmjene, poticu¢i otvorenost, toleranciju 1 razumijevanje medu razli¢itim
drustvenim skupinama. Kroz interakciju s turistima, lokalno stanovni$tvo moze obogatiti svoje
iskustvo 1 perspektivu, $to doprinosi izgradnji globalnog druStva temeljenog na uvaZavanju i
postovanju razli€itosti. Turizam takoder pruza platformu za promociju lokalne kulture, obicaja,
tradicija 1 umjetnosti, omogucujuci zajednici da oc¢uva svoj identitet kroz organizaciju kulturnih
dogadaja, izlozbi, folklornih programa i gastronomskih manifestacija, $to privlaci turiste 1 potice
ekonomski razvoj.® Turistitke aktivnosti Gesto poti¢u ponudu autenti¢nih lokalnih proizvoda i
usluga, Sto doprinosi o€uvanju tradicije i stvaranju dodane vrijednosti za lokalno stanovnistvo.

Medutim, uz pozitivne drustvene ucinke dolaze 1 odredeni izazovi i rizici. Komercijalizacija turizma

¢ "Impact of Investment in Tourism Infrastructure Development on Attracting International Visitors: A Nonlinear Panel
ARDL Approach Using Vietnam’s Data." Journal of Tourism Research, pristupljeno 1. kolovoza 2024.
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moze dovesti do gubitka autenti¢nosti 1 prekomjerne eksploatacije kulturnih resursa, pri ¢emu
lokalno stanovnistvo moze biti pod pritiskom da se prilagodi turistiCkim preferencijama, $to moze
rezultirati gubitkom identiteta i tradicije.” Kombinirajuéi ekonomske i drustvene ucinke turizma,
jasno je da turizam ima potencijal stvoriti dinamican gospodarski i druStveni ekosustav koji podrzava
rast, prosperitet i kulturnu raznolikost zajednice. Ekonomski uc¢inci turizma na lokalnoj razini protezu
se daleko dalje od samo otvaranja radnih mjesta i poticanja turisticke potroSnje. Turizam stvara
prilike za razvoj malih i srednjih poduzeda, Cesto djelujuci kao katalizator za poduzetniStvo unutar
destinacije. Uz to, turizam potice ulaganja u razliCite sektore ekonomije, kao Sto su infrastruktura,
javne usluge 1 kulturne institucije, dok istovremeno doprinosi o¢uvanju tradicije 1 jacanju identiteta
destinacije kroz kulturnu razmjenu i promociju lokalnih obi¢aja i tradicija'.!’ Sve ove ekonomske i
drustvene aktivnosti koje potice turizam imaju kumulativni u¢inak na lokalnu razinu, stvarajuci
dinamican gospodarski 1 druStveni ekosustav koji podrzava rast, prosperitet i o€uvanje kulturne
bastine zajednice.Osim toga, turizam moZze dovesti do preopterecenja lokalne infrastrukture i resursa,
ukljucujuéi prometne mreze, vodoopskrbu, zdravstvene i obrazovne ustanove. Stoga je vazno da
lokalna zajednica uspostavi ravnotezu izmedu ekonomskih koristi i o¢uvanja drustvenog i kulturnog
integriteta. OdrZivi turizam trebao bi promicati aktivno sudjelovanje lokalnog stanovniStva u
planiranju i1 upravljanju turisti¢kim aktivnostima, osiguravajuc¢i da turizam pruza koristi zajednici
kao cjelini, a ne samo odabranim dionicima. To zahtijeva transparentnost, participativni pristup 1
pazljivo upravljanje turistickim razvojem kako bi se osiguralo da turizam ostvaruje pozitivan i

dugorocan drustveni utjecaj na lokalnu razinu.

1.2.2. Meduodnos ekonomskih, ekoloskih i drustvenih ucinaka turizma na Zivot

lokalnog stanovnisStva
Turizam je fenomen koji duboko utjece na ekonomske i drustvene aspekte zivota lokalnih zajednica,
stvaraju¢i kompleksnu mrezu medusobnih utjecaja. Turizam ne moze postojati bez funkcionalne 1
odrzive turisticke industrije. Brojni unutarnji i vanjski ¢imbenici mogu utjecati na otpornost u ovom

podruéju.!’ Ekonomski u¢inci turizma &esto se manifestiraju kroz poveéanje prihoda, otvaranje novih

9 ibidem
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comprehensive perspective." Tourism and Hospitality Research 8, br. 1 (2008): 12-24.



radnih mjesta 1 razvoj infrastrukture. Turizam je znacCajan pokreta¢ ekonomskog razvoja mnogih
zajednica, posebno onih koje se oslanjaju na prirodne i kulturne resurse za privlaenje posetilaca.
Ekonomski ucinci turizma ¢esto ukljucuju stvaranje novih radnih mjesta, povecanje prihoda lokalnih
poduzeca i poboljsanje infrastrukture. Na primjer, porast broja turista moze dovesti do razvoja novih
ugostiteljskih objekata, trgovina i usluznih djelatnosti, Sto doprinosi lokalnoj ekonomiji. Medutim,
ekonomski benefiti turizma dolaze s druStvenim izazovima. Povecanje turistickog prometa moze
dovesti do promjena u drustvenoj strukturi lokalnih zajednica, kao Sto su rast cijena nekretnina i
troSkova zivota. Ovo moze stvoriti ekonomski pritisak na lokalno stanovnistvo koje mozda nije direktno
uklju€eno u turisticku industriju. Takoder, priliv turista moZze izazvati kulturne promjene, gdje lokalne
tradicije 1 obicaji bivaju prilagodeni ili ¢ak komodificirani za potrebe turista, $to moze dovesti do
gubitka autenti¢nosti lokalne kulture. Utjecaj posjetitelja na socijalnu i kulturnu otpornost moze biti
prili¢no sloZen i ne mora uvijek biti negativan.'?Povezivanje ekonomskih i drutvenih u¢inaka turizma
zahtijeva holisticki pristup koji uzima u obzir kako ekonomske koristi tako i1 drustvene izazove. Odrzivi
razvoj turizma treba da se fokusira na balansiranje ovih aspekata, osiguravaju¢i da ekonomski rast ne
dode na stetu drustvene kohezije i kulturnog integriteta lokalnih zajednica.

Okoli$ni ucinci turizma na lokalnoj razini mogu imati Sirok spektar posljedica koje utje¢u na okolis
1 prirodne resurse destinacije. Turisti su istovremeno privuceni 1 degradiraju kvalitetu okoliSa, koja se
zatim obnavlja na temelju prirodnih procesa.'* Poveéan turisticki promet moze rezultirati intenzivnom
potroSnjom energije i resursa, $to moze dovesti do povecane emisije stakleni¢kih plinova i globalnog
zagrijavanja. Osim toga, velike turisticke infrastrukture poput hotela, resorta 1 golf terena Cesto
zahtijevaju znacajnu izgradnju i razvoj na priobalnim podruc¢jima ili u ruralnim krajevima, $to moze
dovesti do uniStavanja prirodnih ekosustava poput Suma, mocvara ili prirodnih obala. Nadalje,
intenzivan turisticki promet moZe dovesti do prekomjernog zagadenja vode i tla, osobito u podru¢jima
s nedovoljnom infrastrukturom za obradu otpadnih voda ili odlaganje otpada. Otpad od hrane, plasticne
ambalaze 1 ostali otpadni materijali mogu zavrsiti u okoliSu, ugrozavajuc¢i lokalni ekosustav i
bioraznolikost. Osim toga, masovni turizam moze dovesti do preopterecenja osjetljivih prirodnih
podrucja poput nacionalnih parkova ili rezervata, Sto moZe uzrokovati eroziju tla, degradaciju vegetacije
1 ugrozavanje autohtonih biljnih 1 zivotinjskih vrsta. Da bi se ublazili negativni okoli$ni u¢inci turizma,
klju¢no je provoditi odrzive prakse upravljanja resursima i zaStite okoliSa. To mozZe ukljucivati

implementaciju programa recikliranja, smanjenje potroSnje energije 1 vode, promicanje ekoloski
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osvijestenih oblika prijevoza poput bicikala ili javnog prijevoza te uspostavljanje zasticenih podrucja
za ocuvanje prirodnih resursa i bioloSke raznolikosti. Odrzivost turizma ukljucuje i edukaciju turista o
vaznosti oCuvanja okolisa te promicanje odgovornog ponaSanja tijekom posjeta destinaciji. Kroz
zajednicke napore lokalne zajednice, turistiCke industrije i1 vlasti, mogu se posti¢i pozitivni pomaci
prema ocuvanju okoliSa 1 stvaranju odrzivih turistickih destinacija. Socijalna i kulturna otpornost moze
biti najotpornija na jednostavno mjerenje. Ipak, ona moze biti klju¢na za dinamiku koja utjece na stvarnu
i percipiranu autenti¢nost destinacije.'* Upravljanje turizmom na lokalnoj razini postaje izazovna
zadaca, s potrebom za balansom izmedu ekonomskih, drusStvenih i okolisnih interesa. Klju¢no je
uspostaviti odrziv turizam koji maksimizira koristi za lokalno stanovni$tvo, promice kulturnu i prirodnu
bastinu te Stiti okoliS. To zahtijeva suradnju svih dionika, ukljucujuéi vlasti, lokalno stanovnistvo,
turisticku industriju i organizacije civilnog drustva, kako bi se osiguralo da turizam ostvaruje pozitivne
ucinke bez negativnih posljedica po lokalnu zajednicu 1 okoliS. Ovaj ekonomski rast ¢esto prati porast
standarda Zivota, Sto moze dovesti do poboljSanja kvalitete obrazovanja, zdravstva i drugih drustvenih
usluga. S druge strane, druStveni ucinci turizma ukljucuju promjene u druStvenim strukturama i
nacinima zivota lokalnog stanovnistva. Lokalni stanovnici Cesto izrazavaju zadovoljstvo turistickim
aktivnostima zbog ekonomskih koristi koje donose, poput povecanja prihoda i otvaranja novih radnih
mjesta. Medutim, uz ove koristi dolaze i negativni utjecaji, poput guzvi, pove¢anog prometa i rasta
cijena osnovnih dobara. Ovi druStveni izazovi mogu izazvati nezadovoljstvo medu lokalnim
stanovniStvom, osobito ako nisu ukljueni u procese donoSenja odluka i upravljanja turizmom.
Kombinirani uc¢inak ekonomskih i drustvenih faktora posebno se moze vidjeti u zajednicama gdje
turizam nije glavna ekonomska aktivnost. U takvim podru¢jima napori za odrZivi razvoj turizma
ukljucuju ocuvanje lokalne kulture i prirodnih resursa, $to moze pridonijeti dugoro¢nom blagostanju
zajednice. Istovremeno, poznate turistiCke destinacije suoCavaju se s izazovima odrzivog turizma, kao
Sto su upravljanje velikim brojem posjetitelja i o€uvanje kulturne bastine. Pojam overtourism odnosi se
upravo na situacije u kojima se broj turista u destinaciji toliko poveca da stvara druStvene i ekoloSke
probleme. Lokalno stanovni§tvo moze osjetiti da njithov nacin zivota nestaje pod pritiskom turizma, $to
moze dovesti do otpora prema turistima i ekonomskim subjektima na destinaciji. Overtourism moze
rezultirati prenapucenoscu, zagadenjem, povecanim cijenama nekretnina, loS§im iskustvom posjetitelja,
pa ¢ak 1 protestima lokalnog stanovnistva. U konacnici, klju¢ za uspjesno upravljanje turizmom lezi u
postizanju ravnoteze izmedu ekonomskih koristi 1 drustvenih uc¢inaka. Uklju¢ivanje lokalne zajednice u

proces donoSenja odluka 1 planiranja moZze osigurati da turizam donosi pozitivne ekonomske ucinke,
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dok se istovremeno minimiziraju negativne druStvene posljedice. Odrzivi razvoj turizma zahtijeva
strateski pristup koji uzima u obzir specifi¢ne potrebe i izazove svake zajednice, ¢ime se omogucuje

dugoroc¢no blagostanje i zadovoljstvo svih ukljucenih dionika.
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2. TURIZAM GRADA PORECA

U ovom dijelu istrazivanja paznja ¢e biti usmjerena na analizu klju¢nih faktora koji su od presudne
vaznosti za razvoj turizma u Porecu. Prvo ¢e se razmotriti prirodne karakteristike ovog podrucja,
ukljucujuéi geografske i1 klimatske uvjete, koji privlace turiste svojim jedinstvenim pejzazima i
povoljnim vremenskim prilikama. Nadalje, istrazit ¢e se bogata kulturna baStina Poreca, koja
obuhvaca povijesne spomenike, arhitektonske znamenitosti i raznovrsne kulturne dogadaje koji
igraju znacajnu ulogu u privlacenju posjetitelja. Prometna dostupnost je takoder kljucan faktor koji
¢e biti detaljno analiziran. To ukljucuje pregled trenutne cestovne, zra¢ne i pomorske povezanosti
grada s ostatkom Hrvatske i inozemstvom. Razmatrat ¢e se kvaliteta 1 u€inkovitost prometne
infrastrukture, kao i mogucénosti za daljnje unaprjedenje kako bi se olakSao dolazak i boravak turista.
Demografski trendovi ¢e biti vazan aspekt ovog istrazivanja. Ovdje ¢e se analizirati demografske
promjene u lokalnom stanovniStvu, uklju¢uju¢i migracijske trendove, starosnu strukturu i obrazovnu
razinu, te kako ti faktori utjeu na radnu snagu u turizmu. Poseban naglasak ¢e biti stavljen na ulogu
lokalnog stanovnistva u turisti¢koj industriji, njihovu ukljuc¢enost i percepciju turizma. Intelektualni
resursi, kao Sto su obrazovni kapaciteti, stru¢na usavrsavanja i inovacije u turistickoj ponudi, takoder
¢e biti predmet istrazivanja. Analizirat ¢e se kako dostupnost i kvaliteta obrazovnih programa u
turizmu i srodnim industrijama doprinose razvoju i odrzavanju visokih standarda u pruZanju
turistickih usluga. Osim navedenih faktora, provest ¢e se sveobuhvatna analiza trenuta¢nog stanja
turizma u Porecu. To ¢e ukljucivati detaljnu procjenu trenutne turistiCke ponude, kao $to su
smjestajni kapaciteti, ugostiteljske usluge, kulturne i rekreativne aktivnosti. Takoder ¢e se ispitati
potraznja za turistiCkim uslugama, analizirajuéi turisticke trendove, preferencije 1 ocekivanja
posjetitelja. Ova analiza ¢e omoguciti identifikaciju klju¢nih snaga 1 slabosti u turistickoj ponudi
Poreca, te pruziti smjernice za buduce strateSko planiranje i razvoj kako bi se postigla odrzivost 1

konkurentnost na turistickom trzistu.

2.1. Obiljezja grada Poreca
2.1.1. Prirodno-geografska obiljezja

Porec, jedan od dragulja hrvatske obale Jadranskog mora, smjesten je na zapadnoj obali
istarskog poluotoka, a proteze se na povrSini od priblizno 139 kvadratnih kilometara. Njegova
jedinstvena lokacija omogucuje mu da se ponosi raznolikim prirodnim krajolicima koji pruzaju

nevjerojatne prizore i iskustva posjetiteljima. Obala grada obiluje prekrasnim plazama koje se



protezu duz Jadranskog mora. Od $ljuncanih plaza do skrovitih uvala i stjenovitih obala, posjetitelji
imaju obilje opcija za uzivanje u suncanju, kupanju i opustanju uz zvukove valova. Nedaleko od
obale, Pore¢ se moze pohvaliti raznolikim krajolicima kopna. Prostrani maslinici, vinogradi, polja i
Sume pruZzaju ocaravajuce pejzaze 1 nude mogucénosti za Setnje, biciklizam 1 istrazivanje prirode.
Reljef grada karakteriziran je blagim brezuljcima i1 krskim terenom, $to dodaje intrigantnu dimenziju
njegovom krajoliku. Posjetitelji mogu uzivati u Setnjama i voznji biciklom kroz ove pitoreskne
predjele te uzivati u pogledima na okolni krajolik. Povoljna mediteranska klima s toplim ljetima 1
blagim zimama ¢ini Porec¢ privlaénim odredistem tijekom cijele godine. Prosjecna godiSnja koli¢ina
padalina iznosi oko 97 mm'?, dok prosje¢na godi$nja temperatura iznosi 18 °C.'® Ova klima takoder
pridonosi bogatstvu flore i faune u regiji, stvarajuci raznolike ekosustave i biolosku raznolikost. Osim
svojih prirodnih ljepota, Pore¢ je dom brojnih povijesnih spomenika i kulturnih znamenitosti koje
svjedoce o bogatoj proSlosti grada. Posebno se isti¢e Eufrazijeva bazilika, koja je pod zaStitom
UNESCO-a i predstavlja jedno od najvaznijih ranokrS¢anskih gradevina u Europi. Posjetitelji mogu
istrazivati njegove povijesne ostatke i arheoloska nalazista te uzivati u kulturnim dogadajima i
tradiciji koja oblikuje identitet grada. Sve ovo ¢ini Pore¢ neodoljivim odredistem za ljubitelje prirode,
povijesti 1 kulture, pruzaju¢i nezaboravno iskustvo koje ¢e ostati urezano u paméenje svakog
posjetitelja.

Porec se istiCe visokom razinom o€uvanosti okoli$a i izuzetno ¢istim morem. Jadransko more
koje okruzuje Pore¢ redovito se ispituje kako bi se osigurala njegova Cistoca i kvaliteta. Prema
istrazivanjima Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Istarske Zupanije, mikrobioloski pokazatelji
mora potvrduju da je voda na svim plazama Poreca izvrsne kvalitete za kupanje. Pore¢ ima cak 21

plazu koje nose Plavu zastavu, priznanje za ¢isto¢u mora i1 okolisa te sigurnost plivaca

2.1.2. Prometna infrastruktura

Pore¢, smjeSten na zapadnoj obali Istre, ima razvijenu prometnu infrastrukturu koja igra klju¢nu
ulogu u potpori turizma 1 lokalnog gospodarstva. Glavna prometnica koja prolazi kroz Istru je autocesta

A9, poznata kao "Istarski ipsilon". Ova autocesta povezuje Pore¢ s Trstom na sjeveru i Pulom na jugu,

15 Aladin.info. "Pore¢ — Klima." Pristupljeno 5. srpnja 2024. https://www.aladin.info/hr/hrvatska/porec-klima.
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omogucavajuci brz 1 u¢inkovit cestovni pristup. Autocesta je moderna i dobro odrzavana, $to doprinosi
sigurnosti i komforu putovanja.
Osim autoceste, lokalne ceste povezuju Pore¢ s obliznjim gradovima i selima. Ove ceste su vazan
dio prometne mreze, omogucujuci lako kretanje unutar regije. Autobusni promet je takoder dobro
organiziran, s brojnim linijama koje povezuju Pore¢ s ve¢im gradovima poput Rovinja i Umaga.
Autobusni kolodvor u Porecu centralno je smjesten i nudi redovite linije koje olakSavaju putovanje
lokalnom stanovniStvu i turistima.

Pomorski promet takoder je znaCajan, s pristaniStem koje sluzi kao polaziSte za turisticke
brodove. Veze s Venecijom popularne su medu turistima, a brodske linije omogucuju ugodna
putovanja i izlete. Porecka luka opremljena je za prihvat manjih kruzera, $to dodatno doprinosi
turistickoj ponudi.

Biciklisticka infrastruktura u Porecu je dobro razvijena, s brojnim oznacenim biciklistickim stazama
koje prolaze kroz grad i okolicu. To potice odrzivi oblik prijevoza i €ini grad atraktivnim za ljubitelje
biciklizma. PjeSacke zone u centru grada omogucuju ugodnu Setnju, ¢ime se povecava sigurnost i

smanjuje prometna guzva.

2.1.3. Kulturno-povijesna obiljezja

Pore¢, dragulj hrvatske obale, ne samo da blista svojom prirodnom ljepotom, ve¢ je 1 bogat
riznicom kulturno-povijesne bastine koja odrazava dugu 1 slozenu povijest ovoga grada. Porec je
mjesto gdje se isprepli¢u razdoblja 1 stilovi, stvaraju¢i mozaik kulturnih utjecaja koji su oblikovali
njegovu danasnju sliku.

U sredistu tog kulturnog bogatstva nalazi se Eufrazijeva bazilika'’, jedan od najvaZnijih spomenika
bizantske umjetnosti u Europi. Ova veliCanstvena gradevina iz 6. stoljeca, koja je uvrStena na
UNESCO-v popis svjetske bastine, predstavlja remek-djelo arhitekture i umjetnosti. Njezini
izvanredni mozaici, koji prikazuju vjerske motive, svjedoCe o visokoj razini umjetnic¢ke vjestine i
religioznom zanosu iz doba ranog kr§¢anstva. Bazilika nije samo religijski objekt, ve¢ 1 kulturni

simbol Poreca, mjesto gdje proslost Zivi kroz umjetnicku izrazajnost.

17UNESCO. "Episcopal Complex of the Euphrasian Basilica in the Historic Centre of Poreg." Pristupljeno 15. kolovoza
2024. https://whc.unesco.org/en/list/809.
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Povijesna jezgra Poreca ocuvala je rimski urbanisticki raspored, Sto je rijetkost na ovom
podrucju. Glavne ulice, Decumanus i Cardo Maximus, ne samo da su o¢uvale imena iz rimskog doba,
ve¢ su i danas srediSnje osi grada oko kojih se isprepli¢e zivot lokalnog stanovnistva i posjetitelja.
Duz ovih ulica smjeSteni su brojni povijesni objekti koji svjedoCe o bogatoj proslosti Poreca.
Starorimske zidine 1 kule, koje su neko¢ sluzile za obranu grada, danas su tihi ¢uvari njegove
povijesti. Peterokutna i Sjeverna kula, simboli srednjovjekovne obrane, pruzaju pogled na povijesni
razvoj Poreca, dok ujedno nude fascinantne vizure na grad i okolicu.

Zavi¢ajni muzej Porestine'8, smjesten u baroknoj palaci Sinci¢, cuva arheolosku i etnografsku
bastinu regije. Ovaj muzej nudi uvid u bogatu povijest Poreca i njegove okolice, od prapovijesti do
modernih vremena. Njegove zbirke ukljucuju arheoloSke nalaze, umjetni¢ke radove te predmete
svakodnevnog Zivota, Sto posjetiteljima omogucuje da urone u proslost i bolje razumiju kulturnu
evoluciju ovog kraja. Uz ove povijesne spomenike, Porec je i srediste zivahne kulturne scene koja
obogacuje njegovu ponudu tijekom cijele godine.

Festival dokumentarnog filma, Pore¢ Dox!?, jedan je od vaznijih kulturnih dogadaja koji privlaci
posjetitelje iz cijele regije i Sire. Festival nudi raznolik program dokumentarnih filmova,
predstavljajuci drustvene teme i umjetnicka ostvarenja koja poti¢u na promisljanje i diskusiju. Pore¢
takoder njeguje bogatu tradiciju kroz razli¢ite manifestacije 1 proslave koje slave lokalnu kulturu i
obicaje. Gastronomski festivali, kao §to je Vinistra, pruzaju jedinstvenu priliku za kuSanje vrhunskih
vina 1 tradicionalnih istarskih delicija, dok Festa svetog Maura, zastitnika grada, ozivljava stari duh
Poreca kroz procesije, glazbu i ples. Ovi dogadaji ne samo da okupljaju lokalnu zajednicu, ve¢ i
privlace turiste, pruZajuci im autenti¢no iskustvo lokalnog Zivota i kulture.

Dodatno, Pore¢ je bogat i sakralnim objektima koji imaju znacajnu povijesnu i1 umjetni¢ku
vrijednost. Osim Eufrazijeve bazilike, vazno je spomenuti i crkvu sv. Franje, goticku gradevinu iz
13. stoljeca, te crkvu Gospe od Andela, baroknu crkvu iz 18. stoljeca, koje takoder doprinose
sakralnoj bastini grada. Kulturno-povijesna bastina Poreca nije samo zbirka spomenika i dogadaja,
vec¢ je 1 ziva tradicija koja se prenosi s generacije na generaciju, obogacujuci zivot grada i njegovih
posjetitelja. Ova bastina, protkana kroz svakodnevni zivot, festivale, muzeje i povijesne gradevine,
¢ini Pore¢ ne samo turistickom destinacijom, ve¢ i ¢uvarom bogate kulturne proslosti koja oblikuje

njegovu sadasnjost 1 buduénost.

'8 Muzej Pore€. "Naslovna." Pristupljeno 5. kolovoza 2024. https://www.muzejporec.hr/hr/naslovna/.

19 Pucko otvoreno uciliste Pore¢. "Pore¢Dox." Pristupljeno 12. kolovoza 2024.

https://www.poup.hr/programi/glazbeno-scenski-odjel/porecdox/.
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2.1.4. Demografska obiljezja

Porec je grad s dinamicnom demografskom strukturom koja odrazava povijesne migracije i
suvremene gospodarske trendove. Prema najnovijim podacima iz popisa stanovnistva 2021. godine,
grad ima 16.607 stanovnika, $to pokazuje blagi pad u odnosu na prethodni popis iz 2011. godine,
kada je Pore€ imao 16.696 stanovnika. Ovaj blagi pad broja stanovnika moZe se tumaciti u kontekstu
op¢ih demografskih trendova u Hrvatskoj, gdje mnogi gradovi biljeZze smanjenje broja stanovnika
zbog emigracije i prirodnog prirastaja. Etni¢ka struktura Poreca i dalje je raznolika, s vecinskim
hrvatskim stanovni$tvom, ali i zna¢ajnim zajednicama Talijana, Srba i drugih manjina. Ova etnicka
raznolikost doprinosi kulturnom bogatstvu grada, $to je vidljivo u svakodnevnom zivotu kroz
razliCite obicaje i tradicije. Dobna struktura Poreca odrazava opce trendove starenja stanovniStva, no
priljev mladih radnika u sektore turizma i ugostiteljstva donekle ublazava ovaj trend. Unato¢
laganom smanjenju broja stanovnika, PoreC ostaje atraktivna destinacija za radnike zbog snaznog
turisti¢kog sektora i visoke kvalitete Zivota. Obrazovna struktura stanovniStva pokazuje raznolikost,
s naglaskom na obrazovanje u sektorima usluga, turizma i ugostiteljstva, $to odgovara potrebama
lokalnog trzista rada. Grad takoder nudi Siroku paletu kulturnih i1 obrazovnih sadrZaja koji doprinose

poboljsanju kvalitete zivota i ¢ine Porec€ atraktivnim mjestom za Zivot, posebno za obitelji

Tablica 1. Broj stanovnika po dobnim skupinama

Dobna

skupina Broj stanovnika
0-4 780

>-9 800

10- 14 230

15-19 745

20 - 24 741

25-29 857
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Dobna
Broj stanovnika
skupina
30-34 1,088
35-39 1,229
40 - 44 1,337
45 -49 1,051
50-54 973
55-59 1,179
60 - 64 1,330
65 - 69 1,290
70 - 74 1,034
75-179 555
80 - 84 459
85 -89 241
90 - 94 79
95 1 vise 9
Izvor: DZS

Tablica razlaze stanovni$tvo prema dobnim skupinama, ¢ime se omogucuje uvid u demografski

profil grada. Primjerice, najzastupljenije dobne skupine su one izmedu 40 i 44 godine, s 1,337

stanovnika, te izmedu 60 1 64 godine, s 1,330 stanovnika. Tablica pokazuje i smanjenje broja

stanovnika u starijim dobnim skupinama, kao 1 relativno velik broj mladih stanovnika, §to ukazuje

na demografsku vitalnost grada. Ove informacije klju¢ne su za planiranje socijalnih usluga,

obrazovnih potreba i infrastrukture u gradu.
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2.2. Kljucéni dionici turizma poreca

Dionik turisticke destinacije je svaka osoba ili organizacija koja ima interes, utjecaj i odredenu
ulogu u turisti¢koj destinaciji ili pak na neki na¢in turizam u destinaciji utjece na nju.
Turisticka destinacija obuhvaca raznolike skupine dionika, svaki sa svojim specifi¢énim interesima,
zahtjevima 1 potrebama. Kako bi destinacija funkcionirala skladno, iznimno je vazno osigurati
uravnotezenost interesa svih dionika, unato¢ njihovoj brojnosti i razliCitosti perspektiva. Turisticka
destinacija okuplja razli¢ite skupine dionika koje mogu imati raznolike interese, zahtjeve i potrebe.
Na primjer, lokalna zajednica moze biti fokusirana na ocuvanje kulturne bastine i poboljSanje
kvalitete Zivota, dok turisti¢ki operateri teze povecanju broja posjetitelja 1 profitabilnosti. Vlade
igraju klju¢nu ulogu u uspostavljanju politika i infrastrukture koja podrzava turizam, dok nevladine
organizacije ¢esto zagovaraju zastitu okoliSa i odrzive prakse. Poduzetnici traze prilike za rast i
razvoj unutar turistickog sektora, dok turisti Zele nezaboravno i kvalitetno iskustvo. Koordinacija i
integracija svih ovih interesa su klju¢ne za postizanje odrZivog turistickog razvoja. U nastavku su

detaljno opisane glavne skupine dionika u Porecu te njihovi klju¢ni interesi.

Tablica 2. Dionici grada Poreca

Skupina H Dionici ‘

Grad Porec, Turisticka zajednica Grada

i sek y y i,
Javni sektor Poreca, Istarska Zupanija

Plava Laguna d.d., Valamar Riviera d.d.,
Privatni Sektor i Poslovni Subjekti |Agrolaguna d.d., Maistra d.d., Turisticke
agencije, Transportne kompanije

Zavicajni muzej Porestine, Pucko otvoreno
Kulturne i Obrazovne Institucije |[uciliSte Pore¢, Institut za poljoprivredu I
turizam

Lokalne ekoloske udruge, Kulturne udruge,
Zajednica Sportskih udruga grada Poreca

Neprofitne i Nevladine Organizacije

Lokalna Zajednica HStanovnici Poreca, ‘

Izvor: Izrada autora

20 Purkin Badurina, Ivana. "Pojam i analiza dionika u kontekstu lokalne zajednice i razvoja turizma." Predavanje,

Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, 2021.
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Javni Sektor

Grad Pore¢, kao glavni upravni organ, ima klju¢nu ulogu u upravljanju lokalnim politikama,
planiranju i razvoju infrastrukture koja podrzava turizam. Organizacijska struktura®! Grada Poreca
temelji se na Statutu grada 1 obuhvaca nekoliko klju¢nih tijela koja upravljaju gradom. Na celu
gradske vlasti nalazi se Gradonacelnik, koji je nositelj izvr$ne vlasti i odgovoran je za zakonito i
ucinkovito obavljanje svih poslova iz samoupravnog djelokruga Grada. Gradonacelniku u radu
pomazu njegovi zamjenici, koje bira Gradsko vijece, a koji mogu obavljati duznosti koje im povjeri
Gradonacelnik. Gradsko vije¢e Grada Poreca-Parenzo je predstavniCko tijelo gradana i broji 17
¢lanova izabranih na lokalnim izborima. Gradsko vije¢e donosi odluke o klju¢nim pitanjima koja se
ticu lokalne zajednice, ukljuujué¢i donoSenje prorac¢una, reguliranje komunalnih djelatnosti, te
upravljanje gradskim imovinom. Uz Gradonacelnika i Gradsko vijeé¢e, Grad Pore¢ ima nekoliko
upravnih odjela koji su odgovorni za specificne aspekte upravljanja gradom. Upravni odjeli su
podijeljeni prema nadleZnostima, ukljucujuc¢i Upravni odjel za opéu upravu, koji se bavi pravnim,
protokolarnim, savjetodavnim i administrativnim poslovima, te Upravni odjel za financije, zaduzen
za financijsko poslovanje i proracun Grada. Ova organizacijska struktura omogucava Gradu Porecu
ucinkovito upravljanje, donoSenje odluka, i izvrSavanje zadaca u korist lokalne zajednice, dok
istovremeno osigurava transparentnost i odgovornost u radu tijela gradske uprave. Grad je odgovoran
za razvoj 1 odrzavanje osnovne infrastrukture kao §to su ceste, parkovi i javne povrsine koje su bitne
za privlaCenje 1 zadrZzavanje turista. Na primjer, Grad PoreC financira projekte obnove povijesnih
znamenitosti poput Eufrazijeve bazilike, koja je pod zaStitom UNESCO-a, kako bi privukao turiste 1
ocuvao kulturnu bastinu. Prora¢un Grada Poreca za 2024. godinu iznosi 60,94 milijuna eura. Ovaj
proratun obuhvaca financiranje brojnih kapitalnih projekata, ukljucujuéi izgradnju novih vrtica,
proSirenje Doma za starije 1 nemoc¢ne, ulaganja u sportsku infrastrukturu, kao 1 daljnje modernizacije
komunalne infrastrukture. Sredstva su takoder namijenjena za odrzavanje visokog standarda javnih
usluga 1 socijalnih programa koji obuhvacaju sve generacije stanovnika Porec¢a. Klju¢ni interesi
grada ukljuc¢uju o€uvanje kulturne bastine, poboljSanje kvalitete zivota lokalnog stanovniStva 1
povecanje ekonomske koristi od turizma. OdrzZavanje ravnoteze izmedu turistickog razvoja i

ocuvanja kvalitete Zivota lokalnih stanovnika klju¢no je za dugoro¢nu odrZivost turizma.

21

https://www.porec.hr/prva.aspx?stranica=60&pid=62.

Porec.hr. "Dokumenti i izvjescéa." Pristupljeno 10. srpnja 2024.

18



Turisticka zajednica Grada Pore¢a zaduzena je za promociju destinacije na domacem 1
medunarodnom trziStu. Njihova uloga ukljucuje organizaciju marketinskih kampanja, sudjelovanje
na turistickim sajmovima te suradnju s turistiCkim agencijama i operaterima. Na primjer, TuristiCka
zajednica organizira i promovira manifestacije poput Pore¢ Open Air festivala, koji ukljucuje razne
kulturne i1 zabavne dogadaje tijekom ljeta. Njihov klju¢ni interes je povecanje broja turista,
produzenje turisticke sezone i promocija Poreca kao atraktivne destinacije. Promocija raznovrsnih
dogadanja i atrakcija pomaze privuéi razli¢ite profile turista, §to doprinosi ekonomskom rastu 1
razvoju lokalne zajednice. U financijskom izvjeS¢u TuristiCke zajednice grada Poreca za 2022.
godinu istaknuti su klju¢ni elementi koji odrazavaju ukupno poslovanje i aktivnosti organizacije u
protekloj godini. Prihodi su ¢inili temelj za realizaciju brojnih programa i aktivnosti, a njihova
struktura ukljucuje znacajne prihode od boraviSne pristojbe i ¢lanarina, Sto su kljucni izvori
financiranja za Zajednicu. Ukupno ostvareni prihodi iznosili su 12.037.176,02 kn, a s prenesenim
viSkom prihoda iz 2021. godine, ukupni prihodi su dosegnuli 14.202.914,92 kn. Prihodi od turisticke
pristojbe iznosili su 9.505.341,41 kn, §to je 17% vise od planiranog.?? Osim toga, vaznu ulogu imaju
1 sredstva iz proracuna te razne potpore koje omogucuju financiranje specificnih projekata i
inicijativa usmjerenih na promociju destinacije. Sto se ti¢e rashoda, najveéi dio sredstava bio je
usmjeren na promociju i oglasavanje Poreca kao turisticke destinacije. To ukljucuje ulaganja u
marketin§ke kampanje, digitalnu promociju te organizaciju brojnih manifestacija i dogadanja koja
privlace posjetitelje u grad. Ukupni rashodi za 2022. godinu iznosili su 13.447.544,50 kn, §to je 9%
viSe od planiranog. OdrZavanje turisticke infrastrukture takoder je bilo znacajno financijsko
opterecenje, buduci da je potrebno osigurati visoke standarde za posjetitelje kako bi se ocuvala
reputacija Pore¢a kao vrhunske turisti¢ke destinacije. Kroz cijelo izvjeS¢e naglasava se vaznost
odrzavanja ravnoteze izmedu prihoda i rashoda, uz fokus na odrzivi razvoj i odgovorno upravljanje
resursima. Financijsko izvjeS¢e pokazuje da je Zajednica ostvarila stabilno poslovanje s viskom
prihoda prenesenim iz prethodne godine, osiguravajuci financijsku stabilnost za buduce projekte.

Istarska Zupanija, kao regionalna vlast, ima klju¢nu ulogu u potpori lokalnim turistickim
zajednicama i poduzetnicima, koordinirajuéi razvoj turizma na razini cijele regije. Zupanija pruza
financijsku podrsku regionalnim projektima koji poboljSavaju turisticku infrastrukturu, kao Sto su

izgradnja biciklistickih staza, modernizacija cestovne mreZze, te razvoj kulturnih i prirodnih atrakcija.

22 My Poreé. "Dokumenti i izvje§éa." Pristupljeno 25. srpnja 2024. https://www.myporec.com/hr/o-nama/dokumenti-

i-izvjesca/247.
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Ove inicijative su usmjerene na olakSavanje kretanja turista, povecanje atraktivnosti regije, te
osiguravanje odrzivog rasta turistickog prometa. Organizacijska struktura Istarske zupanije sastoji
se od nekoliko upravnih odjela, uklju¢ujuéi Upravni odjel za turizam, Upravni odjel za gospodarstvo
1 Upravni odjel za odrzivi razvoj. Svaki odjel odgovoran je za specificne aspekte upravljanja i razvoja
unutar regije. Upravni odjel za turizam fokusira se na razvoj turistickih proizvoda i destinacija,
promociju regije kao turisticke destinacije, te suradnju s lokalnim turistickim zajednicama i
poduzetnicima. Proracun Istarske zupanije za 2024. godinu iznosi oko 1,5 milijardi kuna (priblizno
200 milijuna eura), a znacajan dio tih sredstava namijenjen je za razvoj turisticke infrastrukture i
poticanje gospodarskog rasta u regiji. Ovo ukljucuje ulaganja u projekte odrzivog turizma, obnovu
kulturne bastine, te poticanje poduzetnistva u turizmu. Cilj ovih ulaganja je osigurati dugoroc¢ni
odrzivi razvoj turizma koji ¢e ravnomjerno doprinositi razvoju svih dijelova Istarske zupanije, cime
se jaca ukupna turistiCka ponuda i ekonomska snaga regije. Koordinirani razvoj turizma kroz
suradnju svih dionika doprinosi ne samo povecanju turistickog prometa, ve¢ i1 jacanju regionalne

ekonomije te oCuvanju kulturne i prirodne bastine Istarske Zupanije.

Privatni Sektor i Poslovni Subjekti
Plava Laguna d.d.

Plava Laguna d.d. je jedna od najvecih turisti€¢kih kompanija u Porecu, koja upravlja brojnim
hotelima, apartmanima 1 kampovima, pruzaju¢i smjestaj visokog standarda i razvijaju¢i dodatne
sadrzaje poput wellness centara, sportskih aktivnosti 1 zabavnih programa. U 2023. godini, Plava
Laguna ostvarila je neto dobit od 44,43 milijuna eura, Sto je smanjenje od 28,88% u odnosu na
prethodnu godinu. Ukupni prihodi kompanije u 2023. iznosili su 214,61 milijuna eura.”* Hotel
Parentium Plava Laguna jedan je od najluksuznijih hotela u ponudi, s pet zvjezdica, smjesSten uz
obalu, nudi vrhunske sadrzaje ukljucujuci wellness centar i brojne sportske aktivnosti. Hotel Plavi
Plava Laguna je hotel s tri zvjezdice koji nudi ugodan smjestaj neposredno uz plazu, idealan za
obitelji i parove. Hotel Albatros Plava Laguna takoder nosi Cetiri zvjezdice, poznat je po
visokokvalitetnoj usluzi 1 brojnim zabavnim sadrzajima. Hotel Istra Plava Laguna i Hotel Zorna
Plava Laguna su hoteli s tri zvjezdice, savrSeni za goste koji traze udoban 1 pristupac¢an smjestaj blizu

mora, dok je Hotel Delfin Plava Laguna jedan od vecih objekata u ponudi s brojnim sportskim 1

2 Infobiz. "Plava Laguna d.d." Pristupljeno 1. srpnja 2024. https:/infobiz.fina.hr/tvrtka/plava-laguna-d-d/OIB-

57444289760.
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rekreacijskim sadrzajima. Hotel Mediteran Plava Laguna, s tri zvjezdice, smjeSten je u mirnom
okruzenju, idealan za opustaju¢i odmor. Hotel Park Plava Laguna nosi Cetiri zvjezdice i nudi
modernu arhitekturu i vrhunske sadrzaje za obitelji. Uz hotele, resort ukljucuje i Apartments Laguna
Bellevue, koje nude udoban smjestaj u apartmanima s pogledom na more, te Apartments Galijot
Plava Laguna, koje pruzaju luksuzniji smjestaj u apartmanskim vilama. Kampovi Bijela Uvala 1
Zelena Laguna su poznati po svojoj visokoj kvaliteti usluge i prirodnim okruzenjima koja privlace
ljubitelje kampiranja.

Valamar Riviera d.d.

Valamar Riviera d.d. je jedna od vodec¢ih turistickih kompanija u Hrvatskoj, koja upravlja s 33
objekta u Porecu, ukljucujuc¢i hotele, apartmane i kampove. Njihova misija je osigurati
visokokvalitetne turisticke usluge, organizirati raznovrsna dogadanja i aktivnosti unutar svojih
resorta, te primjenjivati odrzive prakse u poslovanju. U 2023. godini, Valamar Riviera d.d. ostvarila
je ukupne prihode od 335,6 milijuna eura, §to je porast u odnosu na prethodnu godinu. Unato¢
izazovima poput inflacije, koja je povecala operativne troskove za 21,2% u prvih Sest mjeseci 2023.,
Valamar je zabiljezio rast nocenja i prihoda od 17% u odnosu na isto razdoblje prosle godine.
Kompanija je nastavila s velikim investicijama, ukljuc¢ujuéi obnovu hotela i kampova te razvoj novih
sadrzaja, ¢ime se poveéava atraktivnost destinacija kojima upravlja.** Valamar Riviera se takoder
istice po svojoj posvecenosti odrzivom poslovanju, s ciljem postizanja uglji¢ne neutralnosti do 2025.
godine. UlaZe se u obnovljive izvore energije, a suradnja s lokalnim dobavlja¢ima hrane dodatno
jaca njihov doprinos odrZivosti. Ovi prihodi 1 rezultati pokazuju Valamarovu uspjeSnost u prilagodbi

trZiSnim uvjetima i nastavku rasta unato€ izazovima na globalnoj razini.

Tablica 3. Smjestajni objekti Valamara u gradu Porecu

Vrsta Razina kvalitete
Naziv objekta
smjestaja (zvjezdice)
Valamar Riviera Hotel &
. Hotel 4 zvjezdice
Residence

24 Valamar Riviera. "Valamar Reports Results for First Half of 2023." Pristupljeno 15. srpnja 2024. https://valamar-
riviera.com/en/media/press-releases/valamar-reports-results-for-first-half-of-2023/.
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Vrsta Razina kvalitete
Naziv objekta

smjeStaja (zvjezdice)
Parentino Hotel Hotel 4 zvjezdice
Valamar Diamant Hotel Hotel 4 zvjezdice
Valamar Crystal Hotel Hotel 4 zvjezdice
Rubin Sunny Hotel by Valamar Hotel 3 zvjezdice
Mediteran Sunny Hotel by o

Hotel 3 zvjezdice
Valamar
Valamar Pinia Hotel Hotel 3 zvjezdice
Pical Sunny Hotel by Valamar Hotel 2 zvjezdice
Sunset Lanterna Apartments Apartmani 3 zvjezdice
Diamant Residence Apartmani 4 zvjezdice
Lanterna Premium Camping o

Kamp 4 zvjezdice
Resort
Istra Premium Camping Resort Kamp 5 zvjezdica
Solaris Camping Resort Kamp 3 zvjezdice
Brioni Sunny Camping Kamp 3 zvjezdice
Tunarica Sunny Camping Kamp 2 zvjezdice

Izvor: https://www.valamar.com/hr/smjestaj-porec

Tablica prikazuje sve smjestajne objekte kojima upravlja Valamar Riviera d.d. u Porecu, ukljucujuci
hotele, apartmane 1 kampove, te njihovu razinu kvalitete izrazenu kroz zvjezdice. Ova tablica
omogucuje pregled raznovrsne ponude smjeStaja, od luksuznih hotela s pet zvjezdica do
pristupacnijih kampova. Ovi objekti pruzaju Sirok raspon opcija za turiste, zadovoljavajuéi razlicite
potrebe i preferencije posjetitelja PoreCa. Valamar Riviera, uz znacajne prihode i kontinuirana

ulaganja u kvalitetu 1 odrzivost, potvrduje svoju poziciju vodece turistiCke kompanije u regiji
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Zavicajni muzej Porestine

Zavicajni muzej Porestine, smjeSten u Porecu, jedna je od najstarijih muzejskih institucija u Istri,
osnovana 1884. godine. Muzej se nalazi u baroknoj palaci obitelji Sinci¢, a njegova glavna zadaca je
prikupljanje, ¢uvanje i istrazivanje civilizacijskih i kulturnih dobara Porestine. Uz to, muzej se bavi
strunom 1 znanstvenom obradom te prezentacijom tih dobara javnosti. Muzej ima raznoliku
organizacijsku strukturu koja ukljucuje razli¢ite odjele poput arheologije, etnologije i povijesti
umjetnosti. Takoder, poseban naglasak stavljen je na edukaciju, gdje muzejski pedagozi organiziraju
razne programe i radionice za sve uzraste. Primjerice, programi poput ,,Veseli zvuci harmonike* i
edukativne mape za interaktivnu nastavu muzejske pedagogije privlace veliki broj ucenika i
studenata. Prema podacima iz godiSnjeg izvjeS¢a Zavicajnog muzeja PoresStine za 2023. godinu,
muzej biljezi ukupno 11.070 posjetitelja, ukljucujuéi stalni postav, izlozbe, te sudionike edukativnih
programa i posebnih manifestacija.”> Muzej se financira iz razli¢itih izvora, ukljucujuéi gradska
proracunska sredstva, donacije i prihode od ulaznica. Prorac¢un za tekucu godinu iznosi oko 1,2
milijuna kuna, a zna¢ajan dio tog iznosa usmjeren je na restauraciju i odrzavanje zbirki, kao i na
organizaciju novih izlozbi i dogadanja. Ova ustanova ima klju¢nu ulogu u o¢uvanju kulturne bastine
Porestine 1 sluzi kao vazan faktor u kulturnom zivotu lokalne zajednice i turistickoj ponudi grada

Poreca.

Institut za poljoprivredu i turizam

Institut za poljoprivredu 1 turizam u Porecu je znanstvenoistraZivacka institucija s dugom
povijeséu, osnovana 1875. godine. Njegov primarni cilj je unapredenje poljoprivrede, posebno
vinogradarstva i maslinarstva, te razvoj odrZivog turizma u Istri. Institut djeluje kroz nekoliko odjela,
ukljucujuéi odjel za poljoprivredu, prehrambenu tehnologiju, zaStitu okoliSa 1 turizam. Osim
istrazivanja, institut pruza usluge savjetovanja, edukacije i1 analize, te suraduje s domacim i

medunarodnim institucijama na raznim projektima.

25 "Najnovija izvjeSéa muzeja." Pristupljeno 20. srpnja 2024. https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/izviesca-

muzeja/najnovija-izvjesca/.
26 Institut za poljoprivredu i turizam. "Institut za poljoprivredu i turizam." Pristupljeno 10. kolovoza 2024.
https://www.iptpo.hr/index.php?lang=hr.
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Pucko otvoreno uéiliSte Porec

Pucko otvoreno uciliste Pore¢ organizira razli¢ite kulturne i obrazovne programe relevantne za
turiste. Njihova funkcija ukljucuje odrzavanje teCajeva, radionica i kulturnih manifestacija koje
obogacuju turisticku ponudu. Na primjer, uciliSte moze organizirati teajeve tradicionalne istarske
kuhinje ili radionice izrade suvenira, §to privlaci turiste i promice lokalnu kulturu. Klju¢ni interesi
uciliSta su obogacivanje kulturne i obrazovne ponude, povecanje turisticCkog prometa i promocija
lokalne kulture. Uc¢iliSte tezi pruzanju raznovrsnih programa koji zadovoljavaju interese turista i

lokalne zajednice, ¢cime doprinosi ukupnoj atraktivnosti destinacije.

Neprofitne i Nevladine Organizacije
Lokalne ekoloske udruge

Lokalne ekoloSke udruge bave se zastitom okoliSa 1 promicanjem odrzivih praksi u turizmu.
Njihova funkcija ukljucuje organizaciju ekoloskih akcija, edukaciju lokalnog stanovnistva i turista o
vaznosti ocuvanja prirodnih resursa. Na primjer, ekoloske udruge mogu organizirati akcije ¢iS¢enja
plaza ili edukativne ture u prirodi, ¢ime povecavaju svijest o vaznosti zastite okolisa. Klju¢ni interesi
ekoloskih udruga su oCuvanje prirodnih resursa, edukacija javnosti o vaznosti zastite okoliSa 1
promocija odrzivih turisti€kih praksi. Udruge teZe stvaranju svijesti o ekoloskim pitanjima 1
poticanju odgovornog ponasanja medu turistima i lokalnim stanovniStvom, ¢ime doprinosi
dugorocnoj odrzivosti destinacije. Najpopularnija takva udruga je 'Bio Istra'. Udruga "Bio Istra"
osnovana je 2005. godine i bavi se promicanjem ekoloske svijesti 1 odrZivog razvoja u Istri. Njihove
aktivnosti uklju¢uju organizaciju ekoloSkih akcija, poput ciS¢enja okoliSa 1 edukacije o zastiti
prirode. Medu najistaknutijim aktivnostima udruge su projekti vezani uz odrzivo gospodarenje
otpadom, zastitu bioloske raznolikosti te edukaciju o ekoloSkom uzgoju hrane. Takoder, "Bio Istra"
suraduje s lokalnim zajednicama na projektima koji promicu ekoloski turizam i odrZive prakse.

xn

Projekt "EkoSféra Porec - Pore¢, grad koji miriSe, miriSe na jo§" koji provodi udruga "Bio Istra" ima
za cilj promicanje ekoloske svijesti 1 odrzivosti u Porecu. Projekt obuhvaca niz aktivnosti poput
organizacije ekoloskih akcija, edukativnih radionica, i kampanja za smanjenje otpada i unaprjedenje
kvalitete zraka. Poseban naglasak stavljen je na poticanje lokalnog stanovnistva i turista na odrZivo

ponasanje, stvarajuci uvjete za ekoloski osvijeSten razvoj grada.
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Kulturne udruge

Kulturne udruge promicu lokalnu kulturu, obicaje 1 tradicije kroz razli¢ite manifestacije i
dogadanja. Njihova funkcija ukljucuje organizaciju festivala, koncerata, izlozbi 1 drugih kulturnih
dogadaja koji privlace turiste i obogacuju turisticku ponudu destinacije. Na primjer, kulturna udruga
moze organizirati tradicionalne plesne i glazbene manifestacije koje privlace posjetitelje i promicu
turisticku zajednicu, Svaka skupina dionika ima specificne funkcije 1 interese koji doprinose
odrzivom razvoju turizma. Slijedi detaljan opis glavnih skupina dionika, njihovih funkcija, klju¢nih
interesa te konkretnih primjera njihovih uloga. U Porecu najaktivnija kultura udruga je defitinivno
LUP (Likovnma udruga Pore¢). Likovna udruga Pore¢ (LUP), osnovana 2005. godine, okuplja
likovne stvaratelje svih stupnjeva obrazovanja, uzrasta i1 zanimanja. Udruga radi na razvijanju 1
promicanju likovne 1 primijenjene umjetnosti, kao 1 tradicionalnih narodnih obrta 1 zanata. LUP
organizira izlozbe, radionice i likovne kolonije, pruzaju¢i platformu za umjetnike da izraze svoju
kreativnost. Udruga je aktivno ukljuc¢ena u lokalnu kulturnu scenu, doprinosi promicanju umjetnosti
1 obogacuje kulturnu ponudu Porec¢a. Likovna udruga Pore¢ (LUP) nedavno je otvorila izloZbu pod
nazivom "Mediteran", koja prikazuje radove c¢lanova udruge inspirirane ljepotama Mediterana.
Izlozba obuhvacda razlicite stilove i tehnike, od slikarstva do skulpture, i odrazava raznolike vizije i
interpretacije mediteranskog krajolika 1 kulture. Ova izloZba je jedan od mnogih kulturnih dogadaja

koje LUP organizira kako bi promovirala likovnu umjetnost u Porecu 1 Sire.

Zajednica Sportskih udruga grada Poreca

Zajednica $portskih udruga Grada Poreca 2’(SZGP) okuplja preko 40 sportskih klubova,
pokrivajuci Sirok spektar sportskih disciplina, od nogometa i koSarke do jedrenja i plivanja. SZGP
koordinira aktivnosti ovih klubova, osigurava financijsku potporu, te organizira lokalna i regionalna
natjecanja. Kroz redovite novosti i objave, SZGP informira ¢lanove i1 javnost o nadolaze¢im
dogadanjima, rezultatima natjecanja, te vaznim inicijativama za razvoj sporta u Porecu. Ova

organizacija igra klju¢nu ulogu u promociji sporta i zdravog nacina Zivota u lokalnoj zajednici.

Stanovnici Poreca

Lokalni stanovnici Poreca igraju klju¢nu ulogu u oblikovanju turistickog iskustva posjetitelja.

Oni sudjeluju u razli¢itim turisti¢kim aktivnostima, od pruZanja smjestaja kroz privatne apartmane

27 SZGP. "Statistika i izvje$c¢a." Pristupljeno 1. srpnja 2024. https://szgp.hr/.
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do sudjelovanja u lokalnim manifestacijama 1 dogadanjima. Njihova prisutnost i1 interakcija s
turistima znacajno utjeCe na dozivljaj posjetitelja i moze pridonijeti stvaranju pozitivne slike o
destinaciji. Kljucni interesi stanovnika uklju¢uju ocuvanje kulturne bastine, poboljSanje kvalitete
zivota 1 ekonomske koristi od turizma. Sudjelovanje u turizmu pruza im prilike za dodatni prihod,

dok istovremeno nastoje oCuvati svoj nacin zivota i1 kulturni identite

Turisticki Sektor

Lokalni poduzetnici ukljucuju vlasnike restorana, suvenirnica, vodice i druge male poduzetnike koji
pruzaju usluge turistima. Njihova funkcija je pruzanje autenti¢nih i visokokvalitetnih usluga koje
obogacuju dozivljaj turista. Na primjer, vlasnik restorana moze nuditi tradicionalna jela pripremljena
od lokalnih namirnica, ¢ime privla¢i gurmane i promice lokalnu gastronomiju. Klju¢ni interesi
lokalnih poduzetnika su povecanje prihoda, promocija lokalnih proizvoda i usluga te stvaranje
pozitivnog imidza destinacije. Poduzetnici se trude pruziti nezaboravna iskustva turistima kako bi
potaknuli njihovo ponovno posjecivanje i pozitivne preporuke.

Turisticke agencije Turisticke agencije igraju klju¢nu ulogu u organizaciji izleta i aranzmana za
posjetitelje. Njihova funkcija ukljucuje pruzanje informacija, organizaciju putovanja i osiguravanje
logisti¢ke podrSke turistima. Na primjer, turistiCka agencija moZe organizirati vodene ture po
povijesnim znamenitostima Poreca, ¢ime olakSava turistima istrazivanje destinacije i povecava
njihovo zadovoljstvo. Kljucni interesi turistickih agencija su povecanje broja klijenata, pruzanje
kvalitetnih usluga i ostvarivanje profita. Agencije se trude ponuditi raznolike i atraktivne pakete kako
bi privukle $to veci broj turista. U gradu Porecu nalazi se osam turistickih agencija: Alba Tours,
Atlas, Gala Tours, Istraline, Pore¢ Tours, Plavo more, Sunturist Uniline.

Transportne kompanije ukljucuju lokalne prijevoznike i medunarodne transportne usluge koje
dovode turiste u Pore¢. Njihova funkcija je osigurati siguran i udoban prijevoz za turiste. Na primjer,
autobusna kompanija moze organizirati prijevoz od zracne luke do hotela, ¢ime olakSava dolazak i
odlazak turista te poboljSava njihovo iskustvo putovanja. Klju¢ni interesi transportnih kompanija su
povecanje broja putnika, pruzanje visokokvalitetnih prijevoznih usluga i ostvarivanje profita.
Kompanije nastoje osigurati pouzdane i udobne usluge kako bi zadovoljile potrebe turista i potaknule
njithovo ponovno koriStenje njihovih usluga. Na podruc¢ju Poreca djeluje nekoliko kljuc¢nih
transportnih kompanija koje osiguravaju jednostavan i pouzdan prijevoz. Arriva nudi autobusne
prijevoze unutar Hrvatske 1 prema medunarodnim destinacijama, dok brojni privatni taxi

prijevoznici, ukljuuju¢i Cammeo, pruzaju taxi usluge unutar grada i prema okolnim destinacijama.
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Ove usluge omogucuju laksi pristup razlicitim lokacijama u Porecu i Sire, ¢ime se doprinosi boljoj
povezanosti i dostupnosti cijele regije. Za lokalne autobusne usluge tu se nalaze gradski elektri¢ni

busevi.

2.3. Turisticka ponuda grada Poreca

Turisticka destinacija kao kompleksan sustav nudi razliCite elemente koji zajedno stvaraju
jedinstveno iskustvo za posjetitelje. UspjeSnost destinacije ovisi o viSe ¢imbenika koji moraju biti
uskladeni kako bi se ostvarila dugoro¢na odrzivost i zadovoljstvo turista. U ovom dijelu rada
analizirat ¢e se kljucni elementi ponude turisticke destinacije, koji ¢ine temelj za njezin razvoj i
prepoznatljivost na turistickom trziStu. Razumijevanje tih elemenata kljucno je za stratesko
planiranje i postizanje konkurentske prednosti.

Elementi ponude turisticke destinacije ukljucuju organiziranost destinacije, stanovnistvo i zaposlene,
sadrZaje te prepoznatljivost, sigurnost 1 informiranost. Svaki od ovih elemenata igra vaznu ulogu u

stvaranju cjelokupnog dozivljaja i utjee na percepciju destinacije kod posjetitelja.

Dogadanja

Porec, jedan od najljepSih gradova na zapadnoj obali Istre, kroz cijelu godinu nudi bogatstvo
kulturnih 1 zabavnih dogadanja koja privlace posjetitelje iz cijelog svijeta. Njegova Sarmantna
mjeSavina povijesti, kulture i prirodne ljepote ¢ini ga idealnim mjestom za odrZavanje raznovrsnih
manifestacija, koje ne samo da obogacuju zivot lokalnog stanovnistva ve¢ i znacajno doprinose
turistickoj ponudi grada. Ovi dogadaji, bilo da su kulturne ili gastronomske prirode, oblikuju
jedinstveni identitet Poreca kao turisticke destinacije, nudeci posjetiteljima nezaboravna iskustva.

Jedan od najznacajnijih dogadaja u Porecu svakako je Pore¢ Open Air Festival, koji se odrzava
od lipnja do rujna. Tijekom ovih ljetnih mjeseci, Pore¢ se pretvara u veliku otvorenu scenu gdje se
odrzava preko 100 razli¢itih dogadaja, ukljucujuci glazbene koncerte, filmske projekcije, ulicne
performanse 1 mnogo vise. Festival je besplatan za sve posjetitelje, $to ga €ini izuzetno popularnim
medu turistima 1 lokalnim stanovnistvom. U 2022. godini, Pore¢ Open Air Festival privukao je vise
od 50.000 pos;jetitelja, Sto jasno svjedo€i o njegovoj atraktivnosti i vaznosti za grad. Ovaj festival ne
samo da unosi zZivost u gradske ulice, ve¢ i promice kulturnu scenu Porec¢a, nude¢i raznovrstan

program koji zadovoljava sve generacije.
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Pored kulturnih manifestacija, Pore¢ se moze pohvaliti 1 nekim od najznacajnijih gastronomskih
dogadaja u regiji. 'Vinistra', najve¢i istarski vinski sajam, odrzava se svakog svibnja i okuplja preko
80 vinara iz cijele regije. Ovaj trodnevni dogadaj postao je nezaobilazna destinacija za ljubitelje vina,
privlace¢i viSe od 30.000 posjetitelja svake godine. Vinistra nije samo prilika za degustaciju
vrhunskih vina, ve¢ 1 za sudjelovanje u medunarodnim vinskim natjecanjima poput Concours
Mondial de Bruxelles, §to dodatno podize prestiz ovog dogadaja. Kroz ovaj sajam, PoreC se
pozicionira kao srediSte vinske kulture u Istri, privlaceci ljubitelje vina i gurmane iz cijelog svijeta.

U rujnu, Pore¢ postaje domacin Tunalicious Festivala, manifestacije posvecene tuni koja okuplja
gurmane 1 zaljubljenike u ribolov. Ovaj festival nudi street food dogadaje, glazbene koncerte te,
najuzbudljivije od svega, natjecanje u lovu na velike tune - Tunlstra Big Game Fishing Tournament.
U 2023. godini, Tunalicious Festival okupio je 50 ribolovnih ekipa iz Hrvatske, Slovenije i Italije te
brojne posjetitelje koji su uzivali u vrhunskim gastronomskim delicijama na poreckoj rivi. Festival
je idealan spoj gastronomije i sporta, a Pore¢ tijekom ovog dogadaja postaje pravo odrediste za
ljubitelje morskih specijaliteta 1 adrenalinskog ribolova.

Kraj godine u Porecu obiljeZzen je posebnim blagdanskim ozra¢jem zahvaljuju¢i Adventu u
Porecu, manifestaciji koja traje od prosinca do sije¢nja. Advent nudi bozi¢ne sajmove, klizaliSte na
otvorenom, glazbene nastupe i mnoge druge blagdanske aktivnosti. Povijesni centar Pore€a tada
postaje predivna bozi¢na bajka, ispunjena mirisima kuhanog vina, cimeta 1 tradicionalnih kolaca, Sto
privlaci tisuce posjetitelja Zeljnih osjetiti Caroliju blagdanskih praznika. Ovaj dogadaj donosi toplinu
1 sveCanu atmosferu u zimske dane, nude¢i brojne sadrzaje za obitelji 1 sve one koji Zele uzivati u
radosti Bozi¢a. Osim ovih klju¢nih dogadanja,

Porec tijekom godine nudi 1 niz drugih manifestacija koje obogacuju turisticku ponudu Giostra,
povijesni festival koji se odrZzava u rujnu, oZivljava barokno razdoblje kroz kostimirane parade,
konjicke turnire i renesansnu glazbu. Ovaj festival vraca posjetitelje u proslost, omogucujuci im da
dozive atmosferu Poreca iz 18. stoljeca, kada su ovakvi dogadaji bili dio svakodnevnog zivota.
Giostra privlaci brojne ljubitelje povijesti 1 kulture, a posebno je zanimljiva turistima koji Zele
upoznati kulturnu bastinu Poreca.

Porecki delfin, jo§ jedan vazan dogadaj, odrzava se u kolovozu i jedan je od najvecih plivackih
maratona na otvorenom u Hrvatskoj. Ovaj sportski dogadaj ove godine privukao je gotovo 1700
sudionika, profesionalaca i amatera. Maraton nije natjecateljskog karaktera, Sto znaci da je
prilagoden svim uzrastima i razinama plivackih vjestina, te je sjajan nacin za promoviranje zdravog

zivota 1 sporta. Porec, s ovim raznovrsnim manifestacijama, ne samo da privlaci brojne turiste, ve¢ i
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izgraduje svoj identitet kao destinacije koja nudi nesto za svakoga. Bilo da se radi o ljubiteljima
kulture, gastronomije, sporta ili jednostavno onima koji traze zabavu, Pore¢ im pruza nezaboravna
iskustva, osiguravaju¢i im da se vraéaju svake godine.

Ironman 70.3 u Porecu, odrzan u listopadu, privlaci vise od 1000 triatlonaca iz raznih zemalja,
ukljucujuéi Italiju, Austriju, Sloveniju, Njemacku i Hrvatsku. Ova prestizna utrka sastoji se od
plivanja na 1,9 km, biciklisticke dionice od 90 km koja prolazi kroz Istarski Ipsilon, te tr¢anja na 21
km. Pore¢ pruza idealne uvjete za ovakav dogadaj zahvaljujuci svojoj raznolikoj prirodi 1 izvrsnoj
infrastrukturi, te postaje vazno sportsko odrediste u posezoni. Utrka takoder ukljucuje kvalifikacije
za Svjetsko prvenstvo Ironman 70.3 u Finskoj. Tesko je procijeniti konkretan broj posjetitelja, ali
bez sumnje uvelike pridonosi turistickom boljitku grada Poreca.

Istria300 je biciklisticki dogadaj koji se odrzava u rujnu, a u svom najnovijem izdanju okuplja
viSe od 1,500 sudionika iz preko 30 zemalja. Ovaj prestizni dogadaj privlaci 1 znacajan broj
posjetitelja u Porec, s procjenom da oko 5,000 do 7,000 ljudi dolazi podrzati natjecatelje 1 uzivati u
prate¢im aktivnostima. Dogadaj znacajno doprinosi lokalnoj turistickoj ponudi, osobito u posezoni,

te dodatno pozicionira Pore¢ kao klju¢nu destinaciju za sportski turizam.

Smjestaj u Porecu prilagoden je raznim potrebama turista, od luksuznih hotela 1 apartmana do
kampova i privatnih ku¢a. Mnogi objekti implementiraju odrZive prakse, ¢ime se doprinosi o€uvanju
okoli$a 1 kulturne bastine regije. OdrZivi turizam postaje sve vazniji, a Pore¢ je medu predvodnicima
u integraciji ekoloski prihvatljivih rjeSenja u turisticku ponudu.

Pore¢ biljezi znacajan rast broja dolazaka i nocenja, s 3.428.228 nocenja u 2022. godini, potvrdujuci
svoju popularnost kao turisticke destinacije. Vecina posjetitelja dolazi iz Njemacke, Austrije i
Slovenije, ¢ime se potvrduje medunarodni karakter destinacije. SWOT analiza turizma u Porecu
identificira snage poput bogate kulturno-povijesne bastine i prirodnih ljepota, dok slabosti ukljucuju
ovisnost o turizmu i potrebu za infrastrukturnom obnovom. Prilike se ogledaju u diversifikaciji
ponude i razvoju odrzivog turizma, dok prijetnje ukljucuju sezonalnost 1 konkurenciju drugih
destinacija.

Porec se isti¢e kao jedna od vodecih turistiCkih destinacija u Istri, nude¢i kombinaciju kulturnih,
prirodnih 1 gastronomskih atrakcija. Kontinuirano ulaganje u infrastrukturu i odrzive prakse

osigurava dugoro¢nu privlacnost 1 rast turizma, ¢ine¢i Pore¢ nezaobilaznom destinacijom za turiste
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koji traze autenti¢no iskustvo Istre. Povezanost sa svjetskim trziStem, uz bogatu ponudu i angazman

lokalne zajednice, osigurava Porecu posebno mjesto na turistickoj karti Europe.

Sadrzaji

U okviru istrazivanja urbanizacijskih izazova duz hrvatske jadranske obale, vazno je napomenuti
da je Pore¢ uspjesno zastitio svoj prostor, dok su se mnogi drugi dijelovi suocavali sa sli¢nim
pritiscima. Tijekom posljednjeg rata i neposredno nakon njega, vodece istarske tvrtke kao Sto su
Istraturist, Laguna Novigrad, Riviera Adria, Plava Laguna i Maistra bile su privatizirane. Glavni
fokus turizma u Porecu bio je na modernizaciji i kvalitetnom unapredenju ve¢ postojecih turistickih
objekata. Prostorni plan Istarske Zupanije, koji je usvojen 2002. godine i prilagoden specifi¢nim
karakteristikama istarskog podrucja, predstavlja prvi regionalni plan donesen nakon tranzicije
Hrvatske prema trziSnom gospodarstvu. Ovaj plan temelji se na pazljivom razmatranju kulturne
bastine, prirodnog krajolika, procesa urbanizacije 1 regionalnih karakteristika, s naglaskom na
promicanje odrzivog dugoro¢nog razvoja i zastitu okoliSa. Plan je takoder istaknuo potrebu za
daljnjom decentralizacijom i1 modernizacijom industrijskog 1 usluznog sektora. U posljednjih
nekoliko godina, Pore¢ je proSirio svoju turisti¢ku infrastrukturu i sadrZaje. Izgradeni su novi
smjeStajni objekti, ukljucuju¢i hotele, odmaraliSta 1 apartmane, te su organizirane razliite

manifestacije, festivali i sli¢ni dogadaji s ciljem obogacivanja turisticke ponude.
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Kretanje smjestajnih jedinica, kreveta i objekata kroz godine
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Grafikon 1. Kretanje smjestajnih jedinica, kreveta I objekata kroz godine.
Izvor: izrada autora

Struktura smjeStajnih kapaciteta u Porecu ukljucuje razlicite vrste objekata kao Sto su hoteli,
kampovi, nekomercijalni smjestaj, objekti na OPG-u, objekti u domacinstvu 1 ostali ugostiteljski
objekti. Ovi razliciti tipovi objekata omogucuju gradu da zadovolji Sirok spektar turistickih potreba,
od luksuznog smjestaja do pristupacnijih opcija za obitelji 1 avanturiste. Analiziraju¢i podatke od
2016. do 2022. godine, vidljiv je konstantan rast smjeStajnih kapaciteta u Porecu. Broj smjestajnih
jedinica u hotelima pokazuje blagi pad s 5,552 jedinica u 2016. na 5,285 jedinica u 2022. godini, $to
ukazuje na stabilnost s blagim smanjenjem kapaciteta. Broj smjestajnih jedinica u kampovima ostaje
stabilan kroz godine, s 1,215 jedinica svake godine osim 2019. kada se broj malo povec¢ao na 1,225.
Nekomercijalni smjestaj biljezi znacajan rast, od 1,339 jedinica u 2016. na 3,118 jedinica u 2022.
godini. Broj smjeStajnih jedinica u objektima na OPG-u ostaje konstantan s malim oscilacijama,
pocevsi od 16 u 2016. godini 1 zadrzavajuci se na toj razini do 2022. godine. Objekti u domacinstvu
pokazuju stabilan rast, od 3,323 jedinice u 2016. do 3,636 jedinica u 2022. godini. Broj smjestajnih
jedinica u ostalim ugostiteljskim objektima raste, od 802 jedinice u 2016. na 851 jedinicu u 2022.
godini. Broj kreveta u hotelima blago oscilira, od 11,974 kreveta u 2016. do 11,639 kreveta u 2022.
godini. Broj kreveta u kampovima ostaje stabilan na 3,645 kreveta svake godine. Nekomercijalni

smjestaj biljezi znacajan rast, od 5,516 kreveta u 2016. na 12,004 kreveta u 2022. godini. Broj kreveta
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u objektima na OPG-u ostaje nizak 1 stabilan, oko 20 kreveta godiSnje. Broj kreveta u objektima u
domacinstvu raste s 9,716 kreveta u 2016. na 11,768 kreveta u 2022. godini. Broj kreveta u ostalim
ugostiteljskim objektima raste s 2,451 krevetau 2016. na 2,792 kreveta u 2022. godini. Broj objekata
pokazuje znacCajan rast u svim kategorijama. Broj hotela ostaje relativno stabilan, s 35 objekata u
2016. na 33 objekta u 2022. godini. Broj kampova ostaje konstantan na 2 objekta godiSnje.
Nekomercijalni smjestaj biljezi znacajan rast, od 1,332 objekta u 2016. na 3,101 objekta u 2022.
godini. Broj objekata na OPG-u ostaje stabilan, s 1 objektom godisnje. Broj objekata u domacinstvu
biljezi blagi rast, od 1,722 objektau 2016. na 2,008 objekta u 2022. godini. Broj ostalih ugostiteljskih
objekata raste s 322 objekta u 2016. na 412 objekta u 2022. godini. Graficki prikaz kretanja broja
smjestajnih jedinica, kreveta i objekata kroz godine od 2016. do 2022. godine jasno pokazuje
trendove u razvoju turistickih kapaciteta grada Poreca. Linije na grafu pokazuju rast svih triju
kategorija kroz navedene godine, Sto ilustrira pozitivan trend u razvoju turistickih kapaciteta grada.
Plava linija prikazuje kretanje broja smjestajnih jedinica, s rastom od 24,494 jedinice u 2016. na
28,262 jedinice u 2022. godini. Narancasta linija prikazuje kretanje broja kreveta, s rastom od 66,604
kreveta u 2016. na 85,532 kreveta u 2022. godini. Zelena linija prikazuje kretanje broja objekata, s
rastom od 6,828 objekata u 2016. na 11,114 objekata u 2022. godini.

Gastronomska scena Poreca nudi Sirok spektar ugostiteljskih objekata, ukljucujuéi renomirane
restorane, konobe, pizzerije, pa ¢ak i street food opcije koje zadovoljavaju razlicite kulinarske ukuse
1 preferencije. Restorani i Konobe Restaurant Spinnaker smjesten je u hotelu Valamar Riviera, na
obali Poreca. Ovo mjesto je poznato po vrhunskom fine dining iskustvu, nudeé¢i kreativne
interpretacije mediteranske kuhinje, uz izvanrednu vinsku kartu. Posebno je cijenjen zbog visokog
standarda usluge i ambijenta s pogledom na more. Konoba Aba u starom gradu Poreca nudi
autenti¢nu istarsku kuhinju. Svoju popularnost duguje tradicionalnom uredenju i domacim
specijalitetima poput mesa s tartufima i morskih plodova. Konoba Aba je omiljena medu lokalnim
stanovniStvom 1 turistima zbog svoje opuStene atmosfere i visokokvalitetne hrane. Trattoria La
Pentola smjeStena u Boriku, blizu Valamar Parentino hotela, nudi talijansku kuhinju s fokusom na
domacu tjesteninu 1 pizzu iz krusne pec¢i. Svojim opusStenim ambijentom uz more, idealna je za
obiteljske vecere ili casual obroke. Cakula Konoba je jo$ jedan popularan izbor u Pore¢u, poznat po
jelima od plodova mora kao $to su dagnje 1 tuna, ali 1 po mediteranskim specijalitetima pripremljenim
na tradicionalan naéin. Sto se tiée pizze, Pizzeria Nono je jedan od najpoznatijih objekata za pizzu u
Porecu. Nudi $irok izbor pizza i tjestenina koje su jednostavne, ali zasitne, savrSene za brzi obrok ili

casual rucak.
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Za street food opcije preporuca se Chili Fusion, on pruza egzoticnu ponudu azijske kuhinje, s
naglaskom na tajlandske i sushije delicije. Ovo je odli¢no mjesto za ljubitelje fuzijske kuhinje koji
zele kusati nesto drugacije u opustenoj atmosferi. Burgerija nudi neke od najboljih burgera u gradu,
s raznovrsnim opcijama koje ukljucuju lokalne sastojke. Ovaj restoran se isti¢e jednostavnoscu i
kvalitetom, Sto ga ¢ini popularnim medu ljubiteljima brze hrane. Zakljucak Pore¢ se moze pohvaliti
raznovrsnom gastronomskom ponudom koja ukljucuje sve od luksuznih restorana do casual street
food objekata. Svaki od ovih ugostiteljskih objekata pridonosi bogatoj kulinarskoj sceni grada, ¢ine¢i
ga atraktivnim odrediStem za ljubitelje hrane. Posjetitelji mogu uzivati u autenti¢nim istarskim
specijalitetima, ali i u modernim, inovativnim jelima koja zadovoljavaju sve ukuse i potrebe.
Kategorizacija smjestaja takoder je vazan faktor u analizi turisticke ponude Poreca. Veéina hotela u
Porecu spada u kategoriju s tri ili Cetiri zvjezdice, Sto ukazuje na visoku razinu kvalitete usluge.
Istovremeno, kampovi 1 smjestaji u domacinstvima pokazuju Sirok raspon kvalitete, od osnovnih do
luksuznih opcija, ¢ime se zadovoljavaju potrebe razli¢itih segmenata trZiSta. Sezonalnost smjeStajne
ponude takoder je vazan aspekt. Kao i u ve¢ini mediteranskih destinacija, turisticka sezona u Porecu
najintenzivnija je tijekom ljetnih mjeseci, kada je popunjenost smjestajnih kapaciteta na najvisoj
razini. Zimski mjeseci donose znacajan pad popunjenosti, §to sugerira potrebu za daljnjim razvojem
izvansezonskih sadrzaja i aktivnosti koje bi mogle privuéi posjetitelje tijekom cijele godine. U
kona¢nici, kvantitativna 1 kvalitativna analiza smjeStajnih kapaciteta u PoreCu pokazuje pozitivne
trendove u razvoju turistiCke ponude, s jasnim naglaskom na diversifikaciju 1 prilagodavanje
potrebama modernih turista. OdrZavanje visokog standarda kvalitete usluge, uz proSirenje
izvansezonske ponude, klju¢ni su faktori za dugoro¢ni odrZivi razvoj turizma u ovoj popularnoj

destinaciji.

2.4. Turisticka potraznja grada Poreca

Analiza turisticke potraznje u Porecu bit ¢e provedena kroz pregled statistickih podataka o

broju dolazaka i nocenja turista.

Tablica 4. Pregled turistickih dolazaka u Porecu od 2016. do 2022. godine

Godina Domac¢i Strani Ukupni Domaca Strana Ukupna
Dolasci Dolasci Dolasci Nocenja Nocenja Nocenja

2016 33,419 492,820 526,239 129,745 3,007,630 [3,137.375

2017 36,752 532,221 |568,973 173,808 3,268,983 3,442,791

2018 43,100 527,175 |)570,275 167,179

3,274,001 3,441,180




Godina Domadi Strani Ukupni Domaca Strana Ukupna
Dolasci Dolasci Dolasci Nocenja Nocenja Nocenja
2019 46,835 1543371 |)590,206 168,832 3,334,459 3,502,291 |
2020 21,458 183,125 [204,583 199,195 1,298,273 1,398,468 |
2021 |53,166 378,686 431,852 172,977 2,460,290  ][2,633,267 |
2022 |l61,905 552,937 614,842 191,696 3,259,696 3,451,392 |

Izvor: TZ grada Poreca

U razdoblju od 2016. do 2022. godine, Hrvatska je svjedocCila znacajnim promjenama u
turistickom prometu, koje su bile odraz razlicitih globalnih i lokalnih dogadanja. Tablica prikazuje
detaljne podatke o dolascima i no¢enjima domacih i stranih turista, kao i ukupne brojke za svaku
godinu. Broj domacih dolazaka pokazuje stabilan rast od 2016. do 2019. godine, s povecanjem od
33,419 dolazaka u 2016. na 46,835 dolazaka u 2019. godini. Pandemija COVID-19 drasti¢no je
smanyjila broj domacih dolazaka na 21,458 u 2020. godini. Medutim, 2021. 1 2022. godina pokazuju
znacajan oporavak s rekordnih 61,905 domacih dolazaka u 2022. godini. Sli¢an obrazac moze se
uociti kod stranih dolazaka. Od 492,820 dolazaka u 2016., broj stranih turista raste na 543,371
dolazaka u 2019. godini. Pandemija je 2020. godine smanjila broj stranih dolazaka na 183,125. S
oporavkom industrije, 2021. godina biljezi 378,686 dolazaka, dok 2022. godina doseze vrhunac s
552,937 stranih dolazaka. Broj no¢enja domacih turista takoder prati sli¢an trend. Od 129,745
nocenja u 2016., broj raste na 168,832 noc¢enja u 2019. godini. Pandemija je smanjila broj no¢enja
na 99,195 u 2020. godini. Godine 2021. 1 2022. donose oporavak s 191,696 noc¢enja u 2022. godini,
Sto je najvisi broj u promatranom razdoblju. Strani turisti ostvaruju daleko vise noc¢enja u usporedbi
s domacim turistima. Od 3,007,630 nocenja u 2016. godini, broj raste na 3,334,459 nocenja u 2019.
godini. Pandemija je smanjila broj no¢enja na 1,298,273 u 2020. godini. S oporavkom, 2021. godina
biljezi 2,460,290 nocenja, dok 2022. godina doseze gotovo predpandemijske brojke s 3,259,696
noc¢enja. Ukupni dolasci i no¢enja jasno pokazuju ukupni utjecaj domacih 1 stranih turista na hrvatski
turizam. Ukupan broj dolazaka raste s 526,239 u 2016. na 590,206 u 2019. godini. Pandemija je
smanjila broj dolazaka na 204,583 u 2020. godini, no 2022. godina donosi rekordan broj od 614,842
dolazaka. Ukupan broj nocenja prati slican obrazac, raste¢i s 3,137,375 u 2016. na 3,502,291 u 2019.
godini. Pandemija je smanjila broj no¢enja na 1,398,468 u 2020. godini, dok 2022. godina biljezi
impresivnih 3,451,392 nocenja. Podaci jasno pokazuju kako je hrvatski turizam pretrpio znacajan
udarac tijekom pandemije COVID-19, no takoder pokazuju i brz oporavak, s rekordnim brojkama u
2022. godini. Strani turisti ¢ine ve¢inu dolazaka i nocenja, Sto naglasava vaznost medunarodnog

turizma za hrvatsku ekonomiju. Domaci turisti, iako u manjem broju, takoder doprinose stabilnosti 1
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oporavku sektora. Ovi trendovi ukazuju na otpornost hrvatske turisticke industrije i njen potencijal

za daljnji rast.

Drzava |[Dolasci 2023|Dolasci 2022|Nocenja 2023|Nocenja 2022
Njemacka |135,542 140,406 1,060,836 1,119,076
Austrija 137,566 128,460 647,490 615,010
Slovenija 72,086 67,888 309,370 293,010
Italija 58,243 54,107 225,992 220,635
Hrvatska  |[70,286 61,237 206,015 182,304
Ceska 20,987 20,906 128,555 131,725
Nizozemska||14,395 15,488 109,384 119,950
Madarska |[21,555 18,153 102,912 86,266
Poljska 13,109 12,744 83,629 84,104
Slovacka 11,664 10,722 65,841 62,409

Tablica 5. Broj nocenja i dolazaka prema emitivnim zemljama u Porecu u periodu 2022.-2023.

Izvor: TZ grada Poreca

U 2023. godini, statisticki podaci o dolascima 1 no¢enjima turista pokazuju nekoliko klju¢nih
trendova 1 zanimljivih stavki. Opcenito, ve€ina drZava zabiljeZila je porast broja dolazaka turista u
usporedbi s 2022. godinom. Ovo je posebno vidljivo u Austriji, Hrvatskoj i Sloveniji, gdje su brojke
dolazaka i no¢enja znacajno porasle. Na primjer, Austrija je zabiljezila porast dolazaka s 128,460 u
2022. na 137,566 u 2023. godini, dok su nocenja porasla s 615,010 na 647,490. Sli¢an trend
primijecen je 1 u Hrvatskoj, gdje su dolasci porasli s 61,237 na 70,286, a no¢enja s 182,304 na
206,015. Medutim, nije sve bilo pozitivno. Njemacka i Nizozemska su jedine drzave medu prvih
deset koje su zabiljezile pad broja dolazaka i no¢enja. Njemacka je zabiljeZila smanjenje dolazaka s
140,406 u 2022. na 135,542 u 2023. godini, dok su noc¢enja pala s 1,119,076 na 1,060,836. Slican
pad zabiljezen je 1 kod Nizozemske, gdje su dolasci pali s 15,488 na 14,395, a no¢enja s 119,950 na
109,384. Ovi padovi mogu ukazivati na promjene u preferencijama putovanja ili na ekonomske
faktore koji su utjecali na odluke o putovanjima iz ovih zemalja. S druge strane, Madarska i Hrvatska

su zabiljezile najveci relativni porast broja dolazaka. Madarska je zabiljezila porast dolazaka s 18,153
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na 21,555, dok je Hrvatska zabiljezila porast s 61,237 na 70,286. Ovi podaci ukazuju na povecani
interes turista iz ovih zemalja, §to moze biti rezultat uspjeSnih turisti¢kih promocija ili drugih
pozitivnih faktora koji privlace turiste. Opcenito, podaci pokazuju rastuci interes turista za
posjetama, Sto moze biti rezultat poboljsane turisticke infrastrukture, efektivnih promotivnih
kampanja ili stabilne epidemioloSke situacije koja omogucava sigurnija putovanja. Takoder,
primijecéen je trend produzenja boravka, $to se ocituje u porastu noc¢enja. Ovaj trend sugerira da turisti
biraju ostati duze u destinacijama, §to moze pozitivno utjecati na lokalnu ekonomiju kroz vece
troSkove na smjestaj, hranu i druge turisticke usluge. Iako vecina drzava biljezi porast, postoje

varijacije koje upucuju na promjene u turistickim preferencijama.

Mijesec 2018 2019 2020 2021 2022
Sijecan 5193 2376 3928 2991 4560
Veljata 5679 6206 8548 2893 9026
Ozujak 118296 113869 12847 5204 113849
Travan] 40365 49815 107 9539 48523
Svibanj 63755 58201 1033 17154 54739
Lipanj 82163 97998 23971 51960 103855
Srpanj 117973 117827 64857 115053 129131
Kolovoz 1118830 1127982 175014 125530 1127995
Rujan 70942 67855 14887 61134 72529
Listopad 28401 28942 4771 25408 30942
Studeni 7479 7159 2985 8318 9813
Prosinac 11199 11976 1635 6668 9880

Tablica 6. Broj dolazaka po mjesecima u Porec¢ u periodu 2018.-2022

Izvor: TZ grada Poreca

Tablica prikazuje ukupan broj dolazaka domacih 1 stranih turista po mjesecima u Hrvatskoj od
2018. do 2022. godine. Kroz ovu analizu mozemo uociti sezonske trendove, utjecaj pandemije
COVID-19 te oporavak turisticke industrije. Posje¢enost u prvim mjesecima godine, sije¢nju i
veljaci, tradicionalno je niZa, $to je uobicajeno za zimski period. Najniza posjecenost zabiljezena je
u 2021. godini zbog pandemije, dok 2022. godina pokazuje oporavak sa znacajno ve¢im brojem
dolazaka u usporedbi s prethodnim godinama. Ozujak 1 travanj pokazuju rast posjecenosti kako se
priblizava prolje¢e. U 2020. godini, travanj je bio posebno pogoden pandemijom, s minimalnim
brojem dolazaka zbog restriktivnih mjera. Medutim, 2022. godina pokazuje znaajan oporavak,
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posebno u travnju, s brojem dolazaka gotovo usporedivim s predpandemijskim razinama. U svibnju
i lipnju dolazi do znacajnog rasta broja turista, Sto se poklapa s pocetkom turisticke sezone. 2020.
godina biljezila je nizak broj dolazaka zbog pandemije, dok 2021. 1 2022. godina pokazuju postepeni
oporavak, s lipnjem 2022. godine koji biljezi rekordnu posjec¢enost. Srpanj i kolovoz su najprometniji
mjeseci u godini, s vrthuncem turisticke sezone. U 2020. godini, iako je pandemija bila prisutna,
posjecenost u srpnju i kolovozu bila je znacajna, $to ukazuje na privla¢nost Hrvatske kao turisticke
destinacije ¢ak i u kriznim vremenima. 2022. godina biljezi vrhunac s preko 129,000 dolazaka u
srpnju i gotovo jednakim brojem u kolovozu. Rujan i listopad pokazuju postupni pad broja dolazaka,
ali posjecenost ostaje visoka, posebno u rujnu. Ovi mjeseci su popularni za turiste koji preferiraju
mirniju atmosferu nakon vrhunca sezone. 2021. i 2022. godina pokazuju stabilan broj dolazaka u
usporedbi s predpandemijskim razdobljem. Studeni i prosinac tradicionalno biljeze nizu posjeéenost,
no 2021. 1 2022. godina pokazuju postepeni oporavak. Posjecenost u prosincu 2022. godine gotovo
je dvostruko veca nego 2020. godine, Sto ukazuje na oporavak i povratak turista u zimskoj sezoni.
Sezonalnost je kljuc¢ni aspekt hrvatskog turizma, s jasnim vrhuncima tijekom ljetnih mjeseci. Ovi
vrhunci nisu samo rezultat povoljnog vremena i $kolskih praznika, ve¢ i raznih festivala, kulturnih
dogadanja i1 ponude koja privla¢i medunarodne turiste. Ljetni mjeseci, posebno srpanj i kolovoz,
tradicionalno biljeZe najvecu posjecenost, dok su zimski mjeseci manje posjeceni. Medutim, postoji
trend porasta posjecenosti 1 izvan ljetne sezone, §to se moze pripisati razvoju razliCitih turistickih
ponuda kao §to su zdravstveni turizam, kongresni turizam i razne zimske manifestacije. Ova analiza
pokazuje jasne sezonske trendove s vrhuncem posjecenosti tijekom ljetnih mjeseci. Pandemija
COVID-19 znacajno je utjecala na broj dolazaka, posebno u proljetnim mjesecima 2020. godine.
Medutim, podaci iz 2021. 1 2022. godine pokazuju snazan oporavak turisticke industrije, s rekordnim
brojem dolazaka u ljetnim mjesecima 2022. godine. Hrvatska ostaje popularna destinacija za turiste,

a oporavak nakon pandemije sugerira otpornost i atraktivnost hrvatskog turizma.

Tablica 7. Broj no¢enja i dolazaka po dobnoj skupini

Dobna Skupina Broj Nocenja Broj Dolazaka
0-5 192,681 32,513
6-11 290,553 48,257
12-17 297,090 53,573
18-24 229,007 43,610
25-34 355,146 74,267
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Dobna Skupina Broj Nocenja Broj Dolazaka
35-44 542,811 103,977
45-54 569,502 107,622
55-64 512,576 87,084
65-120 438,939 62,237

Izvor: TZ grada Poreca

Ova tablica jasno prikazuje raznoliku demografiju turista koji su posjetili Hrvatsku. Gosti u dobi
od 0 do 5 godina ostvarili su 192,681 noc¢enje i 32,513 dolazaka, dok su djeca u dobi od 6 do 11
godina ostvarila 290,553 nocenja 1 48,257 dolazaka. Mlade osobe u dobi od 12 do 17 godina
zabiljezile su 297,090 nocenja 1 53,573 dolazaka, a mladi odrasli u dobi od 18 do 24 godine ostvarili
su 229,007 no¢enja i 43,610 dolazaka. Gosti u dobi od 25 do 34 godine zabiljezili su 355,146 nocenja
1 74,267 dolazaka, dok su gosti u dobi od 35 do 44 godine ostvarili 542,811 nocenja i 103,977
dolazaka. Najve¢i broj nocenja i dolazaka ostvarili su gosti u dobi od 45 do 54 godine s 569,502
nocenja i 107,622 dolazaka, a slijede gosti u dobi od 55 do 64 godine s 512,576 nocenja i 87,084
dolazaka. Najstarija dobna skupina, od 65 godina i viSe, ostvarila je 438,939 nocenja 1 62,237
dolazaka. Ovi podaci ukazuju na znacaj obiteljskog 1 poslovnog turizma u Hrvatskoj, s najvise
no¢enja 1 dolazaka u srednjim dobima. Mladi odrasli takoder ¢ine znacajan udio, privuceni
aktivnostima 1 no¢nim zivotom. Najmlade dobne skupine, iako manje brojne, igraju vaznu ulogu u
obiteljskom turizmu. Ovi podaci naglasavaju potrebu za raznovrsnom turistickom ponudom koja
moze zadovoljiti razli¢ite interese 1 potrebe svih dobnih skupina, $to Hrvatsku ¢ini atraktivhom

destinacijom za Sirok spektar posjetitelja.



METODOLOGIJA I REZULTATI ISTRAZIVANJA

U ovom poglavlju predstavit ¢e se metodologija i rezultati istrazivanja provedenog u svrhu
ispitivanja percepcije lokalnog stanovniStva PoreCa o utjecaju turizma na njihovu zajednicu. Kroz
anketno istrazivanje, prikupljeni su podaci koji pruzaju uvid u stavove stanovnika o pozitivnim i
negativnim ucincima turizma na ekonomsku i drustvenu sferu njihovih Zzivota. U sljede¢im
podpoglavljima detaljno ¢e se razmotriti metodoloski pristup, uzorak ispitanika, koriSteni alati te
dobiveni rezultati istrazivanja, koji ¢e omoguciti sveobuhvatnu analizu u¢inaka turizma na lokalnu

zajednicu.

3.1. Metodologija istrazivanja

Turizam u Porecu ima znacajan utjecaj na zZivote njegovih stanovnika, a ti utjecaji mogu biti
percipirani kao pozitivni ili negativni, ovisno o perspektivi lokalnog stanovniStva. Razumijevanje
stavova domicilnog stanovniStva 1 na¢ina na koji oni dozivljavaju turizam 1 njegove ucinke klju¢no
je za postizanje odrzivog i odgovornog turizma, koji je u danas$njem svijetu prepoznat kao jedini
ispravan put razvoja. Stoga je glavni cilj ovog empirijskog istrazivanja bio ispitati percepciju lokalne
zajednice Poreca o sociokulturnim i ekonomskim utjecajima turizma na njihove Zivote. Uz to, cilj
istraZivanja bio je ispitati 1 ukljuCenost lokalnog stanovni$tva u planiranje i odvijanje turizma, kao 1
njihove opce stavove o turizmu te zadovoljstvo kvalitetom Zivota u Gradu. Postavljeno je kljucno
istrazivacko pitanje: Kako lokalno stanovniStvo Grada Poreca percipira uc¢inke turizma na njihove
zivote?

Istrazivanje je provedeno tijekom travnja, svibnja i lipnja 2024. godine, koristec¢i anketni upitnik
kao glavni alat za prikupljanje podataka. Upitnik je bio dostupan online putem Google Forms alata,
kao 1 u papirnatom obliku, te je distribuiran medu stanovni$tvom Grada Poreca. Uzorak je obuhvatio
razliite spolove, dobne skupine, radni status, stupnjeve obrazovanja te razinu povezanosti s
turizmom, a istraZivanje je provedeno na uzorku punoljetnih stanovnika Poreca, prikupljaju¢i ukupno
138 vazec¢ih upitnika. Anketni upitnik bio je sastavljen od nekoliko klju¢nih dijelova koji su
istrazivali razliCite aspekte utjecaja turizma na lokalnu zajednicu.

Prvi dio upitnika fokusirao se na prikupljanje demografskih podataka, ukljucujuéi spol, dob,
razinu obrazovanja, radni status i povezanost s turizmom. Ovi podaci su omogucili analizu rezultata
u kontekstu razli¢itih demografskih skupina.

Drugi dio upitnika bio je usmjeren na percepciju sociokulturnih utjecaja turizma. Ispitanici su

ocjenjivali stupanj slaganja s izjavama koje su se odnosile na utjecaj turizma na drustveni i kulturni
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zivot u Porecu. Koristena je Likertova skala s pet stupnjeva, gdje su ispitanici birali izmedu opcija
koje su varirale od "u potpunosti se ne slazem" do "u potpunosti se slazem". Ova skala omogucila je
precizno mjerenje stavova i percepcija ispitanika.

Treci dio upitnika analizirao je ekonomske utjecaje turizma na lokalnu zajednicu. Ispitanici su
procjenjivali ekonomske koristi i potencijalne Stete koje turizam donosi, koriste¢i istu petostupanjsku
skalu. Ovaj dio istrazivanja omogucio je sagledavanje ekonomskih dimenzija turizma iz perspektive
lokalnog stanovniStva. Posljednji dio upitnika istrazivao je ukljucenost lokalnog stanovniStva u
planiranje i organizaciju turistickih aktivnosti, kao i njithovo zadovoljstvo kvalitetom Zivota u Porecu.
Skala zadovoljstva, koja je takoder bila petostupanjska, omoguéila je mjerenje stupnja zadovoljstva

ispitanika u odnosu na ove aspekte.

3.2. Socio-demografski profil ispitanika

Uzorak od ukupno 138 ispitanika sastoji se od 52,2 % muske populacije i 47,8% zenske populacije.
Dobna struktura ispitanika je sljedeca: 59,4% ispitanika je u dobi od 18-25 godina, 13,8% ispitanika
je udobi od 26-35 godina, 14,5% ispitanika u dobnoj grupi od 36-45 godina, 4,3% ispitanika pripada
dobnoj grupi od 46-55 godina, 6,5% ispitanika nalazi se u dobi od 56-65 godina i 1,4% ispitanika
pripada dobi izmedu 66-75 godina.

L0 Spolna struktura ispitanika
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Grafikoj broj 1. Spol ispitanika
Izvor: Izrada autora
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Grafikon broj 2. Dobna struktura ispitanika

Izvor: Izrada autora

66-75

Medu 138 anketa 37% svih ispitanika zaposleno je u privatnom sektoru, 18,1% zaposleno je u

javnom sektoru, 13,8% je samozaposleno, 2,9% je nezaposleno, 2,2% je umirovljenickog statusa i

velikih 26,1% je studentskog statusa. Od ispitanika su se trazile informacije o najvisSem postignutom

stupnju obrazovanja. Njih 0,7% ima zavrSenu osnovnu $kolu, 46,4% srednju Skolu, 24,6% uzorka

¢ine prvostupnici ili osobe sa zavrSenom viSom Skolom, 26,8% magistri, dok 1,4% imaju zavrSen

doktorski studij.

Tablica 8. Stupanj obrazovanja ispitanika

Stupanj
Postotak (%)
obrazovanja
Osnovna skola 0.7
Srednja skola 46.4
Visa
24.6
Skola/Prvostupnik
Magisterij 26.8
Doktorat 1.4

Izvor: Izrada autora
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Kategorija
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Grafikon broj 3. Zaposlenje ispitanika
Izvor: izrada autora

U sklopu prikupljanja socio-demografskih podataka, posljednje pitanje ispitivalo je povezanost
ispitanika s turizmom. Rezultati su pokazali sljedece: stalno zaposlenje u turizmu ima 18,8%
ispitanika, dok je 34,1% sezonski zaposleno u turizmu. Turizam kao dodatni izvor prihoda navodi
21,7% ispitanika, a 24,6% nema nikakvu povezanost s turizmom. U sektorima indirektno vezanim
uz turizam zaposleno je 13% ispitanika. Prodavaci u trgovini ¢ine 0,7%, jednako kao i oni koji se
bave ribarstvom vezanim uz turizam, trznicom i prodajom ulova. SupruZnici zaposlenih u turizmu

takoder ¢ine 0,7% ispitanika.
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Povezanost ispitanika s turizmom
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Grafikon broj 4. Povezanost ispitanika s turizmom
Izvor: izrada autora

3.3. Analiza rezultata istrazivanja: Ekonomski utjecaji

Prva skupina ucinaka koja se istraZivala u anketi bili su pozitivni i negativni ekonomski ucinci
turizma.
Prvih cetiri tvrdnji odnose se na pozitivne ucinke, a prva koja je bila iznesena anketi je "Turizam
doprinosi razvoju lokalne ekonomije.' Najvise ispitanika se u potpunosti slaze da turizam doprinosi
razvoju lokalne ekonomije, to¢nije ¢ak njih 61,6%, dok se njih 24,6% uglavnom slaZe s navedenom
tvrdnjom. Neutralnu percepciju ima 8,7% stanovnika, uglavnom se ne slaze 1,4%, dok se u
potpunosti ne slaze 3,6%. Srednja ocjena iznosi visokih 4,39. MozZe se zakljuciti da postoji vrlo
pozitivan stav stanovnika prema ovoj tvrdnji, odnosno da velika vecina ispitanih stanovnika percipira

znacajne pozitivne utjecaje turizma na lokalnu ekonomiju.
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Turizam doprinosi razvoju lokalne ekonomije.

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slaZzem

U potpunosti se ne slazem —

Uglavnom se slazem
54 69

U potpunosti se slazem
61,6%

Grafikon broj 5: Percepcija utjecaja turizma na lokalnu ekonomiju
Izvor: izrada autora

Nakon §to smo vidjeli kako turizam doprinosi razvoju lokalne ekonomije, vazno je sagledati
njegov utjecaj na otvaranje novih radnih mjesta, $to je jedan od klju¢nih pokazatelja gospodarskog
rasta. Stvaranje radnih mjesta posebno je vazno za odrzavanje ekonomske stabilnosti i smanjenje
nezaposlenosti u lokalnoj zajednici.

Prema grafu, vecina ispitanika se u potpunosti slaze da turizam potice otvaranje novih radnih
mjesta u destinaciji, $to ¢ini ¢ak 66,7% ispitanika. Dodatnih 21,0% ispitanika uglavnom se slaze s
ovom tvrdnjom, §to ukupno ¢ini 87,7% ispitanika koji imaju pozitivan stav prema ovoj tvrdnji. Ovi
rezultati su sli¢ni prethodnoj tvrdnji, gdje je takoder zabiljeZen visok stupanj slaganja da turizam
doprinosi razvoju lokalne ekonomije. Neutralnu percepciju ima 6,5% stanovnika, §to ukazuje na to
da manji dio ispitanika nema jasan stav ili ne primjecuje izravan utjecaj turizma na zaposljavanje.
Uglavnom se ne slaze 2,2% ispitanika, dok se 3,6% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da turizam
potice otvaranje novih radnih mjesta. Srednja ocjena iznosi visokih 4,49, §to je vrlo blisko srednjoj
ocjeni za tvrdnju o doprinosu turizma lokalnoj ekonomiji. Ovi rezultati sugeriraju da ve¢ina lokalnog
stanovniStva prepoznaje pozitivan utjecaj turizma na zaposljavanje, Sto je znacajan aspekt za razvoj
lokalne ekonomije. Visok postotak ispitanika koji se slazu s tvrdnjom naglaSava vaznost turizma kao
glavnog pokretaca gospodarskog rasta i otvaranja novih radnih mjesta u destinaciji. Zaklju¢no,

percepcija lokalnog stanovniStva jasno pokazuje da turizam ima klju¢nu ulogu u stvaranju radnih
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mjesta, Sto pridonosi opéem ekonomskom razvoju 1 stabilnosti zajednice. Ovi podaci su kljucni za
planiranje i upravljanje turistickim aktivnostima, s ciljem daljnjeg jaanja pozitivnih ekonomskih
ucinaka turizma. Visok stupanj slaganja u obje tvrdnje ukazuje na snaznu svijest i prepoznavanje

lokalnog stanovni$tva o pozitivnim ekonomskim utjecajima turizma na njihov grad.

Turizam potice otvaranje novih radnih mjesta u destinaciji.

Uglavnom se ne slaz...
22!
U

2%

potpunosti se ne sli...
3,6%
Uglavnom se slazem
21.0%

Niti se slazem niti se. ..

6,5%

U potpunosti se slazem
66,7%

Grafikon broj 6: Percepcija utjecaja turizma na otvaranje radnih mjesta
Izvor: izrada autora

Nakon razmatranja utjecaja turizma na zaposljavanje, logi¢an korak je ispitati kako turizam
utjeCe na zivotni standard lokalnog stanovnistva. Povecanje zaposljavanja cesto dovodi do
poboljsanja kvalitete zivota, ali vazno je analizirati koliko su lokalni stanovnici svjesni i koliko cijene
ovaj aspekt.

Prema rezultatima grafa, vecina ispitanika se u potpunosti slaze da turizam ima znatan utjecaj na
zivotni standard, Sto ¢ini 55,1% ispitanika. Dodatnih 31,9% ispitanika uglavnom se slaze s ovom
tvrdnjom, Sto ukupno ¢€ini 87% ispitanika koji imaju pozitivan stav prema ovoj tvrdnji. Ovi rezultati
su sli¢ni prethodnim tvrdnjama o doprinosu turizma lokalnoj ekonomiji i otvaranju novih radnih
mjesta. Neutralnu percepciju ima 9,4% stanovnika, Sto ukazuje na to da manji dio ispitanika nema
jasan stav ili ne primjecuje izravan utjecaj turizma na zivotni standard. Uglavnom se ne slaze 0,7%
ispitanika, dok se 2,9% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da turizam ima znatan utjecaj na Zivotni
standard. Srednja ocjena iznosi visokih 4,35, §to je u skladu s prethodnim tvrdnjama o pozitivnim
ekonomskim utjecajima turizma. Ovi rezultati sugeriraju da vecina lokalnog stanovnistva prepoznaje

pozitivan utjecaj turizma na njihov zivotni standard, Sto je kljucan aspekt za op¢i razvoj i dobrobit
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zajednice. Visok postotak ispitanika koji se slazu s tvrdnjom naglaSava vaznost turizma kao glavnog
pokretaca poboljSanja kvalitete zivota u destinaciji. Zaklju¢no, percepcija lokalnog stanovnistva
jasno pokazuje da turizam ima klju¢nu ulogu u poboljsanju Zivotnog standarda, $to pridonosi opéem
ekonomskom razvoju 1 stabilnosti zajednice. Ovi podaci su klju¢ni za planiranje i1 upravljanje
turistiCkim aktivnostima, s ciljem daljnjeg jacanja pozitivnih ekonomskih ucinaka turizma. Visok
stupanj slaganja u svim tvrdnjama ukazuje na snaznu svijest i prepoznavanje lokalnog stanovnistva

0 pozitivnim ekonomskim utjecajima turizma

Turizam ima znatan utjecaj na Zivotni standard.

Uglavnom se ne slaz. ..
0,7%
Niti se slazem niti se...
9.4%
U potpunosti se ne sl...
2,9%

U potpunosti se slaz. ..
55,1%

Uglavnom se slazem
31,9%

Grafikon broj 7: Percepcija utjecaja turizma na zivotni standard
Izvor: izrada autora
Nakon §to je istrazen utjecaj turizma na zapoSljavanje i Zivotni standard, vazno je takoder razmotriti

kako turizam podrzava lokalno poduzetniStvo, posebno mala i srednja poduzeca. Ova poduzeca Cesto
¢ine okosnicu lokalne ekonomije i mogu znacajno pridonijeti ekonomskoj stabilnosti i razvoju
zajednice.

Iz grafickog prikaza vidljivo je da vecina ispitanika se u potpunosti slaze da turizam potiCe rast
srednjih i malih poduzeca, §to ¢ini 43,5% ispitanika. Dodatnih 29,7% ispitanika uglavnom se slaze s
ovom tvrdnjom, Sto ukupno ¢ini 73,2% ispitanika koji imaju pozitivan stav prema ovoj tvrdnji. Ovi
rezultati su slicni prethodnim tvrdnjama o doprinosu turizma lokalnoj ekonomiji, otvaranju novih
radnih mjesta i poboljSanju Zivotnog standarda. Neutralnu percepciju ima 19,6% stanovnika, Sto

ukazuje na to da manji dio ispitanika nema jasan stav ili ne primjecuje izravan utjecaj turizma na rast
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srednjih 1 malih poduzeca. Uglavnom se ne slaze 5,8% ispitanika, dok se 1,4% u potpunosti ne slaze
s tvrdnjom da turizam potice rast srednjih i malih poduzeéa. Srednja ocjena iznosi visokih 4,13, §to
je u skladu s prethodnim tvrdnjama o pozitivnim ekonomskim utjecajima turizma. Ovi rezultati
sugeriraju da vecina lokalnog stanovniStva prepoznaje pozitivan utjecaj turizma na razvoj srednjih 1
malih poduzeca, $to je kljucan aspekt za op¢i ekonomski rast 1 stabilnost zajednice. Visok postotak
ispitanika koji se slazu s tvrdnjom naglasava vaznost turizma kao glavnog pokretaca gospodarskog
razvoja 1 podrske malim i srednjim poduzeéima u destinaciji. Zakljucno, percepcija lokalnog
stanovniStva jasno pokazuje da turizam ima kljuénu ulogu u poticanju rasta srednjih i malih
poduzeca, §to pridonosi opéem ekonomskom razvoju i stabilnosti zajednice. Ovi podaci su klju¢ni
za planiranje i upravljanje turistiCkim aktivnostima, s ciljem daljnjeg jacanja pozitivnih ekonomskih
ucinaka turizma. Visok stupanj slaganja u svim tvrdnjama ukazuje na snaznu svijest i prepoznavanje

lokalnog stanovniStva o pozitivnim ekonomskim utjecajima turizma na njihov grad.

Turizam potiCe rast srednjih i malih poduzeca.

U potpunosti se ne sl...
1.4%
Uglavnom se ne slaz...

F Q0/
2,070

Niti se slaZzem niti se...
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U potpunosti se slaz. ..

43,5%

Uglavnom se slazem
29.7%

Grafikon broj 8: Percepcija utjecaja turizma na rast srednjih i malih poduzeca
Izvor: izrada autora

Nakon analize pozitivnih uc¢inaka turizma na razlicite aspekte lokalne ekonomije, potrebno je
prepoznati i potencijalne negativne strane koje turizam moze donijeti. Prvi negativni aspekt koji
¢emo razmotriti odnosi se na percepciju da se zbog turizma zanemaruju ostale djelatnosti u
destinaciji. Ova tvrdnja otvara pitanje uravnotezenog razvoja razli¢itih sektora unutar zajednice.

Sljedec¢ih Cetiri tvrdnji odnosit ¢e se na negativne ekonomske utjecaje turizma.
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Prema prikazanim rezultatima, percepcija lokalnog stanovnistva o tvrdnji da se ostale djelatnosti u
destinaciji zanemaruju zbog turizma je podijeljena. Najveci dio ispitanika, njih 28,3%, uglavnom se
slaze s ovom tvrdnjom. U potpunosti se slaze 26,8% ispitanika, Sto ukupno ¢ini 55,1% ispitanika koji
imaju negativan stav prema ovoj tvrdnji. Neutralnu percepciju ima 28,3% stanovnika, Sto ukazuje na
to da znac€ajan dio ispitanika nema jasan stav o tome zanemaruju li se ostale djelatnosti zbog turizma.
Uglavnom se ne slaze 9,4% ispitanika, dok se 7,2% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da se ostale
djelatnosti u destinaciji zanemaruju zbog turizma. Srednja ocjena iznosi 3,57, §to je nize u usporedbi
s prethodnim tvrdnjama o pozitivnim utjecajima turizma. Ovi rezultati sugeriraju da dio lokalnog
stanovniStva prepoznaje negativan utjecaj turizma na druge sektore, Sto moZze biti izazov za
uravnotezen razvoj destinacije. Zaklju¢no, percepcija lokalnog stanovnistva pokazuje da postoji
zabrinutost oko zanemarivanja ostalih djelatnosti zbog fokusa na turizam. Ovi podaci su klju¢ni za
planiranje 1 upravljanje turistickim aktivnostima kako bi se osigurao uravnoteZen razvoj svih sektora
unutar zajednice. S obzirom na visoki stupanj neutralnih i negativnih stavova, vazno je razmotriti

mjere koje ¢e poticati diversifikaciju ekonomskih aktivnosti i smanjiti preveliku ovisnost o turizmu.

Ostale djelatnosti u destinaciji zanemaruju se zbog turizma.

U potpunosti se slaz...

Uglavnom se slazem

U potpunosti se ne sl...
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Niti se slaZzem niti se...
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Grafikon broj 9: Percepcija utjecaja turizma na zanemarivanje ostalih djelatnosti u destinaciji
Izvor: izrada autora
Nakon analize percepcije lokalnog stanovnistva o utjecaju turizma na druge sektore, klju¢no je
razmotriti kako turizam utjeCe na cijene proizvoda i usluga tijekom turisticke sezone. Povecanje
cijena moze znacajno opteretiti lokalno stanovniStvo, pogotovo u razdobljima visoke turisticke
aktivnosti.
Na temelju grafickog prikaza, vecina ispitanika smatra da cijena proizvoda i usluga za vrijeme

turisti¢ke sezone postaje previsoka. Cak 73,9% ispitanika u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom,
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dok se dodatnih 15,2% uglavnom slaze. Ovo ukupno ¢ini 89,1% ispitanika koji percipiraju negativan
utjecaj turizma na cijene proizvoda i usluga tijekom sezone. Neutralnu percepciju ima 5,8%
stanovnika, Sto ukazuje na manji dio ispitanika koji ne primjecuju znacajne promjene u cijenama ili
nisu sigurni u njihov utjecaj. Uglavnom se ne slaze 2,9% ispitanika, dok se 2,2% u potpunosti ne
slaze s tvrdnjom da cijene proizvoda i1 usluga postaju previsoke tijekom turisticke sezone. Ovi
rezultati pokazuju znacajnu zabrinutost lokalnog stanovniStva zbog povecéanja cijena tijekom
turisticke sezone. Srednja ocjena iznosi 4,58, §to je znatno vise u negativnom kontekstu u usporedbi
s ostalim tvrdnjama o pozitivnim utjecajima turizma. To ukazuje na visoki stupanj nezadovoljstva
medu stanovnicima zbog povecanih troSkova zivota za vrijeme turisticke sezone. Negativna
percepcija o utjecaju turizma na cijene proizvoda i usluga moze biti rezultat povecane potraznje i
prilagodavanja trziSta turistima, $to ¢esto dovodi do porasta cijena koje lokalno stanovnistvo mora
snositi. Ovaj problem moZe imati dugorocne posljedice na kvalitetu Zivota stanovnika i njihovu
percepciju turizma kao pozitivne sile u zajednici. Zaklju¢no, dok turizam donosi mnoge ekonomske
benefite, vazno je razmotriti 1 negativne utjecaje poput rasta cijena tijekom sezone. Ovi podaci
naglasavaju potrebu za uravnotezenim pristupom upravljanju turizmom, koji ¢e osigurati da koristi
od turizma budu ravnomjerno raspodijeljene 1 da se minimiziraju negativni uc¢inci na lokalnu
zajednicu. Visok stupanj nezadovoljstva medu stanovnicima zbog povecanih troSkova Zzivota
zahtijeva paznju i djelovanje kako bi se osigurala odrzivost i1 prihva¢enost turizma medu lokalnim

stanovniStvom.
Cijena proizvoda i usluga za vrijeme turisticke sezone postaje previsoka.

U potpunosti se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Uglavnom se slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

U potpunosti se slazem

Grafikon broj 10: Percepcija utjecaja turizma na rast cijena proizvoda i usluga za vrijeme
turisticke sezone
Izvor: izrada autora
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Nakon analize utjecaja turizma na cijene proizvoda i usluga, vazno je takoder razmotriti gdje
zavr$ava novac zaraden od turizma. Postoji zabrinutost da novac zaraden u turizmu ¢esto odlazi izvan
lokalne zajednice, ¢ime se smanjuje njegov pozitivan ucinak na lokalnu ekonomiju.

Prema grafu, znacajan dio ispitanika smatra da novac zaraden u turizmu odlazi izvan lokalne
zajednice, doprinose¢i odljevu financijskih resursa. Konkretno, 32,6% ispitanika u potpunosti se
slaze s ovom tvrdnjom, dok se 39,9% uglavnom slaze. Ukupno, 72,5% ispitanika percipira negativan
utjecaj u vezi s odljevom financijskih resursa iz lokalne zajednice zbog turizma. Neutralnu percepciju
ima 21,7% stanovnika, Sto ukazuje na znacajan dio ispitanika koji nisu sigurni u to pitanje ili ne
primjecuju izravne posljedice. Uglavnom se ne slaze 2,9% ispitanika, dok se takoder 2,9% u
potpunosti ne slaze s tvrdnjom da turizam doprinosi odljevu financijskih resursa iz lokalne zajednice.
Ovi rezultati pokazuju znacajnu zabrinutost medu lokalnim stanovni$tvom zbog odljeva novca izvan
lokalne zajednice. Srednja ocjena iznosi 3,95, §to ukazuje na visoki stupanj percepcije negativnog
utjecaja turizma na lokalne financije. To moze biti posljedica Cinjenice da veliki dio prihoda od
turizma odlazi multinacionalnim kompanijama ili vanjskim investitorima, umjesto da ostaje u
lokalnoj ekonomiji i podrzava lokalne poduzetnike i zajednicu. Zaklju¢no, dok turizam donosi
mnoge ekonomske benefite, vazno je razmotriti i negativne utjecaje poput odljeva financijskih
resursa iz lokalne zajednice. Ovi podaci naglaSavaju potrebu za strategijama koje ¢e osigurati da veci
dio prihoda od turizma ostane unutar lokalne ekonomije, podrzavajuci lokalne poduzetnike 1 jacajuci
ekonomsku stabilnost zajednice. Visoki stupanj slaganja s ovom tvrdnjom ukazuje na potrebu za
promjenama u nacinu na koji se upravlja prihodima od turizma kako bi se osigurao odrzivi razvoj i

ekonomska dobrobit lokalne zajednice.
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Znacajan dio zaradenog novca u turizmu odlazi izvan lokalne zajednice,
doprinoseci odljevu financijskih resursa.

U potpunosti se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

U potpunosti se slazem

Uglavnom se slazem

Niti se slazem niti se ne sl...

Grafikon broj 11: Percepcija utjecaja turizma na odljev financijskih resursa izvan destinacije
Izvor: izrada autora

Kona¢no, nakon razmatranja razli¢itih ekonomskih aspekata turizma, vazno je sagledati njegov
utjecaj na trziSte nekretnina. Povecana potraznja za smjestajem od strane turista i investitora moze
dovesti do rasta cijena nekretnina, $to znacajno otezava lokalnom stanovniStvu pristup stambenom
prostoru.
Analiza podataka prikazuje da veéina ispitanika smatra da porast cijene nekretnina zbog turizma
otezava lokalnom stanovni$tvu pristup stambenom prostoru. Cak 79,7% ispitanika u potpunosti se
slaZze s ovom tvrdnjom, dok se dodatnih 11,6% uglavnom slaze. Ukupno, 91,3% ispitanika percipira
negativan utjecaj turizma na pristupac¢nost stambenog prostora. Neutralnu percepciju ima 4,3%
stanovnika, $to ukazuje na mali dio ispitanika koji nisu sigurni u to pitanje ili ne primjecuju znacajne
promjene u pristupu stambenom prostoru. Uglavnom se ne slaze 1,4% ispitanika, dok se 2,9% u
potpunosti ne slaze s tvrdnjom da porast cijene nekretnina zbog turizma otezava lokalnom
stanovniStvu pristup stambenom prostoru. Ovi rezultati pokazuju znacajnu zabrinutost lokalnog
stanovniS§tva zbog povecanja cijena nekretnina, $to moze imati ozbiljne posljedice na njihovu
sposobnost osiguravanja adekvatnog stambenog prostora. Srednja ocjena iznosi visokih 4,67, §to
ukazuje na visoki stupanj percepcije negativnog utjecaja turizma na pristupacnost stambenog
prostora. Ovo pitanje moze biti posebno problematicno za mlade obitelji i osobe s nizim prihodima
koji se suoCavaju s poteskocama pri pronalasku pristupacnog smjestaja. Negativna percepcija o
utjecaju turizma na cijene nekretnina moze biti rezultat povecane potraznje za smjesStajem od strane

turista 1 investitora, $to podiZe cijene i otezava lokalnom stanovnistvu pristup povoljnim stambenim
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opcijama. Zaklju¢no, dok turizam donosi mnoge ekonomske benefite, vazno je razmotriti i negativne
utjecaje poput povecanja cijena nekretnina. Ovi podaci naglasavaju potrebu za strategijama koje ¢e
osigurati pristupacnost stambenog prostora za lokalno stanovnistvo, podrzavajuéi tako odrziv razvoj
1 dobrobit zajednice. Visoki stupanj slaganja s ovom tvrdnjom ukazuje na potrebu za hitnim
djelovanjem kako bi se osigurala dostupnost stambenih opcija za sve ¢lanove zajednice, unato¢

razvoju turizma.

Porast cijene nekretnina zbog turizma otezava lokalnom
stanovnistvu pristup stambenom prostoru

U potpunosti se ne sla...
2,9%
Uglavnom se ne slazem
1,4%
Niti se slazem niti se n...

Uglavnom se slazem
11,6%

U potpunosti se slazem

797

Grafikon broj 12: Percepcija utjecaja turizma na porast cijena nekretnina
Izvor: izrada autora

Analiza percepcije lokalnog stanovniStva Poreca o ekonomskim ucincima turizma otkriva snaznu
svijest 0 njegovim pozitivnim i negativnim aspektima. S jedne strane, ve¢ina stanovnika prepoznaje
znaCajne pozitivne ucinke turizma na lokalnu ekonomiju, poput doprinosa razvoju ekonomije,
otvaranja novih radnih mjesta, poboljSanja Zivotnog standarda te poticanja rasta srednjih i malih
poduzecéa. Naime, tvrdnja da turizam doprinosi razvoju lokalne ekonomije najbolje je ocijenjena, s
visokim stupnjem slaganja medu ispitanicima 1 srednjom ocjenom od 4,39, §to ukazuje na Siroko
prepoznat pozitivan utjecaj turizma u ovom kontekstu.

S druge strane, lokalno stanovniS$tvo takoder izrazava znacajnu zabrinutost zbog negativnih
ekonomskih ucinaka turizma. Posebno se istie percepcija da turizam uzrokuje porast cijena
nekretnina, $to otezava lokalnom stanovnistvu pristup stambenom prostoru. Ova tvrdnja je ocijenjena

kao najgore, s vrlo visokom srednjom ocjenom od 4,67, §to ukazuje na ozbiljnu zabrinutost medu
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stanovnicima. Drugi negativni aspekti ukljuc¢uju percepciju da novac zaraden u turizmu odlazi izvan
lokalne zajednice te da cijene proizvoda i usluga tijekom turisticke sezone postaju previsoke.

U zakljucku, dok lokalno stanovniStvo prepoznaje brojne ekonomske benefite turizma, istodobno
izrazava zabrinutost zbog njegovih negativnih uc¢inaka, posebno onih koji izravno utjecu na zivotni
standard i pristup osnovnim potrebama, poput stambenog prostora. Ovi rezultati sugeriraju potrebu
za uravnotezenim pristupom u planiranju i upravljanju turizmom kako bi se maksimizirale koristi, a

minimizirali negativni ucinci, osiguravaju¢i time dugoro¢nu odrzivost i dobrobit zajednice.

3.4. Analiza rezultata istrazivanja: DruStveni aspekti

Nakon $to su analizirani ekonomski utjecaji turizma na lokalnu zajednicu, prelazi se na drustvene
utjecaje. U ovoj sekciji se fokusira na percepcije stanovnika o tome kako turizam utjece na njihove
drustvene 1 kulturne aspekte Zivota. Ova analiza pruza dublji uvid u to kako turizam oblikuje
drustveni zivot lokalne zajednice i kako se mogu adresirati potencijalni izazovi.

Prvo ¢e se analizirati pozitivni drustveni utjecaji: prema grafu, vecina ispitanika smatra da turizam
ima pozitivan utjecaj na o€uvanje i promicanje kulturnih obicaja i tradicija u destinaciji. Konkretno,
28,3% ispitanika u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom, dok se dodatnih 33,3% uglavnom slaze.
Ukupno, 61,6% ispitanika percipira pozitivan utjecaj turizma na kulturu. Neutralnu percepciju ima
26,1% stanovnika, Sto ukazuje na znaCajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst stav o ovoj temi.
Uglavnom se ne slaze 6,5% ispitanika, dok se 5,8% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da turizam
pozitivno utjece na kulturne obicaje 1 tradicije. Ovi rezultati pokazuju da vecina lokalnog
stanovni$tva prepoznaje pozitivan doprinos turizma ocuvanju i promicanju kulturnih vrijednosti.
Srednja ocjena iznosi 3,73, Sto ukazuje na prevladavajucu percepciju pozitivnog utjecaja turizma na
kulturu. Zakljucno, turizam je prepoznat kao klju¢an faktor u ocuvanju i promicanju kulturnih obicaja
i tradicija, Sto doprinosi obogacivanju kulturnog zivota destinacije. Medutim, zna¢ajan dio neutralnih

1 negativnih stavova sugerira potrebu za daljnjim naporima u integraciji turizma s lokalnom kulturom
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Turizam ima pozitivan utjecaj na o€uvanje i promicanje
kulturnih obi¢aja i tradicija u destinaciji.

Uglavnom se ne slazem
U potpunosti se ne sla...
5,8%

U potpunosti se slazem

Niti se slazem niti se n...

26,1%

Uglavnom se slazem

33,3%

Grafikon broj 13: Percepcija utjecaja turizma na oCuvanje i promicanje kulture i tradicije u
destinaciji
Izvor: izrada autora
Prema grafu, veéina ispitanika smatra da je turizam pridonio povecanju dostupnosti kulturnih i
zabavnih sadrzaja za lokalno stanovnistvo. Konkretno, 39,1% ispitanika u potpunosti se slaze s ovom
tvrdnjom, dok se dodatnih 31,2% uglavnom slaze. Ukupno, 70,3% ispitanika percipira pozitivan
utjecaj turizma na dostupnost kulturnih i zabavnih sadrZaja. Neutralnu percepciju ima 15,9%
stanovnika, Sto ukazuje na znacajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst stav o ovoj temi. Uglavnom se
ne slaze 6,5% ispitanika, dok se 7,2% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da je turizam pridonio
povecanju dostupnosti kulturnih i zabavnih sadrzaja. Ovi rezultati pokazuju da vecina lokalnog
stanovniStva prepoznaje pozitivan doprinos turizma u obogacivanju kulturnog i zabavnog Zivota
zajednice. Srednja ocjena iznosi 3,88, Sto ukazuje na prevladavajucu percepciju pozitivnog utjecaja
turizma na kulturne 1 zabavne sadrzaje. Zaklju¢no, turizam je prepoznat kao znacajan faktor u
povecanju dostupnosti kulturnih 1 zabavnih sadrzaja, §to doprinosi obogacivanju Zivota lokalnog
stanovniStva. Medutim, znacajan dio neutralnih i negativnih stavova sugerira potrebu za daljnjim

naporima u integraciji turizma s lokalnim kulturnim i zabavnim aktivnostima.
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Turizam je pridonio povec¢anju dostupnosti kulturnih i zabavnih
sadrzaja za lokalno stanovnistvo.

Uglavnom se ne slazem
6,5%
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U potpunosti se slazem
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Niti se slazem niti se ne...
15,9%

Uglavnom se slazem
31.2%

Grafikon broj 14: Percepcija utjecaja turizma na poveéanje dostupnosti sadrzaja za lokalno
stanovniStvo
Izvor: izrada autora
Prema grafu, vecina ispitanika smatra da turizam pridonosi razvoju obrazovnih programa i
infrastrukture, doprinose¢i dugoro¢nom drustvenom i gospodarskom boljitku. Konkretno, 35,5%
ispitanika uglavnom se slaZze s ovom tvrdnjom, dok se dodatnih 21,0% u potpunosti slaze. Ukupno,
56,5% ispitanika percipira pozitivan utjecaj turizma na razvoj obrazovanja i infrastrukture. Neutralnu
percepciju ima 31,2% stanovnika, $to ukazuje na znacajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst stav o
ovoj temi. Uglavnom se ne slaze 5,1% ispitanika, dok se 7,2% u potpunosti ne slaZe s tvrdnjom da
turizam pridonosi razvoju obrazovnih programa i infrastrukture. Ovi rezultati pokazuju da vecina
lokalnog stanovnisStva prepoznaje pozitivan doprinos turizma u razvoju obrazovanja i infrastrukture,
Sto doprinosi dugoro¢nom drustvenom 1 gospodarskom boljitku. Srednja ocjena iznosi 3,66, Sto
ukazuje na prevladavajucu percepciju pozitivnog utjecaja turizma na ove aspekte. Zakljucno, turizam
je prepoznat kao znacajan faktor u razvoju obrazovnih programa i infrastrukture, Sto doprinosi
obogacivanju drustvenog 1 gospodarskog zivota zajednice. Medutim, znacajan dio neutralnih i
negativnih stavova sugerira potrebu za daljnjim naporima u integraciji turizma s obrazovnim 1

infrastrukturnim razvojem.
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Turizam pridonosi razvoju obrazovnih programa i infrastrukture,
doprinosec¢i dugoro¢nom drustvenom i gospodarskom boljiktu.
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Grafikon broj 15: Percepcija utjecaja turizma na drustveni i gospodarski boljitak
Izvor: izrada autora

Prema grafu, vecina ispitanika smatra da turizam poboljSava kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva.
Konkretno, 31,9% ispitanika uglavnom se slaze s ovom tvrdnjom, dok se dodatnih 21,0% u
potpunosti slaze. Ukupno, 52,9% ispitanika percipira pozitivan utjecaj turizma na kvalitetu Zivota.
Neutralnu percepciju ima 31,9% stanovnika, §to ukazuje na znacajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst
stav 0 ovoj temi. Uglavnom se ne slaze 8,7% ispitanika, dok se 6,5% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom
da turizam poboljSava kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva. Ovi rezultati pokazuju da vecina
lokalnog stanovniStva prepoznaje pozitivan doprinos turizma u poboljSanju kvalitete Zivota. Srednja
ocjena iznosi 3,51, §to ukazuje na prevladavajucu percepciju pozitivnog utjecaja turizma na kvalitetu
zivota. Zaklju¢no, turizam je prepoznat kao znacajan faktor u poboljsanju kvalitete Zivota lokalnog
stanovniStva. Medutim, znacajan dio neutralnih i negativnih stavova sugerira potrebu za daljnjim
naporima u integraciji turizma s poboljSanjem zivotnih uvjeta. Ova analiza zakljucuje pregled
pozitivnih drustvenih utjecaja turizma, nakon ¢ega ¢e se razmotriti i potencijalni negativni drustveni

utjecaji.
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Turizam poboljSava kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva.
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Grafikon broj 16: Percepcija utjecaja turizma na kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva
Izvor: izrada autora

Nakon analize pozitivnih druStvenih utjecaja turizma, prelazimo na istraZivanje negativnih utjecaja
koje turizam moze imati na lokalnu zajednicu. Dok turizam moze donijeti brojne koristi, vazno je
razumjeti i prepoznati potencijalne negativne aspekte kako bi se mogli adresirati i minimizirati.. Ova
analiza ¢e pruziti dublji uvid u to kako turizam moze negativno utjecati na druStveni zivot i dobrobit
lokalnih stanovnika te identificirati podrucja za poboljSanje 1 odrzivi razvoj.

Prva negativna tvrdnja donosi sljedece rezultate: Prema grafu, znacajan dio ispitanika smatra da
turizam moze dovesti do gubitka autenti¢nosti lokalne kulture, $Sto moze negativno utjecati na
kulturno naslijede zajednice. Konkretno, 30,4% ispitanika uglavnom se slaze s ovom tvrdnjom, dok
se dodatnih 24,6% u potpunosti slaZze. Ukupno, 55% ispitanika percipira negativan utjecaj turizma
na oCuvanje autenti¢nosti lokalne kulture. Neutralnu percepciju ima 30,4% stanovnika, Sto ukazuje
na znacajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst stav o ovoj temi. Uglavnom se ne slaZze 9,4% ispitanika,
dok se 5,1% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da turizam moZe dovesti do gubitka autenti¢nosti
lokalne kulture. Ovi rezultati pokazuju da vise od polovice lokalnog stanovni§tva prepoznaje
potencijalne negativne posljedice turizma na kulturno naslijede. Srednja ocjena iznosi 3,57, Sto
ukazuje na podijeljenu percepciju, ali s naginjanjem prema prepoznavanju negativnih utjecaja.
Zakljucno, dok turizam donosi mnoge pozitivne aspekte, postoji znacajna zabrinutost medu lokalnim
stanovniStvom da bi mogao ugroziti autenti¢nost lokalne kulture i negativno utjecati na kulturno

naslijede zajednice. Ovi podaci naglasavaju potrebu za pazljivim planiranjem i upravljanjem
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turizmom kako bi se oc¢uvala autenticnost lokalne kulture i osigurao odrzivi razvoj koji postuje 1

promice kulturne vrijednosti zajednice.

Turizam moze dovesti do gubitka autenti¢nosti lokalne kulture, §to moze
negativno utjecati na kulturno naslijede zajednice.
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Grafikon broj 17: Percepcija negativnog utjecaja turizma na kulturno naslijede zajednice
Izvor: izrada autora

Prema grafu, znacajan dio ispitanika smatra da turizam moze poticati socijalne nejednakosti kroz
nerazmjernu raspodjelu ekonomske dobiti, ostavljaju¢i dijelove zajednice neujednaceno
nagradenima. Konkretno, 30,4% ispitanika uglavnom se slaze s ovom tvrdnjom, dok se 29,0% u
potpunosti slaze. Ukupno, 59,4% ispitanika percipira negativan utjecaj turizma na socijalnu
jednakost. Neutralnu percepciju ima 29,0% stanovnika, $to ukazuje na znacajan dio ispitanika koji
nemaju ¢vrst stav o ovoj temi. Uglavnom se ne slaze 8,7% ispitanika, dok se 2,9% u potpunosti ne
slaze s tvrdnjom da turizam mozZe poticati socijalne nejednakosti. Ovi rezultati pokazuju da vecina
lokalnog stanovnistva prepoznaje potencijalne negativne posljedice turizma na socijalnu jednakost u
zajednici. Srednja ocjena iznosi 3,49, Sto ukazuje na prevladavajucu percepciju negativnog utjecaja
turizma na socijalne aspekte. Zaklju¢no, dok turizam moze donijeti ekonomske koristi, postoji
znafajna zabrinutost medu lokalnim stanovniStvom da bi mogao pridonijeti socijalnim
nejednakostima kroz nerazmjernu raspodjelu dobiti. Ovi podaci naglaSavaju potrebu za pazljivim
planiranjem 1 politikama koje ¢e osigurati pravedniju distribuciju ekonomskih koristi od turizma,

kako bi se osigurala socijalna kohezija i ravnoteza unutar zajednice.

58



Turizam moze poticati socijalne nejednakosti kroz nerazmjernu
raspodjelu ekonomske dobiti, ostavljajuéi dijelove zajednice
neujednaceno nagradenima.
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Grafikon broj 18: Percepcija utjecaja turizma na socijalnu nejednakost u destinaciji
Izvor: izrada autora

Prema grafu, znaCajan dio ispitanika smatra da se lokalno stanovni$tvo sve viSe iskljucuje iz
turistickih aktivnosti, poput koncesija za plaze i prijevoz. Konkretno, 31,2% ispitanika u potpunosti
se slaze s ovom tvrdnjom, dok se 30,4% uglavnom slaze. Ukupno, 61,6% ispitanika percipira
negativan utjecaj turizma na ukljucenost lokalnog stanovniStva u turisticke aktivnosti. Neutralnu
percepciju ima 21,7% stanovnika, Sto ukazuje na znacajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst stav o
ovoj temi. Uglavnom se ne slaze 10,1% ispitanika, dok se 6,5% u potpunosti ne slaZe s tvrdnjom da
se lokalno stanovnistvo sve vise iskljucuje iz turistickih aktivnosti. Ovi rezultati pokazuju da vecina
lokalnog stanovnistva prepoznaje potencijalne negativne posljedice turizma na njihovu ukljucenost
u turisticke aktivnosti i pristup resursima. Srednja ocjena iznosi 3,66, Sto ukazuje na prevladavajucu
percepciju negativnog utjecaja turizma na ovu dimenziju. Zaklju¢no, dok turizam moze donijeti
ekonomske koristi, postoji znacajna zabrinutost medu lokalnim stanovnistvom da bi mogli biti
isklju€eni iz turistickih aktivnosti 1 koristi koje one donose. Ovi podaci naglasavaju potrebu za
ukljuc¢ivanjem lokalnog stanovniStva u upravljanje i1 planiranje turistickih aktivnosti kako bi se

osigurala pravedna distribucija resursa i koristi te povecala socijalna kohezija unutar zajednice.
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Lokalno stanovnistvo se sve viSe isklju€uje iz turisti€kih aktivnosti
(npr. koncesije za plaze, prijevoz i sl.).
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Grafikon broj 19: Percepcija utjecaja turizma na sve vise iskljucivanje lokalnog stanovnistva iz

aktivnosti
Izvor: izrada autora

Prema grafu, znacajan dio ispitanika smatra da turizam ¢esto dovodi do porasta drustvenih problema
poput droge, alkohola, vandalizma i kriminala u destinaciji. Konkretno, 30,4% ispitanika uglavnom
se slaze s ovom tvrdnjom, dok se 23,9% u potpunosti slaze. Ukupno, 54,3% ispitanika percipira
negativan utjecaj turizma na drustvene probleme. Neutralnu percepciju ima 21,0% stanovnika, $to
ukazuje na znacajan dio ispitanika koji nemaju ¢vrst stav o ovoj temi. Uglavnom se ne slaze 18,8%
ispitanika, dok se 5,8% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom da turizam dovodi do porasta drustvenih
problema. Ovi rezultati pokazuju da vecina lokalnog stanovnistva prepoznaje potencijalne negativne
posljedice turizma na drustvene probleme u zajednici. Srednja ocjena iznosi 3,47, $to ukazuje na
prevladavajucu percepciju negativnog utjecaja turizma na ovu dimenziju. Zaklju¢no, dok turizam
moze donijeti mnoge pozitivne aspekte, postoji znacajna zabrinutost medu lokalnim stanovnistvom
da bi mogao pridonijeti porastu drustvenih problema poput droge, alkohola, vandalizma i kriminala.
Ovi podaci naglasavaju potrebu za pazljivim planiranjem i upravljanjem turizmom kako bi se

minimizirali ovi negativni utjecaji i osigurala sigurnost i dobrobit zajednice.
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Turizam &esto dovodi do porasta drustvenih problema poput droge,
alkohola, vandalizma i kriminala u destinaciji.

U potpunosti se ne slazem

5,8%

Niti se slazem niti se ne sl...

21,0%

U potpunosti se slazem

23,9%

Grafikon broj 20: Percepcija utjecaja turizma na porast alkohola, vandalizma i kriminala u

destinaciji
Izvor: izrada autora

Uglavnom se slazem

30.4%

Uglavnom se ne slazem

18,8%
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3.5. Vaznost ukljucivanja lokalnog stanovniStva u planiranje i

provedbu turizma

U posljednjem dijelu ankete nalazila su se 4 pitanja a odgovori na ta pitanja ¢e biti analizirani u
nastavku:

Tablica 9. Stavovi lokalnog stanovnistva o sudjelovanju u planiranju i provedbi turizma

Postotak ispitanika koji odabrao odredenu razinu slaganja s navedenim tvrdnjama
Tvrdnja Potpuno se Uglavnom se Neutral Uglavnom se ne  ||Potpuno se ne
slazem slazem eutraino slazem slazem
Aktivno sudjelovanje
u planiranju i 10.1 24.6 42.8 14.5 8.0
provedbi turizma
Transparentnost u
procesu donoSenja  |[8.7 31.9 34.8 12.3 12.3
odluka o turizmu
Poticanje na
sudjelovanje u
9.4 29.7 34.8 13.0 13.0
turistickim
inicijativama
Uzimanje miSljenja u
obzir prilikom
o |65 12.3 39.9 23.9 17.4
planiranja turistickih
aktivnosti

Izvor: Izrada autora

Tablica pruza detaljan uvid u percepcije stanovnika Pore¢a o razli¢itim aspektima njihovog
sudjelovanja 1 utjecaja na turizam u gradu. Ispitanici su imali priliku izraziti svoje stavove o Cetiri
kljucna pitanja: aktivno sudjelovanje u planiranju i1 provedbi turizma, transparentnost u procesu
donoSenja odluka o turizmu, poticanje na sudjelovanje u turistiCkim inicijativama te uzimanje
misljenja stanovnika u obzir prilikom planiranja turisti¢kih aktivnosti.

Prvo pitanje odnosi se na to u kojoj mjeri stanovnici Poreca osjecaju da aktivno sudjeluju u planiranju
1 provedbi turizma. Rezultati pokazuju da samo 10,1% ispitanika u potpunosti dijeli taj osjecaj, dok
dodatnih 24,6% uglavnom podrzava tu tvrdnju. To znaci da ukupno 34,7% stanovnika ima pozitivan

stav prema svom sudjelovanju u turizmu. Medutim, najve¢i dio ispitanika, njih 42,8%, zauzima
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neutralan stav, §to moze ukazivati na nejasnu percepciju ili nedostatak informacija o tome kako oni
kao pojedinci mogu utjecati na turisti¢ki razvoj. Dodatno, 14,5% uglavnom se ne slaze s tvrdnjom
da aktivno sudjeluju, dok se 8,0% u potpunosti ne slaze. Ovi rezultati ukazuju na to da iako postoji
znacCajna skupina koja smatra da je uklju¢ena, mnogi stanovnici nisu uvjereni u svoju ulogu u procesu
planiranja i provedbe turizma.

Drugo pitanje istrazuje transparentnost u procesu donosenja odluka o turizmu. Samo 8,7% ispitanika
u potpunosti vjeruje da je taj proces dovoljno transparentan, dok 31,9% uglavnom dijeli taj stav, Sto
znaci da ukupno 40,6% ispitanika ima pozitivan stav prema transparentnosti. No, 34,8% zauzima
neutralan stav, §to moze ukazivati na nedostatak informacija ili nesigurnost u vezi s time kako se
odluke donose. Preostalih 24,6% izrazava neslaganje s tvrdnjom o transparentnosti, pri ¢emu se
12,3% u potpunosti ne slaze. Ovi podaci sugeriraju da, iako postoji odredeni stupanj povjerenja u
proces donoSenja odluka, znacajan dio stanovniStva smatra da bi transparentnost mogla biti
poboljSana.

Trece pitanje usmjereno je na percepciju stanovnika o tome jesu li potaknuti na sudjelovanje u
turistickim inicijativama. Rezultati pokazuju da samo 9,4% ispitanika u potpunosti osjeca poticaj,
dok dodatnih 29,7% uglavnom osjeca poticaj, Sto znac¢i da ukupno 39,1% stanovnika pozitivno
ocjenjuje ovu tvrdnju. Ipak, 34,8% ispitanika je neutralno, §to sugerira da mnogi nisu sigurni jesu li
zaista potaknuti na sudjelovanje. S druge strane, 26,0% ispitanika osjeca da nisu potaknuti na
sudjelovanje, Sto moze ukazivati na osjecaj iskljucenosti ili nedostatak motivacije. Ovi rezultati
ukazuju na to da, iako postoji odredena razina poticaja, ona nije dovoljno jaka ili univerzalno
prepoznata medu stanovnicima.

Cetvrto pitanje razmatra u kojoj mjeri stanovnici Pore¢a smatraju da se njihova miljenja uzimaju u
obzir prilikom planiranja turistickih aktivnosti. Ovdje su rezultati priliéno negativni, s tek 6,5%
ispitanika koji u potpunosti vjeruju da se njihova misljenja uzimaju u obzir, dok dodatnih 12,3%
uglavnom dijeli taj stav. To znac¢i da ukupno samo 18,8% stanovnika osje¢a da imaju utjecaj na
planiranje turizma. Istovremeno, 39,9% ispitanika zauzima neutralan stav, dok 41,3% izrazava
neslaganje, od ¢ega se 17,4% u potpunosti ne slaze s tvrdnjom. Ovi podaci ukazuju na to da vec¢ina
stanovnika ne vjeruje da su njihova misljenja vazna u procesu planiranja turizma, §to moze dovesti
do osje¢aja marginalizacije 1 nezadovoljstva. Sveukupno, rezultati prikazani u tablici ukazuju na
podijeljene stavove medu stanovnicima Poreca u vezi s njihovim sudjelovanjem u turizmu. lako
postoji odredeni stupanj pozitivne percepcije, mnogi stanovnici izrazavaju neutralne ili negativne
stavove, Sto sugerira potrebu za poboljSanjem komunikacije, transparentnosti i uklju€ivanjem

lokalnog stanovnistva u turisticke procese. Prosje¢ne ocjene pokazuju blago pozitivnu percepciju, no
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s izrazenim podijeljenim misljenjima koja ukazuju na potrebu za vecom participacijom i boljim
uklju¢ivanjem stanovnika u odluke vezane uz turisti¢ki razvoj grada.

Zakljucno, rezultati sugeriraju potrebu za prilagodavanjem turisticke strategije kako bi se postigao
ravnomjerniji raspored posjetitelja tijekom cijele godine, Sto bi moglo pridonijeti boljem kvaliteti

zivota za lokalno stanovnistvo i odrzivijem razvoju turizma u Porecu.
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ZAKLJUCAK

U teoretskom dijelu rada detaljno su objasnjeni klju¢ni ekonomski i drustveni utjecaji turizma na

lokalnu zajednicu, s posebnim naglaskom na to kako turizam oblikuje Zivote stanovnika destinacije.
Istaknuta je vaznost aktivnog sudjelovanja lokalne zajednice u razvoju turizma, buduci da su njihova
podrska i prihvacanje od sustinske vaznosti za odrziv razvoj. Harmonija izmedu raznolikih aktera
unutar turisticke destinacije od presudnog je znacaja za postizanje dugoro¢ne koristi za sve ukljucene
strane. Rad naglasava potrebu za razvojem turizma koji ¢e, s jedne strane, osigurati konkurentnost
destinacije na turistickom trZiStu, a s druge strane donijeti trajne ekonomske i1 druStvene koristi
lokalnoj zajednici.
Provedena analiza stanja turizma u gradu Porec¢u ukazuje na njegovu dugogodisnju uspjesnost kao
turisticke destinacije. Pore¢ se isti¢e svojim bogatim kulturnim naslijedem, povoljnim geografskim
polozajem 1 kvalitetnom turistickom ponudom, §to ukljucuje raznolike smjestajne kapacitete, od
kojih su najzastupljeniji kampovi. No, unato¢ tim prednostima, postoje i odredeni izazovi, poput
ograni¢enog broja smjesStajnih objekata visoke kategorije, neadekvatne valorizacije kulturno-
povijesne bastine i izrazene sezonalnosti turizma.

IstraZivanje je pokazalo da stanovnici Poreca razli¢ito percipiraju ekonomske utjecaje turizma.
S jedne strane, priznaju poboljSane moguénosti zaposljavanja, veca ulaganja u lokalnu infrastrukturu
1 podizanje zivotnog standarda. S druge strane, negativno dozivljavaju porast cijena nekretnina i
proizvoda, §to povecava troskove zZivota. Visoke cijene nekretnina, posebice, predstavljaju ozbiljan
problem koji otezava lokalnom stanovniStvu kupnju stambenih objekata. Ova situacija se reflektira
na nacionalnoj razini, no lokalna zajednica takoder moZze poduzeti korake kako bi ublazila ovaj
problem, primjerice kroz osiguravanje pristupacnijih stanova za mlade obitelji.

U pogledu drustvenih utjecaja, stanovnici u najve¢oj mjeri prepoznaju pozitivne aspekte
turizma, poput povecanja broja kulturnih dogadanja i raznolikosti sadrZaja za razonodu i rekreaciju.
Medutim, postoji odredeno nezadovoljstvo zbog sve ¢esceg iskljucivanja lokalnog stanovnistva iz
turistickih aktivnosti, poput koncesija na plaze, §to moze dovesti do negativnih stavova prema
turizmu. Vazno je da lokalne vlasti i turisti¢ke organizacije osiguraju vece sudjelovanje stanovnika
u planiranju i donoSenju odluka, kako bi se izbjegli potencijalni konflikti.

Ogranicenja ovog istraZivanja ukljucuju mogucénost da ispitanici nisu uvijek iskazivali svoje

iskreno misljenje, ve¢ su davali druStveno pozeljne odgovore. Takoder, istrazivanje je provedeno
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prije glavne turistiCke sezone, $Sto moze utjecati na rezultate, jer se utjecaji turizma intenziviraju
tijekom ljeta.

Zakljucno, turizam u Porecu oblikuje ekonomske i drustvene aspekte zivota lokalne zajednice
na razli¢ite nacine. Potrebno je odrzavati pozitivne utjecaje i smanjivati one negativne kroz
odgovorno upravljanje i odrzive prakse. Istrazivanje pokazuje da vecina stanovnika Porec¢a smatra
kako turizam donosi viSe pozitivnih nego negativnih utjecaja, Sto je kljucni pokazatelj za buduci

razvoj turizma u ovom gradu.
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