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SAZETAK:

Kriza ljudskosti u 21. stolje¢u dovodi do procvata neoliberalnog kapitalizma koji gusi
covjekovu slobodu, dostojanstvo 1 prostor za rast. Svjesni ¢injenice da u blizoj buduénosti nece
do¢i do zamjene ekonomskog sustava kapitalizma (neoliberalna forma) nekim drugim ekonomskim
sustavom, jedini je naCin svojevrsno “humanizirati” postojec¢i. Stoga je tema ovog diplomskog
rada ,,Perspektive 1 primjene humanistickog kapitalizma Brunella Cucinellija”. Kroz rad se
teorijski 1 pojmovno daje uvid u evoluciju ekonomskih sustava, trenutno stanje kapitalizma i

detaljno se objasnjava koncept humanistickog kapitalizma 1 mogucnosti njegove primjene.

Upravo je filozofija rada Brunella Cucinellija primjer kako kapitalizam mozZe djelovati u
skladu s poStovanjem moralnih nacela, a u isto vrijeme ostvarivati profit. Radi se o viSem obliku
kapitalizma koji zadrzava slobodu trziSta i ne ugrozava dostojanstvo radnika, za razliku od
postojeceg sustava kapitalizma. Manjina koja posjeduje mo¢ preko svog univerzalnog simbola
autoriteta — kapitala, ¢esto neCasno dolazi do profita, ostavljajuci za sobom socijalnu nepravdu. Ta
nepravda generira niz negativnih socioloskih promjena u danasnjem drustvu radajuci apatiju i
besmisao. U tom procesu mentalnog dresiranja, pojedinac je onemogucen da se bavi pitanjima o
smislu 1 kao takav je podoban konzument za konzumeristicku kulturu koja putem svoje produzene
ruke — masovnih medija, ostvaruje veliki napredak. Dostojanstvo covjeka je pregaZeno i ideali su
protjerani, na njihovo mjesto je doSao profit. Ljudi poput gospodina Brunella Cucinellija nam
ulijevaju nadu u dobro u Covjeku! Kako bi se ispitalo trenutno stanje u hrvatskim kompanijama 1
mogucu implementaciju humanistickog kapitalizma, kroz ovaj je rad izvedeno istraZivanje

stajaliSta zaposlenika, menadZera i vlasnika o njithovim stavovima vezano za navedene teme.

Ovaj diplomski rad pridonosi obradi tematike u teorijskom i u prakticnom smislu. Prije
svega, svaki od pojmova obraden je kroz dosadasnja istrazivanja autora, nakon ¢ega su izneseni
rezultati provodenja anketnog ispitivanja o perspektivama i1 primjenama humanistickog

kapitalizma Brunella Cucinellija, a kao takvo moze posluziti i kao temelj za daljnja proucavanja.

Kljucne rijeci: etika, kapitalizam, humanisticki kapitalizam, Brunello Cucinelli



SUMMARY:

The crisis of humanity in the 21st century leads to the flourishing of neoliberal capitalism,
which suppresses human freedom, dignity, and space for growth. Aware of the fact that in the near
future there will be no replacement of the economic system of capitalism (neoliberal form) with
another economic system, the only way is to somehow "humanize" the existing one. Therefore, the
topic of this thesis is "Perspectives and Applications of Humanistic Capitalism by Brunello
Cucinelli." The paper provides a theoretical and conceptual insight into the evolution of economic
systems, the current state of capitalism, and explains in detail the concept of humanistic capitalism

and the possibilities of its application.

The philosophy of Brunello Cucinelli's work is precisely an example of how capitalism can
operate in accordance with respect for moral principles while simultaneously achieving profit. It is
a higher form of capitalism that retains market freedom and does not jeopardize the dignity of
workers, unlike the existing system of capitalism. The minority that possesses power through its
universal symbol of authority — capital, often dishonestly gains profit, leaving behind social
injustice. This injustice generates a series of negative sociological changes in today's society,
giving rise to apathy and meaninglessness. In this process of mental conditioning, the individual is
prevented from engaging with questions of meaning and, as such, becomes a suitable consumer for
the consumerist culture, which, through its extended arm — mass media, makes significant progress.
Human dignity is trampled, and ideals are banished, replaced by profit. People like Mr. Brunello
Cucinelli give us hope in the goodness of humanity! In order to examine the current state in
Croatian companies and the possible implementation of humanistic capitalism, a survey was
conducted in this paper on the attitudes of employees, managers, and owners regarding the

mentioned topics.

This thesis contributes to the treatment of the topic in both theoretical and practical terms.
First and foremost, each term is covered through previous research by the author, followed by the
presentation of survey results on the perspectives and applications of Brunello Cucinelli's

humanistic capitalism, which can serve as a basis for further studies.

Keywords: ethics, capitalism, humanistic capitalism, Brunello Cucinelli
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1. UVOD

Uvod je jedan od najvaznijih dijelova svakog diplomskog rada jer kroz njega autor navodi
Citatelje na interes za rad, ali daje uvid u nacin na koji je rad koncipiran. Nastavno tomu, ovaj se

dio sastoji od sljedecih cjelina:

1. Problem, predmet i objekti istrazivanja

2. Svrha, ciljevi 1 znanstvene metode istraZivanja
3. Ocjena dosadasnjih istrazivanja

4. Znanstvena hipoteza i pomoc¢ne hipoteze

5. Struktura rada

Kroz ovaj ¢e se dio dati osvrt na poticaj odabira teme, a sve to na temeljit, jasan i privlacan

nadin.

1.1. Problem, predmet i objekti istrazivanja

Spoznaja da se nalazimo u eticki kriznim vremenima, u kojima je profit vazniji od
dostojanstva radnika, vazno je poticati razvoj novih ekonomskih oblika kao §to je humanisticki
kapitalizam. U ovom se radu analizira temeljni problem koji leZi u suceljavanju tradicionalnog
kapitalistickog modela s potrebom za humanistickim pristupom u poslovanju. Kako se svjetska
ekonomija mijenja 1 postaje sve vise globalizirana, postavlja se pitanje kako uskladiti ekonomsku
efikasnost s druStvenom odgovornoscu i1 postovanjem ljudskih vrijednosti. U tom kontekstu,
istrazuje se kako koncept humanistickog kapitalizma, kao $to ga zagovara Brunello Cucinelli,
moze ponuditi alternativu tradicionalnom kapitalizmu. PROBLEM ISTRAZIVANJA predstavlja
gubitak interesa drustva za unapredenje boljih uvjeta rada, ali 1 upoznavanja djelatnika o koristima

koje bi imali od primjene humanisti¢kog kapitalizma.

PREDMET ISTRAZIVANIA je analiza koncepta humanisti¢kog kapitalizma, s posebnim

osvrtom na filozofiju 1 praksu Brunella Cucinellijja, poznatog talijanskog poduzetnika, filozofa,



dizajnera, vizionara i filantropa u pravom smislu te rije¢i. Fokus rada je istrazivanje kako
Cucinellijeva vizija poslovanja, koja ukljucuje posStovanje radnika, o¢uvanje tradicije, ekolosku
odrzivost 1 druStvenu odgovornost, moze doprinijeti stvaranju pozitivnih promjena u poslovnom

svijetu 1 drustvu u cjelini i koje su perspektive i primjene istog.

OBJEKTI ISTRAZIVANIJA su etika, kapitalizam, humanisticki kapitalizam, Brunello

Cucinelli

1.2. Svrha, ciljevi i znanstvene metode istraZivanja

SVRHA ISTRAZIVANIJA je progiriti ideju humanisti¢kog kapitalizma i saznati njegove
perspektive i primjene u Republici Hrvatskoj. CIL] ISTRAZIVANJA ovog diplomskog rada je
utvrditi smatraju li moguc¢om primjenu humanistickog kapitalizma oni koji su u doticaju s trziStem

rada; zaposlenici, menadzeri, vlasnici, i koji su njihovi pogledi na temeljna njegova nacela.
Pojedinacni ciljevi:

1. Pojmovno 1 teorijski razmotriti razvoj ekonomskih sustava kao podlogu za shvacanje pojma

humanistickog kapitalizma, s naglaskom na filozofiju poslovanja Brunella Cucinellija

2. Ukazati na probleme trenutnog oblika kapitalizma 1 objasniti vaznost okretanja humanistickom

kapitalizmu

3. Prikazati rezultate istrazivanja provedenog medu zaposlenicima, menadzerima 1 vlasnicima na
podrucju Republike Hrvatske o perspektivama i primjenama humanisti¢kog kapitalizma Brunella

Cucinellija

U ovom su se diplomskom radu za potrebe istrazivanja koristile kvalitativne i kvantitativne
metode. Prethodno navedeni pojedinacni ciljevi zahtijevali su koriStenje metoda indukcije 1
dedukcije, metoda sustavne sinteze i analize, metoda generalizacije i specijalizacije, metoda

dokazivanja, ali 1 metoda klasifikacije.



U svrsi obrade sekundarnih podataka u ovom diplomskom radu koristila se povijesna metoda,
kojom se istrazilo dosadasnje znanstvene spoznaje u stru¢nim i znanstvenim radovima, i to

domacih i stranih autora, iz podrucja kapitalizma i odnosa prema radniku.

S druge strane, u svrhu prikupljanja primarnih podataka sastavljen je anketni upitnik, a podaci
su prikupljeni metodom ispitivanja i to anketnim upitnikom distribuiranim putem druStvenih
mreza. Uzorak ¢ine osobe koje su zaposlenici, menadzeri i vlasnici; svi oni koji su u doticaju s

trziStem rada 1 imaju veci ili manji utjecaj na formiranje organizacije u kojoj rade.

1.3. Ocjena dosadasnjih istrazivanja

Zanimanje za odnos kapitalizma prema radniku je omiljena tema velikog broja filozofa
koji ve¢ dugi niz godina polemiziraju na tu temu. Neki od najpoznatijih, od kriti¢ara do pobornika
su: Karl Marx, Max Weber, Herbert Marcuse, Jean-Paul Sartre, Adam Smith, Friedrich Hayek,
Milton Friedman, Ludwig von Mises, Ayn Rand.. Mnogi su autori znanstvene 1 strucne literature
dosad obradivali spomenutu temu, a sve je viSe objavljenih i empirijskih istraZzivanja o odnosu
kapitalizma na zaposlenike 1 drustvo. Menadzeri su shvatili kako je pravedno uredeno poslovanje
koje ¢e se voditi zakonskim, eti¢kim 1 pravnim koracima, temelj za dugorocan rast 1 uspjeh, §to

donosi 1 stabilan profit, ali bez, koliko je moguce, negativnog utjecaja na okolis$ i zaposlenike.

Porter i Kramer (2011.) istrazivanje pod nazivom "Creating Shared Value" s
ciljem uvida kako tvrtke mogu posti¢i uspjeh 1 profitabilnost kroz stvaranje vrijednosti za drustvo,
istovremeno promicuci druStvenu odgovornost i odrZivost. Integracija drustvene odgovornosti u
poslovnu strategiju moZe imati pozitivan utjecaj na tvrtke, druStvo i okolis. Glavni cilj je bio
istraziti kako tvrtke mogu prepoznati 1 iskoristiti prilike koje proizlaze iz rjeSavanja drustvenih
problema u svojim operacijama. Osnovna metodologija istrazivanja ukljucuje analizu poslovnih
praksi razlicitih tvrtki koje su uspjesno integrirale drustvenu odgovornost u svoje strategije. Ovo

istrazivanje ukljucuje studije slucaja, intervjuiranje menadZera i radnika, analizu financijskih



performansi tvrtki koje primjenjuju koncept stvaranja zajedniCke vrijednosti te analizu utjecaja

njihovih aktivnosti na drustvo i okolis.'

Fumagalli (2018.) je proveo empirijsko istrazivanje povezanosti zadovoljstva na poslu i
opce srece, 2018. godine i to na uzorku od 104 ispitanika. Osnovni cilj istrazivanja bio je utvrditi
postoji li povezanost izmedu zadovoljstva zaposlenika na poslu i opce srece, odnosno ispitati
teorijske pretpostavke o pozitivnom odnosu ove dvije varijable. Empirijsko istrazivanje je
potvrdilo inicijalnu pretpostavku da je opca sreca u zivotu povezana sa zadovoljstvom na poslu,
iako je dobiveni statisticki rezultat povezanosti izmedu zadovoljstva na poslu i opée srece relativno

nizak.?

Piketty (2013.) u svom djelu "Kapital u 21. stoljeu" kroz razmatranje povijesnih
podataka, Piketty prouc¢ava ekonomske podatke iz razli¢itih zemalja tijekom razdoblja od stoljeca
ili vise kako bi identificirao dugoro¢ne trendove ekonomske nejednakosti. Istrazuje dugorocne
trendove ekonomske nejednakosti u razvijenim zemljama, posebno fokusirajué¢i se na odnos
izmedu stope povrata na kapital i stope gospodarskog rasta. Na temelju svojih analiza, Piketty nudi
nekoliko politickih prijedloga za smanjenje ekonomske nejednakosti, ukljucujuéi progresivno
oporezivanje bogatstva, globalno oporezivanje kapitala i poveéanje transparentnosti u financijskim

transakcijama.’

Ocekivani rezultati istrazivanja, ocekivani doprinos zajednici i primjena rezultata
istraZivanja

Bez obzira na rezultate ankete, istrazivanje ¢e pruziti uvid u ,,formu mentis* drusStva i na
trenutno stanje na trzistu rada. Provedeno istrazivanje je aktualno i samim tim moze imati svrhu i

primjenu u buduénosti jer je prvo empirijsko istraZivanje provedeno na temu filozofije poslovanja

Brunella Cucinellija u Republici Hrvatskoj.

1 Porter, M.E. i Kramer, M.R. (2011) Creating Shared Value — How to reinvent capitalism and unleash a wave of
innovation and growth. Harvard Business Review (online). Dostupno na: https://www.communitylivingbc.ca/wp-
content/uploads/2018/05/Creating-Shared-Value.pdf (13.3.2024.)

2 Fumagalli, L. (2019) Povezanost zadovoljstva na poslu i opée srece. Diplomski rad. Zagreb: Ekonomski fakultet.

3 piketty, T. Kapital u 21. stoljeéu, Profil knjiga, Zagreb, 2014.
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OCEKIVANI REZULTATI ISTRAZIVANIJA su sljedeéi:

1. Spoznati ¢e se stanje zadovoljstva zaposlenika na trziStu rada i odnosa poslodavaca prema njima

kao osobama s dostojanstvom

2. Utvrditi ¢e u kojoj mjeri zaposlenici dobijaju potporu od poslodavaca za profesionalni razvoj i

transparentnost komunikacije u organizaciji

3. Utvrditi ¢e se odvajaju li poslodavci sredstva ulaganjem u $iru zajednicu, za poboljSanje i

unaprjedenje drustva
4. Utvrditi ¢e se miSljenje ispitanika o ideji humanistickog kapitalizma

5. Utvrditi ¢e se ima li humanisticki kapitalizam s naglaskom na filozofiju poslovanja Brunella

Cuccinelija perspektivu za primjenu u praksi drugih organizacija

Provedenim istrazivanjem kroz ovaj diplomski rad dao bi se sljede¢i ZNANSTVENI
DOPRINOS, u teorijskom, ali i u prakti¢cnom smislu, a to je: Utvrdivanje pojmova ekonomskih
modela, razumijevanje problematike kapitalizma i moguce perspektive i primjene humanistickog

kapitalizma u praksi.

PRIMJENA REZULTATA ISTRAZIVANJA: Interpretirani rezultati ovog diplomskog
rada koji nosi naslov ,Perspektive i primjene humanistickog kapitalizma Brunella
Cucinellija*, potvrditi ¢e postavljenu temeljnu znanstvenu hipotezu rada. Prikupljeni rezultati biti
¢e zanimljivi, jer ¢e se utvrditi koliko su zaposlenici, menadZeri 1 vlasnici zainteresirani za temu
humanistickog kapitalizma, te smatraju li, po svojoj procjeni, mogucu primjenu istog. Naposljetku,

spoznati ¢e se op¢a klima na trZiStu rada u Republici Hrvatskoj 1 uvjeti rada zaposlenika.

1.4. Znanstvena hipoteza i pomoc¢ne hipoteze

Obzirom na postavljene 1 prethodno navedene probleme istrazivanja iz kojih proizlazi
predmet 1 objekti istrazivanja, postavlja se sljedeCa ZNANSTVENA HIPOTEZA, koja glasi:

Gradani Republike Hrvatske; zaposlenici, menadZeri i vlasnici poduzeéa, smatraju



moguc¢om implementaciju humanisticCkog kapitalizma Brunella Cucinellija u praksi.

Znanstvena hipoteza postavljena je na temelju tri pomo¢ne hipoteze:

H1: Humanisticki kapitalizam Brunella Cucinellija predstavlja visi oblik kapitalizma i kao takav

stavlja zaposlenika u centar organizacije

H2: Bolji uvjeti rada i promjena paradigme odnosa prema Covjeku su preduvjet za napredak

poduzeca koje posluje eticki

H3: Zaposlenici, menadZeri i vlasnici u poduze¢ima smatraju pozitivhom ideju humanistickog

kapitalizma

H4: U Republici Hrvatskoj radnik je zadovoljan odnosom poslodavca prema njemu i drustvu u

cjelini

1.5. Struktura rada

Diplomski rad sadrzi pet tematski povezanih dijelova.

U UVODU diplomskog rada odreduje se problem, predmet i objekti istrazivanja. Takoder,
pojasnjavaju se svrha, ciljevi i znanstvene metode istraZivanja koje su koriStene u radu. Iznosi se
ocjena dosadasnjih istrazivanja, a uz to se postavlja znanstvena hipoteza uz pomocne hipoteze, te

se opisuje struktura rada.

Drugi dio rada nosi naziv ULOGA 1 ZNACAJ HUMANISTICKOG KAPITALIZMA, a
sastoji se od sljedecih cjelina: 1) Povijesni razvoj ekonomskih sustava, 2) Moderno drustvo i kriza
ljudskosti, od kojih svaka sadrzi 1 svoje podcjeline. U prvoj cjelini se izlaze povijesno-teorijski
dio, u kojemu se nastoji iznijeti povijesni razvoj ekonomskih sustava, sa dosadasnjim pojmovnim
1 teorijskim razmatranjima, iz kojih proizlaze i brojne ekonomske i drustvene teorije i podjele.
Takoder, opisuje se humanisti¢ki pristup kapitalizmu, utjecaj humanistickog kapitalizma na
zaposlenike, druStvo 1 okoli§ 1 usporedba humanistickog kapitalizma s tradicionalnim
kapitalistickim modelima. Druga cjelina istice koncept modernog drustva 1 krizu ljudskosti, sa

pojmovnim odredenjem istraZivanog problema, uz sagledavanje povijesnog aspekta. U ovom se



dijelu detaljno opisuje odnos profita i morala, meduovisnost uspjeha i stvarne srece i razmatranje

kritika 1 kontroverzi vezanih uz koncept humanistickog kapitalizma.

Naziv treéeg dijela diplomskog rada nosi naziv OPCENITO O TVRTCI BRUNELLO
CUCINELLI S.p.A., a sastoji se od sljedecih cjelina: 1) Osnovne informacije o tvrtci, 2) Povijesni
pregled tvrtke, 3) Poslovni model tvrtke, 4) Pregled asortimana tvrtke i 5) Financijski pokazatelji
uspjesnosti. Ovaj dio rada ima za cilj predstaviti cjelokupan koncept poslovanja kompanije
Brunello Cucinelli. U prvom poglavlju se razmatraju osnovne informacije o tvrtci, kao Sto su
lokacija, godina osnivanja, poslovni segmenti, najpoznatiji proizvodi, filozofija poslovanja. Drugo
poglavlje odnosi se na povijesni aspekt pocetaka rada i proizvodnje, sagledavajuéi napredak od
samog pocetka osnutka pa do danas. U tre¢em poglavlju razmatraju se podrucja rada kompanije,
odnosno sve istrazivacko-razvojne aktivnosti i raspored timova. Cetvrti dio obiljezava pregled
asortimana tvrtke, najpoznatiji proizvodi koji su osigurali autenti¢nost brenda i posebna filozofija
rada aktualne organizacijske strukture, te organe kompanije. U petoj cjelini sagledavaju se
financijski pokazatelji uspjesnosti i njihova uvjetovanost filozofijom poslovanja koja ne iskljucuje

moralno poslovanje.

PRIMJENJENI HUMANISTICKI KAPITALIZAM U TVRTCI BRUNELLO
CUCINELLI S.p.A. je naziv Cetvrtog dijela diplomskog rada, a sastoji se od sljedecih dijelova: 7)
Humanisticki kapitalizam, koji se sastoji od a) Etika i moral u poslovanju, b) Ljepota i estetika i
¢) Uloga reda i rada, 2) Ekonomska odrZivost, 3) Moralna odrZivost, 4) Odrzivost okolisa, 5)
Odrzivost kulture i 6) Duhovna odrzivost. Cetvrti dio temeljito objasnjava funkcioniranje rada
tvrtke Brunello Cucinelli na temeljima humanistickog kapitalizma. Prva cjelina iznosi razradu
ideje humanisti¢kog kapitalizma, pozadinu i vaZnost, dok se u podcjelinama govori o etici i moralu
u poslovanju, ljepoti i estetici 1 ulozi reda 1 rada u ukupnom pozitivnom poslovnom rezultatu. U
drugoj cjelini koja nosi naslov Ekonomska odrzivost problematizira se odnos morala i profita. U
trecoj cjelini problematizira se moralna odrZivost 1 stavlja se naglasak na vrijednosti na kojima
stoji poduzeée. Cetvrta cjelina koja nosi naslov Odrzivost okolisa ukazuje na vaznost postivanja i
vrac¢anja prirodi kao neiscrpnom izvoru inspiracije i vaznosti za buduce generacije. Odrzivost
kulture je peta cjelina u kojoj se govori o bastinjenju ste¢enih civilizacijskih tokova koji se ne bi

smjeli zanemariti ili zaboraviti. Duhovna odrzivost je Sesta cjelina i ona problematizira metafizicko



u ¢ovjeku 1 kako ono utjece na covjekovu teznju ka uspjehu i ostvarenju necega lijepog, plemenitog

1 uzvisenog.

Peti dio diplomskog rada je analiticko-eksperimentalni dio diplomskog rada i1 naziva se
EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE O PERSPEKTIVAMA 1 PRIMJENAMA HUMANISTICKOG
KAPITALIZMA BRUNELLA CUCINELLIJA. Sastoji se od dvije cjeline: 1) Metodologija
istrazivanja 1 2) Interpretacija rezultata dobivenih istrazivanjem. Prva cjelina sadrzi i svoje
podcjeline kojima se nastoji objasniti vrste istrazivanja i podataka, istrazivacka pitanja i ciljeve
istrazivanja, podrucja i ciljani uzorak istrazivanja, kao i mjerne instrumente, metode statisticke
analize, te valjanost i pouzdanost istrazivanja. U drugom dijelu iznose se rezultati istrazivanja, a
sve navedeno doprinijet ¢e i razradi trece cjeline koja predstavlja perspektivni dio, u kojemu se
prema prethodno razradenim hipotezama predlazu konkretni koraci u mogucoj primjeni

humanistickog kapitalizma.

Posljednji dio diplomskog rada je ZAKLJUCAK koji predstavlja interferentnost izmedu
teorijskih spoznaja i dobivenih rezultata empirijskog istrazivanja, kojima je dokazana znanstvena

hipoteza.



2. ULOGA I ZNACAJ HUMANISTICKOG KAPITALIZMA

Humanisti¢ki kapitalizam prema Brunellu Cucinelliju temelji se na ideji stvaranja
poslovnog okruzenja koje postuje ljudsko dostojanstvo i moralne vrijednosti dok istovremeno
ostaje profitabilno. Cucinelli vjeruje u ravnotezu izmedu poStene profitabilnosti i dobrobiti
zajednice, te uvazavanje ljudske privatnosti. Njegova filozofija ukljucuje odrzavanje harmoni¢nih
odnosa unutar radnog kolektiva i eticki pristup poslovanju, Sto omogucava rast i razvoj uz
postovanje Covjekovih prava i dostojanstva. Stoga se ovo poglavlje sastoji od sljedecih tematskih
cjelina: 1) Potreba za humanistickim kapitalizmom, 2) Povijesni razvoj ekonomskih sustava, 3)
Humanisticki pristup kapitalizmu, 4) Utjecaj humanistickog kapitalizma na zaposlenike, drustvo i

okoli§ i 5) Usporedba humanistickog kapitalizma s tradicionalnim kapitalistickim modelima.

2.1. Potreba za humanistickim kapitalizmom

U krizi ljudskosti, koja se provlaci kroz sve dijelove ljudskog postojanja, pa tako 1 na nasu
civilizaciju, jasna je potreba za svim §to bi vodilo pravednijem odnosu prema ljudskom bi¢u. Od
svakog odgovornog roditelja moze se ¢uti kako svoje dijete poucava i upozorava: ,,Budi covjek!”
I ne samo od roditelja, ve¢ i od svakog drugog dobronamjernog ¢ovjeka isti poziv se ¢uje. Covjek
je razumno bice. Na to ukazuje 1 sama etimologija rijeci ¢ovjek, koja kod nas podrijetlo ima u
staroslavenskoj rijeci ¢elovek, Sto znaci: celom (umom) okrenut ka vjecnosti (¢elo-vek). Isto tako
se kaZe 1 na ruskom jeziku: ¢elovek. Na zapadu, za ¢ovjeka se kaZe na latinskom: homo, hominus;
na engleskom: human; na talijanskom: uomo.. Sve te rijeci imaju indoeuropski korijen: um. Time
se ukazuje da je Covjek umno (razumno) bice. I sama rije¢ razum upucuje na to da covjek rasuduje
umom (raz-um). Na gr¢kom jeziku za ¢ovjeka se kaze: antropos (avOpwmnoc), a to znaci — onaj koji
gleda prema gore. Dakle, covjek, kao gospodar na Zemlji, upucen je da se rukovodi nebom,
odnosno metafizickim u sebi. I zato je Covjek 1 zemaljsko 1 nebesko bice; 1 materijalno 1 duhovno
bice. Sam Covjek postavlja se gledaju¢i prema duhu ili materiji; sam se opredjeljuje za materijalno
ili za duhovno blago. Danasnji Covjek traga za sreCom izvan sebe, a tamo je ne nalazi jer je sreca
iskljuc¢ivo proizvod nas samih, jer gdje je naSe blago, ondje ¢e biti i srce naSe. Nije sve §to je oku

vidljivo, moramo teziti onomu $to je srcem vidljivo. Ljudska nevidljiva prtljaga je mnogo veca. I
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zato, svaki na$ korak bi trebao biti — duhovni iskorak, a to biva samo dobrim djelom. * Zelimo li
govoriti o ljudskim moguénostima u njihovom najboljem svjetlu, moramo najprije vjerovati u
njihovo postojanje i prisutnost. U suprotnom, covjeka ¢e ,,vjetar nositi kako hoc¢e* i on ¢e se
izroditi, jer postoje i ljudske moguénosti u najgorem moguc¢em obliku. Ne smijemo dopustiti da
nas vjerovanje u mogu¢u humanost covjeka zaslijepi pred ¢injenicom da humana ljudska bica jesu,
a vjerojatno ¢e uvijek 1 biti, u manjini. No, upravo ta ¢injenica svakog od nas poziva da se pridruzi

manjini: stvari stoje lose, ali ne damo li sve od sebe da ih u¢inimo boljima, sve ¢e postati jo$ gore.
5

Veoma je vazno Ciniti dobra djela. Svatko od nas moze posvjedociti Cinjenici da kada
ucinimo dobro djelo, naravno pomogli smo drugome, ali u prvom planu smo pomogli sebi.
Pomaganje drugima donosi radost davatelju. Kada ne trazimo niSta natrag, dajemo bezuvjetno, a
kada tako ¢inimo dobijamo najljepsi moguci dar, a to je radost u srcu i svijest da smo ¢ovjek po
definiciji te rijeci! U danasnjem svijetu, u kojemu se zbog svojeg konformizma zaboravlja drugi,
dolazi do propadanja osnovnih etickih nacela u meduljudskim odnosima. Onaj drugi vise ne
postaje moj cilj, nego moje sredstvo za ostvarenje sebi¢nih ciljeva. Upravo u ovakvoj klimi koja
vlada 1 porucuje pojedincu da je bezvrijedan i da sam po sebi nije vrijedan ukoliko ne ostvari
drustveno nametnute kriterije, potreba je za ne¢im novim, Sto bi potaklo bolji odnos prema ljudima,
a to je humanisticki kapitalizam. Humanisticki kapitalizam stavlja ovjeka u srediste organizacije,
znajuci da od njega ovisi kompletna organizacija. Njegovo zadovoljstvo, kreativnost, dobri uvjeti
rada, adekvatna cijena radnog sata i ostali detalji usmjereni pobljSanju njegove pozicije, pridonose
boljem poslovnom rezultatu. Jer $to nam vrijedi profit, ukoliko smo u procesu dolaska do istog
pregazili necije dostojanstvo. Svako dobro djelo se vrati, mozda ne u izravnom obliku; na isti nacin
u kojem je uc€injeno, ali dobrota se umnaza i kao boomerang vraca davatelju. Isto tako i loSe stvari,
sve dode na naplatu, a osobe koje Cine loSe drugima ne mogu biti sretne, jer za srecu je potrebna
radost, a radost se samo 1 isklju¢ivo moZze nastaniti u ¢istom srcu Zednom pravde. Svaka osoba bi
trebala teziti poboljSanju dobrote u sebi, u toj stavei nikada do kraja ne trebamo biti zadovoljni,
moramo uvijek teZiti ka jo§ dobrih djela i tako se usavrSavati. Ta ¢eZnja za rastom vuce za sobom

radoznalost, koju ne smijemo nikako izgubiti.

4 Janiji¢, 1., Biti ¢ovek, Politika, dostupno na https://www.politika.rs/sr/clanak/557383/Biti-covek (15.3.2024.)
5 Frankl, V.E., Ne€ujan vapaj za smislom, lzdava& Naprijed, Zagreb, 1981., str. 28.
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Cijeli obrazovni sustav i neoliberalni izrabljivacki kapitalizam, uz pomo¢ svoje produzene
ruke - masovnih medija, gusi radoznalost u ¢ovjeku. Ta radoznalost budi unutrasnjeg homo
ludensa. Specificnost rada Brunella Cucinellija u industriji kakva je njegova dovodi do ozbiljnih
poslovnih rezultata. Cucinelli je uvidio da kreativnost, pozivajuc¢i se na znanja filozofa poput
Rousseaua, ne moze postojati u loSem ambijentu. Zato svi njegovi zaposlenici rade u estetski
uredenim interijerima i svi s pogledom na predivne krajolike koji poticu sinergiju duha, tijela i
znanja. Mozemo re¢i da danasnjem zaposleniku nedostaje prostora za igru i mastu. Igra je jedan
od nacina kroz koji mozemo zivjeti, Covjek je po prirodi i homo ludens; biée igre. Ozbiljan posao
je onaj koji se izroduje u igru, ali i nadalje vrijedi kao nesto ozbiljno. Tu pojavu obuhvaca snazan
smisao za agon, koji se nadvio nad svijetom, ali u oblicima koji su drugaciji od nekadasnjih. Porast
smisla za igru, koji svijet vodi u smjeru igre, ujedno znatno podupire Cinjenica da u svim
podru¢jima i pomocu svih sredstava ophodenje medu ljudima je postalo mnogo lakSe. Tehnika,
publicitet i propaganda posvuda poti¢u javna natjecanja, te omogucéuju da se ona ispune.’ Ovaj
nam neoliberalni kapitalisticki sustav, osim guSenja misljenja, gusi i tu prirodnu potrebu za igrom
i stvaranjem. Igra kao takva nas oslobada od straha, od gr¢a i to je nacin da se ne plasimo Zivota
nego da aktivno sudjelujemo u njemu. Covjek koji je oslobodio svog homo ludensa je &ovijek koji
posjeduje radost, kreativnost 1 energiju. SloZit ¢emo se, takav pojedinac nije adekvatan konzument
svega iz supermarketa neoliberalnog kapitalizma. Nasuprot probudenom homo ludensu, osobe
koje su svoje unutarnje dijete potisnuli, Cesto su pojedinci na kakve, kako vrijeme prolazi, sve
ceS¢e nalazimo; pojedinci koji su oholi, preozbiljni, koji su u gréu 1 bez energije u dovoljnom
intenzitetu. Upravo takav pojedinac se ne moze poniziti kako to radi dijete, kako to rade veliki
ljudi, koji su moralne gromade, ali su zadrZali jednostavnost i poniznost, bas kao i gospodin
Brunello Cucinelli, osobe koje su bez obzira na planetarne uspjehe, ostale jednostavne i dosljedne
sebi. Gospodin Cucinelli je 1 kroz svoje odrastanje na selu u ku¢i u kojoj nije bilo tekuce vode,
struje ni grijanja, bio radostan. Cesto govori o tome kako su to bile formativne godine za njegovu
danasnju figuru, te su ga godine naucile sanjati. Bio je sretan jednako dok nije imao gotovo nista
(materijalno), 1 sada kada ima gotovo sve. MozZemo uociti da je njegova velika vrlina zahvalnost.

Upravo zahvalnost nedostaje danasnjem covjeku, a ona je osnova za radost i zadovoljstvo.

6 Huizinga, J., Homo ludens — o podrijetlu kulture u igri, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1992., str. 180.
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Brunello Cucinelli je bio zahvalan i na lo§im razdobljima, jer je uvijek, kako tvrdi, bio svjestan da

se niSta ne dogada slucajno.

Cucinelli nas uci da sve u zivotu $alje poruku, svako razdoblje nas gradi i teska vremena
nas najbolje grade. Teska vremena su vremena napretka. Moramo paziti da svjetlo koje je u nama
ne postane tama. Zahvalnost je upravo ta koja nam pomaze da usprkos zivotnim nevoljama ne
posustanemo 1 nastavimo dalje. Moramo dakle, poput Cucinellija, ne ¢ekati da probudimo
zahvalnost, nego ve¢ od sad, trebamo se opomenuti i zZivjeti radosno i zahvalno! Ovakav tip
humanistickog kapitalizma, koji ne tezi slijepim lovom za profitom, zasigurno ima veliku ulogu 1
znacaj u napretku civilizacije. Mozda je taj napredak monumentalan, ne samo zbog primjera dobrih
financijskih rezultata, nego zbog napretka u odnosu prema covjeku. Prema onom odnosu, kakav
je uvijek trebao postojati, a nije — odnos pravednosti, postovanja i uvaZavanja, kao temelja

dostojanstva ¢ovjeka.

2.2. Povijesni razvoj ekonomskih sustava

razli¢itih ekonomskih sustava. U ovom poglavlju pokusati ¢u pruziti adekvatan pregled evolucije
ekonomskih sustava, Cije poznavanje je osnova za daljnje razumijevanje rada. Evolucija
ekonomskih sustava je obiljezena kontinuiranim promjenama i razvojem razli¢itih modela. Od
primitivnih zajednica temeljenih na razmjeni dobara sve do globalnog kapitalizma, ekonomski

sustavi su odraz razli¢itih druStvenih, politi¢kih i tehnoloskih promjena kroz stoljeca.

U prapovijesti, ljudske zajednice su se oslanjale na razmjenu dobara (trampa) i usluga
putem trgovine ili reciprocnog darivanja. U ovom primitivhom obliku trziSta vrijednost nekog
dobra je varirala ovisno o potrebama zajednice. Zajednice prvih ekonomskih oblika su vecéinski
bile samodostatne, temeljene na sustavima samoobrane i suradnje. Prvi oblici ekonomskih sustava
oznacavaju pocetak ljudske, ne samo drustvene, nego i ekonomske organizacije, temeljec¢i se na

jednostavnim, ali esencijalnim nadelima razmjene i suradnje.” Nasi su drevni preci oblikovali

7 Ribari¢, A., Razvoj trZista kroz povijest, Sveudilidte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u
Osijeku, 2018.
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ekonomske sustave i ti su sustavi postavili temelje za razvoj kompleksnijih modela u kasnijim
razdobljima. U prapovijesti, ljudske zajednice su se oslanjale na sustave razmjene dobara 1 usluga
kako bi zadovoljile svoje osnovne potrebe. Ovi primitivni oblici trziSta nisu bili regulirani u smislu
koji danas poznajemo; umjesto toga, razmjena je bila temeljena na potrebama zajednice i nacelu
uzajamnosti. Ljudi su trgovali hranom, orudima, odje¢om 1 drugim resursima kako bi zadovoljili
svoje potrebe za hranom, skloniStima i alatima. Osim trgovine, darivanje je takoder bio vazan
aspekt ekonomskih aktivnosti u prapovijesti. Kroz darivanje, ljudi su gradili drustvene veze,
stvarali savezniStva i osiguravali resurse potrebne za prezivljavanje. Ovaj oblik ekonomske
razmjene, poznat kao reciprocitet, Cesto je bio temeljen na nacelu "dar za dar", gdje bi primljena
usluga ili dar trebao biti uzvra¢en na odgovarajuci nacin. Prapovijesne zajednice su uglavnom bile
samoodrzive, §to znaci da su proizvodile ve¢inu potrebnih resursa unutar lokalnog okruzenja. Ove
zajednice su razvile vjestine lovstva, ribolova, poljoprivrede i obrade kako bi zadovoljile svoje
potrebe za hranom, odje¢om 1 sklonistima. Ovisnost o lokalnim resursima promovirala je suradnju
unutar zajednice 1 jacala medusobne veze. Unato¢ primitivnim uvjetima, prapovijesni ljudi su
razvili rutine trgovine i razmjene koje su omogucile Sirenje ideja, tehnologije 1 resursa. Putujuéi
trgovci su prelazili velike udaljenosti, povezujuci razlicite kulture i regije putem razmjene roba i
informacija. Ovi rani oblici trgovine postavili su temelje za kasniji razvoj trgovinskih ruta i
caravanskih putova koji su oblikovali kasniju povijest trgovine. Prapovijest i rani oblici
ekonomskih sustava predstavljaju temelje ljudske ekonomske organizacije, gdje su razmjena,
trgovina 1 suradnja bili klju¢ni elementi prezivljavanja. Ovi primitivni sustavi nisu samo osigurali
materijalne potrebe, ve¢ su takoder oblikovali drustvene strukture i medusobne odnose unutar
zajednica. Razumijevanje ovih ranih oblika ekonomske aktivnosti pomaZe nam bolje shvatiti kako
su se ljudi prilagodavali svojim okolinama, razvijali medusobne veze i postavili temelje za kasnije

ekonomske sustave koji su oblikovali ljudsku povijest.®

.....

srednjovjekovne Europe. Ovaj sustav je obiljezio organizaciju druStva, ekonomije i1 politike,
postavljajuci temelje za razvoj kasnijih oblika vladavine 1 proizvodnih odnosa. Feudalizam je
procvao u Europi tijekom srednjeg vijeka, nakon propasti Zapadnog Rimskog Carstva.

Nestabilnost tog razdoblja potaknula je lokalne vode, poznate kao feudalne gospodare ili vlastele,

& lbidem.
9 Stivici¢, S., Oblikavanje feudalizma u zapadnoj Europi, Sveuciliste u Zadru, 2016.
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da preuzmu kontrolu nad teritorijima i organiziraju drustvo prema feudalnom sustavu. Feudalno
drustvo se temeljilo na slozenoj mrezi odnosa izmedu tri glavne klase: plemic¢i, kmetovi i
svecenstvo. Plemi¢i su bili vlasnici zemlje i vojnih snaga, koji su dobivali posjede od vladara u
zamjenu za vojnu sluzbu. Kmetovi su bili vezani uz zemlju i radili su na feudalnim posjedima,
pruzaju¢i radnu snagu i poljoprivredne proizvode u zamjenu za zaStitu i koriStenje zemlje.
Svecenstvo je igralo vaznu ulogu kao duhovni autoritet i ¢esto je posjedovalo znacajne posjede i
politicku mo¢. Feudalna ekonomija je bila temeljena na poljoprivredi i samodostatnosti. Vecina
ljudi je bila angazirana u poljoprivredi, proizvode¢i hranu za lokalnu potrosnju. Vlasnistvo nad
zemljom je bilo kljucno, a proizvodi su ¢esto razmjenjivani unutar feudalnih posjeda. Trgovina je
bila ograni¢ena i oslanjala se na razmjenu robe putem lokalnih trznica. Feudalizam je pruzao
odredenu razinu stabilnosti i zastite u razdoblju velikih politickih 1 druStvenih previranja.
Medutim, isto tako je poticao druStvenu nejednakost, jer su plemiéi uzivali privilegije i vlasniStvo
nad resursima, dok su kmetovi bili vezani uz zemlju i1 imali ograni¢ene slobode. Ograniena
mobilnost 1 stagnacija u ekonomiji ¢esto su sprjeavale inovacije i napredak. Feudalizam je
postupno oslabio tijekom kasnog srednjeg vijeka, zbog faktora kao Sto su rast trgovine, jacanje
monarhija i promjene u ratovanju. Razvoj srednjovjekovnih gradova i poveéana mobilnost
stanovni§tva podupirali su promjene prema novim ekonomskim i druStvenim sustavima.
Feudalizam je bio klju¢ni dio europske povijesti, oblikuju¢i drustvene strukture i ekonomske
odnose srednjeg vijeka. Iako je pruzao odredenu stabilnost, feudalizam je isto tako ogranic¢avao
napredak 1 promovirao drustvenu nejednakost. Razumijevanje ovog sustava nam pomaze bolje

shvatiti evoluciju europske povijesti i transformacije koje su dovele do modernih drustava.'®

Merkantilizam je bio dominantni ekonomski model 1 politicka doktrina u Europi tijekom
kolonijalne ere 16. do 18. stolje¢a. Ovaj sustav je postavio temelje za razvoj europskih kolonijalnih
carstava 1 oblikovao politiku trgovine 1 akumulacije bogatstva. Merkantilizam je ekonomski sustav
koji tezi povecanju nacionalnog bogatstva putem promicanja izvoza i ograni¢avanja uvoza. Ova
doktrina vjeruje da je bogatstvo nacija ogranic¢eno te da se moze povecati stvaranjem trgovinskog
suficita 1 akumulacijom zlata 1 srebra. Kljuéne ideje ukljucuju politike poput protekcionizma,
monopolizacije trgovine i kolonijalne ekspanzije. !'"Merkantilisticke politike su promovirale izvoz

robe visoke vrijednosti kako bi se stvorio trgovinski viSak i povecala koli¢ina zlata i srebra u

10 Ibidem.
11 Stiplosek, P., Razvoj ekonomske misli u periodu merkantilizma, Sveudilite u Rijeci, Ekonomski fakultet, 2019.
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zemlji. Da bi se postigao taj cilj, vlade su primjenjivale carinske tarife i druge barijere kako bi
ogranicile uvoz stranih proizvoda. Takoder su poticale razvoj domace industrije kako bi smanjile
ovisnost 0 uvozu. Jedan od klju¢nih aspekata mercantilizma bio je naglasak na kolonijalnoj
ekspanziji. Europske sile su osvajale i kolonizirale nove teritorije diljem svijeta kako bi osigurale
sirovine, trziSta za svoje proizvode i jeftinu radnu snagu. Kolonije su postale kljucni izvor sirovina
poput Secera, pamuka, kave i1 zacina, Sto je poticalo ekonomski rast i akumulaciju bogatstva u
mati¢nim zemljama. Iako je mercantilizam pruzio odredene koristi europskim silama, kao $to su
ekonomska ekspanzija i akumulacija bogatstva, bio je Cesto kritiziran zbog svojih ograni¢avajucih
politika. Protekcionisticke mjere su ogranicavale slobodnu trgovinu i inovacije, dok su kolonijalna
eksploatacija 1 trgovina robovima izazivali eticke 1 moralne kontroverze. Unato¢ svojim
ograni¢enjima, mercantilizam je ostavio trajan utjecaj na svjetsku ekonomsku i politicku povijest.
Njegove politike i ideje oblikovale su razvoj trgovine, kolonijalizma i medunarodnih odnosa u
kasnijim razdobljima. Mnoge zemlje su kasnije presle na liberalniji ekonomski model, ali su neke
od mercantilistickih politika ostale prisutne u razli¢itim oblicima sve do suvremenih vremena.
Merkantilizam je bio klju¢ni ekonomski model i politi¢ka doktrina u Europi tijekom kolonijalne
ere, oblikujuci politiku trgovine, kolonijalnu ekspanziju i medunarodne odnose. lako su mnoge
njegove politike bile ograniCavajuce, mercantilizam je bio vazan korak u razvoju moderne
ekonomije 1 oblikovanju svjetskog trgovinskog sustava. Razumijevanje ovog sustava pomaze nam
bolje shvatiti povijest ekonomske teorije 1 praksi te nas podsje¢a na slozenost i dinamiku

medunarodnih ekonomskih odnosa. '?

Kapitalizam je dominantni ekonomski sustav modernog svijeta, obiljeZen privatnim
vlasniStvom, slobodnim trziStima 1 trgovinskom konkurencijom. Ovaj sustav je transformirao
ekonomske 1 drustvene strukture te je bio klju¢an za stvaranje bogatstva i napretka u mnogim
dijelovima svijeta. Kapitalizam je ekonomski sustav koji se temelji na privatnom vlasnistvu
sredstava proizvodnje, trziSnoj konkurenciji i slobodnoj razmjeni dobara i usluga. Osnovna ideja
kapitalizma je da se trziSte samoorganizira kroz ponudu 1 potraznju, te da konkurencija potice
inovacije 1 ucinkovitost. Jedna od klju¢nih karakteristika kapitalizma je slobodno trziste, gdje su
cijene dobara i usluga odredene ponudom i potraznjom. Poduzetnici imaju slobodu pokretanja

poslovanja i inovacija te su motivirani profitom'?. Ovaj sustav poti¢e konkurenciju i kreativnost,

2 Ibidem.
13 Maruni¢, L., Od neoliberalizma do totalitarizma, Sveucilidte u Splitu, Filozofski fakultet, 2018.
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Sto rezultira boljim proizvodima 1 uslugama za potroSace. Kapitalizam promovira privatno
vlasni$tvo nad sredstvima proizvodnje, Sto omogucuje pojedincima i tvrtkama da kontroliraju
svoje resurse i odlucuju o njihovom koristenju. Ova sloboda vlasniStva potice ulaganja, inovacije
i ekonomski rast, te omogucuje trzistu da se prilagodi promjenama u potraznji i tehnologiji. Jedna
od kljucnih prednosti kapitalizma je njegova sposobnost da potakne povecanje proizvodnje i
ekonomski rast. Kroz poduzetnicki duh, inovacije 1 trziSnu konkurenciju, kapitalizam je omogucio
razvoj tehnologije, industrije i1 infrastrukture koji su poboljsali zivotni standard i stvorili nova
radna mjesta. Unato¢ svojim prednostima, kapitalizam se suocava s brojnim izazovima,
ukljucujuéi socijalne nejednakosti, ekoloske probleme i nestabilnosti trziSta. Neravnomjerna
raspodjela bogatstva moze dovesti do drustvenih tenzija, dok nekontrolirani ekonomski rast moze
imati negativne uéinke na okolis i1 resurse. Kako bi se suocili s izazovima kapitalizma, mnoge
drzave provode politike regulacije trzista, socijalne politike i ekonomske reforme. Cilj je postici
ravnotezu izmedu slobodnog trzista i socijalne pravde te osigurati odrzivi i inkluzivni ekonomski
razvoj. Kapitalizam je oblikovao suvremeni svijet, poticuci inovacije, ekonomski rast i globalnu
povezanost. lako se suocava s brojnim izazovima, kapitalizam ostaje dominantni ekonomski sustav
zbog svoje sposobnosti prilagodbe i napretka. Razumijevanje njegovih karakteristika, prednosti i

izazova klju¢no je za oblikovanje odrzivijeg i inkluzivnijeg ekonomskog sustava u buduénosti. '#

Socijalizam je ideologija i ekonomski sustav koji tezi kolektivnom vlasniStvu nad
sredstvima proizvodnje, drustvenoj jednakosti 1 pravednoj raspodjeli bogatstva. Od svojih
pocetaka u 19. stoljecu, socijalizam je bio klju¢ni faktor u oblikovanju drustvenih politika 1 borbi
za radniCka prava diljem svijeta. U srcu socijalizma leZe ideje o druStvenoj pravdi, solidarnosti i
jednakosti. Socijalisti zagovaraju kolektivno vlasniStvo nad sredstvima proizvodnje kako bi se
osigurala pravedna raspodjela bogatstva i eliminirala ekonomska nejednakost. Osnovne vrijednosti
ukljucuju jednakost prilika, socijalnu sigurnost 1 pristup osnovnim potrebama za sve ¢lanove
drustva. Postoje razli¢ite varijante socijalizma, uklju¢ujuc¢i demokratski socijalizam, marksizam,
socijalnu demokraciju i komunizam. Svaka od ovih varijanti ima svoje specificne ideje o ulozi

drzave, trzi$ta i civilnog drustva u ostvarivanju drustvene pravde.'> Dok neki zagovaraju postupno

1 Ibidem.
15 |bidem.
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reforme unutar kapitalistickog sustava, drugi se zalazu za radikalnije promjene. Socijalisticke
politike mogu biti implementirane na razliCite nacine, ovisno o politickim, ekonomskim i
kulturnim uvjetima u pojedinoj zemlji. Primjeri ukljucuju nacionalizaciju kljuc¢nih industrija,
progresivno oporezivanje, socijalno osiguranje, javno financiranje obrazovanja i zdravstva te
radni¢ke kooperative. Socijalisticki eksperimenti su se provodili u razli¢itim zemljama diljem
svijeta, s razli¢itim stupnjem uspjeha. Neki su primjeri ukljucivali nordijske drzave s njihovim
modelom socijalne demokracije, dok su drugi bili viSe centralizirani i autoritarni, poput Sovjetskog
Saveza ili Kine tijekom vladavine Mao Zedonga. Unato¢ svojim idealima, socijalizam se suoc¢ava
s brojnim izazovima i kritikama. Kriti¢ari tvrde da kolektivno vlasniStvo moze sputavati inovacije
1 ekonomski rast, te da socijalistic¢ke politike mogu dovesti do gubitka individualnih sloboda 1
inicijative. Nadalje, povijesni primjeri autoritarnih rezima u ime socijalizma ¢esto su koristeni
kako bi diskreditirali same ideje socijalizma. Socijalizam ostaje vazna ideologija i ekonomski
model koji nastavlja utjecati na drustvene politike 1 rasprave diljem svijeta. [ako se suocava s
brojnim izazovima i kritikama, socijalizam nastavlja biti inspiracija za borbu za drustvenu pravdu,
ekonomsku jednakost i ljudska prava. Razumijevanje razli¢itih aspekata socijalizma kljucno je za

oblikovanje odrzivijih i inkluzivnijih drustava u buduénosti. 16

Globalizacija 1 postkapitalizam su dva klju¢na fenomena koja oblikuju suvremeni svijet 1
ekonomsku strukturu. Dok globalizacija oznaCava proces sve vece povezanosti 1 integracije medu
zemljama 1 regijama, postkapitalizam se odnosi na ekonomski model koji transcendirao
tradicionalne kapitalisticke obrasce. Globalizacija se odnosi na sve ve¢u medunarodnu integraciju
u podru¢jima trgovine, financija, tehnologije, migracija i kulture. Ovaj proces je potaknut
napretkom komunikacijskih tehnologija, padom trgovinskih barijera 1 Sirenjem multinacionalnih
korporacija. Globalizacija je rezultirala pove¢anom medunarodnom trgovinom, integracijom
financijskih trzista i pove¢anom mobilnosti kapitala i radne snage. Globalizacija je imala dubok
utjecaj na kapitalisticki ekonomski model. Ona je potaknula ekonomski rast i razvoj u mnogim
zemljama, omogucujuci veci pristup trziStima i resursima diljem svijeta. Medutim, isto tako je
dovela do rasta nejednakosti, gubitka radnih mjesta u tradicionalnim sektorima, te do problema s

okoliSem 1 socijalnim pravima. Postkapitalizam je koncept koji se odnosi na nove oblike

16 |bidem.
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ekonomske organizacije i proizvodnje koji nadilaze tradicionalne kapitalisti¢ke obrasce!”. To
ukljuuje modele poput ekonomije dijeljenja, drusStvenog poduzetniStva, decentralizirane

proizvodnj odrzivi i inkluzivni razvoj u 21. stolje¢u.'8

Shema 1. Utjecaj neoliberalnog kapitalizma na pojedinca

NEOLIBERALNI KONCEPT KAPITALIZMA

Neadekvatni radni
uvjeti
Niske place

Nestabilnost
zaposlenja MASOVNI MEDLII
+ Eksploatacija
e Stresni radni uvjeti IDEJA O
¢ Smanjenje radni¢kih NEDOVOLJNOSTI

prava

NEZADOVOLJAN
POJEDINAC

Izvor: Samostalna izrada autorice

2.2.1. Humanisticki pristup kapitalizmu

Da bismo shvatili glavnu poruku humanistickog pristupa, zapocet ¢emo sa znacenjem same
rije¢i. Humanizam (njem. Humanismus, prema srednjovj. lat. hzumanista: humanist, izvedeno od
lat. Aumanus: ljudski, uljudan, plemenit). Po etimologiji vidimo da rije¢ znaci okrenutost Covjeku,
a u slucaju kapitalizma, okrenutost ljudskom dostojanstvu u svakom smislu na putu ostvarivanja

prihoda. "Radi se o odgovornosti prema zaposleniku, postujuéi njegovu jedinstvenost i pravo na

7 Ibidem.

8 parker, W.N., Economic History and the Modern Economist, The London School of Economics and Political
Science, 1986.

% Hrvatska enciklopedija, mreZno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav KrleZa, 2013. — 2024.
https://enciklopedija.hr/clanak/humanizam (22.4.2024.)
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adekvatne radne uvjete u kojima njegova individualnost dolazi do izrazaja. Humanisticki pristup
kapitalizmu naglasava usmjerenje ljudskom aspektu ekonomske prakse, stavljaju¢i naglasak na

dobrobit pojedinca, drustva i okolisa.

Umjesto da se kapitalizam promatra samo kroz prizmu ekonomske efikasnosti i
nagomilavanja bogatstva, humanisticki pristup postavlja pitanja o socijalnoj pravednosti, ljudskim
pravima i kvaliteti zivota, ali zadrzavaju¢i onu glavnu osobinu kapitalizma-slobodno trziste i
mogucnosti individualnog napretka za svakog pojedinca koji bi se zelio odijeliti 1 zapoceti neki
svoj poslovni put. Humanisticki pristup kapitalizmu naglaSava vaznost posStovanja ljudskog
dostojanstva i osiguravanja socijalne pravde u ekonomskim i druStvenim odnosima. Pruzanje
pristupa osnovnim potrebama poput obrazovanja, zdravstvene zastite i dostojanstvenih radnih
uvjeta u kojima je zadovoljstvo raditi 1 odrzavanje ugodne radne atmosfere u kojoj su najstroze
kazne za one koji Zele na bilo koji nacin omalovaziti vrijednost drugog radnika. Humanisticki
pristup kapitalizmu istiCe vaznost zaStite radni¢kih prava, ukljucujuéi pravo na dostojanstvenu
placu u kojoj radnik moze ostvariti dostojanstven Zzivot, siguran radni ambijent i uvazavanje
misljenja radnika putem demokratskijeg stila vodstva. Radnici se smatraju zilom kucavicom
ekonomske aktivnosti i kao takvi zasluzuju poStovanje i pravedne uvjete rada jer bez njih ne postoji
ni organizacija. Oni su pokretaci poslovne aktivnosti. Humanisticki pristup takoder promice
inkluzivnost 1 raznolikost u drustvu 1 na trziStu rada. Konkretno se misli na osiguravanje jednakih
mogucnosti za sve bez obzira na rasu, spol, etnicku pripadnost ili socioekonomski status jer je

svaki ¢ovjek jednako vaZan.

Covjeka se promatra kao bice viseg reda, biée koje zasluzuje dostojanstvo. Rousseau u IV
poglavlju o Ropstvu govori kako nijedan ¢ovjek nema prirodne vlasti nad svojim bliznjim i kako
sila ne stvara nikakvo pravo, kao osnova svake zakonite vlasti medu ljudima ostaju, dakle,
konvencije. Re¢i da se jedan Covjek daruje besplatno znaci izre¢i apsurdnu i nepojmljivu stvar.
Takav Cin je nezakonit 1 niStavan samo zbog toga Sto onaj koji to €ini nije pri zdravoj pameti.
Odre¢i se svoje slobode znaci odreci se svojstva Covjeka, prava Covjecnosti, ¢ak i1 svojih duznosti.
Nema takve naknade zbog koje bi se netko svega toga odrekao?’. Prepoznaje se vaznost odrzivog

razvoja i samim tim smanjenje Stetnih utjecaja okolis, tj. smanjenje ekoloSkog otiska. Promicanje

2 Rousseau, J.J., Rasprava o porijeklu i osnovama nejednakosti medu ljudima — Drustveni ugovor, Skolska knjiga,
Zagreb, 1978., str. 97 — 98.

19



ekoloski progodnih politika 1 praksi u poslovanju, smanjenje emisija staklenickih plinova,
ocuvanje prirodnih resursa koji su nam ostavljeni na ¢uvanje i promicanje ekoloske osvijestenosti
u drustvu. Korporacije se poti¢u na preuzimanje odgovornosti za svoje druStvene i ekoloske otiske
te da prakticiraju eti¢ko poslovanje, a sve to kroz Sirenje vijesti o vaznosti promjene. PoStovanje
ljudskih prava, sprjeCavanje eksploatacije radnika na svim teritorijalnim prostorima u kojima
organizacija ima svoje utjecaje te doprinos drustvenoj dobrobiti kroz korporativno druStveno
odgovorno poslovanje. NaglaSava se potreba za uravnotezenim pristupom ekonomiji koji uzima u
obzir ne samo ekonomske ¢imbenike, ve¢ i socijalne, eticke i ekoloske aspekte. Cilj je stvoriti
drustvo koje radi na dobrobit svih svojih clanova, Stiti okoli$ i1 osigurava pravednost i solidarnost

u svim aspektima djelovanja.

2.2.2. Utjecaj humanisti¢kog kapitalizma na zaposlenike, drustvo i okolis

Tvrtka Brunello Cucinelli poznata je po svojem pristupu prema zaposlenicima koji promice
kvalitetu zivota, radne zadovoljstvo i profesionalni razvoj. U tvrtci se tezi stvaranju radnog
okruzenja koje potice kreativnost, inovaciju i suradnju. Radna mjesta u tvrtci ¢esto su opremljena
modernim 1 udobnim prostorima koji poticu produktivnost i dobrobit zaposlenika. Osim toga,
tvrtka Cesto organizira razne edukacijske programe, seminare i radionice kako bi potaknula osobni

1 profesionalni razvoj svojih zaposlenika.

Ista umjerenost, milost koja se tice koriStenja stvari, mora se takoder odnositi i na posao.
Koristenje, rad, ucenje, molitva tijesno su povezani aspekti naSe ljudske prirode. Ispravan posao
ima iste idealne motivacije kao 1 ispravna upotreba. Rad, bilo kojeg tipa, nikada ne smije biti takav
da ljudima guta zivote, njihov odmor, vrijeme za ravnotezu izmedu duse 1 tijela. Zbog toga je u
tvrtki Solomeo moZda samo jedna stvar zaista "zabranjena": prekovremeni rad. Ne smijemo ukrasti
duSu onima koji rade oduzimajuéi im vrijeme potrebno za zdrav Zivot. Pozivaju se oni koji rade u
Solomeu da ne Salju e-mailove 1 ne povezuju se nakon radnog vremena. Pa Cak 1 tijekom rada,
covjecanstvo dokazuje da je komunikacija telefonom zadovoljnija i odlucujuca od veze s obicnom
e-postom. U vezi s tim postoji lijep izraz svetog Benedikta koji svaki dan preporuca: "brinite se za

um udéenjem, za dusu molitvom i radom"?!.

21 Cucinelli, B., Il giusto lavoro, https://www.brunellocucinelli.com/it/thoughts/a-fair-working-life.html (13.3.2024.)
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Kultura tvrtke Brunello Cucinelli temelji se na vrijednostima poput poStovanja, integriteta,
etike 1 odrzivosti. U individualnom i1 op¢em smislu, vrijednosti u mnogo ¢emu odreduju ¢ovjeka.
U vrijednostima je satkan cijeli covjekov svijet, ljudsko djelovanje, individualna odluka, akcija i
stil Zivota njegove zajednice, kao izraz sveukupnog postojanja i djelovanja®2. Cucinellijeva tvrtka
aktivno promice te vrijednosti kroz svoje poslovne prakse i inicijative. Primjerice, Cucinelli se
zalaze za oCuvanje tradicionalnih zanatskih tehnika i lokalnih talenata te podrzava lokalne
zajednice u kojima posluje. Takoder, tvrtka vodi brigu o okoliSu te se zalaze za odrzivu
proizvodnju i upravljanje resursima. Kroz implementaciju ekoloskih inicijativa poput smanjenja
emisija, recikliranja i koriStenja odrzivih materijala, tvrtka nastoji smanjiti svoj ekoloski otisak 1
doprinijeti zastiti okoliSa. U nastavku ¢e biti rije¢ o 10 postulata odnosa prema zaposleniku u tvrtci

Brunello Cucinelli:

Nasim dragim zaposlenicima

Uvijek smo se brinuli da nasa radna mjesta budu uredena i1 gostoljubiva te da je uvijek moguce

podi¢i o¢i i pogledati u nebo.
II
Ovdje svi poStujemo to¢ne sate 1 isto radno vrijeme; ali u subotu i nedjelju nitko nije dostupan.
I11
Uvijek smo pazili da place svima budu malo vece, bez razlike.
v

U naSoj tvrtki Zelimo da svi imaju jednake moguénosti, uz stalnu svijest o vrijednosti svog

znanja.

\Y%

22 lvani§, M., Poslovna etika i duhovnost u procesu korporativnoga upravljanja, Naklada Kvarner, Rijeka, 2015.,
str.82
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Posvetili smo najvecu paznju zdravim odnosima postovanja i povjerenja izmedu radnika, koje

smatramo misle¢im duSama.
VI

Vjerujemo u veliku vrijednost kulture kao ¢imbenika unapredenja ¢ovjeka. Zato ga nastojimo

ljubazno poticati.
VII

Svjesni smo da prenosenje znanja razvija genijalnost rada. Zbog toga smo osnovali Skolu

suvremenog visokog zanata za umjetnost i obrt u Solomeu.
VIII

Ako naSa tvrtka ikada potraje stolje¢ima, kao Sto se nadamo, bit ¢e to takoder zahvaljujuci

smjeni generacija koju smo uvijek uspijevali tijekom vremena.
IX

Nasa je navika povremeno se sastajati tijekom godine i1 razgovarati jedni s drugima, kako bi svi

mogli saznati kako se tvrtka razvija.
X

Nikada ne prestajemo traziti instinkt genija u ljudima, a kada ga prepoznamo, poduzimamo sve

mjere da ga unaprijedimo.?

U danasnjem svijetu, tvrtke poput ove postaju sve viSe prepoznate ne samo po svojim
proizvodima, ve¢ 1 po svojem angazmanu prema zaposlenicima, kulturi 1 okoliSu. Njihov pristup
poslovanju koji se temelji na etickim vrijednostima, odrZivosti i brizi za ljude odrazava se ne samo
u kvaliteti proizvoda, ve¢ i u pozitivnhom doprinosu zajednici i okoliSu. U konacnici, tvrtke poput
Brunello Cucinelli postavljaju standarde za odgovorno poslovanje i postaju primjer kako poslovati

na nacin koji je odrZiv, inspirativan 1 koristan.

23 Cucinelli, B., Ai Nostri Amabili Dipendenti, dostupno na: https://www.brunellocucinelli.com/it/decalogue/to-our-

gracious-co-workers.html (20.3.2024.)
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2.2.3. Usporedba humanisti¢ckog kapitalizma s tradicionalnim kapitalisti¢kim

modelima

Usporedba humanistickog kapitalizma s tradicionalnim kapitalistiCkim modelima pruza
dublji uvid u razlike u pristupu poslovanju, odnosu prema radnicima, drustvenoj odgovornosti 1
ciljevima tvrtki. U tradicionalnom kapitalistickom modelu, radnici se ¢esto percipiraju kao resursi
ili troskovi proizvodnje, ¢esto podlozni strogim hijerarhijskim strukturama i kontrolama. Naglasak
je Cesto na maksimiziranju profita, ¢esto na ra¢un radnickih prava i dobrobiti. Erich Fromm u
knjizi Zdravo druStvo naglasava sljedece; Mi ne biramo naSe probleme, mi ne biramo naSe
proizvode; nas nagone, nas prisiljavaju — tko ili $to? Sustav koji nema svrhe i cilja koji ga nadilazi,
1 koji pretvara covjeka u dodatak. U kapitalistickoj hijerarhiji vrijednosti kapital stoji iznad rada,
nagomilane stvari iznad manifestacija Zivota. Kapital zapoSljava rad, a ne rad kapital. Osoba koja
posjeduje kapital nareduje osobi koja posjeduje ,,samo* vlastiti zivot, ljudsku vjestinu, vitalnost i
stvaralacku produktivnost. Stvari su iznad ljudi. Borba izmedu kapitala i rada nije samo borba
izmedu dvije klase, nije samo borba za ve¢im udjelom u drustvenom proizvodu. To je borba
izmedu dva principa vrijednosti: izmedu svijeta stvari 1 njthovog nagomilavanja i svijeta zivota i
njegove produktivnosti. 2*Zabava je u uvjetima poznog kapitalizma produzetak rada. Zabavu trazi
onaj tko zeli ute¢i mehaniziranom radnom procesu da bi mu iznova dorastao. Zadovoljstvo se
pretvara u dosadu jer, da bi ostalo zadovoljstvo, ne smije traziti nikakav napor. Gledatelju ne smiju
biti potrebne nikakve vlastite misli: briZljivo se izbjegava svaka logicka veza koja bi iziskivala

sposobnost duha.

U humanistickom kapitalizmu, radnici se promatraju kao klju¢ni resursi tvrtke i partneri u
postizanju uspjeha. Naglasak je na izgradnji pozitivnih radnih odnosa, pravednim plac¢ama,
radnom zadovoljstvu 1 razvoju vjestina. Tvrtke Cesto promicu kulturu suradnje, povjerenja 1
podrske. U tradicionalnom modelu, primarni fokus je na ostvarivanju profita za dionicare, ¢esto
na racun drugih dionika poput radnika, zajednice i okoliSa. DruStvena odgovornost moze biti

prisutna, ali ¢esto je sekundarna u odnosu na profitabilnost. U humanisti¢kom kapitalizmu, tvrtke

24 Fromm, E., Zdravo drustvo, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1989., str. 73 — 78.
25 Horkheimer, M. i Adorno, T., Dijalektika prosvijetiteljstva, Izdava¢ Veselin Maslesa, Sarajevo, 1974. str. 149.
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preuzimaju vecu druStvenu odgovornost prema razli¢itim dionicima, ukljucuju¢i radnike,
zajednicu, okolis 1 drustvo opcenito. Odrzivost, eticnost 1 socijalna pravednost ¢esto su kljucni
elementi poslovnih strategija. Cilj tvrtki u tradicionalnom kapitalizmu cesto je maksimizacija
profita i poveéanje vrijednosti dionica. Ovi ciljevi Cesto su kratkoro¢ni i usmjereni na financijske
rezultate. Ciljevi tvrtki u humanistiCkom kapitalizmu obicno uklju¢uju ne samo financijsku
uspjesnost, ve¢ 1 drustvenu korist. Tvrtke teze ostvariti odrziv rast koji promice dobrobit radnika,
zajednice 1 okoliSa dugoro¢no. U tradicionalnom modelu, kultura tvrtke moze biti usmjerena na
konkurenciju, individualizam i postizanje osobnih ciljeva. Hijerarhijske strukture i kontrola esto
prevladavaju. U humanistickom kapitalizmu, tvrtke promicu kulturu povjerenja, suradnje i
podrske. Vrednuje se transparentnost, participacija radnika i ravnoteza izmedu poslovnih ciljeva i
dobrobiti zaposlenika. Rije¢ vrijednost ima dva razli¢ita znacenja, pa nekad izrazava korisnost
neke odredene stvari, a nekad mo¢ koju posjedovanje te stvari pruza za kupnju drugih dobara. Prvo
se moze nazvati upotrebnom vrijedno$¢u, drugo razmjenskom vrijednoS¢u. Stvari koje imaju
najvecu upotrebnu vrijednost imaju ¢esto malu ili nikakvu upotrebnu vrijednost, i obrnuto, one,
koje imaju najvecu razmjensku vrijednost, imaju ¢esto malu ili nikakvu upotrebnu vrijednost.
Nista nije korisnije od vode, ali se za nju teSko moze nesto kupiti i teSko se moze dobiti nesto u
zamjenu za nju. Naprotiv, dijamant gotovo uopce nema upotrebne vrijednosti, ali se za nj moze
dobiti u zamjenu veoma velika koli¢ina drugih dobara®®. U usporedbi humanisti¢kog kapitalizma
s tradicionalnim kapitalistiCkim modelima, jasno je da se radi o dva razlicita pristupa poslovanju
s razli¢itim prioriteta 1 vrijednostima. Humanisticki kapitalizam, svojom naglaskom na ljudske
resurse, drustvenu odgovornost i odrZivost, predstavlja evoluciju tradicionalnog kapitalizma koja
se sve viSe prepoznaje kao klju¢na za uspjeh i dugoro¢nu stabilnost tvrtki u 21. stoljec¢u. Kroz
promicanje pravednih radnih uvjeta, poticanje radnickog zadovoljstva i razvoja, te aktivno
sudjelovanje u druStvenim i1 ekoloSkim inicijativama, humanisticki kapitalizam tezi postici
ravnotezu izmedu profita i dobrobiti svih dionika, ukljuc¢ujuéi radnike, zajednicu i1 okoliS. To
rezultira ne samo s financijskom uspjesnoséu, ve¢ i s dubljim drustvenim utjecajem i dugoroénom
odrzivos¢u. S druge strane, tradicionalni kapitalizam, iako moze biti u€inkovit u kratkoronom
stvaranju profita, ¢esto zanemaruje dugorocne posljedice po ljude 1 planet. Fokus na profitu bez

obzira na druge faktore moZe dovesti do nepravednih radnih uvjeta, eksploatacije resursa i

26 Smith, A., Bogatstvo naroda — IstraZivanje prirode i uzroka bogatstva naroda, Poslovni dnevnik MASMEDIA,
Zagreb, 2007., str. 25.
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drustvenih nejednakosti, Sto dugorono moze nastetiti tvrtkama i1 drustvu u cjelini. Stoga, dok se
svijet sve viSe suocCava s izazovima poput ekonomske nejednakosti, klimatskih promjena i
socijalnih problema, humanistic¢ki kapitalizam sve vise dobiva na vaznosti kao model koji ima
potencijal donijeti pozitivne promjene i stvoriti bolju buduc¢nost za sve. Integrirajuéi vrijednosti
etiCnosti, odrzivosti 1 drustvene odgovornosti u poslovanje, humanisticki kapitalizam postavlja

standarde za odgovorno poslovanje u 21. stoljecu.

2.3. Moderno drustvo i kriza ljudskosti

Eticki probuden covjek ne moze pobjeéi Cinjenici da je oko njega prisutno mnostvo
primjera moralnih devijacija; briga za drugoga je postala teretom u modernom sustavu vrijednosti.
Okrenutost k sebi koja je dovela do patoloSkog narcizma drustva, je mozda vise no ikad u povijesti,
stavila naglasak na pribavljanje materijalnih dobara sebi, a pritom ne birajuci sredstva. Mnogi
veliki igrac¢i ne biraju put kojim idu, dok ih taj put vodi sticanju, gomilanju profita, a mnogo puta
prljavim koracima na kojima je zrtva radnik. Taj radnik nije posljednja zila na kojoj se zaustavlja
negativan odnos putem nedovoljno placenog radnog sata i losih radnih uvjeta, taj virus prelazi na
cijelo druStvo poput karcinoma jer zahvaca i radnikovu obitelj, koja ¢esto ne moze osigurati

zivotne uvjete kakve ljudskom bicu pripadaju.

Negativan utjecaj na meduljudske odnose je jasan kada pogledamo cinjenicu da je radno
vrijeme pomaknuto, u mnoStvu slu¢ajeva, od 9-17h. S takvim rasporedom radniku je uskraceno ne
samo da vidi svjetlost dana u dovoljnoj koli¢ini, nego i1 vrijeme za odrzavanje meduljudskih odnosa
1 postavljanja pitanja o smislu i drugim vaznim pitanjima koja ¢ovjeka ¢ine onim §to jest — 1 tijelo
1 duh. Samim tim virus guta i druStvo jer stvara nezadovoljne ljude koji ne samo da su loSe placeni,
nego su inducirani osje¢ajem nedostatnosti. Taj osjecaj proizlazi od konstantnog nametanja ideje
o uspjehu od strane masovnih medija 1 drustva koje hrli u zadovoljavanje nametnutog ideala Cije
su kriterije postavili moderni feudalci, koji svojim necastivim bogacenjem pribavljaju profit na
ustrb istih tih radnika 1 Salje im se ideja o tome da mogu biti jedino sretni ukoliko zadovolje
drustveno-prihvatljive imperative. Nezadovoljan covjek, prevaren idejom da se sreca nalazi izvan
njega 1 u obliku stvari koje posjeduje, nasjeda na postavljene kriterije drustva i okrece se utrci

pribavljanja sredstava u mjeri koja mu nisu potrebna. Antipod takvom nacinu djelovanja je
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pojedinac koji je probuden; on je shvatio u kakvom prljavom svijetu Zivi, ali ne dopusta da ta
prvljastina prede na njega. On je gladan za pravdom i slobodom, s etickim zakonima u sebi, koji
su, osobno duboko vjerujem, usadeni u srz svake ljudske osobe, ali su iz mnostva razloga atrofirali.
Takav pojedinac je prijetnja za moderni, neoliberalni, posthumanistic¢ki kapitalizam jer je takav
pojedinac lo§ konzument svega §to se namece izvana. On je autentican i misli svojom glavom; ima
svoje kriterije uspjeha i zna da je on taj koji radi na svojoj sreci i da se njegova vrijednost ne mjeri
onim $to posjeduje, nego onim kakav je covjek i je li na putu ka uspjehu izdao svoje ideale ili nije.

Utopija je misliti da ¢emo promijeniti cjelokupno drustvo, ali to i ne treba biti cilj.

Erich Fromm u svojoj knjizi ,,Imati ili biti?* zakljucuje da je inherentni stav potrosackom
mentalitetu prozdiranje cijeloga svijeta. Potrosac je vjec¢no dojence koje place za svojom bocicom.
Ukoliko govorimo o slobodnom vremenu, automobili, televizija, putovanja su neki od glavnih
predmeta danasnjeg potroSackog mentaliteta, a Sto se tie slobodnovremenskih aktivnosti, bilo bi
ih bolje nazvati ih slobodnovremenskim pasivnostima. TroSenje je oblik imanja i to mozda
najvazniji za danasnja industrijska drustva obilja. TroSenje ima dvosmislene osobine: ono ublazava
zabrinutost jer ono §to imamo ne moze nam biti oduzeto; ali ono takoder zahtjeva sve vece i vece
troSenje jer nas prethodna potroS$nja uskoro prestaje zadovoljavati. Moderni potrosaci mogu se
poistovjetiti s formulom: jesam = ono $to imam 1 ono §to troSim. Fromm navodi uvjete za
mijenjanje ¢ovjeka 1 osobine novog Covjeka; uz pretpostavku da je premisa ispravna — da nas
jedino temeljita promjena ljudskog karaktera iz prevlasti modusa imanja u prevladavaju¢i modus
bivstvovanja moze spasiti od psihicke i ekonomske katastrofe — postavlja se pitanje: da 1i je
moguca opc¢a promjena karaktera, a ako jest kako je posti¢i? Smatra da se ljudski karakter moze

mijenjati ako su ispunjenti slijedeci uvijeti:

1. Patimo i svjesni smo patnje

2. Uvidamo uzrok naSe patnje

3. Uvidamo da postoji put za prevladavanje patnje

4. Uvidamo da radi prevladavanja patnje moramo slijediti neke Zivotne norme 1 mijenjati

dosadasnji nacin Zivota

Nova etika, novi odnos prema prirodi, ljudska solidarnost i suradnja zbog sasvim

ekonomskih razloga su nuzni, ako zapadni svijet ne Zeli biti potpuno unisten. Taj apel umu, ¢ak 1
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bez obzira na emotivne i eticke faktore, moze mobilizirati duhove ne malog broja ljudi. LakSe se
otudenom trziSnom karakteru mijenjati no zgrtaCkom karakteru koji se mahnito drzao za posjede i
naroCito za svoj ego. Ljudi danas ¢eznu za ljudskim bi¢ima koja imaju mudrosti, uvjerenja i
hrabrosti da djeluju prema svojim uvjerenjima. Izgledi za neophodnu ljudsku i drustvenu promjenu
ostaju slabi. Nasa jedina nada lezi u davanju snage privlacnosti novoj viziji. Predlaganje ove ili
one reforme koja ne mijenja sistem, dugorocno gledano je beskorisno jer nedovoljno motivira.
je samo ako stare motive profita i moc¢i zamijene novi: bivstvovanje, dijeljenje, razumijevanje; ako
produktivni karakter zamijeni trziSni; ako kibernetsku religiju zamijeni novi radikalno —

humanisti¢ki duh. 2’

Cilj bi trebao biti raditi na tome da mikropolitikama, odnosima prema drugima i prema
slabijima pokazemo da smo ljudi i da ne budemo apati¢ni na promjene u drustvu, nego da imamo
svoj stav (koji naravno moze biti razlicit, ali bitno je da ga imamo!). Nestalo je bunta 1 kritike;
ljudi se ne zele boriti za prava drugoga, a kako bi kada se ne bore ni za svoja prava! Pristaju
ravnodusno na sve §to im se plasira i ovisno o pomodnosti mijenjaju svoje stavove. Svaka osoba
bi trebala imati svoj stav, jer se upravo na tome zasniva dostojanstvo osobe- 0 mogucnosti odabira!
Posthumanisticko drustvo je drustvo krize misljenja; olako se zauzimaju stavovi. MoZe postojati
grupni stav na neku temu, ali ne postoji grupno misljenje. MiSljenje treba biti neSto autenticno,
stvar pojedinca 1 kao takvo rezultirati stavom. Kriza misljenja je direktno proizvod neolibralnog
kapitalizma koji je pregazio bunt u ¢ovjeku i posljedica toga jest dresirano javno mijenje 1 ljudi
koji se niSta ne preispituju, nego u hipnotiziranoj gomili konzumiraju proizvode i kao takvi su
podobni kupci za proizvodnu masineriju modernih feudalaca. Iako ljudi nisu iracionalni, ¢esto im
treba pomo¢ u donoSenju to¢nijih prosudi i boljih odluka. U nekim slu¢ajevima u tome im mogu
pomoci pravila i ustanove. Te tvrdnje mozda izgledaju bezazleno, ali zapravo su vrlo kontroverzne.
Kako tumaci vazna c¢ikaska Skola ekonomije, vjera u ljudsku racionalnost blisko je povezana s
ideologijom u kojoj je nepotrebno pa ¢ak i nemoralno Stititi ljude od posljedica njihovih vlastitih

odluka.?® Jasno je da kroz povijest nije bilo puno ljudi koji su mislili svojom glavom, dok oni koji

27 Fromm, E., Imati ili biti?, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1980., str. 215 — 247.
28 Kahneman, D., Misliti, brzo i sporo, Mozaik knjiga, Zagreb, 2013., str. 449.
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jesu Cesto su bili ti koji su vukli civilizaciju naprijed. Ta ista povijest nas uci €injenici da je Covjek
U sv0joj osnovi isti, samo su se promijenila sredstva kojima izrazava svoju nepromijenjenost. Iako
se ponekad nalazimo u situacijama koje su po definiciji Hobbesovske; da je ¢ovjek ¢ovjeku vuk,
moramo se truditi da mi ne budemo ti koji su na krivoj strani, nego s obzirom, Stite¢i svoje

dostojanstvo, postupimo najmoralnije moguce.

2.3.1. Odnos profita i morala

Moraju li rije¢ profit i moral biti u koliziji? Moral je ve¢ sam po sebi praksa u objektivnom
znacenju kao skup bezuvjetno zapovjednih zakona po kojima trebamo djelovati, pa je ocigledan
besmisao re¢i da ne mozemo. Jer onda taj pojam sam po sebi ispada iz oblasti morala.
2Ekonomsku teoriju morala, ili kako se jos naziva ,,moralni kapitalizam* zastupa Stephen Yung i
njegovi sljedbenici koji zastupaju mirenje i koriStenje privatnog interesa za zajedni¢ko dobro.
Smatra se kako trziste u buduénosti bez povjerenja, ne moze opstati. *’Svaka stvar koja ima
upotrebu, moze imati i zloupotrebu. Kao i mnoge druge stvari, pa tako profit koji ne mora biti
nuzno nesto loSe, ukoliko nismo robovi novca, ne mora biti loSa stvar. Sve je stvar mjere. Svjesni
smo da je modernom ¢ovjeku izuzetno tesko pronaci tu mjeru, pa Cesto zrtvuje i svoj moral na
putu sticanja ¢esto nepotrebnog profita. Korak u kojem se gubi ¢ovjek je to da mu profit postaje
cilj, a ne sredstvo. Samim tim postaje robom. Kao $§to smo uvidjeli kroz povijest, opsesija
materijom je uvijek bila prisutna, ali danas je ipak u mjeri drugacija. Nikada prije nisu bili ovoliki
mehanizmi iskazivanja i pokazivanja materijalnih dobara kroz drustvene mreZe koje su postali kao
virtualna ulica u kojoj se pokazuju materijalna dobra koja su postala imperativ sudjelovanja u

drustvu.

Drustveno je postalo imperativ imanje odredenih stvari kao potvrda ljudske vrijednosti.
Potpuna kontradikcija da nesto $to je materija pokazuje vrijednost ljuskog bica, koje je samo po
sebi neprocijenjivo u svojoj biti; neovisno o boji koze i ociju, socijalnom statusu ili koli¢inom
imovine kojom raspolaze. Vrijednost ljuskog bi¢a se mjeri samo u jednoj stvari, a to je u

mogucénosti voljenja. Zivimo u svijetu potpunog sloma osnovnih vrijednosti na kojima pociva

2 Primorac, |., Politika i moral, Kruzak, Zagreb, 2011., str. 11.
30 yung, S., Moralni kapitalizam, Hrvatsko udruZzenje menadzera i poduzetnika-CROMA, Zagreb, 2006., str. 61.

28



danasnja civilizacija, dostojanstvo covjeka je slomljeno. Nesto je moralo do¢i na mjesto etike, a to
je novac. Moderni covjek nikada nije Zivio u ovolikom blagostanju, a paradoksalno tomu nikada
nije bio nesretniji. Hipertrofiranost Zelje od potrebe je dovela do silnog nagomilavanja materije, u
ljudskom srcu nema mjesta za drugoga. Talijanski pjesnik Giacomo Leopardi kroz dijalog Mode 1
Smrti ukazuje na paradokse suvremenog druStva. Smrt postaje podsjetnik na prolaznost zivota u
drustvu koje stremi materijalnom bogatstvu, dok moda simbolizira beskonacnu potragu za
identitetom unutar konzumeristickog ciklusa. Oboje ilustrira nedostatke 1 besmisao
materijalistickog Zivota, poti¢u¢i nas na dublje razmisljanje o temeljnim vrijednostima ljudske
egzistencije. 3'Kao drustvo postali smo okrenuti previse sebi, nerijetko smo gluhi na patnju koja
se dogada oko nas: glad, ratovi, nasilje.. Apatija je progutala moderno drustvo i pojedinac u jednom
trenutku puca, ne znaju¢i da je samo izmanipuliran s mnoStvom bezvrijednih stvari. U ovom
svijetu u kojem mnogi zZude za onim $to ne vrijedi imati, pojedinac mora skupiti snagu u potrazi
za mirom u sebi. Taj mir se ne nalazi u trgovini, niti na trznici, nego u ¢injenici da smo dobar
covjek, da nikome nismo ucinili nista loSe. Tko radi taj i1 grijesi, pa ako ikad i u¢inimo nesto $to
nije dobro, neka to ne bude namjerno. Vazno je znati poceti ponovo i re¢i drugome oprosti. Na

razumijevanju poc¢iva meduljudska komunikacija.

Bez osjecaja za drugoga pani¢no prikupljamo novac sebi, ostaju¢i anestezirani za bol
drugoga. Koliko li se samo baci hrane sa kojom se moze nahraniti gladne ljude? Koliko imamo
odjece koja nam nije potrebna? Zapita li se Covjek 21. stoljeca je li nezahvalan? Koliko ima djece
u Africi koji svoje mlade zivote Zrtvuju u rudnicima kobalta da bi mi imali nove mobitele i1 aute?
Neutemeljeno titulirani filantropi, zapravo paradoksalno i najveci neokapitalisticki izrobljivaci, su
oni koji svoj Stetan utjecaj pokuSavaju umiti sa proporcionalno njthovom bogatstvu, malenim
doprinos u humanitarne svrhe. Zivimo u svijetu licemjerja, ne koje nije nitko imun. Vazno ga je
prepoznati i popraviti svoje postupke kada vidimo da smo u krivu. Profit nije loSa stvar, kako
vidimo na primjeru gospodina Cucinellija ne mora isklju¢ivati i moralnost. Jedini je protuotrov za

srebroljublje upravo taj da teZimo biti dobra osoba.

31 Leopardi, Dialogo della Moda e della Morte, dostupno na: https://giorgiobaruzzi.altervista.org/blog/leopardi-
dialogo-della-moda-e-della-morte/ (14.4.2024.)
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2.3.2. Meduovisnost uspjeha i stvarne srece

Ideja uspjeha je svakom od nas prosla kroz galvu. Sto je uspjeh, kako se on mjeri i §to on
za mene znaci? Mozemo posvjedociti ¢injenici da smo upoznali ljude razlicitih socijalnih statusa,
stavova i zivotnih puteva, a svatko od njih ima razli¢itu ideju o tome $to uspjeh znaci. Prirodno je
da Covjek zeli biti prihvac¢en od svojih bliznjih, ali moderni ¢ovjek zeli biti prihvaéen od svakoga
i zato se boji odstupiti u misljenju, osjeéaju i postupanju od drustvenog obrasca.*? Svjesni smo da
materijalno bogati pojedinci Cesto nisu sretniji, cak 1 suprotno, od obi¢nih ljudi sa normalnim
primanjima. Uzmimo za primjer Svicarsku; drzavu blagostanja, predivne prirode i uredenog
drzavnog sustava. IstraZivanja pokazuju da je Svicarska na visokoj poziciji po broju korisnika
psihijatrijskih pomoé¢i i lijekova po glavi stanovnika. ** Kako sad to, da jedna takva drZava u kojoj
nije zastupljena neimastina ima takav problem? Jedini usporedni podaci koji mogu grubo prikazati
mentalno zdravlje drustva su podaci o samoubojstvima, ubojstvima i alkoholizmu. Sve cifre jasno
pokazuju da mentalne bolesti nisu uzrok materijalne bijede. Najsiromas$nije zemlje imaju najmanji
broj samoubojstava, a povecanje materijalnog blagostanja u Europi praceno je povecanim brojem
samoubojstava. Sto se ti¢e alkoholizma, nema sumnje da je ta pojava simptom mentalne i
emocionalne nestabilnosti. Pobude za ubojstvima, mozda, manje ukazuju na patologiju nego
pobude za samoubojstva. Mada zemlje sa visokim postotkom ubojstava pokazuju niski postotak
samoubojstava, kombinirani postotak ubojstava 1 samoubojstava dovode do zanimljivih

zakljucaka:**

32 Fromm, E., Covjek za sebe, Naprijed, Zagreb, 1984, str. 150.

3Depressive Disorders — Switzerland, dostupno: https://www.statista.com/outlook/hmo/mental-
health/depressive-disorders/switzerland (21.4.2024.)

34 Fromm, E., Zdravo drustvo, lzdava¢ Naprijed, Zagreb, 1989., str. 14.
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Tablica 1: prikaz odnosa samoubojstava i ubojstava prema drzavama

TABLICA 1.

(Na 100.000 odraslih

stanovnika)

Zemlja Samoubojstva Ubojstva
Danska 35,09 0,67
Svicarska 33.72 142
Finska 2333 6.45
Svedska 19,74 1,01
SAD 15,52 8.50
Francuska 14,83 1,53
Portugal 14,24 279
Engleska 1 Wales 13.43 0,63
Australija 13,03 1,57
Kanada 11,40 1,67
Skotska 8.06 0,52
Norveika 1,84 0,38
Spanjolska 771 2388
Italija 7,67 738
Sjeverna Irska 4382 0,13
Republika Irska 3,70 0,54

Izvor : Samostalna izrada autorice prema: Fromm, E., Zdravo drustvo, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1989, str. 14.3°

35 |bidem.
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Tablica 2: Prikaz ukupnog odnosa ubojstava i samoubojstva prema drzavama

TABLICA 2.
Zemlja (Ubojstva 1 samoubojstva
kombinirano)
Danska 35,76
Svicarska 35,14
Finska 2980
SAD 24,02
Svedska 20,75
Portugal 17,03
Francuska 16,36
Ttalija 15,05
Australija 14,60
Engleska 1 Wales 14,06
Kanada 13,07
Spanjolska 10,59
Skotska 858
Norveika 822
Sjeverna Irska 495
Republika Irska 424

Izvor : Samostalna izrada autorice prema: Fromm, E., Zdravo drustvo, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1989., str. 15.36

36 Op.cit.str.15.
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Tablica 3: Procijenjeni broj alkoholi¢ara prema drzavama

TABLICA 3

Zemlja (Procijenjeni broj alkoholiéara)
SAD 3.952
Francuska 2.850
Svedska 2.580
Svicarska 2.385
Danska 1,950
Norvegka 1,560
Finska 1.430
Australija 1340
Engleska 1 Wales 1,100
Ttalija 500

Izvor : Samostalna izrada autorice prema: Fromm, E., Zdravo drustvo, [zdavac¢ Naprijed, Zagreb, 1989., str. 15.

Tablica 1, 2 1 3 prikazuju pojavu samoubojstava, ubojstava i alkoholizma u nekim
najvaznijim europskim i sjevernoamerickim zemljama. Pogled na ovu tablicu otkriva znacajnu
pojavu: Danska, Svicarska, Finska, Svedska i SAD su zemlje sa najvisim postotkom
samoubojstava i najve¢im kombiniranim postotkom samoubojstava i ubojstava, dok Spanjolska,
Italija, Sjeverna Irska 1 Republika Irska su zemlje sa najmanjim postotkom ubojstava i
samoubojstava. Podaci o alkoholizmu pokazuju da iste zemlje — SAD, Svicarska, Svedska i
Danska, koje imaju najviSu stopu samoubojstava, imaju i najvisu stopu alkoholizma, jedino §to su
SAD na prvom mjestu u ovoj grupi, a Francuska na drugom, umjesto na Sestom myjestu, koje je

zauzimala u slucaju samoubojstva. Ove brojke zaista zapanjuju i optuzuju ovaj zapadni ,,sajam
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tastine. ¥’ Cak i kada bismo sumnjali da samo velika ucestalost samoubojstava ukazuje na
nedostatak mentalnog zdravlja kod ljudi, ¢injenica da se cifre samoubojstava i alkoholizma
umnoge poklapaju, kao da pokazuje da je ovdje rije¢ o simptomima mentalne neuravnotezenosti.
Tako otkrivamo da zemlje u Europi koje *®su najvise demokratske, miroljubive i napredne, a SAD
najnaprednija zemlja na svijetu, pokazuju najoStrije simptome mentalnih poremecaja. Cilj
cjelokupnog drustveno-ekonomskog razvitka zapadnog svijeta je materijalno udoban Zzivot,
relativno jednaka raspodjela bogatstva, Cista demokracija i mir, i ba$ one zemlje koje su se najvise
priblizile ovom cilju pokazuju najostrije znakove mentalne neuravnotezenosti. Ovi podaci namecéu
pitanje: nije li nesto u osnovi pogresno u nasem nacinu zivota i ciljevima kojima tezimo. Mozda
blagostanje s jedne strane zadovoljava nase materijalne potrebe, dok s druge strane povecava
osjecaj dosade Sto hipotetski vodi bijegu od toga preko samoubojstva, alkoholizma i ubojstava.
Ovi su podaci mozda drasti¢na ilustracija misljenja da ,,Covjek ne Zivi samo od kruha* i da modena
civilizacija ne zadovoljava najdublje potrebe covjeka. Manjak brige na svim razinama rezultat je
gubitka svih emotivnih veza, ¢ak i onih prema najblizima. Cinjenica je da nitko nije blizak ljudima
trziSnog karaktera; oni ni sami sebi nisu bliski. Zagonetno pitanje zaSto suvremena ljudska bica
vole kupovati i trositi iako su tako malo vezani za ono §to kupuju, najznacajniji odgovor nalazi u
pojavi trziSnog karaktera. Pomanjkanje vezanosti trziSnog karaktera ¢ini ga ravnodus$nim i prema
stvarima. MozZda je vazan prestiz ili udobnost koju stvari pruzaju, ali stvari per se nemaju
supstancije. One su potpuo razmjenjive, zajedno s prijateljima ili ljubavnicima, koji su takoder

razmjenjivi, buduéi da ni s kim-i ni s ¢im ne postoji dublja veza.*

Anksioznost kao bolest suvremenog doba ima korijen u filozofiji, a uvodi je danski filozof
Soren Kierkegaard definirajuci je kao vrtoglavicu od slobode. To nam pokazuje da se pojedinac
teSko nosi s ¢injenicom biranja i kada mu je sve dostupno u nemogucénosti je preuzeti odgovornost
za svoje postupke. Ideja o smislu je teSka za mnoge ljude i u traganju za smislom suvremeni ¢ovjek
je sabotiran u svojoj potrazi jer je danas sve stavljeno na prodaju. Vrijednosti su na prodaju,
stavljene su na akciju! Cak ni ljubav nije postedena; slavljenje Dana zaljubljenih nije bilo u ni u
priblizno ovoj mjeri prisutno do prije 40ak godina. Postao je planetarni i komercijalni praznik, to

nam Salje poruku da u danasnjem kapitalistickom svijetu moZe postojati romantika ukoliko je ona

37 Thackeray, W., Sajam tastine, Globus media, Zagreb, 2004., str.650.
38 Ibidem
39 Fromm, E., Imati ili biti?, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1984., str. 159.

34



komercijalno isplativa. Romantika kao takva zahtjeva intimnost, a intima nema pozornicu.
Svjedo¢imo instrumentalizaciji romantike da bi se to 1 pokazalo. Usla je u sluzbu kapitala. To tjera
u otudenost u drustvu koje pojedince tretira kao sredstvo zadovoljavanja potreba, umjesto kao
kompleksna bi¢a s potrebom za dubljim povezivanjem i smislom u svojim odnosima. U sebi
nosimo smisao za vlastitost koja se ne moze ukljuciti u svijet. Svijet u sebi nosi smisao za

postojanje. 4

Jedino mjerilo uspjeha je radost. Ukoliko osoba posjeduje radost u svojoj svakodnevici,
moze smatrati da je uspjesna i sretna. U gore navedenim primjerima mozemo vidjeti jednu stvar,
a to je relativnost uspjeha; drustveno, povijesno i materijalno. Pojedinac bi za sebe trebao stvoriti
svoju kategoriju uspjeha i teziti ka tome da bude autenti¢an jer jedino tako moze biti zadovoljan 1
uspjeSan. Ali, uspjeSan za sebe jer je to jedini cilj 1 nitko nam ne smije nametati svoje kriterije za
nas zivot! Naravno, sve dok tezimo ka tomu da budemo dobar ¢ovjek, jer bez toga ne mozemo biti

zadovoljni!

2.3.3. Razmatranje kritika i kontroverzi vezanih uz Kkoncept humanistickog

kapitalizma

Razlikuje 1i se klasi¢ni kapitalizam od humanistickog kapitalizma? MoZemo reci da su to
dva brata, ali samo po imenu. Humanisticki kapitalizam stavlja naglasak na dostojanstvo ¢ovjeka,
dok profit nije krajnji cilj. U humanistickom kapitalizmu radnik je osoba s imenom i
dostojanstvom, s placom dostojnom covjeka i1 s uvjetima rada u kojima je ambijent vaZan, a on
potice kreativnost i misao. Jasno nam je da u bliskoj budu¢nosti ne postoji neka moguca konkretna
promjena ekonomskog sustava kapitalizma u neki novi ekonomski sustav. Jedina opcija
poboljsanja bila bi svojevrsno humanizirati postojeci kapitalizam. “U svijetu, a, dakako, 1 u nasoj
drzavi, odavno su sazrele materijalne pretpostavke za podizanje kulture ljudskih prava na visu,
civilizacijsku razinu. Jer ljudska prava su civilizacijska stecevina. Imamo zadacu boriti se za javnu

pristojnost! Moramo ponuditi viziju, pa taman ona za neke bila i utopija”*!

40 Buber, M., Tii ja, Grafopublik, Beograd, 1990., str. 80.
41 Bazdan, Z., Demokracija i ljudska prava — srce medunarodne ekonomije i politike, Politicka misao, Dubrovnik, Vol.
XLV, (2008.), br. 3-4, str. 276.
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Teorijsko gotovo savrSeni ekonomski sustavi ne mogu se primijeniti na nesavrSeni svijet,
kakav u zbilji je, ali se moramo truditi da tu nesavrSenost smanjimo u najvecoj mogucoj mjeri.
Neke od glavnih kritika na koje sam naisla tijekom anketiranja preko drustvenih mreza je teza da
su kapitalizam i humanizam oksimoron, da ne idu zajedno u jednu recenicu. Neki od ostalih
komentara bili su misljenja da je humanisticki kapitalizam bolji od obi¢nog kapitalizma jer barem
brine o ljudima, ali ne dovoljno za stvaranje stvarne jednakosti, rusenja struktura moci i stvaranje
pravedne ekonomije. Misljenja da ¢e u kapitalizmu uvijek biti izrabljivanja, ¢ak 1 ako ga u¢inimo
zabavnijim i pravednijim. Kompanije ¢e zaraditi na nedovoljno pla¢enom radu, te ¢e dobiti ljudi
¢iji je jedini doprinos drustvu to Sto posjeduju stvari i koliko god to bilo zabavno, to ¢e uvijek
dovesti do klasne podjele. To su neki od najzastupljenijih povratnih informacija. Komentar koji

mi je posebno zapeo za oko je taj da je humanisticki kapitalizam dobar marketing neoliberalnog

kapitalizma. Kreativno razmisljanje, ali kroz razradu teme uvidjeti ¢u da je bilo krivo.

Drustvo je postalo anestezirano na osjecaj dobra i na dobra djela ljudi reagiraju sa skepsom.
Kao da je danasnjem ¢ovjeku zagaden duh i kao takav ne posjeduje nadu za bolje sutra i mogucénost
da netko ne djeluje samo iz koristi. Bjesomuéni rad doveo bi ljude do pravog ludila, jednako kao i
potpuno ljenarenje. U kombinaciji — te kontradikcije mogu prezivjeti*>. Sve su djelatnosti
podredene ekonomskim ciljevima; sredstva su postala ciljevi. Covjek je automat — dobro hranjen
1 dobro obucen, ali bez najviSeg interesa za ono $to predstavlja njegovu posebnu ljudsku kvalitetu
i ulogu - sposobnost voljenja.** Zastraseni pojedinac svoje osobno ja veZe za nekoga ili nesto; on
viSe ne moZe podnijeti da bude svoje pojedina¢no ja, te mahnito pokusSava da ga se oslobodi i da,
uklanjanjem tog bremena osobnog ja, ponovo stekne sigurnost.**. Covjek ima moguénosti za
potpuni razvoj i rast ako vanjski uvjeti, koji su dani, vode tome cilju.*> Gospodin Brunello
Cucinelli je bio osoba kojoj je jedna recenica promijenila Zivot. Kada je vidio suze u o¢ima svoga
oca, koji se nije Zalio na loSe radne uvjete, niti na nisku plaéu, nego se pitao ,,Sto sam ja Bogu
skrivio da budem ovako ponizavan?* Upravo ta scena je potakla Cucinellija na odluku koja glasi:

,Ne znam §to ¢éu u Zivotu raditi, ali to §to budem radio biti ¢e u korist dostojanstva covjeka!*4°

42 Fromm, E., Imati ili biti?, Izdava¢ Naprijed, Zagreb, 1984., str. 159.

% Fromm, E., Umijece ljubavi, Matica hrvatska, Zagreb, 1965., str. 165.

4 Fromm, E., Bekstvo od slobode, Neolit, Beograd, 1969., str. 144,

4 Fromm, E., Anatomija ljudske destruktivnosti; Druga knjiga, Naprijed, Zagreb, 1980., str. 83.

46 Cucinelli, B., Il sogno di Solomeo -La mia vita e I’ idea del capitalismo umanistico, Feltrinelli, Milano, 2018., str.53.
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3. OPCENITO O TVRTCI BRUNELLO CUCINELLI S.p.A.

Tvrtku je osnovao Brunello Cucinelli 1978. godine potaknut idejom obojenog kaSmira,
nasavsi inspiraciju u Sarenim odijevnim komadima Luciana Benettona. Brunello Cucinelli S.p.A.
je modna kuca 1 tvrtka osnovana u skladu s talijanskim zakonom sa sjediStem u Solomeu, Viale
Parco dell’Industria 5, i uvrStena je na elektronicku burzu (MTA) Borsa Italiana. Brunello
Cucinelli Casa di Moda univerzalno je priznat kao vrhunski primjer “humanistickog kapitalizma”,
koji kombinira oCuvanje tradicije, uvazavanje “razmisljanja dusa” koje rade za opée dobro tvrtke,
te promicanje vaznih projekata usmjerenih na uljepSavanje Tvorevine, kako Cucinelli naziva
planet, i ostavitine buduéim generacijama.*’ Stoga se ovo poglavlje sastoji od sljedeéih cjelina:
1) Osnovne informacije o tvrtci, 2) Povijesni pregled tvrtke, 3) Poslovni model tvrtke, 4) Pregled

asortimana tvrtke i 5) Financijski pokazatelji uspjesnosti.

47 Fashion united, Everything you need to know about: Brunello Cucinelli, dostupno:
https://fashionunited.com/press/fashion/everything-you-need-to-know-about-brunello-cucinelli/2022071248597
(10.4.2024.)
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3.1. Osnovne informacije o tvrtci

Sto se ti¢e strukture vlasnistva, tvrtka je javno listirana na Borsa Italiana, talijanskoj burzi,
od 2012. godine. Prema posljednjim dostupnim informacijama, Brunello Cucinelli i njegova
obitelj zadrzavaju znacajan udio u vlasnistvu tvrtke, §to im omogucuje kontrolu nad poslovanjem

i strategijom tvrtke koja se oslanja na tradiciju i bastinjenje obrtnistva.

Tablica 4: Tijela korporativnog upravljanja na dan 30. lipnja 2023.

Brunello Cucinelli Izvrsni predsjednik
UPRAVNI ODBOR

Ricardo Stefanelli CEO

Luca Lisandroni CEO

Camilla Cucinelli Direktor

Carolina Cucinelli Direktor

Alessio Piastrelli Direktor

Giovanna Manfredi Direktor

Andrea Pontremoli Direktor

Ramin Arani Neovisni direktor

Maria Cecilia La Manna | Neovisni direktor

Stefano Domenicali Neovisni direktor

Guido Barilla Neovisni direktor

Chiara Dorigotti Neovisni direktor

Emanuela Bonadiman Neovisni direktor
Izvor: dostupno na: https://investor.brunellocucinelli.com/vep-content/media/Consolidated Non-

Financial Disclosure 2023.pdf (16.3.2024)

Sto se ti¢e broja zaposlenih, Brunello Cucinelli S.p.A. ima oko 2.000 zaposlenika §irom
svijeta. Vec¢ina zaposlenih radi u proizvodnji, razvoju proizvoda, distribuciji, marketingu 1
upravljanju tvrtkom. Tvrtka je poznata po svom posve¢enom pristupu prema zaposlenicima, te se
isti¢e poStovanjem prema radnicima i njihovim pravima. Proizvodni pogoni tvrtke smjeSteni su u
Solomeu, u Umbriji, gdje se proizvodi vec¢ina proizvoda od kaSmira i drugih materijala. Brunello
Cucinelli S.p.A. takoder ima maloprodajne trgovine Sirom svijeta, uklju¢ujuci lokacije u najve¢im

svjetskim gradovima poput New Yorka, Pariza, Milana 1 Tokija. Tvrtka je poznata po svom
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visokokvalitetnom proizvodima, luksuznom iskustvu kupnje te angazmanu u odrzivom poslovanju

i drustveno odgovornim praksama.*®

3.2. Povijesni pregled tvrtke

»Poticaj za krenuti mi je doSao iz nesvijesti i iz instinkta. Ponekad su utopije izvor
najnevjerojatnijih uspjeha.“*’ Kad je Brunello Cucinelli imao 24 godine, tvrtka za sportsku odjecu
koja se nalazila u blizini njegove kuce angazirala ga je kao modela; bila je vodeéa tvrtka u
globalnom sektoru skijanja i tenisa. Cucinelli se uvijek dobro odijevao, Citao je modne Casopise i
pratio je najnovije trendove. Na taj je nacin postupno krenuo prema buduénosti i sa 25 godina je
donio odluku: htio je proizvoditi dzempere od kasmira u boji, samo za Zene, u skladu sa
suvremenim stilom. Imao je dojam da je to vrlo inovativna ideja. *°Bio je &vrsto uvjeren u ideju
proizvodnje visokokvalitetnih odjevnih predmeta koji odrazavaju talijansko umijeée 1 ru¢ne
vjestine, predmeta koji su svakako bili skupi, ali ne pretjerano, dizajnirani za segment trzista koji
se naziva "apsolutni luksuz". Oduvijek je vjerovao da se za napraviti nesto posebno moramo
usredotociti na jedan projekt koji je nas Zivotni san. U pocetku su ga vodili zurba i instinkt. Danas
nam porucuje: ,, Morate djelovati cak i kada nemate nade jer se ponekad utopije pretvore u
nevjerojatne uspjehe. U pocetku je bila velika neizvjesnost, kako to cesto biva, ali sam izdrzao i
Jjednog dana je doslo do pozitivne promjene. ! Cucinelli s rado$éu govori o pocetku njegove
avanture 1 jo$ uvijek Zivoj uspomeni na dobrog ¢ovjeka i velikog profesionalca kojeg je zamolio
da mu proda dvadesetak kilograma ekru kasmirske prede, dostatne koliCine za izradu Sezdesetak
dZzempera. O¢inski mu je rekao da bi mu ih sigurno prodao, a onda mu je rekao nesto Sto ga i danas
duboko gane: “Platit ¢e§ mi kad zaradis§ prvi novac. Znam te, ti si dobar mladi¢”. Nazalost, tesko
je obolio u ranoj starosti i Cucinelli mu nije imao priliku zahvaliti u onoj mjeri u kojoj je zelio.
Poseban trenutak za njega je bio kada je otiSao u pogon za bojanje tkanine i1 prvi put susreo
Alessija, mozda jednog od najvecih stru¢njaka za bojanje kaSmira. Donio mu je Sest Zenskih

dzempera od kaSmira i zamolila ga da ih oboji u Sest razlicitih boja, koje nisu bile previse jarke.

8 Brunello Cucinelli S.p.A., HALF-YEAR FINANCIAL REPORT AS AT 30 JUNE 2023, 2023., str. 5. dostupno na:
https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/CUCINELLI Semestrale 2023 web EN.pdf

4 Millionaire, Ingrosso, L., Per essere credibile devi essere vero,2019., str.28.

50 Cucinelli, B., Il sogno di Solomeo - La mia vita e I’ idea del capitalismo umanistico, Feltrinelli, Milano, 2018. Str.61.
51 Op.cit. str.62.
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ZIsprva je njegov ostar odgovor bio: "Ti si lud §to boji§ kaSmir u ove boje". Veéi dio jutra
pokusavao ga je uvjeriti na sve nacine, mole¢i ga da ucini ono §to ga je trazio. Na kraju mu je
rekao: “Idemo probati, ali ne mogu jamgiti rezultat”. >*Ovo je nedvojbeno bio najvazniji trenutak
njegovom Zzivotu. ,, Mnogo dugujem ovom covjeku: Saljivdziji, idealistu, sanjaru koji je bio vrlo
odan svojim korijenima. U jednom je specijaliziranom Casopisu procitao da u Trentino Alto
Adige (Juzni Tirol, talijanska regija) kupci narucuju i plac¢aju na vrijeme kao nigdje drugdje u
Italiji. Odmah je krenuo na put, a njegov prvi kupac bio je Albert Franz iz prekrasnog gradi¢a u
blizini Bolzana po imenu Naturno, koji je bio vlasnik butika i koji je i danas Cucinellijev vjerni
kupac. Gospodin Albert bio je snazan ¢ovjek, manje-viSe godina njegovog oca i imao je prekrasnu
obitelj. Njegovo ponasanje je od samog pocetka bilo uzorno: profesionalno, tocno, rigorozno 1
ljudski. Postojao je afinitet izmedu njih, ali i poStovanje, pa su poceli raditi zajedno. Cucinelli

istice da ¢e uvijek u srcu pamtiti njegovu prvu narudzbu od pedeset i tri veste od ka$mira. >*

Nije imao financijskih sredstava, pa je jedino mogao pronaci sredstva od dobrih platisa.
Stoga je odlucio oti¢i u Njemacku traziti kupce, jer je znao da su Nijemci vrlo profesionalni i da
placaju na vrijeme. I tako je Njemacka postala prva zemlja s kojom je radio i danas se jos uvijek
sa zahvalno$¢u sjeca tih ranih avanturistickih vremena u kojima su Nijemci bili njegovi ljubazni
suputnici. Takoder govori o tome da ima lijepa sje¢anja na Vincenza, jednog od njegovih prvih
kupaca koji je zivio 1 radio u Milanu. Pricao mu je o Pugliji, svojoj domovini, 0 svom muc¢nom
dolasku u Lombardiju, o Zivotu u drvenoj kolibi dok je nisu srusili jaki vjetrovi, epizodi koja je
bila toliko nevjerojatna da je zavrSila u novinama. Jednog je dana napravio vrlo zna¢ajnu narudzbu
1 rekao mu je: “Ovo je novac, zZelim da ga upotrijebis za svoj posao”; bilo je to puno novca,
Cucinelli je ostao bez rijeci: ,,da biste razumjeli moje stanje uma, sjetite se samo tih teskih ranih
godina i male kolicine novca kojom sam tada raspolagao®. Instinktivno, bez obzira na osobni
interes, upitao ga je kakva jamstva misli da bi mu mogao dati, budu¢i da nije imao novca ni
imovine. S dobronamjernim osmijehom na licu rekao mu je: “Imam petero brace, a kod mene Sest,
a tu su i otac i majka; i svi vierujemo u vase poduzetnicke i moralne sposobnosti, vierujemo u vas.
Ovo nam je dovoljno, pa ne brini za novac, samo glavu dolje i radi bez brige, i to je sve”. Takva

situacija je oslobodila njegove vjestine i natjerala ga da pozeli nadmasiti samog sebe. I to je u€inio.

52 Op.cit. str.63.
53 Ibidem.
54 Op.cit.str.64.
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>>Vincenzo je tada postao jedan od njegovih prvih financijskih podupiratelja i Cucinelli od tada
uvijek naglasava neizmjernu zahvalanost prema njemu. Kako svjedoci, tada je bio nedovoljno
financijski pismen i nije znao niSta o svojim konkurentima, ali to nije bilo bitno, bitna je bila snaga
njegovog entuzijazma koji je od tada stalno rastao. ,,Osjecao sam se kao da sam se za ovo
pripremao zapravo cijeli Zivot, i to je bio trenutak koji mi je promijenio zZivot. Moje poljoprivredno
iskustvo i moja osobna iskustva uvelike su utjecali na ovu odluku. Ponovno se sjecam koliko je
bolno bilo slusati ponizenja koja je moj otac podnosio u tvornici i gledati njegove suzne oci, te
kako se takva bol pretvorila u ¢vrsto odbacivanje svake uvrede ljudskog dostojanstva. Moj moralni
imperativ bio je da nikada ne propustim postivati ljudske vrijednosti, nacelo kojeg se i dalje uvijek

pridrzavam.

55 Op.cit.str.65.
56 Op.cit.str.66.
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Tablica 5: Posvecéenost odrzivosti kroz vrijeme

1978

» Kompanija je osnovana u Solomen 1 & njom ideja humanistitkogz kapitalizma.
FPocetak 2000-ih

= Poéetak 200{-1h: Stvaranje novih radnih prostora: s ciljem cbnove zapustenih
strukctura, kupljena je i rencvirana postojeca indusitrijska tromica u dolini Solomeno.

2010-2012

= 2010. Osnivanje Zaklade BEnmello 1 Federica Cucinelli

= 2012 Potpizivanje dobroveljnog sporazuma s Ministarstvom za zadtitu okoliza 1
zaititu zemljista 1 mora za “promeciju zajednifldh projelata nsmjerenih na analizu,
smanjenje 1 neutraliziranje utjecaja na klimu u tekstilne), pletarsko) 1 modnoj
mdustryji™. T olovim ovog sporazuma, 1zvriena je analiza ugljiénog obizka
dZempera od 100%% kaimira.

2013-2017

e 2013. Osnivanje Skole suvremenog visokog obrta i umjetnosti u Solomen

= 2014 Pocetak radova na cbnovi ugodnih periferija ispod naselja Solomeo —
“Projekt za ljepotu”, £ija je zluFbena prezentacija odrzana 2018,

= 2016. Konstenje obnovljive energije za wrede u Solomen

« 2017. Objavljivanje pryog NFS-a grupe

= 2021. Usvajame poliike ljuclske odrzivests “1 skladu =a StL’EIﬂﬂJE;m . politike
“Famolikost 1 mkluzivnosti™, pelitike “Ljudzki odnosi™ 1 politike “Upravljanje
rizicima’

= 2021 Prvi Plan odrfivosti pod nazivom “Nowvo wmijeme” 2019-2028

s  2021. Oznivanje Vijeca za humamstifla kapitalizam i ljudskn odrZivost

= 2021. Izrada prve strategije emizije grupe do 2023,

= 2021. Sudjelovanje u Eadnoj skupini za modu Inicljative za odrziva tréidta

« 2021. Erzno eliminirano iz kolekeija Bunelle Cucinelli

« 2022 Dimgi Plan odrzivest “U skdadu sa stvaranjem™ 2022-2028

= 2022 Prva direkina inicijativa angaZiranja zainteresiranih strana koja ukljotuje
reprezentativni nzorak lpodi 1z malih obrmigkih poduzeda, zajednice 1 lokalne
regije, ljudskih resursa i financijske zajednice.

= 2023 Odobrenje od strane Inicijative za ciljeve zasnovane na znanosti (SBT1)
ciljeva smanjenja emisija ukljutenih u strategiju grupe za ugljik;

« 2023 Dmga direkina aktivinost angaZiranja zaimteresiranih strana koja ukljutuje
reprezentativni nzorak ljpdskih resurza, dobavljaca 1 veleprodajnih kupaca

o 2023 Usvajanje politike eloologle odrZzivosts “Tvijek djelujemo kao lojaln Euvari
tvorevine™

Izvor: samostalna izrada autorice prema: 2023 CONSOLIDATED NON-FINANCIAL STATEMENT PURSUANT
TO ARTICLES 3 AND 4 OF ITALIAN LEGISLATIVE DECREE NO. 254 OF 2016, str.20.
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Cucinellijeva verzija neohumanizma - kao obnavljanje i ponovna primjena antickih, renesansnih
1 nekih prosvjetiteljskih vrijednosti - u velikoj mjeri rezonira u odnosu na najsuvremeniju
filozofsku teoriju; usvajanje je povezano s izbjegavanjem, ili barem zanemarivanjem, ideja koje
proizlaze iz post-prosvjetiteljskog, post-modernog i ono S§to sve viSe postaje nazvano
posthumanim. Cinjenica da posthumanizam — podvuden Zeljom pomaknuti se izvan ili izvan
ljudskog kao mjerne vrijednosti — dobiva na snazi. >’Vjerovao je u stvaranje vrijednih predmeta
bez nanoSenja bilo kakve Stete Tvorevini, ili $to je manje moguée. Zamisljao je proizvode s kojima
bi mogli biti jednako zadovoljni oni koji ih nose kao i radnici koji su ih izradili, zamisljao je ljude
koji rade na prekrasnom radnom mjestu: mjestu gdje bi radnici imali ugodne i opustajuce pauze,
gdje bi zanatska dimenzija dominirala. Zelio je da meduljudski odnosi postuju ljudskost i istinu, a
da plac¢e budu dovoljne za dostojanstven i spokojan zivot. Radna atmosfera je sam zamisljao bila
je mirna atmosfera u kojoj se kreativnost mogla osloboditi. Zamisljao je da zaraduje, doista, ali na
temelju etike, dostojanstva i morala, pokuSavajuci dati oblik fascinantnom odnosu izmedu "profita
1 vracanja" zbog kojeg se osjecao, na svoj mali nacin, kao ¢uvar Tvorevine. U tom smislu, sveti
Benedikt je bio, kako kaze, njegov veliki uzor, koji je spojio najdobrohotniju o¢insku ljudskost s
velikom strogo$¢u u molitvi 1 radu, dva aspekta koja su tijekom vremena bila neraskidivo
povezana. Cesto se prisje¢ao odredene preporuke koju je ovaj veliki svetac upuéivao svakom
opatu: “Budi i strog i blag, strog ucitelj i njezan otac”. **U to vrijeme misli su mu se, kako kaZe,
vracale na o€eva ucenja: ,,ako nisi dobra osoba, neces imati postovanje ljudi, profesionalnost,
hrabrost i transparentnost vilastitog djelovanja, odnosno postivanje dostojanstva, viastitog i tudeg,

temeljni su u Zivotu. “ ¥’

Kad je doslo pravo vrijeme, Cucinelli 1 Federica, njegova zarucnica, su se odlucili vjencati
1 oti¢1 Zivjeti u njezinu kucu u Solomeu. Tijekom tih ranih godina njegovi su uspjesi bili ograniceni,
ali njemu su se Cinili izvanrednima. Poceo je razmisljati o preseljenju malene tvornice, koja se tada
nalazila u predgradu Perugie, u novo sjediSte. I Solomeo mu je pao na pamet; ,,Nisam mogao
podnijeti gledati ovaj mali drevni zaselak tako degradiran i zapusten i jednog sam dana,

instinktivno, pomislio da pokusam kupiti kulu i srednjovjekovni dvorac. Ocarale su me te zgrade,

57 LaRocca, D., Journal of Religion and Business Ethics, Vol. 3 (2015), Art. 9 str. 17.

58 Cucinelli, B., Il sogno di Solomeo - La mia vita e I idea del capitalismo umanistico, Feltrinelli, Milano, 2018.,
str.62.

%9 |bidem.
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koje su nosile tragove svoje duge povijesti, cinile su mi se vjecnima, savrseno sjediste moje male
firme, u samom srcu ovog slikovitog srednjovjekovnog naselja.“ Jedna od okolnosti koja, medu
onima koje su mu se dogodile, bili su pregovori oko kupnje dvorca Solomeo. Tada je bio mladi¢,
a pred njim je bio vlasnik dvorca, covjek za kojeg je ¢uo da je vrlo ljubazna osoba, ali vrlo ¢vrst 1
nepokolebljiv u svojim uvjerenjima. Bio je to gotovo Cucinellijev ocajnicki pokusaj. Neocekivano,
susret je imao magican ucinak, otkrio im je zajednicku dobrotu duha, zajednicke osjecaje 1 Zelje.
Bio je potreban veliki i iskreni napor, ali na kraju, kada je vlasnik shvatio da dvorac zeli sacuvati
u cijelosti 1 s vremenom ga pretvoriti u mjesto za dobrobit covjecanstva, pristao je da ga proda.
Cucinellijevi su snovi bili njegovi snovi; bili su to veliki, vizionarski snovi. ,, MozZda je u meni
vidio nekoga tko se moze baviti necim Sto on vise nije mogao jer za to nije imao snage ni vremena,
a bilo mu je stalo do mene. “ Bio je to jedan, kako navodi, od prvih puta kada je iskusio opipljivu
vaznost dijaloga i plodove govorenja na direktan i posten nacin te dijeljenja kljuénih vrijednosti:
ljudsko postovanje, skrbniStvo, oCuvanje tradicije, kvaliteta industrijskih proizvoda. Ljudi se ne
smiju poStovati samo u formi, ve¢ §to je najvaznije u sadrzaju. Smatrao je da ljudi trebaju raditi na
posebnim radnim mjestima $to blize prirodi, da je korisno prenositi humanisticke vrijednosti kao
$to su obitelj, duhovnost, obrtnistvo i poljoprivreda jer u njima leZe korijeni buduénosti.®”
Kupnjom dvorca ispunio bi tri kljucna cilja: raditi na prekrasnom drevnom mjestu punom Sarma;
imati monumentalnu zgradu koju bi mogao koristiti kao kolateral kod banaka, a ne industrijski
pogon; te naposljetku obnoviti tvrdavu 1 zaselak koji bi u idu¢ih dvadesetak godina vjerojatno
dozivio snaznu gospodarsku revalorizaciju 1 poboljSanje kvalitete Zivota. U to vrijeme mnogi ljudi
nisu voljeli Zivjeti u malim mjestima, jer je postojala tendencija da se presele u grad gdje su se,
bas kao 1 Cucinellijeva obitelj, nadali boljim Zivotnim uvjetima, kako ekonomski tako i socijalno.
Ucinio je upravo suprotno, Stovise, tvrtka je nastavila rasti istim tempom kao 1 njegova strast prema
tom selu; toliko da je pocCeo zamisljati svojevrsno ponovno rodenje zaseoka. Ovo vidi kao pocetak
svog projekta za tvrtku i Solomeo.%” Zatim je doslo vrijeme kada je morao poceti razmisljati o
tome kako Zeli iskomunicirati svoju ideju industrije 1 njezinih vrijednosti: ono malo oglaSavanja
koje su radili u modnim casopisima bilo je usredotoceno na teme koje predstavljaju talijansku
kulturu, seoski zivot, dostojanstvo, poStovanje, obrazovanje, ljubaznost i vrijednost Cuvanja

mjesta. U svibnju 1996. objavili su fotografiju koja prikazuje oca Gualtiera — franjevackog fratra,

0 Op.cit.66.
61 Op.cit.str.70.
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koji je bio njegov dragi prijatelj —, manekenku Letiziju i Brunella Cucinellija, dok gledaju neke
stare knjige koje pripadaju neprocjenjivoj knjiznici koja se nalazi u franjevaCkom samostanu
Monteripido, u blizini Perugia. Smislili su prekrasan natpis koji izrazava pozitivnu atmosferu

trenutka, pravi san za tu godinu. Pisalo je: “Potreban nam je novi humanizam”.®?

U Solomeu stvari su i§le dobro, ugled je rastao, a tako i tvrtka; s jedne strane kasSmir Made
in Italy, inovativnost proizvoda i modernost; s druge strane, poseban odnos prema ljudskim
vrijednostima, filozofska vizija, projekti za CovjeCanstvo i spremnost da sluze, sa svoje strane, kao
Cuvari 1 “prevoznici” tradicionalnih vrijednosti. Smatravsi da je normalno da nema razlike u
placama izmedu sluzbenika i radnika, mislili su da je poSteno imati nesto vise od prosje¢nih plac¢a
ili ¢ak malo viSe za one sa zanatskim vjestinama. **Nekada su svaka tri mjeseca odrzavali sijednice
na kojima su razgovarali o svemu, od opcenitijih problema drustva do najsitnijih detalja.
Analiziran je svaki pojedini aspekt, koliko god minimalan bio. Na primjer, dali su veliku vaznost
pauzama za rucak u restoranu tvrtke, koji posluZuje tradicionalna jela Umbrije. Ujutro je radni dan
To su posteni koncepti, po mom misljenju, univerzalno zdravi. Tada su krenuli prvi vazniji
intervjui s medunarodnim publikacijama koje je zanimalo $to se dogada u tom malom i do tada
malo poznatom umbrijskom gradi¢u: kako ljudi mogu dobro raditi u srednjovjekovnom selu? Kako
bi ovaj drevni dvorac mogao biti u¢inkovitiji od funkcionalnog 1 vrhunskog objekta? Internet je
jos$ uvijek bio daleko od sadasnjeg razvoja i ljudi su mislili da smo prili¢no izolirani, jer dana$nja
ekonomija zahtijeva veze u stvarnom vremenu. Zgrada je imala mnogo unutarnjih stepenica, malih
prostorija, a zidovi su joj bili nepromjenjivi jer su mnogi od njih bili ukraSeni freskama. Zapravo,
radno mjesto je savrSeno funkcioniralo i, iako neprilagodeno uzZurbanom tempu modernog

vremena, bilo je primjereno duhom, a to je najvaznije. *

Tehnologija je, medutim, vrlo brzo napredovala; Pokrenuti su Amazon i Yahoo; u Europi
ljudi su internet poceli smatrati velikom revolucijom; jos nije svima bilo poznato, ali web bi uskoro

postao najveca revolucija trec¢eg tisucljeca koje je trebalo zapoceti. Povecan interes za Solomeo

62 Op.cit str..78.

83 Cucinelli, B., Il sogno di Solomeo -La mia vita e I’ idea del capitalismo umanistico, Feltrinelli, Milano, 2018.,
Op.cit.str. 45-86.

64 Cucinelli, B., Il sogno di Solomeo - La mia vita e I’ idea del capitalismo umanistico, Feltrinelli, Milano, 2018. Str,81.
85 Op.cit.str.82.
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nije privukao samo novinare, ve¢ kulturni sektor opéenito. *®Godine 2001. Sveugiliste Bocconi u
Milanu provelo je posebno istrazivanje o Solomeu 1 izmedu ostalog navode sljedece: ,,S jedne
strane, bila je jedinstvena filozofija, a s druge strane rezultati dobre tvrtke; nisu ostvarivali
preveliki profit niti im je to bio cilj: tezili su poStenom rastu, poStenom profitu, htjevsi da sve bude
civilizirano. Postali su prvorazredna tvrtka na globalnoj razini: od pletenine preko totalnog izgleda
do potrage za suvremenim, lezernim, ali Sik stilom. Razvili su sveobuhvatne kolekcije za muskarce
i zene, ukljucujuéi konfekciju, obuc¢u i modne dodatke, te su pokrenuli maloprodajni kanal s
otvaranjem butika s monobrendom u Europi, Americi i Aziji“. Ovi utisci nisu na ¢udenje ako
znamo stavove gospodina Cucinellija, medu kojima je i ovaj: ,,Medutim, najdublje znacenje
svakog ljudskog djelovanja lezi u naSem podrijetlu i vjerujemo da je na§ medunarodni uspjeh
izgraden na pravim izborima koje smo donijeli u tim ranim godinama, pocevsi od odluke da
slijedimo oCeva moralna ucenja, koji mi je uvijek govorio da budem dobra osoba. U velikoj
“Univerzalnoj povijesti” Ibn Khaldiina, arapskog mislioca iz 14. stolje¢a koji se za bliskoisto¢nu
kulturu smatra jednako vaznim kao Dante i Shakespeare u zapadnom svijetu, koncept “postenosti”
tretiran je na nacin koji je potpuno primjenjivo na nas. To je vrijednost koju poznajem od

djetinjstva jer je uvijek bila prisutna u molitvama poljoprivrednika za postenu zetvu.“¢’

3.3. Poslovni model tvrtke

Poslovni model tvrtke Brunello Cucinelli S.p.A. kombinira visoku kvalitetu proizvoda,
luksuzno iskustvo kupnje, odrzivost 1 druStvenu odgovornost. Brunello Cucinelli je poznat po
proizvodnji visokokvalitetnih proizvoda od kaSmira, kao 1 luksuzne odjece 1 modnih dodataka.
Tvrtka koristi najkvalitetnije materijale 1 vrhunsku izradu kako bi stvorila proizvode koji se isticu
po eleganciji, trajnosti 1 udobnosti. Tvrtka pruZa svojim kupcima ekskluzivno iskustvo kupnje u
svojim maloprodajnim trgovinama diljem svijeta. Trgovine su osmisljene kao elegantni prostori
koji odrazavaju estetiku brenda i1 pruzaju kupcima osjecaj luksuza i ugode tijekom kupovine.

Tvrtka je angazirana u odrzivom poslovanju i drustveno odgovornim praksama. Zalaze se za

5 Ibidem.
57 Cucinelli, B., Le Origini dell’'Impresa, dostupno na: https://www.brunellocucinelli.com/it/company/the-origins-of-
the-company.html (15.4.2024.)
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posStovanje okoliSa, zaStitu radniCkih prava te podrzava lokalne zajednice u kojima posluje.
Odrzivost se integrira u sve aspekte poslovanja, od proizvodnje do distribucije. Cucinelli je
uspjesno internacionalizirao svoje poslovanje i prisutan je na svjetskim trzistima luksuzne mode.
Tvrtka ima maloprodajne trgovine u najvaznijim svjetskim gradovima te suraduje s
visokokvalitetnim maloprodajnim partnerima diljem svijeta. TeZe inovacijama i kreativnosti u
svojim kolekcijama. Brunello Cucinelli suraduje s vode¢im dizajnerima i umjetnicima te redovito
predstavlja nove ideje i koncepte koji odrazavaju suvremene trendove i potrebe kupaca. Poslovni
model tvrtke Brunello Cucinelli temelji se na kombinaciji visoke kvalitete proizvoda, luksuznog
iskustva kupnje, odrzivosti, internacionalizaciji te inovaciji 1 kreativnosti. Ovaj holisticki pristup
omogucuje tvrtci da se istakne na trzistu luksuzne mode i stvori dugoro¢nu vrijednost za svoje

kupce, zaposlenike i dionicare.

3.4. Pregled asortimana tvrtke

Asortiman tvrtke Brunello Cucinelli obuhvaca Sirok spektar visokokvalitetne odjece,
modnih dodataka i luksuznih proizvoda od kasmira. Zenska odjeéa ukljuduje haljine, suknje, hlace,
kosulje, dzempere, jakne, kapute i odijela namijenjena modernoj 1 sofisticiranoj zeni. Muska linija
ukljucuje odijela, hlace, koSulje, dzempere, jakne, kapute, polo majice i druge komade
visokokvalitetne odjece za suvremenog muskarca. Tvrtka takoder nudi uniseks komade odjece kao
Sto su oversized dZemperi, majice i kaputi koji su dizajnirani da odgovaraju razli¢itim stilovima 1
preferencijama. Zenski i mugki modni dodaci ukljucuju luksuzne marame, Salove, torbe, remene,
rukavice, SeSire, kravate 1 druge modne dodatke koji upotpunjuju odjevne kombinacije 1 dodaju
dozu elegancije. Brunello Cucinelli nudi kolekciju luksuzne obuce koja ukljucuje cipele, tenisice,
¢izme, mokasine i druge vrste obuce izradene od visokokvalitetnih materijala poput koze i kaSmira.
Kas$mir je zastitni znak Brunello Cucinelli brenda. Tvrtka nudi Sirok asortiman proizvoda od
kaSmira, ukljuc¢uju¢i dzempere, pulovere, kapute, Salove, marame 1 dodatke za kucu izradene od
najfinije kaSmirske vune. Tvrtka povremeno predstavlja posebne kolekcije koje se isticu
inovativnim dizajnom, ekskluzivnim materijalima ili posebnim temama. Ove kolekcije cesto imaju

limitirane serije 1 privlaCe paznju ljubitelja mode. Asortiman tvrtke Brunello Cucinelli
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karakterizira visoka kvaliteta, sofisticirani dizajn, luksuzni materijali 1 pazljiva izrada, Sto je

rezultat njihove posvecenosti izvrsnosti u svakom aspektu proizvodnje.®®

3.5. Financijski pokazatelji uspjeSnosti

U nastavku ¢e biti uvid u najnovije poslovne rezultate grupe za prvu polovicu 2023. godinu.
Konsolidirani promet Grupe za prvu polovicu 2023. godine iznosio je 543.942 tisuca eura, §to je
povecanje od +31,0% u istom razdoblju 2022. Po stalnim tecajevima, Sto znaci koriStenje istih
prosjecnih tecajeva kao 1 oni koriSten u 2022., prihodi bi bili 541.991 tisuca eura, Sto je jednako
+30,5%. Izvrsno poslovanje u prvoj polovici 2023. godine potvrduje vrlo povoljan trend
prethodnog razdoblja. Podsjetimo, na rezultate pojedinih kvartala utjece dinamika isporuke naplate
izmedu kraja jedne Cetvrtine i pocetak sljedece. Zapravo, dok nije podlozan znacajnim sezonskim
ili ciklickim promjenama u ukupnoj godiS$njoj prodaji, tijekom razli€itih kvartala godine, aktivnosti
Grupe pate od nedostatka savrSenih ujednacenost u tijeku prihoda na temelju kalendara prodaje 1
povezanih vremena otpreme. Iz tog razloga analiza toga tijekom godine ne moze se smatrati
potpuno reprezentativnim, pa bi stoga bilo pogresno uzeti u obzir pokazatelji razdoblja kao

razmjerni udio cijele godine.*

8 Brunello Cucinelli S.p.A., HALF-YEAR FINANCIAL REPORT AS AT 30 JUNE 2023, 2023., Op.cit. str. 10.
https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/CUCINELLI Semestrale 2023 web EN.pdf (20.4.2024.)
59 |bidem, str. 34.
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Grafikon 1: Analiza prihoda

542.0 543.9

415.4
+30.5% +31.0%
T T 1
30 June 2023 constant exchange 30 June 2023 30 June 2022
rates
Izvor 1: samostalna izrada autorice prema: https://investor.brunellocucinelli.com/yep-

content/media/Consolidated Non-Financial Disclosure 2023.pd (26.5.2024.)

Prihodi prema geografskim podrucjima su obja$njeni u nastavku. Tijekom prvih Sest mjeseci 2023.
Brunello Cucinelli grupa pokazala je znacajan rast u svim medunarodnim trzista, koja su Cinila
88,8% prihoda, a gdje su zabiljeZeni ukupni porasti od +31,9% u usporedbi na brojke za prethodno
medurazdoblje; takoder je talijansko trziSte pokazalo zanimljiv porast prihoda, iznosi +23,8%,

takoder zahvaljujuéi snaznom impulsu medunarodnog turizma u nasoj zemlji. "

70 https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/Consolidated_Non-Financial_Disclosure_2023.pd
(26.5.2024.)
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Tablica 6: Prihodi prema geografskim podrucjima

(U tisuéama Eura) PolugodiSnje  izvjescée 30. lipnja
2023 % prihoda | 2022 % prihoda | Promjena % promjene

Europa 141,881 26,1% 115,768 27,9% 26,113 +22,6%

Italija 60,888 11,2% 49, 187 11,8% 11,701 +23,8%

Amerika 189,007 34,7% 152, 613 36,8% 36,394 +23,8%

Azija 152,166 28,0% 97,789 23,5% 54,377 +55,6%

Ukupno 543,942 100,0% 415,357 100,0% 128,585 +31,0%
Izvor: samostalna izrada autorice prema https://investor.brunellocucinelli.com/yep-

content/media/CUCINELLI Semestrale 2023 _web_EN.pd

Slijedi analiza povecanja prihoda po geografskim podrucjima:

Europa: Na europskom trzistu prihodi su iznosili 141.881 tisu¢a eura, $to je porast od +22,6% u
odnosu na prvi polovici 2022., s relativnim udjelom od 26,1%. Lokalna potraznja bila je vrlo
solidna na cijelom kontinentu, posebno uz sve vecu prisutnost vrhunskog turizma turisti iz
Sjeverne Amerike, a usmjereni uglavnom u Italiju, u velike europske metropole i ljetovaliSta. Na
dan 30. lipnja 2023. single-brand mreza (izravna i single-brand veleprodaja) sastojala se od 45

butika.

U Italiji je promet iznosio 60.888 tisuca eura, Sto je povecanje od 23,8% u usporedbi s prvom
polovicom 2022. relativna tezina od 11,2%. Sto se ti¢e europskog trzista, domaéa potraznja je
solidna i1 dodatno pojacana rastom vrhunskog turizma koji dolazi iz Sjeverne Amerike. Pitti Uomo
u Firenci i Tjedan mode u Milanu zabiljezili su prisustvo znacajnog broja kupaca i strucnih
novinara, s vrlo pozitivnim komentarima o novoj muskoj kolekciji proljece ljeto 2024. Na dan 30.

lipnja 2023. single-brand mreZa (izravna i single-brand veleprodaja) sastojala se od 13 butika.
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Sjeverna i Juzna Amerika: Promet za ameri¢ko trziste iznosio je 189.007 tisuéa eura, Sto je
povecanje od +23,8% u odnosu na prvoj polovici 2022., ¢ine¢i 34,7% prodaje. Prvo poluvrijeme
bilo je vrlo pozitivno u Sjevernoj Americi, uz rasirenu dinamiku u raznim regijama zemlje, Sto je
rezultiralo vrlo solidnim rastom. Vjerujemo da jo$ uvijek postoji jaka zelja za kupnjom u fizickim
trgovinama i1 sudjelovanjem u raznim markama dogadaji promovirani tijekom referentnog

razdoblja.

Prihodi podijeljeni po geografskim podrucjima na dan 30. lipnja 2023. prikazani su u nastavku u
usporedbi s prethodnim razdobljem: To ukljucuje proslavu dodjele nagrade Neiman Marcus u
Dallasu tijekom travnja; mislimo da je to bio trenutak radosti i1 dijeljenja s vjernim kupcima
Neimana Marcusa i duboke zahvalnosti za sve osoblje u Robnim ku¢ama koje je nase partnerstvo
ucinilo tako ¢vrstim i korisnim tijekom vremena. Na dan 30. lipnja 2023. single-brand mreza

(izravna i single-brand veleprodaja) sastojala se od 36 butika.”

Azija: Na azijskom trZistu prihodi su iznosili 152.166 tisuc¢a eura, $to je povecanje od 55,6% u
odnosu na prvo polugodiste 2022., s relativnim udjelom od 28,0%. Rezultati u potpunosti
potvrduju vrlo snazan trend prodaje, posebice u Kini, koji se postupno i konstantno postizanje
velikog potencijala rasta kao $to je prethodno navedeno. Japan i Koreja odrZavaju solidan rast, tj
gotovo isklju€ivo domaci, a Bliski istok nastavlja pruzati vrlo zna€ajan rast. Na dan 30. lipnja

2023. single-brand mreZa (izravna i single-brand veleprodaja) sastojala se od 57 butika.”

! bidem.
72 bidem.
73 |bidem.
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4. PRIMJENJENI HUMANISTICKI KAPITALIZAM U TVRTCI
BRUNELLO CUCINELLI S.p.A.

Brunello Cucinelli S.p.A. Cesto se navodi kao primjer tvrtke koja primjenjuje humanisticke
vrijednosti u svojem poslovanju, §to se manifestira kroz razliCite aspekte njezinog djelovanja.
Poznata po svojoj posvecenosti pruzanju postenih i sigurnih radnih uvjeta za svoje zaposlenike.
Tvrtka se zalaze za postovanje radnickih prava, ukljucuju¢i pravo na pravednu placu,
dostojanstvene radne uvjete 1 postovanje radnog vremena. Osim toga, tvrtka potice kulturu
suradnje, timskog rada i medusobnog posStovanja medu svojim zaposlenicima, stvarajuci tako
pozitivno i poticajno radno okruzenje. Ima snaznu predanost odrzivom poslovanju i zastiti okolisa,
koristi odrzive prakse u proizvodnji, uklju¢uju¢i upotrebu ekoloski prihvatljivih materijala,
smanjenje otpada i emisija staklenickih plinova te poticanje recikliranja. Primjena humanistickih
vrijednosti u poslovanju tvrtke Brunello Cucinelli rezultirala je stvaranjem brenda koji nije samo
sinonim za visoku kvalitetu i luksuz, ve¢ i za poslovnu etiku, drustvenu odgovornost i poStovanje
prema ljudskim vrijednostima.”* Stoga se ovo poglavlje sastoji od sljede¢ih dijelova: 1)
Humanisticki kapitalizam, koji se sastoji od a) Etika i moral u poslovanju, b) Ljepota i estetika 1
c) Uloga reda i rada, 2) Ekonomska odrZivost, 3) Moralna odrzivost, 4) Odrzivost okolisa, 5)

Odrzivost kulture 1 6) Duhovna odrZivost.

4.1. Humanisticki kapitalizam

Cucinellijeve prve godine provedene na selu, Zivot u farmerskoj obitelji, ostavili su sjeme,
a potom i klice humanistikog kapitalizma i ljudske odrZivosti u njegovoj dusi. Zivot njegove
obitelji bio je zivot u dodiru s prirodom, jer im je, kako svjedoci, priroda dala sve. Nisu imali ni
struje, a zemlju su obradivali sa Zivotinjama 1 skupljali kiSnicu. Izmedu njega 1 prirode postojalo
je medusobno postovanje, a sve je bilo u skladu sa Tvorevinom. ,, Shvatio sam da je sve Sto imamo
doslo sa Zemlje i tako sam jednostavno doZivio misao koju je prije mnogo stoljeca izrekao grcki

filozof Ksenofan: "Sve stvari dolaze sa Zemlje", podsjetio sam svjetske vode okupljene na G20. “

74 Cucinelli, B., Le Origini dell’'Impresa, dostupno na: https://www.brunellocucinelli.com/it/company/the-origins-of-
the-company.html (15.4.2024.)
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U tom skladu sa zemljom postojala je korespondencija izmedu onoga $to su dobili svojim radom
1 onoga Sto su dali bliznjemu. Svake godine, nakon zetve, njegov bi djed dao prvu balu pSenice
zajednici, drevni simbol ravnoteze izmedu profita i povrata, a taj je simbol postao jedan od kamena
temeljaca humanistickog kapitalizma, jedan od najve¢ih darova Cucinellijeve mladosti i
buduénosti. Drugi jednako temeljni darovi dosli su mu iz boli, kao $to je onaj kada je jednog dana
vidio oceve suzne oc¢i nakon ponizenja na poslu. Te o¢i nisu bile samo nesto osobno, jer su mu,
kako kaze, govorile o vrijedanju dostojanstva ljudske osobe, svake ljudske osobe, a ta rana, koja
je zauvijek ostala u mojoj dusi, postala je za njega imperativ i volja za radom. Cijeli svoj zivot

promicati moralno i ekonomsko dostojanstvo ljudskog bica.

75

Sanjao je o poslu koji ¢e stvarati profit eticki, dostojanstveno, bez nanosenja patnje ljudima
i vrijedanja tvorevine, ili barem $to je moguce manje. Zamisljao je ugodnija radna mjesta, gdje se
moze uzivati u pogledu izvana, i zelio je da ljudi zaraduju malo vise, jer smo svi mislece duse i jer
ne mozemo viSe okretati leda siromaStvu. Mislio je o poslu koji je poSten u pogledu radnog
vremena, kvalitete 1 sklada tehnologije i humanizma; ,, Razmisljao sam o poslu koji bi mogao
potaknuti kreativni duh i poprilicnu kolicinu online vremena, jer samo tako se dusa, kao i tijelo,
moze hraniti svaki dan. “Platon kaZe da je unutarnji red vrlina, a Cucinelli kaze kako vjeruje u
drzavu: ,,uvjeren sam u dobro postivanja zakona, cak i onih koji nam se ponekad mozda malo
manje svidaju.*“ Uvjeren je da nasu Majku Zemlju ne treba trositi, ve¢ iskoristiti, da se prirodnim
putem obnavlja, i do danas se posvetio ocuvanju onoga $to postoji, obnovi onoga §to je vrijeme
zaboravilo, da ovdje ostavi sjecanje na ljepotu, u njegovoj maloj domovini to je Solomeo, “zaselak

kasmira i harmonije”.

Polako, predano i radosno obnovili su Dvorac, selo 1 okolicu; rodeno je Kazaliste, svjetovni
hram posvecen umjetnosti, a kasnije, u dolini, Park ljepote sa spomenikom ljudskom dostojanstvu,
vinogradom 1 vinarijom, kao znak odane i zahvalne djece velikoj Majci Zemlji. Na Monte della
Cima, Drvo duhovnosti zaokruzuje duhovnu simboliku Solomejskog podrucja, odnosno dijalog
izmedu duhovnosti, gore, kulture, u Hamletu, te rada i prirode u dolini. Upravo ¢e kultura pronaci

svoj odredeni dom u novoj Univerzalnoj knjiznici Solomeo, u vili iz osamnaestog stoljeca koja se

7> |bidem.
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trenutno obnavlja, tik uz kazaliste i crkvu svetog Bartola. Ljubav i poznavanje knjiga iz cijeloga
svijeta temelji su koji su odrzali velikane svih vremena. U tome ga je inspirirala drevna
Aleksandrijska knjiznica koju je stvorio egipatski kralj Ptoleme;j 1., a jo§ uvijek kako kaze, misli
na cara Hadrijana, prema kojem oni koji grade knjiznice grade zitnice duse za neizmjernu dobrobit
potomstva; Hadrijana, koji je knjige koristio kao vodic za vladanje sobom i svijetom oko sebe. U
kulturi 1 duhovnosti, kao 1 u ekonomiji i okoliSu, oblici su koji upotpunjuju znacenje ljudske
odrzivosti, a odrzivost je jedno s humanistickim kapitalizmom, kao ukljucivim konceptom svega
materijalnog i nematerijalnog Sto se ti¢e ljudske osobe. Matrica i najmanji zajednic¢ki nazivnik
svega ovoga je univerzalni humanizam. Navodi kako voli razmis$ljati o ukljucivoj odrzivosti
materijalnih i duhovnih vrijednosti, konkretnom mjestu gdje okoli$, ekonomija, kultura, moral i
duh zive zajedno. Na taj nac¢in mozemo djelovati odrzivo i cjelovito, jer usprkos tehnologiji zivimo
uronjeni u prirodu, a kako je rekao Leibniz, priroda "ne pravi skokove", odnosno odnosi medu
stvarima su kontinuiteta a ne prekida. Iz tog razloga, zamislja da bi trebala postojati ekoloska,
ekonomska, tehnoloska, kulturna, duhovna i moralna odrzivost. ,, Uvijek sam nalazio u Periklovom
govoru Atenjanima za pale vojnike u Peloponeskom ratu 431. pr. Kr. pravedan moralni vodic,
model koji treba slijediti kako bismo Zivjeli Zivot s dostojanstvom i poStovanjem. Univerzalna ideja

na kojoj mozemo graditi eticke i humane temelje nase tvrtke. '

Sljede¢i Dekalog je sublimacija ideala koji su ga inspirirali 1 ciljeva za koje zeli da tvrtka
odlu¢no slijedi u godinama koje dolaze. Ovo su razlozi i filozofska nacela po kojima zeli voditi
ljudske 1 poslovne aktivnosti, u skladu s vrijednostima i moralnim obecanjima koja nas
prosvjetljuju. Dugovjecnost znaci tvrtku koja moZze trajati dva stoljeca ili vise prateci ritam prirode,
tvrtku u kojoj su najvise eticke vrijednosti inspiracija za zivot, pa je bilo prirodno da svoju viziju

svijeta izraze u sljedecih deset tocaka:

Pohlepa ne koristi ljudima jer namece pravila prirode.

76 Cucinelli, B., La nostra idea di Capitalismo Umanistico e Umana Sostenibilita, dostupno na:
https://www.brunellocucinelli.com/it/humanistic-capitalism-and-human-sustainability.htm | (22.4.2024.)
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1
Bahatost nije isplativa, jer ne traje dugo.
11

Djelujemo temeljeno na uvjerenju da smo vjecni: i tako ¢vrsto gradimo i ozbiljno cuvamo ono

Sto smo izgradili.
v
Njegujemo talent jer njegovi plodovi hrane kreativnost.

\Y%

Ambicija za osposobljavanjem i educiranjem je jedina koja vrijedi izvan individualnih granica,

jer se svaka odluka mora donositi zajednicki, a ne sami.
VI
Medunarodno poduzece pripada vlasnicima na medunarodnoj razini.
VII
Direktor tvrtke mora se mijenjati svakih 12-15 godina.
VIII
Ako se mozemo promijeniti, izmislit ¢emo sami sebe, bas kao $to se priroda iznova izmislja.
IX
Za tvrtku je dovoljna likvidnost poput mati¢nog kvasca pohranjenog u ormaru.
X

Svakih deset godina, viSe ili manje, dolazi do krize, a nakon svake krize dolazi do novog rasta: to
nas povijest uci.

77

77 Cucinelli, B., La nostra idea di Capitalismo Umanistico e Umana Sostenibilita, dostupno na:
https://www.brunellocucinelli.com/it/humanistic-capitalism-and-human-sustainability.html (22.4.2024.)
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Nasi trajni ideali za zivot i rad
Deset pravila

I

Volimo i poStujemo Majku Zemlju: svoju zemlju obradujemo u skladu s prirodom i

pozdravljamo njezine plodove kao njezin najveci dar.
II
Ne koristimo vise resursa nego $to je potrebno ili prirodno. Pazljivo koristimo svemir.
I
Uvijek djelujemo kao odani i privrZeni Cuvari Kreacije.
v
Vjerujemo u moralno i ekonomsko dostojanstvo ljudskih bica.
\Y
Tijekom rada podrZzavamo poStenu profitabilnost i sklad izmedu profita i povrata zajednici.
VI
Trazimo sklad izmedu poStenog rada 1 ljudske privatnosti.
VII
Slavimo nase pretke. U¢ili su nas poStovati zakon, a naSa prica je zapisana njihovim rije¢ima.
VIII
Vjerujemo u univerzalizam 1 djelujemo iskazujuci veliko poStovanje prema svim civilizacijama.
IX
Pozdravljamo postene promjene kako bismo iskusili najbolje iz naSeg vremena.

X
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,,Volimo mlade ljude i prenosimo im nadu i san o svijetloj buduénosti koja ih ¢eka.*«’®

Ova vizija nadahnjuje, poti¢e nas da zivimo Zzivot u cijeloj njegovoj puno¢i. U Zivotu je
najvaznije slijediti svoje srce; znati da smo mi jedini 1 neponovljivi i da je uloga naseg zivota samo
nasa! Trebamo se ohrabriti zivjeti svoju autenti¢nost, ne treba sanjati mnogo — dovoljno je sanjati
ono pravo, a to pravo nikada ne moze biti malo. Maja Latin¢i¢ u svojoj knjizi pise jednu iznimnu
re¢enicu koja glasi: ,,Postoje u Zivotu neki neobiéni putevi koji u¢ine da ti se snovi ostvare*. 7’

Zivot je borba i samo kroz borbu za nesto moZemo spoznati vrijednost toga. To je doista tako

ukoliko imamo srca i hrabrosti!

4.1.1. Etika i moral u poslovanju

Brunello Cucinelli naglasava vaZznost moralnih vrijednosti poput poStovanja, integriteta i
odgovornosti u poslovanju. On kaze: "Biti poslodavac znaci biti odgovoran prema zajednici u
kojoj djelujete. Znaci pruziti zajednici vrijednosti, ne samo proizvode." Cucinelli vjeruje da sretni
1 motivirani zaposlenici stvaraju temelj uspjeSnog poslovanja. Kao $to je rekao: "Biti bogat znaci
raditi sretno, biti posten i biti koristan.” Ta filozofija odraZzava se u pruZanju pravednih placa,

sigurnih radnih uvjeta 1 poticajnog radnog okruzenja za sve zaposlenike tvrtke.

Ideja o moralnosti profita intrigira mnoge, pa i okorijele kapitaliste koji nisu na dobrom
glasu javnosti u vezi odnosa sa zaposenicima. Tom zanimanju svjedoci €injenica o posjetu
izaslanstva u Solomeo iz moZzda najbezobraznijeg kraljevstva na cijeloj Zemlji: Silicijske doline.
Suosniva¢ LinkedIna Reid Hoffman bio je prisutan, kao 1 suosnivac i izvr$ni direktor Dropboxa
Drew Houston, "jednorog" rizi¢ni kapitalist i investitor Juula Lee Fixel, bivsi glavni izvrSni
direktor Twittera Dick Costolo, trenutni financijski direktor Twittera Ned Segal, nekolicina
tehnoloskih izvrs$nih direktora i investitora , te americki veleposlanik u Austriji. Osniva¢ Amazona

Jeff Bezos, najbogatiji Covjek na svijetu bio je jedan od protagonista posjeta. Prema

78 Dig.ni.fy., World vision, Winter issue, 2022., dostupno: https://investor.brunellocucinelli.com/yep-
content/media/GENNAIO 22.pdf (19.4.2024.)

79 Latin&ié¢, M., Osobne pri¢e i avanture jedne inamorane cure, Udruga osoba s invaliditetom Sisa¢ko — moslovacke
Zupanije, Sveti lvan Zelina, 2023. str. 2.
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Cucinellijevom misljenju, oni nisu samo tehnoloski i poslovni pioniri, ve¢ “novi Leonardi 21.
stolje¢a”. Naizgled ¢udno da se skoro pa polovica poglavara svjetske ekonomije nasla u jednom
talijanskom selu, a sve to da bi pricala o humanizmu i idejama. lako su neki od njegovih gostiju
bili dovoljno bogati da kupe Brunella Cucinellija desetak puta, on nije bio zainteresiran da ih
impresionira svojim poslom. “Svi smo Zeljeli posjetiti tvornicu, kako kaze jedan od milijardera,
ali Brunello je rekao ne, ne, nisi ovdje da u¢i§ o mom poslu, ovdje si da provedes tri autenti¢na
dana, a to znaci da se okupljamo kao prijatelji, dijelimo sjajne obroke, vani smo u prirodi. Rekao
je: ,,.Necu vam dati promotivnu turneju po tvrtci i nadati se da ¢ete kupiti dionice ili tako nesto.*
Mozete li to zamisliti? Imao je priliku ispri¢ati nam sve o svom poslu. Umjesto toga, ispricao nam

je kako je odrastao u siromastvu, kao farmer.”

Dakle, je li se grupa vratila u Silicijsku dolinu s novootkrivenom odlukom da u svoj rad
uvede humanisti¢ka nacela? Cucinelli izjavljuje. "Svi su bili motivirani razgovorima i inspirirani
na istoj razini, ne time $to sam im ja govorio Sto da rade, nego $to su se svi medusobno hranili

predanoséu i energijom prema istom cilju."

Hoce li elita Silicijske doline poceti ulagati u ogromnu nizu klasu San Francisca? Hoce li
prvo razmisljati o svojim radnicima, ¢ak i ako to znac¢i smanjenje automatizacije njihovih dizajna?
Hoce li uzeti u obzir ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zivota, place za Zivot, privatnost i
pristup kulturi u mjeri u kojoj to ¢ini Cucinelli? Tesko je ne biti cinican prema Silicijskoj dolini,
gdje dobre namjere Cesto daju zastraSujuce rezultate, a potraga za vizijom u Umbriji nece popraviti
prekrSene zakone o privatnosti i antimonopolske zakone. No buduc¢i da tehnologija ne uspijeva
rijesiti probleme koje je tehnologija stvorila, njezini bi izumitelji mogli pro¢i gore nego provesti
nekoliko dana u komunikaciji s poduzetnikom milijarderom koji je takoder 1 humanisticki kralj
filozofa. Recimo to na ovaj nacin iz Silicijske doline: "Ruc¢no pletenje dZzempera nije skalabilno 1

ne mislim da ¢e roboti uskoro do¢i u Solomeo", kaze Tolia. “Ali mislim da Brunellova verzija
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razmjera nadahnjuje druge. Dakle, ako inspirira Marca Benioffa, Marc Benioff ima ogromnu

platformu. Ako inspirira Jeffa Bezosa, Jeff Bezos ima ogromnu platformu.”*

4.1.2. Ljepota i estetika

Mozemo reci da estetika Brunella Cucinellija po€iva na lijepom, plemenitom i uzviSenom.
Dizajn Brunella Cucinellija nije samo puko slaganje tkanina i oblika, ve¢ je to umjetnost koja
nastoji izraziti suptilnu eleganciju i1 vje¢nu ljepotu. Njegova odjeca obi¢no je jednostavna, ali
istovremeno sofisticirana, s naglaskom na cistim linijama, pazljivo odabranim tkaninama i
besprijekornom kroju. Kroz svoje kolekcije, Cucinelli se oslanja na kvalitetne materijale poput

kaSmira, svile 1 pamuka, $to dodatno pojacava osjecaj luksuza i udobnosti.

Ono §to istinski izdvaja Cucinellija od drugih dizajnera jest njegova filozofija koja lezi u
samoj srzi njegovog brenda. Za Cucinellija, ljepota nije samo povrsinska pojava, ve¢ je to duboko
ukorijenjen koncept koji proizlazi iz harmonije izmedu unutarnjeg i vanjskog svijeta. On vjeruje
da je istinska ljepota rezultat ravnoteze, autenti¢nosti i suosje¢anja. Ljepota koju Brunello
Cucinelli pronalazi i stvara kroz svoj dizajn sluzi kao inspiracija ne samo za modnu industriju, ve¢
1 za Sire druStvo. Njegova estetika poti¢e nas da razmiSljamo o ljepoti na dubljem nivou, da
cijenimo jednostavnost i eleganciju te da se usredoto¢imo na vrijednosti koje nadilaze materijalno
bogatstvo. Mozemo rec¢i da umjetnost budi, ali samo ona prava, a nju njeguje Brunello Cucinelli.
Moda 1 arhitektura su jedina dva oblika umjetnosti za koje nije potrebna distribucija, one su uvijek

prisutne. Cucinelli upravo u ova dva oblika ulaze najviSe paznje.

Kroz svoj rad, Brunello Cucinelli nas podsje¢a da ljepota nije samo povrSinski fenomen,
ve¢ duboko ukorijenjen koncept koji proizlazi iz harmonije, autenti¢nosti i suosje¢anja. Njegova
estetika nije samo odraz mode, ve¢ i filozofija koja promice humanost, etiku i odrzivost. Stoga,

Brunello Cucinelli ostaje ne samo modni dizajner, ve¢ 1 vizionar €ija ljepota nadahnjuje i

1. %0 Hine, S., Why Jeff Bezos and a Dozen Tech Titans Made a Pilgrimage to Brunello Cucinelli’s Italian Village, GQ,

dostupno na: https://www.gg.com/story/brunello-cucinelli-jeff-bezos-solomeo-summit (22.4.2024.)

59


https://www.gq.com/story/brunello-cucinelli-jeff-bezos-solomeo-summit

osvjetljava put ka boljem i smislenijem svijetu. “Osjecao sam se odgovornim za ljepotu svijeta”.
,,Ovom vrlo drevnom izjavom rimski car Hadrijan dao je Zivot ovom vjecnom konceptu koji

‘

takoder obuhvaca svaki pojedini aspekt naseg Zivota u Solomeju. ‘

81

4.1.3. Uloga redairada

U tvrtci Brunello Cucinelli, red nije samo organizacijski koncept, ve¢ je to nacin Zivota.
Red se ocituje u svim aspektima poslovanja, od proizvodnje do distribucije. Stalna pozornost
detaljima i precizno planiranje klju¢ni su elementi koji omogucuju tvrtki da odrzi visoku razinu
kvalitete 1 dosljednosti u svojim proizvodima. Uz to, red omoguéuje ucinkovito upravljanje
resursima, optimizaciju procesa i brzu prilagodbu promjenama na trziStu. Za Brunella Cucinellija,
rad nije samo sredstvo za postizanje profita, vec je to eticka vrijednost i filozofija Zivota. Rad se
cijeni kao sredstvo samoostvarenja, izrazavanja kreativnosti i doprinosa zajednici. U tvrtki
Brunello Cucinelli, rad se promice kao temelj uspjeha, gdje se svaki zaposlenik potice da radi s
straS¢u, predanoscu i integritetom. Ova etika rada stvara radnu atmosferu koja poti¢e suradnju,
inovaciju i1 odrZava visoku motivaciju zaposlenika. Jedna od klju¢nih vrijednosti tvrtke Brunello
Cucinelli je humanost, §to se ocituje ne samo u odnosu prema zaposlenicima, ve¢ i prema zajednici
1 okoliSu. Tvrtka aktivno podrzava lokalnu zajednicu kroz razli¢ite inicijative, kao Sto su
obrazovanje, kultura i socijalna pomo¢. Takoder, Cucinelli promice odrZive prakse u proizvodnji
kako bi minimizirao negativan utjecaj na okoli§ 1 osigurao dugoro¢nu odrZivost poslovanja. Red,
rad 1 humanost su temeljni stupovi tvrtke Brunello Cucinelli 1 klju¢ni faktori koji doprinose
njezinom dugorocnom uspjehu. Kroz dosljednu primjenu ovih principa, tvrtka odrzava visoku
razinu kvalitete, inovacije 1 druStvene odgovornosti. Red omogucuje ucinkovitu operativu, rad
potiCe angazman zaposlenika, a humanost gradi odrzive odnose s zajednicom i okoliSem. Stoga, u
tvrtci Brunello Cucinelli, red, rad 1 humanost nisu samo poslovni principi, ve¢ su to Zivotni stil

koji oblikuje identitet i usmjerenje tvrtke prema trajnom uspjehu i pozitivnom utjecaju na svijet.>

81 The Brunello and Federica Cucinelli Foundation and the Foro delle Arti, dostupno na:
https://www.brunellocucinelli.com/en/the-foundation-and-foro-delle-arti.html (23.4.2024.)

82 || Giusto Lavoro, dostupno na: https://www.brunellocucinelli.com/it/thoughts/a-fair-working-life.html
(23.4.2024.)
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4.2. Ekonomska odrzivost

Cucinelli porucuje kako cilj poduzetnika ne bi trebao biti jedino 1 iskljucivo profit, nego da
na putu prema profitu pridonosimo obogacenju drustva i Zivota radnika. ,,U nasoj tvrtki svi rade
sljedeée: nemamo satnice, ali se svi striktno pridrzavamo radnog vremena; ne zelimo da ljudi budu
online iz poslovnih razloga nakon zavrsetka radnog dana i vikendom; zelimo da place budu nesto
vise od prosjeka, posebno za zaposlene; smatramo da bi pauza za rucak trebala biti lijepa kao i
rucak s obitelji; okruzujemo radna mjesta vrtovima i krajolikom, koji su tu da ih svi vide
zahvaljuju¢i velikim prozorima koji sve ¢ine vidljivim i prisutnim. Kada govorimo o poslu,
preferiramo milostiv, stalan i uravnotezen razvoj, a i to je pouka koja dolazi iz Zivota na selu, gdje
brza ubrzanja i velike Zetve ne mogu postati pravilo jer bi to narusilo veliki sklad prirode; priroda
nas uci da se nikada ne bojimo previse bolnih dogadaja — koji nas cesto ne¢emu nauce, kako je
rekao sveti Augustin — i da slijedimo ustaljeni tempo svog djelovanja. Oluja s tu¢om nikada nece
zahvatiti cijelo podrucje, ve¢ samo njegov dio; financijska kriza ne moze tako dugo trajati, bez
obzira na uzroke. I ba§ kao §to je Odisej rekao, dovoljno je drzati kormilo mirnim dok ne prode
oluja, iza koje uvijek ima sunca.” Iz ovog vidimo da Cucinelli prati liniju, koja je, kako se ¢ini,
danas nikada rjeda, a to je princip integriteta. Uvidamo duboko usadeni konstrukt koji se dosljedno

brani kada je u pitanju realizacija ideala.

61



Grafikon 2: Primjer ekonomske odrzivosti

Raspodjela ekonomske vrijednosti stvorene u 2022. medu
dionicima grupe

® Dobavljaci i male obrtnicke radionice ® Ljudski resursi
= Dionicari i zajmodavci lavna uprava

m | okalna zajednica

Izvor: samostalna izrada autorice prema: 2023 CONSOLIDATED NON-FINANCIAL STATEMENT PURSUANT
TO ARTICLES 3 AND 4 OF ITALIAN LEGISLATIVE DECREE NO. 254 OF 2016, str.20.

Ekonomska vrijednost ostvarena 2022. iznosi otprilike 992 milijuna eura (+33% u usporedbi s
2021.): 81% stvorena vrijednost rasporedena je na dionike Grupe u ras¢lanjivanju prikazanom na
slici 5. Najve¢i udio distribuiran je dobavljadima i drugim malim obrtnickim radionicama
(otprilike 468 milijuna eura, kao rashodna stavka za nabavu sirovina i potroSnog materijala te
troskove usluga) 1 na ljudske resurse (osoblje troskovi od priblizno 165 milijuna eura). U odnosu
na prethodnu godinu doslo je do povecanja ekonomske vrijednosti koje Grupa distribuira svim
dionicima. Umjesto toga, preostala generirana vrijednost (19%) zadrzana je interno i posvecena
odrzivom buducéem rastu. ,,Konkretno, kontinuirano radimo na velikom projektu ,, Univerzalni
radni uvjeti za covjeka bica i nase ideje o bella fabbrica”, uvjereni da se puno paznje uvijek mora
posvetiti radu mjesta i uvjete. Doista, Zeljeli bismo da radno mjesto odrazava isto ekonomsko i

moralno dostojanstvo koje je temelj tvrtke od njezina osnutka. “*>

83 Consolidated Non-Financial Disclosure 2023, str. 37-57., dostupno na:
https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/Consolidated Non-Financial Disclosure 2023.pdf
(25.4.2024.)
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4.3. Moralna odrzivost

U razmatranjima o moralnoj odrzivosti Brunello daje omaZz hrvatskom trgovcu 1
ekonomistu Benediktu Kotruljevicu. Knjigu ,,O trgovini i o savrSenom trgovcu“ navodi kao
univerzalni duh u koji se uvijek ugledao. Kotruljevi¢ je za njega bio nesto poput mentora;njegova
knjiga je mali rukopis od vitalne vaznosti gdje navodi da sve treba kupiti i prodati po pravoj cijeni.
Kotruljevi¢ je svakako bio humanisticki trgovac, mozda i prvi, strogo uzevsi, a u tom smislu,
povijesno gledano, gotovo pacifisti¢ki revolucionar koji, upravo zbog toga, i dan danas ima Stosta
za reci, posebice poslovno etiku, i koji je ustvrdio “spremnost i Zelju da se stvari kupuju c¢asno i
bez vrijedanja Gospodina i bliznjega”. Njegova jasna namjera da ni na koji nacin ne naudi Bogu
ili drugim ljudima ¢ini mi se dirljivom i lijepom, i ponizno sam pokusao prihvatiti to nacelo u svom

svakodnevnom poslovanju i brizi za Tvorevinu.

I danas, ako mozemo biti Kotruljevi¢evi moralni nasljednici, znat ¢emo da proizvodnja
mora imati pravu cijenu i pravi profit. Prije ne tako mnogo godina, mnogi su utaju poreza smatrali
pametnom radnjom, a ponekad je izazivala zelju za imitacijom. Danas se to viSe ne dogada, stvari
sada izgledaju sasvim drugacije. Pla¢anje poreza je vrijednost, duznost i ujedno ¢in postovanja
prema drustvu u kojem zivimo 1 prema drugim ljudima navodi Cucinelli. Bas$ kao 1 profit, koji
mora biti skladan i1 razmjeran. Kako se mozZe opravdati preveliki profit? ,,Ne Zudim ni za c¢im i
svakim danom nastojim maksimalno paziti da zarada bude u skladu s moralom mog poduzetnickog
poslovanja i visokom kvalitetom mog proizvoda. Uvjeren sam da je takva vizija svijeta istinita za
svakog covjeka, a posebno za mlade, kojima puno dugujemo i u koje polazemo sve nade. Danas, s
tehnologijom, svatko zna sve o svakome, a spoznaja da tvrtka stvara pravu zaradu i rasporeduje
tu korist na nacin koji uspostavilja ravnotezu izmedu zarade i vracanja stvara opéu atmosferu

povjerenja, poStovanja i vedrine. “**

Zastita 1 poStivanje ljudskih prava nadahnjuje cijeli lanac vrijednosti Casa di Moda, od
upravljanja ljudskim resursima do organizacije proizvodnog procesa, paznje prema ljudskim

odnosima s malim zanatske tvrtke, pa ¢ak i jedinstven odnos koji dijelimo s naSim prijateljima

84 Sostenibilitd Morale, dostupno na: https://www.brunellocucinelli.com/it/sustainability/moral-sustainability.html
(25.4.2024.)
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marke. Gledamo na univerzalna ljudska prava iz holistickog 1 uklju¢ivog pristupa, Cime
obuhvacamo sva prava sadrzana u Opcoj deklaraciji UN-a o ljudskim pravima iz 1948.,
konvencijama Medunarodne organizacije rada, posebno Konvenciji 111 o diskriminaciji i
Deklaraciji iz Rija iz 1992., s posebnim pozivanje na pravo ljudi na zdrav i produktivan Zivot u
skladu s prirodom. Djelujemo u skladu s Vode¢im nacelima Ujedinjenih naroda o poslovanju i
ljudskim pravima, OECD Vodeca nacela i Deset nacela Globalnog dogovora Ujedinjenih naroda
(UNGC), s posebnim osvrtom na Sest nacela koja se odnose na zastitu ljudskih prava. Sljedeca
slika prikazuje zastitne mjere koje je Grupa uspostavila za zastitu univerzalnih prava ljudskog bi¢a,
s obzirom na koje smo posveceni osiguravanju pravedne i brizne zastite 1 promicanja, takoder u

sklopu naseg velikog projekta pod nazivom ,,Univerzalni radni uvjeti za ljudsko bice i nasa ideja

a bella fabbrica”.®’

85 |bidem.
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Tablica 7: Univerzalni radni uvjeti

ZASTITA UNIVERZALNIH LIUDSKIH PRAVA

HUMANISTICKI KAPITALIZAM

LIUDSKA ODRZIVOST

Medunarodna deklaracija UN-a o ljudskim pravima

Eonvencije Medunarodne organizacije rada (ILO)

Fio Deklaracija UN-a

Deeset nacela UNGC-a (Globalnog dogovora TUN-a3)

Vodeca nacela UN-a o poslovanju i udskim pravima

Vodeca natela OECD-a

Moralno dostojanstvo

Sloboda udmiZivania i kolektivnog pregovaranja

Ekonomsko dostojanstvo

Raznolikost i1 inkluzivnost

Ljudska privatnost

Dostojanstvo i ljepota na radnom mjestu

Zdravlje 1 sigurnost

QOEuvanie tvorevine

Zabrana djeéjeg rada

Zabrana prisilnog ili obavezanog rada

Eultura i obuka

Izvor: samostalna izrada autorice prema: https://investor.brunellocucinelli.com/yep-
content/media/Consolidated Non-Financial Disclosure 2023.pdf (24.5.2024.)

Medunarodni izvori na koje se tvrtka pozvala za sveukupnu analizu svog utjecaja na ljudska prava
(s obzirom na Deset nacela Ujedinjenih Nations Global Compact, Sest nacela koja se odnose na

ljudska prava posebno su razmotrena)®®

86 |bidem.
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4.4. Odrzivost okoliSa

U punoj spoznaji da je “skladno odrzivo”, svaki dan djelujemo vodeni voljom da ne
naudimo Kreaciji, ili pokusavamo uciniti Sto je manje moguce. Briga za okoli$ i regiju koja ga
okruzuje kljucni je element u filozofiji naSe tvrtke, Sto je istina vrijednostima humanistickog
kapitalizma 1 ljudske odrzivosti, smatra ¢ovjeka ,,vjernim i skladnim ¢uvar stvorenog”, pozvan da
se s poStovanjem i odgovornoscu odnosi prema prirodi i njezinim resursima, obracajuci veliku
pozornost na ravnotezu izmedu davanja i uzimanja u odnosu izmedu nas i Kreacije. Samo tako
¢emo mo¢i osigurati da nove generacije zive u svijetu koji je bolji od naseg zivjeti danas. Zapravo,
nastojimo djelovati na proaktivan, preventivan i razborit nac¢in u skladu s na¢elom predostroznosti
kako je navedeno u Nacelu 15 Deklaracije Ujedinjenih naroda iz Rija o okoliSu i razvoju (1992.),
Pariski sporazum iz 2015. i ambiciozni ciljevi uglji¢ne neutralnosti postavljeni na europskoj razini.
Tvrtka posluje u skladu s glavnim nacionalnim i medunarodnim propisima o zastiti okoliSa,
ukljucujuéi krsenja propisa o zastiti okoliSa medu navodnim prekrsajima predvidenim Modelom
231 Grupe. S u vezi s ovom posljednjom tockom, pripremamo protokole i kontrole usmjerene
posebno na reguliranje procesa tvrtke koji moglo olaksati pojavu ekoloskih prekrsaja. Nasa je briga
osigurati prijenos i razumijevanje vaznosti vrednovanja i zastite Kreacije u svakodnevnom Zzivotu
1 radu, s ciljem da s nasim dionicima podijelimo potrebu da se vratimo obavljanju svega u
umjerenost. Stoga je nasSa predanost osiguravanju ravnoteze izmedu davanja i uzimanja u naSim

odnosima sa Kreacijom izraZena u stavkama paZnje prikazanim na slici 26.
Emisije

Sto se ti¢e izravnih emisija (Opseg 1), istiu se sljedece: — Putovanja osoblja tvrtke
koriste¢i se vozilima tvrtke za prijevoz odjevnih predmeta izmedu lokalnih obrtnika radionice 1
mjesto Solomeo za inspekciju kvalitete; — Potrosnja prirodnog plina za proizvodnju i grijanje; —
Punjenje rashladnog plina (F-GAS) koje se koristi za klimatizacijske sustave u uredima i drugim
objektima (u Italiji). U 2022. izvrSeno je samo jedno ponovno punjenje R410A. Neizravne emisije
(opseg 2), s druge strane, proizlaze iz potro$nje elektricne energije Drustva na radna mjesta i butici.
Tablica u nastavku prikazuje trend izravnih (Opseg 1) i neizravnih (Opseg 2) emisija koje je Grupa
generirala tijekom trogodi$nje razdoblje 2020-2022. Sto se ti¢e 2022. godine, moZe se vidjeti

povecanje u obje kategorije emisije kao a rezultat vece potroSnje energije u godini: ukupne izravne
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1 neizravne (opseg 2 na temelju lokacije) emisije bile su 6.328 tCO2 eq (5,701 tCO2 eq u 2021.).
UnatoC tome, intenzitet emisije ostao je konstantan s obzirom na izravnih emisija (Opseg 1) i

smanjen za 17% u slu¢aju emisija lokacijskog opsega 2 i za 25% u sluc€aju trzi$nih emisija opsega
2.

Tablica 8: Izravni i neizravni GHG emisije stakleni¢kih plinova

Vrsta emisije 2020 2021 2022
Izravni opseg emisije 1 1,740 1,595 1,639
Jalina izravnog opsega emisije | 0,003 0,002 0,002
Neizravni opseg emisije 2

Lokacijski bazirane 3,642 4,105 4,688
Jadina emisija temeljenih na 0,007 0,006 0,005
lokaciji

TrziSno bazirane 1,851 2,551 2,955
Ja€ina emisija temeljenih na 0,003 0,004 0,003
trzistu

Ukupan opseg emisija (na 5,382 5,701 6,328
lokaciji)

Jadina opsega emisija (na 0,010 0,008 0,007
lokaciji)

Ukupan opseg emisija (na 3,591 4,147 4,595
trzistu)

Jadina opsega emisija (na 0,007 0,006 0,005
trzistu)

GRI 305-1 Direktan opseg GHG

emisija

GRI 305-2 Neizravnih GHG emisija

GRI 305-4 GHG intenzitet emisija

Izvor tablice:samostalna izrada autorice prema: https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/Consolidated Non-
Financial Disclosure 2023.pdf

U 2022. godini, u odnosu na 2021. godinu, nastavili su inventarizirati emisije staklenickih
plinova — podloZno ograni¢enom jamstvu od strane tre¢e strane — nastaju neizravno poslovanjem
Drustva (opseg 3), koje su najznacajnije za Grupe, u ukupnom iznosu od 64.592 tCO2 eq (Sto je
jednako 96,4% ukupnih emisija staklenickih plinova Grupe). Le emissioni indirette di Scope 3

sono aumentate del 2% nel 2021 rispetto al 2020. Analizirani izvori emisije su sljedeci (vidi sliku

67


https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/Consolidated_Non-Financial_Disclosure_2023.pdf
https://investor.brunellocucinelli.com/yep-content/media/Consolidated_Non-Financial_Disclosure_2023.pdf

28): — Otkup 1 prerada sirovina (73,5% ukupnih emisija Scope 3, 2021.), Sto takoder ukljucuje
potrosnja energije 1 plina malih obrtnic¢kih radionica. U 2022. godini nastavljeno je prikupljanje
primarnih podataka izravna ukljucenost tih poduzeca, s ukupno 297 obrtnickih radionica ispitanih
pomocu upitnika s ciljem mapiranja izvora energije i povezane potrosnje. Dobiveni odgovori
iznose na 87% analiziranog uzorka (78% u prethodnoj inicijativi provedenoj 2021.) i ekvivalentno
96,6% vrijednost prometa, omogucila nam je da odredimo prioritet aktivnosti angazmana na
temelju analize prirode i koli¢ina proizvedenih emisija, dijele¢i populaciju malih obrtnickih
radionica u tri prioritetna razreda: visoki, srednji i niski. Takoder je bilo moguce zapoceti
mapiranje koristenja plina koji koriste neke od radionica. Za upravljanje stokom (za vunu, kaSmir,
kozu, itd.) 1 uzgoj (npr. pamuk) sirovina, kao 1 prethodne godine relevantni podaci ukljuceni su
prema konzervativnom pristupu temeljenom na SBTi preporuke, koje sve povezane emisije
dodjeljuju Drustvu; Transport i distribucija (upstream i downstream logistika) ¢ine 17,7% ukupnih
Opseg 3 emisije; — Putovanje zaposlenika na posao 1 posla ¢ini 4% ukupnih generiranih emisija
Scope 3; — Potro$nja energije franSiza 1 multibrand trgovina (2,7% ukupnih emisija Scope 3). Ovi
podaci prikupljeni su mapiranjem potrosnje elektri¢ne energije ove vrste kupaca, uz izricit zahtjev
za putem upitnika podijeljenog 2021. i 2022. naznaciti jesu li se odlucili za opskrbu obnovljivom
energijom ili planiraju to u€initi. Upitnik je ukupno poslan tijekom dvije promatrane godine do
205 kupaca, §to je rezultiralo stopom odgovora od 35,6% (57,3% kada se uzmu u obzir poruke i
odgovori primljen samo u 2022.); — Poslovna putovanja (0,7% ukupnih emisija Scope 3); — Ostalo
(1,4% ukupnih emisija Scope 3), odnosno ostatak neizravnih emisija iz otpada koji nastaje

proizvodnja i proizvodnja energije.®’

Nekadasnji princ, danaS$nji kralj, Charles, vojvoda od Cornwalla, dugogodi$nji je
zagovornik odrzZivog razvoja i1 ekoloSkih inicijativa te podrzava mnoge projekte koji promicu
oCuvanje okoliSa i podrZavaju lokalne zajednice. S obzirom na to da je Cucinelli takoder poznat
po svom angazmanu u odrzivom poslovanju i filantropiji, imali su prilike suradivati. Cucinelli drzi
da je pravo plemstvo - plemstvo duSe! Projekt na kojemu su radili je dio Inicijative za odrzivo

trziste, koju je stvorio kralj Charles.®®

87 |bidem, str.110-116.
88 persivale, M., Corriere della Sera, Torno a fare il contadino in Himalaya, 2022., str. 33
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5. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE O PERSPEKTIVAMA I PRIMJENAMA
HUMANISTICKOG KAPITALIZMA BRUNELLA CUCINELLIJA

Ovo poglavlje diplomskog rada predstavlja najvazniji dio izlaganja jer nastoji se na temelju
empirijskog istrazivanja potvrditi postavljenu znanstvenu hipotezu, koja glasi: Gradani Republike
Hrvatske; zaposlenici, menadzeri i vlasnici poduzeéa, smatraju moguc¢om implementaciju
humanistickog kapitalizma Brunella Cucinellija u praksi. Ovaj dio rada nosi teorijske, prakti¢ne i
logicke postupke. Svi prikupljeni podaci, interpretiraju se i komentiraju, Sto doprinosi boljem
prijedlogu unaprjedenja eticnog i drustveno odgovornog poslovanja u kompaniji. Izlaze se: 1)

Metodologija istrazivanja i 2) Interpretacija rezultata istrazivanja.

5.1. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Ova cjelina diplomskog rada predstavlja analitiCko-eksperimentalni dio diplomskog rada,
a sastoji se od sljedecih dijelova: 1) Vrste istrazivanja i podataka, 2) Istrazivacka pitanja i ciljevi
istrazivanja, 3) Podrucje istraZivanja, 4) Ciljani uzorak istraZivanja, 5) Mjerni instrument, 6)

Metode statistiCke analize, te 8) Valjanost i pouzdanost istrazivanja.

5.1.1. Vrste istrazivanja i podataka

Ovaj diplomski rad ima karakter teorijskog i empirijskog istraZzivanja. Teorijsko
istrazivanje odnosi se na prikaz svih dosadaSnjih znanja, definicija o ekonomskim modelima 1
humanistickom kapitalizmu. S druge strane, empirijsko istraZivanje odnosi se na ispitivanje
smatraju li gradani Republike Hrvatske; zaposlenici, menadZzeri 1 vlasnici poduze¢a, moguc¢om

implementaciju humanistickog kapitalizma Brunella Cucinellija u praksi.

Ukoliko se sagledava s aspekta ucestalosti, empirijsko istrazivanje je provodeno
jednokratno na uzorku gradana Republike Hrvatske; zaposlenika, menadzera i vlasnika poduzeca

u promatranom razdoblju.
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Istrazivanje u svrhu izrade ovog diplomskog rada je aplikativno, $to znaci da je znanstveno
u smislu da se stjecu nova znanja, ali daje uvid u stanje trzista rada i1 zadovoljstvo radnika s

postojeé¢im sustavom kapitalizma.

Za potrebe pisanja ovog diplomskog rada koristili su se podaci prikupljeni iz primarnih i

sekundarnih izvora.

Primarni podaci prikupljeni su kako bi se provjerile postavljene hipoteze, te da bi se
razjasnio problem provedenog empirijskog istrazivanja. Svi podaci prikupljeni su od strane
istrazivaca i to metodom ispitivanja, zbog cega je oblikovan anketni upitnik koji je svim

ispitanicima na popunjavanje dostavljen u elektronickom obliku.

Sekundarni podaci prikupljeni su kako bi se istraZilo dosadasnja znanstvena istraZivanja.
Takoder, kako bi se prikupilo i obznanilo istrazivanja u znanstvenim i stru¢nim radovima,
domadih, ali i stranih autora, a sve iz podrucja poslovne etike, ekonomskih oblika i humanizma.
Ovakvim se pristupom nai$lo na istrazivanje autora Michaela Portera i Marca Kramera koji su
2011. objavili ¢lanak pod nazivom "Creating Shared Value" (Stvaranje zajednicke vrijednosti) u
casopisu Harvard Business Review. U ovom ¢lanku, oni su istaknuli koncept stvaranja vrijednosti
ne samo za dioni¢are kompanije, ve¢ i1 za drustvo i okolis. Zakljuc¢ak njihovog istrazivanja bio je
da kompanije koje uspiju integrirati drustvenu i ekolosku odgovornost u svoje poslovanje ne samo
da stvaraju koristi za zajednicu i okolis, ve¢ i za sebe same. Ovaj pristup stvara dugoro¢nu odrZivu
vrijednost za sve dionike, uklju¢uju¢i kompanije, potrosace, zaposlenike, zajednice 1 okolis.
Sadrzaj ovog clanka posluzio je kao inspiracija u sastavljanju anketnog upitnika kroz ovaj

diplomski rad.

S obzirom sve iznesene teorijske podloge, kao 1 na definiranu svrhu empirijskog istrazivanja,

postavljaju se sljedeci istrazivacki ciljevi:
1. Utvrditi demografske znacajke ispitanika

2. Ispitati zaposlenike, menadZere i vlasnike o poslovnim praksama u njihovoj organizaciji i

utvrditi zadovoljstvo u meduodnosima izmedu zaposlenika i nadredenih

3. Ispitati zaposlenike, menadZere i1 vlasnike o transparentnosti u poslovanju njihove

organizacije
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4. Istraziti ulazu li se sredstva u napredak drustva, a ne samo u sebican profit

5. Ispitati provode li se sankcije ukoliko jedan od zaposlenika ugrozi dostojanstvo drugog

zaposlenika

6. Istraziti miSljenje zaposlenika, menadzera i vlasnika o tome je 1i u Republici Hrvatskoj

moguce implementirati humanisticki kapitalizam

Prethodno navedeni ciljevi provodenog empirijskog istrazivanja postavljeni su kako bi se
moglo odgovoriti na sljedeca istrazivacka pitanja, a pitanja su prilagodena po nacelima rada
tvrtke Brunello Cucinelli i istrazivanju autora Michaela Portera i Marca Kramera (Stvaranje

zajednicke vrijednosti).

Empirijsko istrazivanje provedeno je putem anketnog upitnika u razdoblju od 5.3.2024. do
12.4.2024. godine. Istrazivanjem je obuhvaceno 417 ispitanika. Anketni upitnik se tako sastojao
od 14 pitanja, zatvorenoga tipa. Sva anketna pitanja bila su strukturirana sukladno s ciljevima
istrazivanja, odnosno s nacelima poslovanja Brunella Cucinellija da bi se uvidjela koli¢ina
poklapanja s dosadasnjim kapitalistickim modelom, ali i pitanja vezana uz mogucnost primjene
humanistickog kapitalizma u odnosu na trenutno stanje u njihovoj organizaciji. Anketa je
provedena anonimno, ¢ime se osigurala objektivnost odgovaranja na pitanja. Anketni upitnik je
ciljnoj skupini distribuiran putem internetske aplikacije Google obrazac, koja je koriStena kako za
prikupljanje tako i1 za pohranjivanje odgovora, a zaprimljeni odgovori su obradeni pomocu MS

Excel alata.

Anketni upitnik se tako sastojao od 14 pitanja, zatvorenoga tipa prema Likertovoj ljestvici u kojoj
je ispitanik iskazivao svoj stav za pojedinu tvrdnju (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti
se slazem), a pitanja su bila oblikovana kao potvrdne recenice prema poslovanju Brunella

Cucinellija. Sva anketna pitanja bila su strukturirana sukladno s ciljevima istrazivanja, a glase:

1. Upoznat/a sam sa svojim pravima na svom radnom mjestu i osje¢am se vrijednim/om na
funkciji koju obavljam.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

2. Smatram da su ljudske vrijednosti naglaSene u poslovnim praksama moje organizacije i

smatram da se odnos prema zaposleniku temelji na eti¢kim vrijednostima.
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10.

1.

12.

13.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Moja organizacija pruza potporu u osobnom i profesionalnom razvoju svojih zaposlenika.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
Transparentnost komunikacije izmedu rukovodstva i zaposlenika istaknuta je u mojem
radnom okruzenju.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Smatram da postoji ravnoteza izmedu postizanja poslovnih ciljeva i osiguranja dobrobiti
zaposlenika u mojoj organizaciji.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Moja organizacija ulaze sredstva u brigu za okoli§ i promice etiCke vrijednosti u
poslovanju.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Moja organizacija pruza priliku napredovanja po zaslugama.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

U mojoj se organizaciji primjenjuju sankcije u vidu otkaza ukoliko se netko od zaposlenika
ne odnosi s poStovanjem prema drugima.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Moja organizacija potice kreativnost tako $to se njeguje ugodna radna atmosfera.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
Zaposlenici u mojoj organizaciji ukljuc¢eni su u proces donoSenja poslovnih odluka i
osjecaju se dijelom poslovnog uspjeha.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Smatram da je poStivanje individualnih vrijednosti zaposlenika prisutno u mojem radnom
okruzenju.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Smatram da upravi moje organizacije profit nije najvazniji cilj, nego i opée dobro
zaposlenika 1 drustva.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

Smatram da bi moja organizacija imala konkretne koristi proizaSle iz primjene
humanisti¢kog kapitalizma (vece place, bolji radni uvjeti, odrzivo poslovanje).

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
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14. Smatram da je humanisticki kapitalizam primjenjiv u mojoj organizaciji.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

5.1.2. Podrudje istrazivanja

Istrazivanje je provedeno u Republici Hrvatskoj nad grupom stanovnika koja je prisutna
na trzistu rada; zaposlenici, menadZeri i vlasnici organizacija. Podrucje istrazivanja su informacije
0 percepciji 1 osje¢aju zadovoljstva/nezadovoljstva trenutnim kapitalistickim sustavom, ali 1

stavovi o mogucoj implementaciji humanistickog kapitalizma iz stajalista ispitanih.

5.1.3. Ciljani uzorak istraZivanja

Osnovnu populaciju prilikom ispunjavanja anketnog istrazivanja ¢ine stanovnici Republike
Hrvatske koji su u doticaju s trziStem rada (zaposlenici, menadzeri i vlasnici) i ¢ije bi misljenje

doprinijelo davanju odgovora na glavnu hipotezu.

Kako bi se ostvarili ciljevi empirijskog istrazivanja, osmisljen je anketni upitnik koji je
distribuiran putem elektronicke poste, i to u razdoblju od 3. ozujka do 12. travnja 2024. godine.

Prikupljanje primarnih podataka vrSilo se na uzorku od 417 osoba.

5.1.4. Mjerni instrumenti

Primarni podaci koristeni u ovom diplomskom radu prikupljeni su anketnim upitnikom.

Anketni upitnik sastojao se od dva dijela. Prvim dijelom nastojalo se utvrditi demografske
znacajke ispitanika, dok se u drugom dijelu stanovnike Republike Hrvatske ispitivalo o
mogucénosti primjene humanisticCkog kapitalizma. Pitanja su izradena prema postulatima
djelovanja Brunella Cucinellija i tako sam dobila uvid u veli¢inu razlike trenutnog oblika

kapitalizma 1 humanistickog kapitalizma. Pitanja su oblikovana potvrdno, prema Likertovoj
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ljestvici od 1-5, a prilikom odgovaranja na pitanja sa strane je pisao redni broj pitanja, tako da je
ispitanik mogao vidjeti na kojem se pitanju nalazi. Pitanja su oblikovana na nac¢in da budu jasna 1

da se u njima sazima bit koju se Zeli saznati.
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5.1.5. Metode statisticke analize

Svi prikupljeni podaci obradili su se putem Google Forms-a i SPSS (eng. Statistical
Package for the Social Sciences) statistickog paketa. Svako pitanje strukturirano je u skladu s

ciljevima istrazivanja.

Deskriptivna statisticka analiza posluzila je kako bi se detaljnije razjasnio uzorak koji je
sudjelovao u ispunjavanju anketnog upitnika. Naime, odgovori na anketna pitanja pokazuju u kojoj
su mjeri stanovnici Republike Hrvatske zadovoljni postojeéim stanjem u trenutnom
kapitalistickom sustavu i smatraju li mogu¢om implementaciju humanistiCkog kapitalizma

Brunella Cucinelljja.

5.1.6. Valjanost i pouzdanost istraZivanja

Svaki oblik znanstvenog istrazivanja jasno je da mora biti vjerodostojan. Kroz ovaj

diplomski rad provedeno je istrazivanje koje se temelji na vjerodostojnosti prikupljenih podataka.

Valjanost istraZzivanja oznaCava stupanj to¢nosti, to jest preciznosti mjerenja. Instrument je
sadrzajno ispravan ukoliko se temelji na rezultatima drugih istrazivanja, to jest ukoliko je
sastavljen na temelju literature. U ovome slucaju, anketni upitnik sastavljen je izmedu ostalog i na
temelju clanka objavljenog u Casopisu Harvard Business Review - "Creating Shared Value"

(Stvaranje zajednicke vrijednosti).%

Pouzdanost oznacava dosljednost mjerenja, to jest razjasnjava informacije o tome u kojoj
mjeri mjerni instrument prilikom svakog ponavljanja mjerenja pokazuje jednake rezultate. Svako
anketno pitanje dalo je jasne odgovore jer je sastavljeno precizno i u pitanjima, iako kratkim,

sazima se bit koja se Zeli saznati.

8 porter, M.E. i Kramer, M.R., Creating Shared Value — How to reinvent capitalism and unleash a wave of
innovation and growth. Harvard Business Review, 2011.
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5.2. INTERPRETACIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Provedeno empirijsko istrazivanje u ovom radu, kroz anketni upitnik dalo je odgovore na
pitanja o perspektivama i primjenama humanistickog kapitalizma Brunella Cucinellija. U
prikupljanju podataka, sluzilo se pitanjima sastavljenim prema postulatima rada Brunella
Cucinellija kako bi pruzili uvid u stanje postojeceg sustava kapitalizma u odnosu na ciljani oblik,
humanisticki kapitalizam, ali i miSljenja o mogucoj primjeni humanistickog kapitalizma Brunella

Cucinellija na organizacije u kojima ispitanici rade, rukovode ili su vlasnici.

Pitanja su strukturirana sukladno ciljevima istrazivanja. Svi podaci prikupljeni anketnim
upitnikom obradeni su posebno odabranim statistickim testovima, kako bi bili $to jasnije
interpretirani. U te svrhe koristili su se Google Form za formiranje i distribuiranje anketa, te

statistiCki program za racunala SPSS (eng. Statistical Package for the Social Sciences.)

U nastavku slijede prikazi svih povratnih informacija dobivenih na temelju provedenog

anketnog istrazivanja, i to tabelarno, slikovnim prikazom, uz pojasnjenja.
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Demografska struktura ispitanika

Tablica 9: Demografska struktura ispitanika

SPOL

Musko 28.30%
Zensko 71.70%
DOB

18-24 17.75%
25-39 29.01%
40 - 54 35.73%
viSe od 55 godina 17.51%
TRENUTNI RADNI STATUS

Student 16.55%
Zaposlenik 58.51%
MenadZer ili voditelj tima 17.03%
Vlasnik 7.91%
UKUPNI RADNI STAZ

Manje od 1 godine 12.47%
1 -5 godina 14.39%
6 — 10 godina 10.55%
11 - 15 godina 11.99%
16 godina i viSe 50.60%

Izvor tablice: Samostalna izrada autorice

Na temelju Tablice 9. zakljucuje se kako ispitani uzorak najvise €ini populacija od 40 do
54 godine, nakon koje slijede ispitanici od 25 do 39 godina, a potom od 18 do 24 godine 1 najmanji

uzorak su ispitanjici koji imaju vise od 55 godina.

Takoder, izmedu 417 ispitanika, najviSe je prisutno zenske populacije, i to ¢ak 71.70%,

dok musku ¢ini svega 28.30%.
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Trenutni radni status ukazuje da je navjiSe zastupljeno zaposlenika, od ¢ega 58.51%, zatim slijede
menadzeri 1 voditelji tima 17.03%, zatim studenti koji ¢ine 16.55% 1 najmanji postotak je vlasnika,

odnosno 7.91%.

U kupni radni staz ukazuje da najviSe ispitanika ima radni staz 16 godina 1 viSe, odnosno 50.60%.
Zatim slijede ispitanici s radnim stazom od 1 — 5 godina, 14.39%, nakon njih slijede ispitanici s
radnim stazom od manje od 1 godine, tu grupu velikim dijelom obuhvaca studentska populacija, a
ona iznosi 12.47% , zatim slijede ispitanici s radnim stazom od 11 — 15 godina, odnosno 11.99%

1 najmanji broj ispitanika s radnim stazom izmedu 6 — 10 godina, odnosno 10.55%.

Nakon utrdivanja demografske strukture uzorka, slijedi prikaz rezultata anketnih pitanja o

problematici koja se ovim radom istrazivala.
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Grafikon 3: Upoznat/a sam sa svojim pravima na svom radnom mjestu i osje¢am se vrijednim/om na funkciji koju
obavljam

417 responses

200

163 (39.1%)

129 (30.9%)

89 (21.3%)

24 (5.8%)

Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Upoznat/a sam sa svojim pravima na svom radnom

mjestu i osje¢am se vrijednim/om na funkciji koju obavljam.* Ispitanici su odgovorili sljedece:
12 ispitanika, odnosno 2.9% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
24 ispitanika, odnosno 5.8% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

89 ispitanika, odnosno 21.3% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
129 ispitanika, odnosno 30.9% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

169 ispitanika, odnosno 39.1% je izrazilo da se u potpunosti slaZze s navedenom tvrdnjom.

Mozemo zakljuciti da je velika vecina ispitanika upoznata sa svojim pravima na svojem radnom

mjestu i da se osjecaju vrijednim/om na funkciji koju obavlja.

79



Grafikon 4: Smatram da su ljudske vrijednosti naglaSene u poslovnim praksama moje organizacije i smatram da se
odnos prema zaposleniku temelji na etickim vrijednostima.

417 responses

150

129 (30.9%)

00 112 (26.9%)

106 (25.4%)

50

43 (10.3%)
27 (6.5%)

Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Smatram da su ljudske vrijednosti naglaSene u
poslovnim praksama moje organizacije i smatram da se odnos prema zaposleniku temelji na

etickim vrijednostima.* Ispitanici su odgovorili sljedece:

27 ispitanika, odnosno 6.5% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.

43 ispitanika, odnosno 10.3% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

112 ispitanika, odnosno 26.9% je izrazilo da se niti slaze niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
129 ispitanika, odnosno 30.9% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

106 ispitanika, odnosno 25.4% je izrazilo da se u potpunosti slaZe s navedenom tvrdnjom.

Mozemo zakljuciti da velika vec¢ina ispitanika smatra sa su ljudske vrijednosti naglasene u
poslovnim praksama njihovih organizacija i smatraju da se odnos prema zaposleniku u njihovim
organizacijama temelji na etickim vrijednostima. Ali moramo nadodati da se ¢ak 112, odnosno
26.9% osjeca indiferentnim prema ovom pitanju §to navodi na pitanje pridaje li se etickim

nacelima dovoljan naglasak.
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Grafikon 5: Moja organizacija pruza potporu u osobnom i profesionalnom razvoju svojih zaposlenika.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Moja organizacija pruza potporu u osobnom i

profesionalnom razvoju svojih zaposlenika.* Ispitanici su odgovorili sljedece:

33 ispitanika, odnosno 7.9% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.

57 ispitanika, odnosno 13.7% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

117 ispitanika, odnosno 28.1% je izrazilo da se niti slaze niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
119 ispitanika, odnosno 28.5% je izrazilo da se slaZe s navedenom tvrdnjom.

91 ispitanik, odnosno 21.8% je izrazilo da se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom.

Iz povratnih odgovora ispitanika mozemo zakljuciti da vlada potpora u osobnom 1
profesionalnom razvoju u njihovim organizacijama, dok se 21.6% ispitanika ne slaze ili se u

potpunosti ne slaze sa tom tvrdnjom.
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Grafikon 6: Transparentnost komunikacije izmedu rukovodstva i zaposlenika istaknuta je u mojem radnom
okruzenju.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Transparentnost komunikacije izmedu rukovodstva i

zaposlenika istaknuta je u mojem radnom okruzenju..” Ispitanici su odgovorili sljedece:

50 ispitanika, odnosno 12% je izrazilo da se u potpunosti ne slaZe sa navedenom tvrdnjom.

59 ispitanika, odnosno 14.1% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

111 ispitanika, odnosno 26.6% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
112 ispitanika, odnosno 26.9% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

85 ispitanika, odnosno 20.4% je izrazilo da se u potpunosti slaZe s navedenom tvrdnjom.

Kod ovog anketnog pitanja mozemo zakljuciti da je u velikoj mjeri prisutna transparentnost
izmedu rukovodstva i zaposlenika u organizacijama ispitanika, ali isto tako ima veliki broj
indiferentnih, dok je onih koji se ne slazu ili se u potpunosti ne slazu, prisutan manji broj u

odnosu na pozitivne povratne odgovore.
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Grafikon 7: Smatram da postoji ravnoteza izmedu postizanja poslovnih ciljeva i osiguranja dobrobiti zaposlenika u
mojoj organizaciji.
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Izvor: Samopstalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Smatram da postoji ravnoteza izmedu postizanja
poslovnih ciljeva i osiguranja dobrobiti zaposlenika u mojoj organizaciji.“ Ispitanici su

odgovorili sljedece:

34 ispitanika, odnosno 8.2% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.

58 ispitanika, odnosno 13.9% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

136 ispitanika, odnosno 32.6% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
118 ispitanika, odnosno 28.3% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

71 ispitanik, odnosno 17% je izrazilo da se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom

Kao 1 u prethodnom pitanju, mozemo zakljuciti da je veliki broj ispitanika indiferentan prema
ravnoteZzi izmedu postizanja poslovnih ciljeva i osiguranja dobrobiti zaposlenika u svojim

organizacijama, ali ih se takoder veika vecina izjasnila kao zadovoljnima trenutnim stanjem.
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Grafikon 8: Moja organizacija ulaZe sredstva u brigu za okoli$ i promice eticke vrijednosti u poslovanju.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Moja organizacija ulaze sredstva u brigu za okoli§ i

promice eticke vrijednosti u poslovanju.* Ispitanici su odgovorili sljedece:

43 ispitanika, odnosno 10.3% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
90 ispitanika, odnosno 21.6% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

111 ispitanika, odnosno 26.6% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
90 ispitanika, odnosno 21.6% je izrazilo da se slaZe s navedenom tvrdnjom.

83 ispitanika, odnosno 19.9% je izrazilo da se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom

Mozemo zakljuciti da su rezultati mjeSoviti kada je u pitanju briga za okoli$ i promicanje eti¢kih
vrijednosti. Sami smo svjesni da velika ve¢ina ljudi ne vodi brigu o okoliSu §to pokazuje 1
neeti¢nost pojedinca u odnosu prema prirodi. U humanistiCkom kapitalizmu, za razliku od
postojeceg oblika kapitalizma, ulazu se sredstva u briga za okoli§. Moramo promijeniti paradigmu
u ovom segmentu, inace svaki na$ trud nece uroditi plodom, ako zanemarimo ovaj tako bitan

aspekt.
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Grafikon 9: Moja organizacija pruza priliku napredovanja po zaslugama.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Moja organizacija pruza priliku napredovanja po

zaslugama.* Ispitanici su odgovorili sljedece:

73 ispitanika, odnosno 17.5% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
59 ispitanika, odnosno 14.1% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

108 ispitanika, odnosno 25.9% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
105 ispitanika, odnosno 25.2% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

72 1ispitanika, odnosno 17.3% je izrazilo da se u potpunosti slaZze s navedenom tvrdnjom

Iz priloZzenog vidimo da je najveci broj ispitanika indiferentan s tvrdnjom da njihova organizacija
pruza priliku napredovanja po zaslugama, ali je isto tako i1 veci broj onih koji se slaZu s tvrdnjom,

od onih koji se ne slazu.
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Grafikon 10: U mojoj se organizaciji primjenjuju sankcije u vidu otkaza ukoliko se netko od zaposlenika ne odnosi
s poStovanjem prema drugima.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,U mojoj se organizaciji primjenjuju sankcije u vidu
otkaza ukoliko se netko od zaposlenika ne odnosi s poStovanjem prema drugima..” Ispitanici su

odgovorili sljedece:

100 ispitanika, odnosno 24% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
98 ispitanika, odnosno 23.5% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

121 ispitanik, odnosno 29% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
51 ispitanik, odnosno 12.2% je izrazilo da se slaZze s navedenom tvrdnjom.

47 ispitanika, odnosno 11.3% je izrazilo da se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom

Iz navedenog mozemo zakljuciti da se u vecini organizacija ne primjenjuju vece sankcije ukoliko
se netko u organizaciji ne odnosi s poStovanjem prema drugima. Upravo ova stavka je jedan od
kamena temeljaca upravljanja u tvrtci Brunello Cucinelli; kada se utvrdi da se netko ne odnosi s
posStovanjem prema svom kolegi, automatski dobija otkaz. Cucinelli smatra da je ljudsko

dostojanstvo najvrijednije i §titi ga pod svaku cijenu.
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Grafikon 11: Moja organizacija potice kreativnost tako §to se njeguje ugodna radna atmosfera.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Moja organizacija poti¢e kreativnost tako Sto se

njeguje ugodna radna atmosfera..* Ispitanici su odgovorili sljedece:

55 ispitanika, odnosno 13.2% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
66 ispitanika, odnosno 15.8% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

109 ispitanika, odnosno 26.1% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
108 ispitanika, odnosno 25.9% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

79 ispitanika, odnosno 18.9% je izrazilo da se u potpunosti slaZze s navedenom tvrdnjom

Navedeni podaci nam govore da se u velikoj veéini organizacija potice kreativnost tako da se
njeguje radna atmosfera. Ovo je pozitivan podatak, jer samo u pozitivnoj radnoj atmosferi
covjekov duh moze rasti. Ali moramo zamijetiti da ima 1 nezadovoljnih ispitanika, ali su oni u

manjem broju u odnosu na zadovoljne $to je veoma pozitivna stvar.
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Grafikon 12: Zaposlenici u mojoj organizaciji ukljuceni su u proces donosenja poslovnih odluka i osje¢aju se
dijelom poslovnog uspjeha.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Zaposlenici u mojoj organizaciji ukljuceni su u proces
donosenja poslovnih odluka i osjecaju se dijelom poslovnog uspjeha.* Ispitanici su odgovorili

sljedece:

77 ispitanika, odnosno 18.5% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
73 ispitanika, odnosno 17.5% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

134 ispitanika, odnosno 32.1% je izrazilo da se niti slaze niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
77 ispitanika, odnosno 18.5% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

56 ispitanika, odnosno 13.4% je izrazilo da se u potpunosti slaZze s navedenom tvrdnjom

Velika vecina ispitanika je izjavila da se niti slaZe niti ne slaze s ovom izjavom. Mozemo re¢i da
je pojedincu gotovo pa svejedno u kojem se smjeru krec¢e organizacija 1 da nisu pretjeranu

ukljuceni u sudjelovanje u poslovnim odlukama. To naravno ovisi od organizacije do organizacije
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1 menadZera na vode¢im pozicijama; neke organizacije, vecinski naravno, imaju autokratski stil

vodenja, dok je onih s demokratskim stilom svakako manje.
Grafikon 13: Smatram da je postivanje individualnih vrijednosti zaposlenika prisutno u mojem radnom okruzenju.
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Izvor: samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,.Smatram da je postivanje individualnih vrijednosti

zaposlenika prisutno u mojem radnom okruzenju‘ Ispitanici su odgovorili sljedece:

43 ispitanika, odnosno 10.3% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
67 ispitanika, odnosno 16.1% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

121 ispitanik, odnosno 29% je izrazilo da se niti slaze niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
108 ispitanika, odnosno 25.9% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

78 ispitanika, odnosno 18.7% je izrazilo da se u potpunosti slaZze s navedenom tvrdnjom

Iz navedenog vidimo kako se u globalu poStuju individualne vrijednosti zaposlenika u
organizacijama ispitanika. Veliki broj je indiferentnih, to mozemo pripisati ¢injenici da se u vecini
slucajeva ne pridaje velika paznja u prepoznavaje i njegovanje individualnih karakteristika

pojedinca. U nasoj je poslovnoj tradiciji zastupljen mentalitet profita, ali sve viSe ima pozitivnih

89



primjera dobre poslovne prakse, koja osim pukog lova za profitom, nastoji favorizirati svog

radnika i njegovu dobrobit 1 razvoj.

Grafikon 14: Smatram da upravi moje organizacije profit nije najvazniji cilj, nego i op¢e dobro zaposlenika i
drustva.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,.Smatram da upravi moje organizacije profit nije

najvazniji cilj, nego i op¢e dobro zaposlenika i drustva.* Ispitanici su odgovorili sljedece:

79 ispitanika, odnosno 18.9% je izrazilo da se u potpunosti ne slaZe sa navedenom tvrdnjom.
81 ispitanik, odnosno 19.4% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

111 ispitanika, odnosno 26.6% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
84 ispitanika, odnosno 20.1% je izrazilo da se slaZe s navedenom tvrdnjom.

62 ispitanika, odnosno 14.9% je izrazilo da se u potpunosti slaZe s navedenom tvrdnjom

1z rezultata moZemo i8¢itati da su rezultati pomijeSani i da ova stavka varira od organizacije do

organizacije s obzirom na podijeljenost rezultata.
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Grafikon 15: Smatram da bi moja organizacija imala konkretne koristi proizasle iz primjene humanistickog
kapitalizma (vece place, bolji radni uvjeti, odrzivo poslovanje).
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Smatram da bi moja organizacija imala konkretne
koristi proizasle iz primjene humanistickog kapitalizma (vece place, bolji radni uvjeti, odrzivo

poslovanje).* Ispitanici su odgovorili sljedece:

10 ispitanika, odnosno 2.4% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.
30 ispitanik, odnosno 7.2% je izrazilo da se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.

76 ispitanika, odnosno 18.2% je izrazilo da se niti slaze niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom.
122 ispitanika, odnosno 29.3% je izrazilo da se slaZe s navedenom tvrdnjom.

179 ispitanika, odnosno 42.9% je izrazilo da se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom

Kod tvrdnje vezane uz koristi proizasle iz primjene humanistickog kapitalizma veliki broj
ispitanika se slozio da bi njegovom primjenom organizacija imala konkretne koristi. Vidimo jednu
vrstu zainteresiranosti u ovim odgovorima jer ovoliki monolitan odgovor pruza jasno uvid u

privlac¢nost ideje humanisti¢kog kapitalizma.
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Grafikon 16: Smatram da je humanisticki kapitalizam primjenjiv u mojoj organizaciji.
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Izvor: Samostalna izrada autorice

Na postavljeno pitanje u anketi koje glasi ,,Smatram da je humanisticki kapitalizam primjenjiv u

mojoj organizaciji.* Ispitanici su odgovorili sljedece:

29 ispitanika, odnosno 7% je izrazilo da se u potpunosti ne slaze sa navedenom tvrdnjom.

44 ispitanika, odnosno 10.6% je izrazilo da se ne slaze s navedenom tvrdnjom.

113 ispitanika, odnosno 27.1% je izrazilo da se niti slaZe niti se ne slaZe s navedenom tvrdnjom.
122 ispitanika, odnosno 29.3% je izrazilo da se slaze s navedenom tvrdnjom.

109 ispitanika, odnosno 26.1% je izrazilo da se u potpunosti slaZze s navedenom tvrdnjom

Iz navedenog vidimo da vecinski broj ispitanika smata mogu¢om primjenu humanistickog
kapitalizma. Moramo zamijetiti da je ujedno povecéan broj indiferentnih u odnosu na prethodno
pitanje. Mozemo zakljuciti da je uvijek prisutna odredena skepsa, §to ne mora biti nuzno loSe, nego

govori o stvarnom stanju.
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Na kraju provedenog istrazivanja zakljucuje se kako su su ispitanici (studenti, zaposlenici,
menadzeri, voditelji 1 vlasnici) opéenito zadovoljni sa trenutnim stanjem na trzistu rada u Republici
Hrvatskoj. Anketa nam pokazuje kako su ljudi koji su u susretu s trziStem rada zadovoljni
postoje¢im sustavom kapitalizma ako je suditi po njihovim povratnim odgovorima vezanim uz
tvrdnje oko poStovanja radnika i njegovog dostojanstva, komunikacije izmedu rukovodstva i
radnika i sl. Oko tvrdnje vezane uz ulaganje sredstva u brigu za okoli$ i promicanje etickih
vrijednosti u poslovanju, odgovor je bio Sarolik. 1z toga vidimo da se briga o okoliSu razlikuje u
organizacijama i da je potrebno Siriti ideju o odrzivom i etickom poslovanju kao temelju razvoja
bilo koje organizacije, nevezano uz prirodu poslovanja. Najveci broj ispitanika indiferentan s
tvrdnjom da njihova organizacija pruza priliku napredovanja po zaslugama, ali je isto tako i veci
broj onih koji se slazu s tvrdnjom, od onih koji se ne slazu. U veéini se organizacija ne primjenjuju
vecée sankcije ukoliko se netko u organizaciji ne odnosi s postovanjem prema drugima. Upravo ova
stavka je jedan od kamena temeljaca upravljanja u tvrtci Brunello Cucinelli; kada se utvrdi da se
netko ne odnosi s poStovanjem prema svom kolegi, automatski dobija otkaz. Cucinelli smatra da
je ljudsko dostojanstvo najvrijednije i stiti ga pod svaku cijenu i ta je stavka veoma vazna u tvrtci
koja posluje humanisticki. Podaci nam govore i da se u velikoj vecini organizacija potice
kreativnost tako da se njeguje radna atmosfera. Ovo je pozitivan podatak, jer samo u pozitivnoj
radnoj atmosferi ¢ovjekov duh mozZe rasti. Ali moramo zamijetiti da ima i nezadovoljnih ispitanika,
ali su oni u manjem broju u odnosu na zadovoljne §to je veoma pozitivna stvar. Velika vecina
ispitanika je izjavila da se niti slaze niti ne slaze s tvrdnjom oko uklju¢enosti u poslovni proces.
Mozemo re¢i da je pojedincu gotovo pa svejedno u kojem se smjeru krece organizacija i da nisu
pretjeranu ukljuceni u sudjelovanje u poslovnim odlukama. To naravno ovisi od organizacije do
organizacije 1 menadzera na vode¢im pozicijama; neke organizacije, vecinski naravno, imaju
autokratski stil vodenja, dok je onih s demokratskim stilom svakako manje. Kod tvrdnje vezane
uz koristi proizasle iz primjene humanistickog kapitalizma veliki broj ispitanika se slozio da bi
njegovom primjenom organizacija imala konkretne koristi. Vidimo jednu vrstu zainteresiranosti u
ovim odgovorima jer ovoliki monolitan odgovor pruza jasno uvid u privla¢nost ideje

humanistickog kapitalizma.
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6. ZAKLJUCAK:

U kontekstu suvremenog poslovnog svijeta, gdje se ekonomske, drustvene i tehnoloske
dinamike neprekidno mijenjaju, pojavljuje se potreba za novim prspektivama 1 pristupima u
poslovanju koji nisu samo profitabilni, ve¢ i odgovorni prema ljudima i drustvu u cjelini. U tom
kontekstu, koncept humanistickog kapitalizma, koji naglaSava vaznost integracije humanisti¢kih
vrijednosti s ekonomskim ciljevima, postaje sve znacajniji. Analizom dostupne literature,
empirijskih studija te analize poslovne prakse potvrduje se da koncept humanistickog kapitalizma
pruza odrziv i efikasan okvir za poslovanje, koji integrira ekonomske ciljeve s humanisti¢ckim
vrijednostima i socijalnom odgovornoséu. Svjesna Cinjenice da u blizoj buduénosti, kako stvari
stoje, nece do¢i do promjene oblika ekonomskog sustava kapitalizma u neki drugi, pravedniji,
ekonomski sutav, jedina je nada da se poslodavci okrenu humanisti¢kim poslovnim praksama. U
radu je prikazan odnos uspjeha i stvarne sreée i prokazan je fantazam uspjeha. Jedina stvar kojoj
covjek treba teziti jest unutrasnja radost, a to ne moze posti¢i ukoliko se prema drugima ne odnosi
pravedno, s poStovanjem 1 medusobnim uvazavanjem. Jedino mozemo spoznati tko smo kroz
drugu osobu — ona je naSa razlika i ogledalo. Drugi nam je potraban da nas upotpuni i drugi ¢ovjek
mora biti nas cilj, a ne sredstvo. Necastivi poslodavac ne moZe posjedovati unutrasnju radost, jer
se ona ne moZze nastaniti kod takve osobe. Za radost je potrebno Cisto srce i integritet; oni se ne
vide, ali se odmah vidi tko ih nema! Mi kao pojedinci moramo teziti ka tome da budemo svoji 1
autenti¢ni, tada nam okolnosti ne mogu nista. Snaga duha, koncept virtusa; odnosno vrline, je jace
od svih okolnosti pred kojima se nalazimo. Kada posjedujemo znanje i integritet, tada smo
slobodni. Nitko nam ne moze oduzeti naSe dostojanstvo i tek tada smo svjesni da se nasa vrijenost
ne mjeri koli¢inom stvari koje posjedujemo nego onim neopipljivim, a srcu tako vidljivim, nasim
duhom i nesavrSenosti koju trebamo prihvatiti i njegovati. Kapitalizam, odnosno konzumeristicko
drustvo operira preko ideje o nedovoljnosti i slanjem subliminalnih poruka da mi, potrosaci,
moramo zadovoljiti imperativ koji je nametnut preko medija i koji je u startu nedostizan. Gospodin
Brunello Cucinelli je pravi antipod svega negativnog na trziStu rada i op¢enito u modnoj industriji
¢iji je dionik. Njegova poslovna praksa i koncept humanistickog kapitalizma privukli su interes
cak 1 najbogatijih kapitalista na svijetu; Jeffa Bezosa, Reida Hoffmana, Drewa Houstona, Dicka

Costoloa 1 drugih. Taj inters je bio toliko jak da su ove ekonomske gromade dosle u Solomeo,
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talijansko selo, da bi pricali s Cucinellijem o humanizmu. Sagledavaju¢i stanje u Republici
Hrvatskoj na temu kapitalizma, svjedoCi se promjenama u svijesti stanovnistva i to u korist
poticanja humanistickog poslovanja. Kako bi se sve na temelju primjera i istrazilo, kroz rad se
osvrt stavlja na stavove ljudi koji su u doticaju s trziStem rada. Kako bi se uvidjela i pozadina price,
ovaj rad je ponudio anketni upitnik usmjeren upravo studentima, zaposlenicima, menadzerima i
vlasnicima. Empirijsko istrazivanje provedeno je putem anketnog upitnika u razdoblju od
5.3.2024. do 12.4.2024. godine. Istrazivanjem je obuhvatilo 417 ispitanika. Anketni upitnik se tako
sastojao od 14 pitanja, zatvorenoga tipa. Sva anketna pitanja bila su strukturirana sukladno s
ciljevima istrazivanja, odnosno s nacelima poslovanja Brunella Cucinellija da bi se uvidjela
koli¢ina poklapanja s dosadas$njim kapitalistickim modelom, ali i pitanja vezana uz moguénost
primjene humanisti¢kog kapitalizma u odnosu na trenutno stanje u njihovoj organizaciji. Rezultati
istrazivanja su pokazali da se prihvaca i ZNANSTVENA HIPOTEZA, koja glasi: Gradani
Republike Hrvatske; zaposlenici, menadzeri 1 vlasnici poduzeca, smatraju mogucom
implementaciju humanisti¢kog kapitalizma Brunella Cucinellija u praksi. Rezultati su pokazali da
organizacije u Republici Hrvatskoj imaju vecinski dobru i humanu poslovnu praksu, $to je plodno

tlo za razvoj humanistickog kapitalizma.
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POPIS PRILOGA
ANKETNI UPITNIK
Istrazivanje moguénosti primjene humanistickog kapitalizma

Dobrodosli u anketu koja istrazuje perspektive i primjene humanistickog kapitalizma, posebno s
naglaskom na filozofiju poslovanja Brunella Cucinellija! Humanisti¢ki kapitalizam predstavlja
poslovni pristup koji stavlja ljudske vrijednosti u srediSte organizacije, teZi postizanju
ravnoteZe izmedu poslovnog uspjeha i dobrobiti zaposlenika i druStva. Brunello Cucinelli,
poznat po svojoj posveéenosti humanistiCkim principima, zagovara stvaranje radnih mjesta koja
poticu osobni i profesionalni razvoj zaposlenika, poti¢u kreativnost te promicu eti¢nost i drustvenu

odgovornost.

Ova anketa ima za cilj bolje razumjeti kako zaposlenici dozivljavaju i percipiraju primjenu
humanistickih vrijednosti unutar radnog okruzenja te koji su potencijalni benefiti takvog pristupa.
Vasa iskustva i misljenja klju¢na su kako bih dobila dublji uvid u perspektivu i moguce primjene

humanisti¢kog kapitalizma u praksi, nadahnutog vizijom Brunella Cucinelljja.
Ispunjavanje ankete traje 5 minuta!

Anketa je u potpunosti anonimna!

Hvala Vam na sudjelovanju!

SPOL

e Musko

e Zensko
DOB

e 18-24
e 25-39
e 40-54

e viSe od 55 godina
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TRENUTNI RADNI STATUS

e Student
e Zaposlenik
e Menadzer ili voditelj tima

e Vlasnik

UKUPNI RADNI STAZ

e Manje od 1 godine
e | -5godina

e 6—10godina

e 11-15godina

e 16 godinaivise

1/14  Upoznat/a sam sa svojim pravima na svom radnom mjestu i osje¢am se vrijednim/om na

funkeciji koju obavljam.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

2/14  Smatram da su ljudske vrijednosti naglasene u poslovnim praksama moje organizacije 1

smatram da se odnos prema zaposleniku temelji na etickim vrijednostima.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

3/14  Moja organizacija pruza potporu u osobnom i profesionalnom razvoju svojih zaposlenika.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

4/14  Transparentnost komunikacije izmedu rukovodstva 1 zaposlenika istaknuta je u mojem

radnom okruzenju.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

5/14  Smatram da postoji ravnoteza izmedu postizanja poslovnih ciljeva i osiguranja dobrobiti

zaposlenika u mojoj organizaciji.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
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6/14  Moja organizacija ulaze sredstva u brigu za okoli§ 1 promicCe eticke vrijednosti u

poslovanju.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
7/14  Moja organizacija pruza priliku napredovanja po zaslugama.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

8/14 U mojoj se organizaciji primjenjuju sankcije u vidu otkaza ukoliko se netko od zaposlenika

ne odnosi s postovanjem prema drugima.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

9/14  Moja organizacija potice kreativnost tako $to se njeguje ugodna radna atmosfera.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

10/14 Zaposlenici u mojoj organizaciji ukljuceni su u proces donosenja poslovnih odluka i

osjecaju se dijelom poslovnog uspjeha.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

11/14 Smatram da je postivanje individualnih vrijednosti zaposlenika prisutno u mojem radnom

okruzenju.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

12/14 Smatram da upravi moje organizacije profit nije najvazniji cilj, nego i opée dobro

zaposlenika 1 druStva.
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)

13/14 Smatram da bi moja organizacija imala konkretne koristi proizasle iz primjene

humanistickog kapitalizma (vece place, bolji radni uvjeti, odrzivo poslovanje).
Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
14/14 Smatram da je humanisticki kapitalizam primjenjiv u mojoj organizaciji.

Ponudeni odgovor: (1 - u potpunosti se ne slazem — 5 - u potpunosti se slazem)
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